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Resefias

La COMUNICACION INTERCULTURAL vista por Miquel Rodrigo Al

RODRIGO ALSINA, Miquel: La Comunicacion intercultural Anthropos
rial, Barcelona, 1999, 270 pp.

«La comunicacion intercultural va a ser uno de los temas mé:
en el préximo milenio». El propio autor nos da la razéon esencial de
de libros como el presente, nada mas comenzar la obra. Casi al mis
llegaba a nuestras manos el libro del profesor Rodrigo Alsina lo hac
de Ledn Olivé Multiculturalismo y pluralismdEds. Paidés, Barcelona,
decir, la preocupacion légica por el tema prosigue. Si Olivé se va a
todo en la clasica dicotomia globalizacion contra o frente a pluralism
Rodrigo Alsina analiza pormenaorizadamente distintos enfoques qt
autores manejan, incluyendo al propio Alsina, en relacién con divers
esenciales del objeto de estudio, sobre el que se reflexiona acerca
gue encierra.

Asi, se constata que, por supuesto, esta materia hace que |
muy en cuenta esa incertidumbre que, como un fantasma, recorre r
la subjetividad socializada, el pensamiento mestizo, los fendmenos
la realidad mediada, tan relacionada con la subjetividad mediatizadz
intervienen procesos de comunicacién verbal y no verbal que Rc
analiza utilizando para ello el recurso a textos literarios que, en Iu
rigurosidad al libro, lo que hacen es aumentarla al tiempo que sa
lector puesto que dichos textos, ademas de aclararle mas los cc
potencial lector, logran divertir por lo acertado de su seleccion y pol

Bien puede afirmarse que la caracteristica esencial del librc
Alsina es su flexibilidad. Mas claramente: en un mundo que se int
marchas forzadas (para dicha actividad no es o mismo una interrel
por ejemplo, que a través del mismo idioma o de un idioma distint
interlocutores que, sin embargo, ambos toman para comunicarse
autor), en este contexto de hipercomunicacién, se hace necesaria
nada de ver los acontecimientos a través de un Unico prisma ni de n
de los demas (sus universos simbdlicos) a través de nuestra cultu
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No obstante, Rodrigo Alsina estima como muy probable qt
humanos seamos todos iguales en un sentido profundo. Lo que nc
seria entonces el proceso de socializacion y en este proceso los m
nicacion tienen mucho que ver. Es de especial interés lo que Rodrig
«comunicacion intercultural mediada». En efecto, el autor trata sobre
la estructura de la informacién, de como los que estudiamos est
ocupamos de flujos informativos, de grandes grupos multimedia p
prestamos a veces poca atencién a los mensajes que brotan desd
informativa para influir sobre la formacion de las culturas.

En esta linea de trabajo, el autor llega, I6gicamente, al es
ejemplo: «Se debe huir de la facilidad del estereotipo y se debe toma
la imagen que se esta construyendo con determinadas informaciones
€s necesaria una autocritica por parte de los lectores. Se trataria de
crédulo al lector critico que sabe por qué los medios afirman lo q
comprende, ademas, que estas afirmaciones no son verdades abso

Todo ello porque los estereotipos o la mala informacién son
origen de confusiones graves y «en la comunicacion intercultural las
nes son una fuente inagotable de malentendidos. Hay que estar dis
citar muchos contenidos que asumimos inconscientemente y a reneg
permanente el significado y los valores que pretendo compartir» (id
tiva, el autor estima, como Adler, que «se trataria de construirnos
multicultural»; «hay que elevar la mirada, cambiar nuestra mirada»,
go Alsina.

El libro tiene muy en cuenta las teorias de la comunicacion in
su vertiente interpersonal, y se centra en tres de ellas: la de Gudy
ansiedad e incertidumbre que genera una comunicacion de esta ind
la adaptacion transcultural de Kim (que intenta integrar la comunica
sonal con la de masas), y la de la construccién de la Tercera Cultu
gue lo que pretende «es no ver tanto los problemas de la comunic
tural, sino mas bien su resultado» (p. 167).

También es de especial relevancia el epilogo del libro, en el qu
advierte que no es su intencién extraer conclusiones de su inve
ambaran ello no <ianifica Alle ectemoe ante 11Na narte ectéril d
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dental (...) para hacer frente a una posible amenaza de una ali
civilizaciones en contra de Occidente» (p. 227). Ello no significa ning
version anti-occidental de Rodrigo Alsina, quien deja claro que el in
y la racionalidad propios de Occidente han otorgado al ser humano
y una libertad para entenderse con otras culturas «que antes no te
No obstante, es ldgica la posicion de Rodrigo Alsina ante Huti
que nos hallamos, en definitiva, ante un texto conciliador, abierto a
ideas, de acuerdo con su concepcion acerca del contexto en el q
libro es una reivindicacion de la solidaridad desarrollada desde |
académica de quien lleva afios estudiando el tema. Desde ahor:
introducirse o seguir avanzando en este campo, debera utilizar el lib
cataldn Miquel Rodrigo Alsina quien, por cierto, deja muy clara la p
ser abiertos y universalistas sin la obligacion ni la necesidad de r
cultura mas inmediata.
Ramq




