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ARTIiCULOS

Instituctonalizacion cognitiva en el campo de la
mformacion en Cuba. Estudio de las tesis doctorales
defendidas en esta area del conocimiento

Ms.C. Ailin Martinez Rodriguez

Se plantea un acercamiento tedrico al
fenémeno de la evaluaciéon de la
investigacion particularmente en el campo
que encierra las Ciencias de la Informacion.
Se analizan los fenémenos relacionados con
la institucionalizacion social y cognitiva de los
campos del conocimiento, y se particulariza
en la dltima a través del analisis de las tesis
doctorales defendidas en el campo de la
informacion en Cuba desde una perspectiva
fundamentalmente cuantitativa. Se ofrecen
datos del comportamiento de algunos
indicadores relacionados con las mismas
entre los que se encuentran: cantidad de
tesis defendidas por ano, lineas de
investigacion en las que se han investigado,
tépicos especificos de investigacion
desarrollados, afiliacion institucional de los
doctores del campo, tipos de investigacion
y métodos desarrollados.

Palabras Clave: evaluacion de la
investigacion, campo de la informacion,
Cuba, tesis doctorales

RESUMEN

ABSTRACT

The study is a theoretical approach to the
phenomenon of research assessment
mainly in the field of information sciences.
The phenomena relating with social and
cognitive institutionalization of knowledge
fields are evaluated being the latter
highlighted through the analysis of PhD
theses in the field of information defended
in Cuba from a mainly quantitative point of
view. Data on the behavior of some related
indicators such as: amount of theses
defended per year, research lines, specific
research topics, parent institutions of
doctors involved, type of researches and
methods used are given. The catalyzing
effect of institutionalization on the
acknowledgement of information sciences
in Cuba and on the possibility of going deeper
in their study in order to thoroughly
characterize this field is presented in the
conclusions of the work.

Keywords: Research assessment,
information field, Cuba, PhD theses

Introducciéon

os estudios sobre produccion
L cientificaene campoinformaciond
pueden dividirse en dos grandes
grupos. De un lado se encuentran aquellos
gue cuentan con indicadores de corte
bibliométrico, y de otrapartelos quetratan
deir masalldy apartir de estosindicadores
realizan unandisismultivariantedelosdatos,
y quetambién sonllamadosestudiosdeandisis
dedominio (MoyaAnegon et al., 2006).

Seglin Saracevic (1992) unacienciasedefine

meétodos que elige pararesolverlos.

Fechan (1987) y otrosinvestigadorescoinciden
al sefidlar quelas orientacionesteméticasde
unadisciplinase reflejan siempre mejor en
laliteraturadeinvestigacion. Lostemasque
los profesionales de un campo cientifico
seleccionany lamaneraen que son estudiados
manifiestanlaorganizacionbasica, losintereses
y madurez de dicho campo.

A medida que la base de conocimiento de

presumiblemente debeincrementarse su tass
comparable (Wersig y Neveling, 1976). Es
habitual evauar el progreso deunadiscipling
mediantelavaloracion delacantidady caidad
delainvestigacion publicada.

Endisciplinascomolaspresentes, ene campo
informaciona, dondelasfronterasson diversss;
emplear € material publicado enlasrevistas
y otrosmediosde comunicacion cientificapare
caracterizar € campo seconvierteen auténtica
necesidad (Rochester, 1995).



Segun Jarveliny Vakkari (1993) el andlisis
delainvestigacion cientificaen estadreadel
conocimiento no solo ayudardacaracterizarla
y adeterminar su perspectivay naturaleza
cientifica (métodos que emplea), sino que,
de forma indirecta, permitira delinear la
vertebracioninternadelamisma, su coherencia,
suscontornos (limitesexternos) y suubicacion
en el cuadro general de las ciencias. Todo
ello permitiriaunacomprension delo quees
y ha sido la investigacion en el terreno
informacional y de cémo puede evolucionar
en el futuro.

Varios autores reconocen gue este tipo de
estudios son los mejores medios para que
lacomunidad profesiona dedicadaal trabajo
con lainformacion se conozca a si misma,
averiguando su pasado, presente y futuras
direcciones.

Setratadeunaperspectivatota menteempirica,
seguin Bernhard (1993), esta ha despertado
el interés y se han desarrollado multiples
trabajos encaminados a este fin, tomando
como base la investigacion que el campo
genera. Peritz (1980) argumentaque hastaese
momento existian muy pocasinformaciones
sobrelas publicaciones deinvestigacion en
el areainformacional, sin embargo a partir
de ese momento estostrabaj os comienzan a
proliferar. Ejemplo de €ello son los estudios
desarrollados por Wersigy Naveling (1976),
Jarvelin y Vakkari (1993), Rochester y
Vakkari (1998), exponentesdelaperspectiva
empiricadescrita.

Desarrollo de los estudios sobre
evaluacion de la investigacion en

el campo informacional

Delgado L6pez-Cozar(2002) ofrece un
resumen de los trabajos producidos
internacionalmente encaminados aestudios
de este tipo.

El estudio sistemético delainvestigaciénen
esteterreno, como seapuntaba, No seemprende
hastaladécadade 1980 (15 trabajos). Sdlo 6
trabajos habian sido publicados con
anterioridad. Enlos90 se produce un claro
incremento respecto aladécadaanterior (27
trabgj0s), debido sobretodo, alaaparicion de
estudiosen paisesdondelaingtitucionalizacion
socia y cognitivade estasdisciplinashasido
méstardia.

Continuando con los estudios realizados, y
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mencionar que se poseen datos desde la
década de 1920 y 1930 (Schlachter y
Thomison, 1974; Peritz, 1980) hastalosafios
19951996 (L ayzell Ward, 1997; Rios, 1998).
El grueso delostrabgjos se concentraentorno
aladécadadelos 80.

Los estudios han arrojado luz sobre la
investigacion enlossiguientespaises EE.UU.,
Inglaterra, Canada, Alemania, Francia,
Australia, Dinamarca, Suecia, Noruega,
Finlandia, Espafia, China, Turquia, Indiay
AfricaOccidental, sin embargo los niveles
de profundidad no han sido los mismos en
todos los casos.

De todas formas no se puede descartar la
existencia de estudios en otros paises, yaque
lablsquedabibliogréficarealizadapor este
autor selimitéaLISA, eninglésLibrary and
Information Science Abstracts, sin tener en
cuentarepertorios bibliogréficos de caracter
nacional en los que podria aparecer aguin
estudio relacionado con € tema, y esconocida
laprioridad que presentan las bases de datos
internacionalesafavor del mundo anglosg on.

Respecto alasfuentesdocumenta esutilizadas
para realizar los trabajos predominan los
estudios basados en €l andlisis de revistas.
Esto se debe al papel que estas juegan alin
enlaactuaidad, enel sstemadecomunicacion
cientificaengenerd y end campoinformeciona
en particular. No obstante, algunostrabajos
han tomado como base de estudio las tesis
y contenidos presentados en eventos,
congresos, reuniones, etc, como exponentes
dela produccion cientificade un campo de
estudio determinado.

Ademéasdelostrabgjosexpuestos por L dpez—
Cozar se pueden sefid ar trabajos posteriores
gue también han indagado sobre la
investigacion en esteterreno. El trabajo del
propio autor en el 2002 es un egjemplo de
continuidad en los estudios desarrollados
en Espafia por analizar la Investigacion en
el campo de la informacion y que retine
resultados de varios estudios realizados por
el autor en afios anteriores (2000, 2001).
Otrostrabajos de autores espafiol es que han
andizadolascaracterigticasdelainvestigacion
espafiolaen Biblioteconomiay Documentacion
sonlosdeCano (1999) y RiosHilario (1998).
Otroshan realizado andlisisdelaproduccion
cientificay suscaracteristicascomo ese caso
delostrabgosdeRomany Sorli, 1994; Abadd,
1994; L 6pez, 1996; Jiménezy Moya, 1997,
1998, 1999; Pérez Alvarez-Ossorio, 1997,

Cuevay otros, 1994; Lopez Gijon y otros,
1995; Lascurain y otros, 1997; Recoder y
Cid, 1998, 1999; Montesy Moraes, 1998;
Navarro, 1998; Aleixandrey otras, 2000; Bond,
2000; Moya, 2000; Moyay Herrero, 2001,
2002; Arquero, 2001; Delgado L 6pez —Cozar,
2002; Chinchilla, 2004; L 6pez Yepes, 2002,
2005; Grupo Scimago, 2006.

Enel &readeAméricalatinay el Caribelos
trabaj os son escasos. El més representativo
de este tipo de estudios en €l terreno de e
informacion ese redizado por Moyay Herrero
enel 2001 a realizar el andlisisdedominic
de la revista mexicana Investigacion
Bibliotecol 6gica, asi como algunosdatos que
sepueden extraer del trabajo de estos autores
end aflo 2002 sobrelavishilidadinternaciond
delaproduccion cientificalberoamericana
en Biblioteconomiay Documentacién.

Enél caso especifico de Cubasehanredlizado
algunos esfuerzos aislados como parte de
trabajos de diploma o tesis de maestria.

El trabajo més completo realizado en este
sentido es el de Pérez (2004) en €l cual le
autorarealizaun estudio histricoy métrico
apartir delaliteraturabibliolgicainformativa,
publicadaen Cubaen el Siglo XX.

Enlatablal que se presentaacontinuacion
aparecen reflejados|os andlisis de aspectos
relacionados con € campo delainformacion
en Cubay quehan sido publicadosenarticulos,
sobretodo apartir del afio 2007.

Como sepuede observar faltasistematicidad,
tanto en relacion con los periodos de tiempo
como en el caso delasfuentes seleccionadas
para estos estudios. La mayoria presents
problemas de cobertura, pues en muchas
ocasiones no es posible recuperar todos o
resultados de investigacion, e igual toman
como base de andlisis articulos de revistas
especiaizadas en el campo, no solo por ser
|os resultados que de maneramas compl eta
pueden accederse, sino por continuar
reconociéndose este como el medio mas
adecuado paraladifusion delos resultados
investigativosy como final del denominado
proceso de investigacion cientifica.

Cuando seredlizaun andlisisde contenido de
|os mismos se observa ademas que carecen
deandlisiscudlitativos que acompafien alos
resultados cuantitativos y que revelen con
total claridad losfendmenos descritos, tanto
para su explicacion hacia adentro y |z
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Tabla 1. Estudios cuantitativos sobre el campo de la informacion realizados en Cuba (2007 — 2010)

Estudios

Periodo
cubierto

Tipo Documental

Criterio de
seleccion

Cant. de fuentes
analizadas

Indicadores
analizados

Pérez Matos,
N.E. (2007)

Manso
Rodriguez,
R.A. (2007)

Rodriguez
Roche, S.
(2007)

Guerra Pérez,
M. (2007)

Arencibia
Jorge, R.
(2007)

Lozano Diaz,
L.; Rodriguez
Sénchez, Y.;
Morffe
Félix, M.

Siglo XX
2005 - 2006

2005 - 2006

1998 - 2006

2000 - 2006

2006

2005 - 2008

- Literatura publicada
(articulos, libros y
folletos).

- Literatura no publicada
(ponencias en eventos,
tesis de licenciatura,
maestria y doctorado,
proyectos de grado e
informes de practica
preprofesional)

Articulos de revista

Ponencias presentadas en
los Encuentros
Internacionales de
Informacion y
Comunicacion (ICOM)

Articulos de revistas

Articulos de revista

Articulos de revistas

Toda la literatura
bibliologico —
informativa publicada y
no publicada del siglo XX
a la que se tuvo acceso.

Todos los articulos
publicados en la revista
ACIMED entre los afios
2005 y 2006.

Todas las ponencias
presentadas en los ICOM
desde 1998 hasta 2006

Todos los articulos
publicados en las revistas
ACIMED, Ciencias de la
Informacion y Revista de
la Biblioteca Nacional
entre 2000 y 2006.

Articulos de investigacion,
revisiones bibliograficas
y cartas del editor
publicados en la revista
ACIMED en el afio 2006.

Todos los articulos
publicados por las
revistas ACIMED y
Ciencias de la
Informacion entre 2005 y
2008.

Literatura publicada: 1822
documentos — 1637
articulos y 185 libros y
folletos.

Literatura no publicada:
2729 documentos.

99 articulos

132 ponencias del campo
de la informacion

885 articulos

100 articulos

266 articulos

- Distribucion por décadas
de la literatura publicada y
no publicada.

- Distribucion por tipologia
documentaria.

- Distribucion tematica de
la literatura publicada y no
publicada.

- Productividad autoral.

- Distribucion de la
colaboracion autoral.

- Representatividad por
instituciones.

- Autores mas productivos.
- Distribucion de la
colaboracion autoral.

- Relaciones de coautoria.

- Cantidad de trabajos por
linea de investigacion.

- Productividad por paises.
- Instituciones mas
productivas.

- Cantidad de trabajos

por ano.

- Cantidad de articulos por
revista.

- Autores mas productivos.
- Coautoria.

- Productividad autoral.
- Promedio de autores por
articulo.

- Red de coautoria.

- Red de concurrencia de
términos.

- Descriptores utilizados.
- Red de concurrencia de
descriptores.

- Instituciones mas
productivas.

- Namero de articulos por
aio, autor e institucion.

- Porcentaje de articulos
que pertenecen a la autoria
simple y multiple,
categoria cientifica,
género, provincias y
tematicas.

- Tasas de colaboracion.

- Redes de colaboracion
autoral.

- Redes de colaboracion

st atitrrrtaral



cientificasquelabren el camino aseguir con
lasinvestigacionesaredlizar, como en cuanto
a comparaciones de caracter regiona e
internacional que se deben llevar a cabo.

Institucionalizacion social y
cognitiva del campo de
conocimiento

LateoriadeWhitley (1974, 1984), sobrelo que
€l denomina«grado deinstitucionalizacién
social y cognitiva de una disciplina» ha
sido aplicada en este campo con éxito por
Vakkari (Vakkari y Cronin, 1992; Vakkari,
1996; Rochester y Vakkari, 1998).

Whitley mantiene que existe una estrecha
conexion entre los distintos medios de
organizacion social, en las condiciones de
investigaciony su contenido, indicaqueexiste
unaasociacion, unarel acion de dependencia,
entrelosproductosintelectualesy los medios
enloscuaesdichos productos son generados.

«Por institucionalizacion se entenderia el
sistema de organizacion de acciones y
sentidos. El grado de coherencia y
organizacién delasaccionesy percepciones
asi como el alcancey el modo en que las
ideas son articuladas y adheridas a un
campo, constituyen lo que es € grado de
institucionalizacion. Un campo exhibe un
alto grado de institucionalizacion cuando
los investigadores comparten una actitud
comin en términos objetivos, métodos y
explicaciones. Eso significaquelosdiferentes
grados de ingtitucionalizacion en diferentes
niveles pueden ser vistos como partes
congtituyentesdelosgradosde permeabilidad
a la novedad, los grados de resistencia a
las representaciones alternativas e
interpretacion de resultados o a modos
alternativos de comprension». (Delgado
L 6pez-Cozar, 2002).

Saglinesteautor @ gradodeindituciondizacion
de una disciplina poseeria dos vertientes
estrechamente rel acionadas entre si por una
relacion de dependencia, que son: la
institucionalizacién social y lacognitiva.

Lainstitucionalizacién social serefiereala
creacion y mantenimiento de estructuras
formales que demarcan alos miembros de
unaestructurade conocimiento y posee dos
dimensiones:. & grado deorganizacioninterna
y ladefinicion defronteras (limitesinternos
y externos) de una comunidad cientifica; y
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socidesdominantesentérminosdelegitimacion
y consecucion de recursos.

Lainstitucionalizacion cognitivaserefiere,
por su parte, alaarticulacién de normas de
trabajo cientifico en un modo decomprension
relativamente coherente, asi como a las
declaraciones mutuamenteinterdependientes
acerca de la realidad y su estudio. La
institucionalizacion cognitivacubretanto la
coherenciay orden intelectua interno enun
campo como €l grado de acuerdo existente
sobre dicho orden.

Varios de los estudios mencionados
anteriormente, y descritos con mayor
profundidad por Delgado L6pez—Cozar
(2002), aportan elementos que tributan al
conocimiento delaingtitucionalizacion socia
y cognitivadel campo en lasdiversas areas
geogréficasestudiadas. Lasfuentesutilizadas
paralos estudios han sido fundamental mente
lasrevistas, aungquetambién hay autoresque
han indagado tomando como base las
ponencias presentadas en eventos y las
tesis defendidas.

En el caso de estudios sobre la
institucionalizacion cognitiva del campo,
muchos autores han basado sus estudios
en las tesis doctorales defendidas. Varios
coinciden claramenteen el hecho dequelas
tesis doctorales, desde la perspectiva de la
investigacion, son losdocumentos que mejor
pueden caracterizar lainvestigacion original
en un campo. Al respecto Childers (1984)
plantea que «en €l cuerpo de investigacion
doctoral de un campo deberia encontrarse
la investigacion que explora nuevas
fronteras disciplinares o nuevas fronteras
de investigacion. Son las tesis doctorales
las que deberian tratar las metodologiasy
contenidos Mas Vigor 0sos».

Entre los estudios desarrollados que han
tomado como baseestasfuentesdeinformacion
se pueden sefidar los siguientes:

- Laborie y Halperin, 1976. Analizan las
tesis doctorales comprendidas entre 1969
y 1972.

- Shaughnessy, 1976. Realiza un estudio
sobrelosmétodos deinvestigaci on empleados
en las tesis doctorales leidas en EEUU y
registradasen el Dissetation Abstractsentre
1972y 1976.

- Grotzinger, 1981. Estudiaigualmente los
meétodos de investigacion empleadosen las

en el Dissertations Abstracts Internacional
en las rubricas Education, Sociology,
Information Science, Library Sciencey
Journalismentrelosafios 1977y 1978.

- Stroud, 1982. Analizalas tesis doctoral es
sobre bibliotecas escolares|eidasen EEUU
entre 1976y 1981.

- Schalachter y Thomison, 1983. Tesis
doctorales en Library Science leidas en
EEUU entre 1973y 1981.

- Thompson y Baker, 1987. Toman como
fuentesde estudio lastesisdoctoral es|eidas
enEEUU Yy listadasen d Dissatation Abstracts
enlasribricasLibrary Scienceelnformation
Scienceen el periodo quevade 1977 a1980.

- Fitzgibbonsy Callison, 1991. Realizan un
nuevo estudio sobrelastesisdoctoral es sobre
bibliotecas escolares |eidas en EEUU entre
1980y 1988.

- Blake, 1994. Tesisdoctoraesleidasen EEUU
y listadas en el Dissetation Abstracts en las
rubricasLibrary Scienceelnformation Science
en el periodo quevade 1975a1989.

- Chatterjee, Narayana, Poddar, 1995. Apoyan
su estudio en las tesis doctorales |eidas en
lalndiaentre 1950y 1993.

- Lahiri, 1996. Profundiza en las tesis
doctorales leidas en la India entre |os afios
1950y 1955.

- Callison, 1997. Tesis doctorales leidas en
EEUU sobre School library mediaentre 1980
y 1995,

Se demuestra que los datos obtenidos de
Delgado Lopez—Cozar (2002), sobre |
institucionalizacion cognitiva del campo
informacional atravésdel estudio delastesis
doctorales, hasido untemaprofundamente
analizado en €l caso delosEEUU.

Otros estudios se han desarrollado como el
del propio Delgado Lo6pez—Cozar en €l
contexto espafiol.

Tesis doctorales en el campo
mformacional. El caso de Cuba

Partiendo del supuesto de que la tesis
doctoral esun trabajo académico de caracter
marcadamentecientifico, y conlaimprontade
laoriginalidad, marco delaespecialidad de
un investigador; constituye una fuente de
informacion quereflejael logro en su propio
campo del saber, se considera de gran
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andlisis, parael estudio de unadeterminada
produccién cientifica.

Lascaracteristicasmetodol 6gicasdelastesis
doctorales, la orientacion del tutor y la
evaluacion del tribunal garantizan €l nivel
de calidad de este tipo de trabajo de
investigacion que constituye un buen
indicador, no sdlo cuantitativo sino cuditativo
delaproduccién cientifica

Losautoresasumen con nivel de generdidad
que son |lastesis doctoraleslos documentos
que de mejor manera caracterizan la
investigacion origina enun campo del saber.

En €l caso del campo informaciona en Cuba,
la cantidad de tesis doctorales defendidas
puede verse aun como un ndmero muy
pequefio si se tiene en cuenta la evolucién
y tradicion formativaeinvestigativade esta
esferaend pais. Sinandizar é comportamiento
dealgunosdeloselementos que caracterizan
estegrupo documental puede ser un referente
paraedtrategiasfuturasen e campo estudiado.
Tomando este criterio como base, seprocede
acontinuacion aandizar algunosindicadores
basicosquereflejen el comportamientoenla
produccion de tesis doctorales en el campo
delainformaciénenel pais.

a) Comportamiento delasdefensasdetesis
doctorales por afio.

Como seohservaend gréfico quesepresenta,
no eshastael afio 1988 que seredizaen Cuba
la primera defensa de una tesis doctoral en
las especialidades que encierra el campo
informaciona . Hastaestemomento & nlimero
de doctores con que se contaba habia sido
formado en paisesdel antiguo campo socidista
de Europadel Este.

A partir de este momento, y hastafinalesde
ladécadadd 90, € nimero detesisdefendidas
escomo seobservaen latabla2, muy limitado.
No es hasta comienzos de los 2000 que €l
comportamiento del nimero de defensas por
afio comienza a incrementarse y a notarse
un trabajo més estable en este sentido.

Lascifrasnosondtas. El afio demayor cantidad
detesisaprobadasesd 2001, € resto hatenido
un comportamiento estable en este sentido,
pero la cantidad es muy baja teniendo en
cuentael crecimiento delaactividad queel
paisdesarrollaen el terreno informacional.

Es necesario sefidar que en las diferentes

Tabla 2. Cantidad de tesis doctorales
defendidas por afo

Cantidad Tesis

Ano de defensa

Doctorado
1988 1
1994 1
2000 | 1
2001 6
2002 | 2
2003 I
2005 | 2
2006 3
2008 | 3
2010 I

conocimientos, sedesempefian como doctores,
importantes especialistas del area que
obtuvieron sutitulo, bienen el propio campo
informacional, en paises que anteriormente
Se mencionaron, o en otras areas del saber
como laFilosofia, laHistoria, laPedagogia,
y susconocimientos|os han puesto en funcion
del desarrollo del campo de lainformacion
en Cuba.

A pesar de que las cifras detalladas en la
tabla puede parecer pequefio el trabgjo
desarrollado en relacién con la obtencion
del grado en Cuba, y ha sido arduo, sobre
todo si setiene en cuenta que a pesar de la
larga tradicién de formacién en pregrado
existente desde la década de los 50 en €l
pais; en la actualidad se proyecta un
programa curricular de formacién doctoral
en el area, que sin dudas, contribuira
favorablemente ala posibilidad de obtener
cifras mayoresy poder tratar el temadesde
esta perspectiva.

Enlaactualidad, unprogramadoctord curricular
colaborativo, que se desarrolla de conjunto
entrelas Universidades de Granada, Espafia,
y LaHabana, Cuba, ofrece sefid esdeun futuro
préximo, quesin dudasincrementaralacifra
total dedoctoresen el campo existenteshasta
este momento.

b) Comportamiento atendiendo alaslineas
deinvestigacion vigentes en laFacultad de
Comunicacion.

El Tribund Naciona deGradosenInformacion
y Comunicacion tiene su sede en laFacultad
de Comunicacién de la Universidad de |¢
Habana. L asinvestigaciones son, por tanto,
atendidas desde la mirada de las lineas de
investigacion generales que se establecen
enlaFacultad. L osresultados que se observan
enlatabla3, dan muestradelas&reasteméticas
generales en las cuales se han presentado las
tesis defendidas en este tribunal.

Seobserva, desdedigtintasmiradasy diferentes
ambitos que lalinea de mayor presencia es
la relacionada con la informacion y |z
comunicacion enlasorganizaciones. Otrashan
sidomenosinvestigadasy algunasdelaslineas
generales no han sido nunca abordadas, o a
menosvistascomo e centro delainvestigacion
como es el caso de la informacion y la
comunicacion paralaeducacion, terreno que
deberd ser tenido en cuenta toda vez que
nuestraéreainvestigativatiene un elemento
educativo imprescindible que debe ser
abordado desdelainvestigacion en el campo.

Enfunciondequelaslineasdeinvestigacion
generalmente son enunciados amplios, que
tratan de obtener resultados que permitan
conocer hacia qué aspectos o topicos del
campo informacional se han dedicado las
investigaciones, se procedio aestudiar este
comportamiento.

¢) Topicos mas investigados

Numerosas han sido |los estudios en los que
los autores se han dedicado a categorizar
tematicamentelainvestigacion en el campa
informacional. El debate principal sepresents
en los mismos a partir de las diferentes
clasificaciones que han servido de base pare
esdosandiss Estadiversdad enlascategorias
adoptadas, sndudashacedificil lacomparacion
entre |os estudios desarrollados. Jarveliny
Vakkari (1990) lo confirman a expresar «que
debido alasdeficienciasenlasclasificaciones

Tabla 3. Cantidad de tesis doctorales de acuerdo a las lineas de investigacion

Linea de investigacion

Cant. Tesis de Doctorado

La informacion y la comunicacion en las organizaciones 15

Estudios tedricos e historicos de la informacion y la

comunicacion

T .. %" g4t
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de los temas y métodos es muy dificultoso
trazar una pinturageneral delainvestigacion
en ByD».

El conjunto detrabajos méas representativos
y homogéneos que sehan dedicado aandizar
este aspecto son |os que se basan aplicando
justamente el modelo de clasificacion de
Jarveliny Vakkari (1990). Sobre este disefio
seconstruyeronlosandlisisde Kumpulainen
(1991) y Huusko (1992), Cano (1999), Rochester
(1995), Chen (1996), Layzel Ward (1997),
Yontar y YalvaC (2000), entre otros.

Justamented haber sido elegido por lamayoria
delosestudios, y lavaloracion deestaautora
delapropuestade Jarveliny Vakkari, hallevado
abasar este acapite del andlisisjustamente
en estaclasificacion, haciendo agunosgustes
debido sobre todo a la necesidad de
contextualizar esteandlisis. De estamanera,
seafiadi6 alaclasificacion propuestapor estos
autores, lacategoria Gestion documental , de
informaciony del conocimiento; en lacual
ademés como se puede observar recae la
mayor cantidad deinvestigacionesdoctorales
realizadas, correspondiéndose con lalinea
de investigacion vista en el indicador
anteriormente analizado.

Con € objetivo depoder determinar lostépicos
més investigados fue necesario realizar un
andlisisde contenido delastesisdoctorales
objeto deestudioy poder ubicar aquellasareas
teméticasalas que principalmente sedirigen
los resultados de estas investigaciones.

Es necesario sefidlar que efectivamente en
varioscasossedesarrallan lasinvestigaciones
conjugando mas de un topico especifico. Este
aspecto es significativo en el campo
metodol 6gico. Muchasdelasinvestigaciones
doctorales desarrolladas en esta &rea en €l
pais tienen como resultados propuestas
metodoldgicas para el desarrollo de otras
esferas dentro del campo informacional, de
ahi que €l topico relativo ala metodologia
gparezcavinculado con otroscomo losestudios
decomunicacion cientificay profesional, las
necesidadesy serviciosdeinformacién o el
andlisisdel campo informacional.

Otros tOpicos que se encuentra en estas
investigaciones siempre estudiados de
conjunto con otrosese relativo alablsqueda
deinformaciony alaprofesion, enesteGltimo
caso muy vinculado conlahistoriadel campo
informacional.
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Tabla 4. Comportamiento de los topicos tratados en las tesis doctorales

Cat. Tes Doc.

Metodologia
Necesidades y servicios de informacion

Busqueda de informacion
Historia del campo informacional
Analisis del campo informacional
Profesion

Gestion documental, de informacion y del conocimiento
Estudios de la comunicacion cientifica y profesional

Almacenamiento y recuperacion de informacion

9
5
3
3
2
2
2
1
1

Ene andissrelaivoaladfiliacioningituciona
delosdoctoresformadosen el paisse puede
observar unreflejo delaprocedenciadelos
mismos. Es importante aclarar que para €l
estudio setomaron losdatosdela&filiacion
delosdoctoresen e momento detitularse, un
seguimiento en e tiempo puede ser interesante
puesa gunos pueden haber cambiado deesfera
de actuacion luego de alcanzar el grado.

Como es ldgico, y es un dato que se
corresponde con cualquier estudio de este
tipo presente en la literatura, es desde la
academia donde con mayor frecuencia se
insiste en la necesidad de alcanzar el grado
cientifico dedoctor y por tanto, lade mayor
representatividad.

No obstante seevidencialapresenciadeotros
centrosimportantesdel paisen el areadela
informaciony seesperaqueenlosresultados
futuroslosnivelesde coberturaen este sentido
sean mucho mas abarcadores, no solo
ingtitucional sino también geograficamente,
aspecto que, como se observa, ubica muy
pocos doctores fuera de la capital del pais.
A este aspecto también contribuira
significativamente el avance del programa
doctoral curricular que sedesarrollaen estos
momentos y que fue mencionado con
anterioridad.

Tabla 5. Afiliacién autoral de los doctores

€) Tutoria 0 asesoria

Este aspecto no se encuentra analizado con
frecuenciaen estetipo deestudios. Noresulte
un requisito indispensablelafiguradel tutor
cuando setratadeinvestigacionesdoctorales.
No obstante estos elementos, la autora ha
decidido analizarlo, todavez que la mayor
parte de las investigaciones doctorales del
pais cuentan con esta figura declarads
formadmenteend informefind deinvestigacion.
Sindudasd tutor deunainvestigacion doctora
juegaun papd cientificoimportanteenrelacion
conlacalidad del procesoinvestigativoy por
tanto delosresultados. Laexperienciadeestos
tutoresmuchasvecesgarantizaquee camine
aseguir por el doctorando sea el correcto en
aras de una elevada calidad por parte del
tribunal correspondiente.

El comportamiento que se obtuvo en este
rubro se muestraen latabla6.

Seobserva (tabla6.) a gunosdelosdoctores
formados en Cuba en esta especiaidad, y
otros doctores extranjeros que han fungido
como tutores de las investigaciones (en su
mayoria mexicanos). Resulta interesante
ver como si bien todos los tutores son
personalidades vinculadas a trabajo en el
terrenoinformacional, algunosdeellosposeen

Instituciones Cat. Tes Doc.

Universidad de La Habana (Ciudad Habana)

Delegacion del CITMA. Holguin
GECYT (Ciudad Habana)

Instituto Finlay (Ciudad Habana)

CENSA (La Habana)

TT * em o om e~ ey

Biblioteca Nacional José Marti (Ciudad Habana)

Instituto de [nformacion Cientifica y Tecnologica (Ciudad Habana)

Centro de Investigaciones de Construccion de Maquinarias (Ciudad Habana)

13
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Institucionalizacion cognitiva en el campo de la informacion en Cuba. Estudio de las tesis doctorales defendidas en...

Tabla 6. Comportamiento de la tutoria en
las tesis doctorales.

Linares Columbié, Radamés
Ponjuan Dante, Gloria [.
Licea de Arenas, Judith
Morales Morejon, Melvyn M.
Barrios Fernandez, Norma M.
Carrillo Calvet, Humberto

Fornet Herndndez, Elena
Nufiez Paula, Israel A.
Redondo Botella, Luisa
Rodriguez Munoz, José V.
Setién Quesada, Emilio L.

—_— = o = = = b b W LD

sutitulo dedoctor proveniente de otras areas
del saber. Este aspecto se relaciona con un
elemento que ha sido abordado en varias
investigaciones de estetipo y quetiene que
ver con €l perfil del investigador.

Este aspecto no se incluye en la presente
investigacion pues no se cuenta con toda
lainformacién necesaria paraeste andlisis.
Si se conoce que existe variedad de &reas de
formacién delas que provienen los doctores
formadosen e campoinformaciona en Cuba,
situacion similar se daen el caso delosque
fungen como tutores. S6lo en pocos casos
la formacion de pregrado ha sido también
en estaareadel conocimiento.

f) Tipos de investigacion predominantes

Algunos de los elementos més tratados en
laliteratura son los referidos a los tipos de
investigacion predominante. Aparece con
frecuenciaquelamayor partedelosresultados
investigativosen el campo delainformacion
se relacionan con la préactica profesional, o
sea, quetienen un marcado carécter empirico.
Mucho se ha debatido al respecto, incluso
algunos han llegado a plantear la escasa
produccion de investigacion realmente
cientifica, «al ser enfocada en su mayoria
al campo de la resolucién de problemas
précticos, abandonando las cuestiones
tedricas que podrian conducir al desarrollo
deleyesgenerales, teorias, y por extension,
alaconfiguracion deunaverdaderaciencia.»
(Delgado L 6pez-Cozar, 2002).

En relacion se coincide con €l criterio de
que el acto de investigar debe estar
mayoritariamente dirigido, como plantea

conocimiento o construir teorias; probar,
confirmar, revisar, rechazar conocimientos
o teorias; investigar un problema para la
toma de decisiones sobre problemas|ocal es»;
ene casode campoinformaciona habriaque
referirseal criterio de Shera (1972) cuando
afirma que: «...la investigacion es una
caracteristica de una profesion. Atravésde
lainvestigacion, los profes onal escontribuyen
a la base de conocimientos de su profesion
al mismo tiempo que informan y guian la
précticay desarrollanlaestructuratedrica
delaprofesion. Enlasprofesionesqueprestan
servicios, comolascienciasdelainformacion,
una actividad investigadora continuada
contribuye a la calidad de la practica
profesional orientada a satisfacer al
cliente», sin queello ciegueenrelacion con
lanecesidad de que desde estas ciencias se
«generen generalizaciones universales o
leyesbasadasen laevidenciay confirmables
mediante otras observaciones, para quelas
mismas sean consideradas mas como una
ciencia o disciplina que como un arte o
campo préctico» (Goldhor, 1981).

En €l caso delastesisdoctora esdefendidas
end campoinformaciond en Cuba, larealidad
No escapa a estas practicas que caracterizan
lainvestigacion general en el campo, aunque
con particularidades puntuales. Es posible
queendloincidae tipo defuentesutilizadas
para el estudio, las tesis doctorales, que
generalmentereflgjan resultados originales
deinvestigacion, que muchas veces buscan
perdurar en el tiempo por € caracter tedrico
0 de descubrimiento de nuevo conocimiento
gue expresan, seexpresan en laTabla 7.

Tabla 7. Catidad de tesis doctorales por tipo
de investigacion

Tipo de investigacion | Cat. Tesis
empirica 12
teorica 9

Se observa un comportamiento desigual en
relacién con los trabajos tedricos y los
empiricos, a pesar del predominio de estos
Ultimos, como se sefiala, ocurre en nuestro
campo. Esimportante destacar, quelamayor
parte de estas investigaciones empiricas, si
bien toman parael andlisisdatosprovenientes
de un objeto de estudio especifico emplean
métodos y técnicas que permiten obtener
los mismos resultados, se concretan en
propuestas de model os 0 metodol ogias que
permitan generalizar experiencias en €l

lo que la mayoria serian investigaciones
empiricas, pero no llegan atener nivelesde
aplicacion en la solucion de problemas
concretos.

Muy relacionado con este andlisis se
encuentra, sindudas, € referido alosmétodos
de investigacion empleados en estos estudios.
Lanecesariacorrespondenciaque debedarse
entrelosmétodos deinvestigaci on empleados
y € tipo de estudio desarrollados permitiré
verificar € desarrollo del campo'y, sobretodo,
su correlacion con las metodol ogias en las
gue se sustentan los resultados cientificos.

El procedi miento metodol 6gico més comin
fued levantamiento bibliogré&ficoy congtituye
por tanto el andlisis documental el método
deinvestigacion més.utilizado en estasfuentes.
Ello se corresponde con |os resultados en
estudiosen el area, redizadospor Jarveliny
Vakkari (1993) y Blake (1994), al andizar las
tesisnorteamericanasene campoinformaciond
ene periodo comprendido entre 1975y 1989.

Ademésdel levantamiento bibliogréfico los
dos métodos més utilizados fueron las
encuestas y las entrevistas. Estos
procedimientos de recoleccién de datos
también coinciden por los detectados por
Jarveiny Vakkari (1993) y sonlosqueemplean
en su totalidad los trabajos empiricos
desarrollados.

Las estrategias cualitativas fueron poco
utilizadas, similar también alo encontradc
en el estudio de Jarveliny Vakkari en 1993,
en el que estas estrategias fueron empleadas
por solo el 1.6% delamuestraanalizada. Lz
investigacion basadaen métodos cualitativos
es muy escasa en los estudios del area en
Cuba. Sin dudas la marcada presencia de
investigaciones con un corte tedrico hace
necesario pensar enlanecesidad dereforzar,
desde las perspectivas metodoldgicas, las
posibilidades de uso de métodos cudlitativos
de investigacion, que deberan tributar &
resultadoscon unmayor nivel deconsolidacion
tedrica. A ello contribuiria la presencic
con mayor sistematicidad de indicios
metodol 6gicos que ganan presencia &
nivel internacional, como latriangul acién,
basada en el empleo de mas de un método
de investigacion.

Conclusiones

Concluyendo se plantea que el andlisis de
losresultadosinvestigativosen cualquier ares



parael desarrollo posterior delamisma. Las
fuentesparaestetipo deestudiosson diversas
y deben responder alarealidad del terreno
estudiado.

- End casodel campoinformacional en Cuba
son también variadas |as fuentes en las que
seencuentranlosresultadosdelainvestigacion
cientifica, generalmente estos aparecen
reflgjados en formade articulosderevistas,
ponencias en eventos, tesis de maestria y
doctorado, todas €llas respaldadas por la
garantia de haber sido revisadas por los
respectivos comité evaluadores en cada
caso establecidos.

- Los resultados plasmados en las tesis
doctorales, si bien son todavia un nimero
pequefio enrelacion con e total deresultados
investigativos que se pueden encontrar en
el pais, constituyen sin dudas un escenario
importante toda vez que son €l reflgjo de
investigaciones de caracter marcadamente
cientificoy original quetributadirectamente
al desarrollo del campo delainformaciénen
el pais.

- Bl andissdelasmismasreflgaunatendencia
ainvestigar problemas relacionados con
la informacion en las organizaciones,
fundamentalmente bajo el tépico gestion
documentd, deinformaciony del conocimiento;
mientras otros topicos dentro del campo han
sido poco abordados.

- Seobservaademésun correlato enrelacion
conlasinvestigacionestetricasy empiricas.
En el caso de lasinvestigacionestedricas se
observa la poca presencia de métodos
cualitativos con predominio delosabordajes
cuantitativos, no obstante lamayoriadelos
trabaj os cuentan con una amplia reflexion
tedricasobrelapracticaprofesional. A ello
contribuye igualmente el hecho de que la
mayor parte delasinvestigacionesdoctorales
serealizan desde |laacademia, aunque no se
excluyelaexistenciadeinvestigacionesdesde
€l medio profesional (en sumayoriaconun
caracter empirico), todolo cual condicionalas
orientaciones teméticas de lainvestigacion
y d uso demétodos deinvestigacion empiricos
fundamental mente.

- Condtituyen, no obstante, aquellosresultados
de investigacion que se caracterizan por
argumentar esquemas, model os, modos de
hacer, estudiar, interpretar y explicar el
proceso o fendbmeno quelasocupany con elo
proponer o construir teorias. Por tanto han
sido |as encargadas de desarrollar tedricay
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afos, alo cua sin dudas contribuyeel rigor
con el que se evalla su calidad por el
tribunal correspondiente.

Todos estos aspectos refuerzan el criterio
de la importancia de las tesis doctorales
producidas en cualquier campo del
conocimiento como las fuentes principales
por las que se puede conocer la
ingtituci onalizaci 6n cognitivadel mismo, por
ello, trabajar arduamente en incrementar la
cantidad (con calidad) de resultados
investigativosaeste nivel, tendrasin dudas
un efecto catalizador en el reconocimiento
del campo delainformacionen Cubay enla
posibilidad de estudiar aspectos mas
profundos que permitan caracterizar
real mente este dominio de investigadores.
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