
 

 

 

 
Resumo

O objetivo do presente trabalho consistiu em compreender a relação entre as pressões exercidas pelo ambiente e as práticas

desenvolvidas pelas três maiores organizações bancárias privadas que atuam no Brasil, observando seus relatórios de

sustentabilidade. Procurou-se observar também se existe a confi guração de um padrão semelhante de valores e ações

estratégicas entre as três organizações, como resposta às pressões ambientais e a confi guração de isomorfi smo institucional.

Para tanto foram utilizados dados secundários, coletados nos relatórios de sustentabilidade das três maiores organizações

bancárias privadas, em atuação no Brasil. Evidenciou-se que os relatórios de sustentabilidade confi guram-se como resposta a

inúmeras pressões advindas do ambiente, sob as facetas técnica e institucional, e que o isomorfi smo é a principal tática adotada

pelas organizações para lidar com o ambiente, sob a faceta institucional, o que é compreendido a partir da identifi cação de um

grande número de práticas semelhantes, entre as três organizações analisadas. 
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