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A importéncia da auditoria na
deteccao de fraudes

Geraldo José Pinheiro’
Luis Roberto Silva Cunha’

RESUMO

Neste artigo os autores estabelecem uma inter-relacio entre o evento fraudes e
o papel a ser realizado pela auditoria no sentido de sua identificagdo e minimizacio das
causas de sua ocorréncia. Alguns aspectos de andlise do presente artigo foram extraidos
de pesquisas realizadas por instituices conceituadas em nivel nacional & internacional
que atuam na érea de auditoria e dreas afins. E evidenciado ainda pelos autores que a
fungiio do auditor por esséncia estd diretamente associada ao conhecimento e desco-
berta da fraude. Trata-se de uma anlise reflexiva para propiciar ao segmento empresa-
rial a magnitude quantitativa clas fraudes, e a relevincia da variavel auditoria como ferra-
menta indispensavel para contrapor este "cincer', possibilitando a continuidade
operacional do empreendimento.

Palavras-chave: Fraudes; Fraudes-Brasil; Auditoria - Praticas corruptas;
Auditoria - Praticas criminais.

1 INTRODUCAO

Em decorréncia da evolugao das fraudes seja no aspecto quanti-
tativo, seja no aspecto qualitativo atingindo mundialmente empresas
publicas e privadas em paises desenvolvidos e emergentes ocasionande
perdas substanciais nos respectivos patriménios, associade a rara lite-
ratura sobre a matéria e as recentes pesquisas que apresentam ntime-
ros contundentes, sentimo-nos estimulados a investigar e evidenciar o
inter-relacionamento da auditoria e a sua correspondéncia biunivoca
com o fendmeno fraudes,

O enfoque do presente trabalho é apresentar a classe empresarial
de forma delimitada a fungéo da auditoria ac nivel necessario a permi-
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tir, o discernimento sobre as possibilidades de aplicagao na prevengao
e descoberta das fraudes. Obviamente, ndo & nossa pretensao conferir
aos administradores, conhecimentos especificos sobre a matéria, mas
o suficiente a permitir uma reflexdo para a deciséo de implementar a
utilizacdo da auditoria como elemento estratégico para minimizar as
fraudes nas organizagoes.

O escopo do presente artigo, inicialmente explicita alguns concei-
tos de auditoria de forma sintética em seus trés tipos no que tange a
relacdo da entidade com o auditor: auditoria interna, auditoria externa

' ¢ auditoria governamental. Em seguida & abordada a conjuntura de

fraudes em nivel internacional e nacional evidenciando a generalizagéo
das fraudes ¢ o inter-relacionamento da auditoria antes, durante e pos-
teriormente a ocorréncia da fraude nas empresas, conforme dados ex-
traidos em diversas pesquisas realizados por instituicoes renomatias
que atuam na area de auditoria e areas afins. Finalmente sdo apresen-

: tacdas algumas consideragdes finais para reflexéo.

2 A FUNGCAO DA AUDITORIA

A origem latina do termo auditoria, que vem de atdire (ouvir), foi
ampliado pelos ingleses como auditing para denominar a tecnologia
contabil da revisdo. Para atender o mundo globalizado, de uma socie-
dade moderna composta pelas grandes organizagoes, com o desenvol-
vimento econdmico dos paises, gerando crescente complexidade na
administracdo dos negocios, onde as transagdes sio contabilizadas em
real-time, sujeitas as determinagoes fiscais e legais, e devido a criacio
de normas regulamentadoras da profissao, o conceito de auditoria tem-
se ampliado ao longo do tempo.

Apresentamos a titulo de ilustragdo, alguns conceitos de audito-
ria. Segundo Attie (1998, p.25), "a auditoria é uma especializacfo contibil
voltada a testar a eficiéncia e a eficacia do controle patrimonial implan-
tado com o objetivo de expressar uma opiniao sobre determinacdo dado”,
ou de forma ampliada de acordo com Sa (1998, p.25). auditoria

I..] & umna tecnolagia contabil aplicacda ao sistemndlico
exame dos registros, demonstragoes e de quaisquer
informes ou elermentos de consideragdo contabil, visan-
do a apresentar opinides, conclusdes, criticas e orienict-
cées sobre situacdes ou fendmenos patrimonials da ri-
queza aziendal, piiblica ou privada, quer ocorrido, quer
por acorrer ou prospectacdos e diagnosticados.
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Podemos observar que a auditoria podera apresentar-se de diver-
sas formas, conforme as suas caracteristicas peculiares. Assim de acorda
com os fins a que se destina, a auditoria pode ser realizada para confir-
mar a exatiddo das demonstragdes contédbeis, permitir melhor controle
administrativo, atender as exigéncias legais, verificar o cumprimento
das obrigacoes fiscais, entre outros, apurar erros € fraudes (FRANCQ:
MARRA, 1992, p.163).

Muitas empresas entendem que o objeto principal de uma audi-
toria ¢ apenas de descobrir e de protege-la contra fraudes e de evitar
multas fiscais, esquecendo da importancia dos objetos basicos como
da eficacia e eficiéncia.

Alguns autores como Lopez (apud SA. 1998, p-29), entendem que
a auditoria tem objetos basicos e secundarios. Os primeiros serjam os
da opinido da fidedignidade das demonstracdes contabeis e até
extracontabeis, e o segundo, relativo a matérias como os das descober-
tas de erros e fraudes, informagdes sobre o controle interno, assistén-
cia econdmico-financeira e outras.

Geralmente nas auditorias que tem também a finalidade da apu-
ragéo de erros e fraudes, ocorrem as revisdes integrais dos documentos
relativos a conta examinada e dos registros contabeis, confundindo-se
com a pericia contébil, que consiste num exame localizado de menor
extensdo (FRANCO; MARRA, 1992, p.172),

Quanto a relagdo da entidade auditada com o auditor, podemos
classificar a auditoria da seguinte maneira: auditoria interna, audito-
ria externa e auditoria governamental.

A auditoria interna & executada por funcionarios da empresa de
forma permanente e com absoluta independéncia, cujo objetivo princi-
pal ¢ atender & administragdo da empresa na implementacéo e vigilan-
cia nas normas internas definidas, avaliando e aperfeicoando com su-
gestoes o controle interno. O auditor interno para alcancar o seu obje-
tivo, também deve ter uma atencdo permanente na identificacdo das
possiveis fraudes.

A auditoria externa é aquela exercida por profissional liberal ou
independente, sem qualquer subordinacio com a empresa, tendo como
objetivo primordial expressar a opinido se as demonstracées financei-
ras estdo apresentadas de acordo com “principios de contabilidade ge-
ralmente aceitos” e se esses principios foram aplicados de forma con-
sistente em relagdo ao periodo anterior,

O auditor independente também examina e mede o grau de con-
fianca do controle interno que se pode atribuir as demonstracées fi-
namceiras, porém nao se preocupa em identificar e prevenir fraude, a
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ndo ser que as mesmas afetem substancialmente as demonstragoes
contabeis em exame, em conformidade com a Resolugéo do Conselho
Federal de Contabilidade n°® 700/91, que aprovou as normas de audi-
toria independente das demonstragbes contabeis, dispondo nos itens
11.1.4.3 e 11.1.4. 4, a obrigagdo e a responsabilidade que o auditor
independente deve considerar em relagao as fraudes e erros:

11.1.4.3 - Ao detectar erros relevantes ¢ guais-
quer fraudes no decorrer dos seus (rabalhos, o
aucdlitor tem a obriga¢do de comunica-los é aclmi-
nistracao da entidade e sugerir medidas correli-
vas, informando schre os possiveis efeitos no seu
parecer, caso elas nao sejam adotadas. -

11.1.4.4 - A responsabilidade primaria na pre-
vengdo e detecgcio de fraudes e erros é da admi-
nistragdo da entidade, através da implementago
e manutencéo de adequado sistema contabil e
de controle interno. Enlretanlo, o audilor deve
planejar seu trabalho de forma a detectar Jrau-
des e erros que impliquem efeitos relevanies nas
demonstracoes contabeis.

A auditoria governamental diverge da auditoria contabil quanto
aos objetivos, entretanto quanto aos procedimentos e as fontes de in-
formacdes se assemelham. De forma genérica poderiamos atribuir a
sua responsabilidade ao auditor fiscal e auditor interno das trés esfe-
ras governamentais: federal, estadual e municipal.

O auditor fiscal tem o objetivo de observar o cumprimento das
obrigagdes tributarias, trabalhistas e sociais, ao examinar a situacgao
de um contribuinte. Infelizmente em diversas vezes, identifica um fato
gerador do imposto, que ¢ mantido oculto e de forma ilicita, com a
finalidade do ndc pagamento do tributo.

O auditor interno ao realizar a auditoria das contas pablicas ou a
auditoria financeira e orgamentéaria tem como finalidade principal. o
exame e o julgamento da legalidade das contas e das gestoes adminis-
trativas,

Ultimamente, devido a uma maior regulamentagao das gesloes e
contas publicas, as irregularidades originadas por fraudes vém apare-
cendo em maior grau em nossa midia, o que requer cada vez mais,
uma maior especializacio desses profissionais.
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Como podemos verificar, para niao encontrarem dificuldades no
exercicio de suas fungdes, o auditor interno, ¢ auditor independente,
bem como o auditor fiscal, devem conhecer como se praticam as frau-
des e os casos mais {reqiientes, ou seja, conforme Sa (1982, p.16),
& necessdrio um auditor saber como analisar as possibilidades de ocor-
réncia de fraudes, para identificar os seus indicios, sendo esse conhe-
cimento, condi¢do essencial para sua formacgao profissional.”

5 O CENARIO, TENDENCIAS E A INTER-RELACAO COM AUDITORIA

A relevéancia do estudo relativo a fraudes, nio tem sido objeto de
investigacido metodoldgico-cientifica na mesma ordem de grandeza que
o fenémeno tem sido mensurado em recentes pesquisas através de con-
ceituadas institui¢des que atuam nos meios empresariais, Dados da
pesquisa realizada pela KPMG (98) citado por HSN CONSULT (1999),
constataram que a média de fraudes nas empresas canadenses é de
USS 1,3 milhao, sendo que naquele pais 36% dos canadenses acham
que a fraude representa o maior problema empresarial. Nos Estados
Unidos o valor médio anual das perdas & de USS 568 mil por empresa.

Outro dado interessante da Peat Marwick Thorne (apud
NEPOMUCENO (2001, p.21) evidencia que os paises supramencionados
¢ a Inglaterra, historicamente sdo lideres mundiais em fraudes empre-
sariais. Neste aspecto, o elevado indice de fraudes empresariais nos
EUA remonta aos fins do século XIX, periodo coincidente com o aban-
dono da responsabilidade na detecgéo de fraudles pelos auditores quando
da regulamentacgio da profissio.

O somatoério das perdas individuais em nivel microeconémico atin-
giu namero considerdvel tanto nos paises anglo saxdes quanto em pa-
ises latinos. No caso do Brasil é primordial uma reflexdo sobre o volu-
me de fraudes conforme observado via midia e na propria conjuntura
politica nacional.

Os nameros da pesquisa da KPMG, realizada entre 150 empresas
com faturamento entre R$ 50 milhdes e RS 5 bilhdes revelaram que
80% dos empresarios recontieceram que sua empresa havia sido afeta-
da por fraude, e destas, dois tergos acreditam que o nivel de fraudes
aumentara nos proximos anos. (KPMG FORENCE SERVICES, 2000)

Outra pesquisa evidenciou que as perdas decorrentes de fraudes
em empresas brasileiras podem chegar a 37% do PIB através da ponde-
ragao entre 65% das empresas (TAB. 1) que apontaram as fraudes como
0 maior problema empresarial. Os dados projetaram um valor médio
anual de fraudes por empresa de R$ 67 mil (HSN CONSULT, 1999).
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Tabela 1
VALOR DAS FRAUDES EM EMPRESAS DO BRASIL

Valores (R$) Empresas (%)  N" empresas  PIB(RE mil)  PIB (%)
— 65=100% 3.250.000 520.000.000 65
la10.000 34 [.105.000 [.105 0

10.001 a 100.000 45 1.462.500 14.626.462

100.00t a 500.000 9 292,500 29.250.293 4
500.00! a 1.000.000 6 195.000 97.500.195 12
Acima de 1.000.000 é 195.000 195.000.000 24
TOTAL - 100 3.250.000 336.378.055 42

FONTE. HSN Consult, 1999

De acordo com dados da GBE Peritos & Investigadores Contabeis
(1997), as perdas com fraudes nas empresas brasileiras (1% do
faturamente) néo estariam refletindo corretamente a realidade desse
problema. A experiéncia da GBE e dados coletados pessoalmente junto

a algumas empresas pesquisadas indicam que as perdas devem estar
entre 6% e 7% do faturamento.

Os numeros impressionam, e induzem a alguns questionamentos,
O valor em dinheiro perdido em fraudes nas empresas brasileiras con-
forme os dados apresentados acima, justificaria um estudo para iden-
tificar as razdes destas perdas. O valor é superior a totalidade da carga
tributaria nacional 33,18%, segundo dados da Secretaria de Assuntos
Fiscais do BNDES para o exercicio de 2000 (GRAF. 1), incluindo todos
os entes governamentais de direito ptiblico, ou seja, a magnitude da
cifra representa o somatorio de todos os tributos arrecadados para fa-
zer face a todas as demandas do poder publico.

Caberia uma indagacéo do por qué? Diferentemente do que ocor-
re em relagdo & carga tributaria, ndo se verifica uma reacio do segmen-
to empresarial no sentido de reclamar estas perdas junto a sociedade
através dos canais competentes. Seria desconhecimento da ordem de
grandeza dos nimeros? Essa fenomenologia ocorre de forma dissipa-
da? Diversas empresas quando detectam a fraude sequer tém condi-
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¢bes de punir os {altosos, pois as mesmas praticam algum tipo de frau-
de através de sonegacao de impostos, adulteragao de produtos e sub-
tracdo de pesagens conforme registrado por Sa (1982, p.28).

Souza e Bergamasco (2001), descrevem em seu artigo “Os tor-
mentos dos impostos”, alguns pensamentos e atos realizados por al-
guns empresdrios brasileiros:

Se eu der nota de tudo o que vendo e atender a
todas as normas legais do Fisco, da vigilancia
sanltdria e da drea trabalhista, simplesmente
pago para abrir as portas”, argumento cde uma
empresdria da capital paulista, dona de um res-
taurante, Uma pequena indistria alimenticia, lo-
calizada na cidade de Sdo Paulo, por presséio dos
clientes. vende sem nota 5% do seu faturamento
anual de RS 1,5 milhdo. O industrial se explica
da sequinte forma: “Alguns preferem vir até a fd-
brica para buscar a mercadoria, montando es-
quemas e rotas alternativas para driblar eventu-
ails comandos de fiscalizagdo da Fazenda.

29,46

28,97

1994

1996 1997 1998 1999 2000

GRAFICO 1 — % da carga tributéria em relacdo ao PIB

FONTE: SOUZA; BERGAMASCO, 2001.-
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Novamente indagariamos quantas fraudes desse tipo ocorrem dia-
riamente no pais? Essas empresas citadas possuem algum controle in-
terno? Caso positivo, como funciona e qual a eficiéncia dos respectivos
controles? Essas empresas, em algum momento, ja foram auditadas por
um auditor independente, ou até mesmo por um auditor fiscal? Quais
seriam as solugbes para minimizarmos a ocorréncia das fraudes?

Dentre as possibilidades de fraude, se a empresa exerce atividades
ilicitas para sua continuidade, possibilita analogamente, o surgimento
de um ambiente propicio para a ocorréncia de fraudes cuja intensidade

podera significar a prépria descontinuidade operacional da entidade.

A fraude caracteriza-se pela acéo intencional e com dolo pratica-
da por agentes internos ou externos a entidade de forma nao autoriza-
da com vistas a atentar contra os ativos cmpresariais suprimindo des-
tes resultados empresariais. Segundo Sa (1982, p.15) “Fraude, ndo ¢
apenas o furto comum, pela subtracdo direta de bens, mas toda forma
de lesdo ao direito de terceiros, tramada através de artificios, executa-
dos através de métodos e praticas desonestas”,

A intensidade do fenémeno deve inferir no meio empresarial a in-
terpretacao da fraude como algo que possul relagio adjacente a prépria
existéncia da entidade. Neste sentido a empresa deve operar na coneep-
¢ao “do Ciclo de Vida de Fraude e projetos de busca e garimpagem de
fraudes” conforme Gil {1999, D.76) em trés macromomentos distintos:

1} prever a existéncia de fraudes enquanto da ocor-
réncia das atividades normais de organizacdo;

2) buscar evidéncias de indicios @ provas relativas c
Jraudes e

3) adotar medidas corretivas quanto a punibilidade
dos responsévels e coniventes de Jraudes comprova-
das. "Toda organizacéo deve desenvolver seu modelo
de convivio, combate a eventos de Jravdes,

Vale ressaltar neste ponto, em particular, algumas consideracgdes
sobre conivéncia, seus efeitos colaterais chegam a inspirar em certos
autares a crenca de que toda fraude se opera dentro de um regime de
conivéncia. "A fraude, dificilmente tem um s6 culpado, quer ativa, quer
passivamente” (SA, 1982, p.26). Em outra abordagem, segundo Gil
{1999, p.46) "Conivéncia & a nao ado¢do de uma atitude proativa por
profissional exercendo funcéo ou cargo na empresa; quando da ocor-
réncia de eventos fora de padroes da normalidade, formais ou infor-
mais junto 4 operacionalizacdo das linhas de negocios organizacionais”.

Atitudes negligentes e posturas complacentes na adocao de me-
didas corretivas de fraudes identificadas, sobretudo agoes referente a
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punibilidade dos responsaveis sao consideradas praticas de coniveén-
cia, neste aspecto, é curioso o dado extraido de pesquisa da CEPEX -
Centro de Pesquisa de Executivos realizado em 805 empresas industri-
ais, comerciais e prestadoras de servigo que revela a postura das em-
presas apds a descoberta das [raudes. Em 36% dos casos as empresas
nio adotaram quaisquer providéncias no sentido de recuperar suas
perdas (CANAL EXECUTIVO, 2001).

Neste aspecto, Gil (1999, p.87}, entende que a conduta das empre-
sas pode estar. associada ao fato que a imputagio de culpabilidade é o
momento mais desgastante e infrutifero do ciclo de vida das fraudes. E
primordial as empresas investirem na detecgio de fatos antecedentes com
aplicacio de medidas preventivas e detectivas, medidas corretivas signifi-
cam reconstruir estragos acontecidos. Empresas que priorizam o elemen-
to punigdo diante das fraudes, "certamente terdo vida curta, néo conse-
guirdo sobreviver e ndo terdo capacidade de competicdo em virtude do
dispéndio de energia em um momento em que jamais conseguirao ressar-
cimento integral das perdas sofridas”. O ambiente propicio 4 fraude ocorre
quando ha sincronismo direto entre a intencéo da agressio aos ativose a
falha nos parametros de sensibilidade na detecgdo de fraudes.

Em relacgdo ao “teste do fraudador”, a experiéncia demonstra que
inicialmente ocorre um teste dos controles, e uma vez efetivado, paulati-
narnente se aumenta a dosimetria para fraudar. (SA, 1982, p.26). Vale
registrar que nos eventos de fraudes, ha estreita sintonia entre fraudadores
e coniventes de um lade e organizagdes vitimas de outro. Empresas que
nao estabelecem estratégia para combate a fraudes séo freqlientemente
alvo de maior incidéncia de fraudes, tanto em termos quantitativos de
acontecimentos, quanto na intensidade dos danos, Neste aspecto, as di-
versas pesquisas analisadas nao sao consensuais em relagéo as areas
mais importantes para detecgio de fraudes, seja controle interno, audi-
toria interna, auditoria externa, investigacio especial, etc.

Pesquisa da KPMG indica que 93% das organizacdes pretendem
aprimorar seus controles internos. De fato uma pratica relevante para
o combate as fraudes implica na mensuragao do risco, pelos profissio-
nais que possam vir a ser vitimas potenciais com base nos parametros
de sensibilidade determinados nos cenarios de fraudes e sua probabili-
dade de ocorréncia na empresa (KPMG FORENCE SERVICES).

A despeito de toda a evolugdo tecnologica advinda da informatica,
a possibilidade de entrada de dados simultdnea e a forma como os
dados sdo introduzidos nos sistemas dificulta ao profissional da area
administrativa a visualizacio de fraudes.

Pessoas juridicas tem como objetive primordial a continuidade
operacional e os esforcos devem ser envidados no sentido da manuten-
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¢do das atividades empresariais da pessoa juridica com responsabili-
dade social em relacao a sociedade da qual é parte integrante.

Atitudes fraudulentas podem anular todo o esfor¢o de uma or-
ganizacdo empresarial, embora admitida a sua possibilidade e existén-
cia factica, a fraude deve estar compartimentada a situacdes de exce-
¢éo. Por todo estado de espirito que estéo imbuidos os funcienarios em
promoverem a eficiéncia operacional de uma institui¢do, publica ou
privada, a fraude atua como um cédncer em uma entidade que deve ser
continuamente controlado e ou extirpado, sob pena de ao atingir deter-
minada magnitude propiciar a descontinuidade operacional.

De acordo com a tipologia dos enfoques a serem identificados
para detecgdo de fraudes apresentadas por Gil (1999, p. 91) a analise
deve ser:

Sistémica - com conhecimento detalhaco dd mo-
delo organizacional e sua respectiva tecnologic
de controles e particularmente sew ambienie e sua
plataforma de informdatica.

Quantitativa - deve antever a existéncia de frau-
des e propor atuac¢éo com andlise de risco, indi-
cadores de qualidade operacional e da seguran-
¢a, estatisticas, erros intencionais/ néo intencio-
nais, graficos de tendéncias de [raudes,
dimensionamento de sinais exteriores de rigue-
za, parametros que necessariamente devem uli-
lizar a informatica para a quantificacéo.
Comportamental — Os dados de pesquisa séo
consensucis em identificar que a maioria das
agoes fraudulentas séo de origem interna, ou seja,
sao arquitetadas por profissionais que integram
o quadro de funciondrios e colaboradores da em-
presa. Neste aspecto torna-se_fundamental o pa-
pel dos recursos humanos para verificacéo de
antecedentes (Background checks), inclusive em
relagcdo a fornecedores, prestadores cde servico
terceirizados, investidores, etc. Um grande niumne-
ro de frauces ocorre com funciondrios que detém
algum grau de conflanca. A pesquisa da KPMG
(2000) demonstra que 50% dos envolvidos na
Jraude ocupam posigdo de geréncia e ou superui-
sdo e 49% pessoal de suporte.
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Na conquista da confianca os fraudadores desenvolvem o
marketing da eficiéncia, e se mostram desprendidos de interesses, soli-
citos, eficientes e minuciosos em prestar contas. A administracao deve
estar atenta aos aspectos comportamentais das taticas de bajulagao
a0s superiores, subserviéncia, aplauso e “sorrisos” irrestrito as acoes
da chefia, auséncia total de critica, chantagens emocionais e gratidao
acima do normal (SA, 1982, p.31). Alguns sinais de alerta podem ser
verificados pela mudanca do estilo de vida, discrepancia entre salario e
bens e diferencas de ajustes em inventarios.

Fraudes sofisticadas estao as vezes cobertas por elevado ntimero
de documentos falsos, procurando pela forma encobrir o vazio da es-
séncia. Caso tipico foi recentemente divulgado na imprensa, onde um
contabilista detalha com requintes o processo de falsifica¢do de docu-
mentos de uma empresa de ex-senador cassado, o qual substituiu na
contabilidade os valores da conta “receitas de empresas coligadas” por
“contrato de muatuo/venda de iméveis” a fim de encobrir o vinculo do
réu com empresas coligadas.

O perfil das fraudes no Brasil tem sofrido algumas alteracdes
em relagdo a caracteristicas dos fraudadores passando de atividade
individual para atuagido em grupo com formagédo de verdadeiras qua-
drilhas caracterizando uma nova etapa de fraudes no pais. Segundo
informacgées de um diretor da GBE Peritos & Investigadores Contabeis
foi identificado uma empresa do ramo de papel e celulose cujo esquema
envolveu 17 pessoas.

O profissional contébil deve atentar especialmente para as dispo-
nibilidades, pois representa o conjunto de contas mais visado pelos
fraudadores conforme TAB. 2.

Com a finalidade de observamos quais sdo as relacoes existentes
entre as auditorias e as fraudes, procuramos identificar nas pesquisas
ja mencionadas o inter-relacionamento da auditoria antes, durante e
posterior a descoberta da fraude.

A HSN CONSULT (1999) examina como as fraudes sdo detectadas
(FIG. 2), onde apresenta alguns dados relevantes, entre eles, o percentual
consideravel de 44% de auditoria externa e de auditoria interna, como os
responsaveis pela identificagdo das fraudes nas empresas.

Um outro dado interessante, é que 46% dos entrevistados questi-
onam a imparcialidade da auditoria interna,

A pesquisa realizada pela GBE Peritos & Investigadores Contédbeis
(1997), evidencia que apenas 27% das empresas tém auditorias inter-
nas, € que a maioria delas depositam a confianga pela protecio contra
as fraudes fornecida pelos auditores externos (TAB. 3).
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Tabela 2

CONTAS CONTABEIS MAIS UTILIZADAS PELO FUNCIONARIO
PARA CLASSIFICAR E TENTAR ESCONDER A PRATICA CRIMINOSA

Contas %
Caixas e Bancos 17,48
Cantas a receber 9.71
Estoque 16,5
Ativo permanents 0,57
Foenecedores 6,8
Contas a pagar 4,85
Vendas 6,8
Custo de mercadarias vendidas 3,88
Contas da folha de pagamentos 3,88
Despesas de viagem 9,71
Outras despesas 777
Despesas de servigos 7,77
Outras 388

FONTE. GBE Peritos & Investigadores Contabeis, 1997

Tabela 3
QUEM EXECUTA A AUDITORIAINTERNA NAS EMPRESAS

Auditoria da Matriz 31,48%
Auditoria Externa 53.,70%
Consultoria com Auditoria Interna 4,815

FONTE: GBE PERITOS E INVESTIGADORES CONTABEIS, 1997
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GRAFICO 2 - Como a fraude & descoberta
Fonte: HSN CONSULT, 1999,

Foi constatado também que as auditorias internas das empresas
encontram-se com o seu quadro de funcionarios reduzido, despreparados
e desprovidos de fontes de informacgdes externas para identificar e exa-
minar crimes financeiros.

Em relacgio a utilizacdo da auditoria externa e da auditoria inter-
na nas empresas, pesquisa realizada pela KPMG do Brasil, apresenta
indicadores que as auditorias sao pouco usadas, na prevencgao das [rau-
des. No GRAF. 3, o percentual acumulacdo de red-flags (sinais de alerta)
revelados pelos entrevistados, como a diferenga ou ajustes de inventa-
rios, a falta de verificagdo a conciliagio de extratos bancarios e de con-
tas a receber de clientes, demonstra que mais da metade das fraudes
poderiam ser evitadas com o auxilio da auditoria.

A procura dos empresarios pelas auditorias independentes ¢
internas para investigar a fraude, aumenta apds a sua descoberta, uma
vez reconhecido a deficiéncia do controle interno, o mesmo precisa ser
melhorado para detectar futuras fraudes (GRAF. 4).
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GRAFICO 3 - Red-flags — Sinais de Alerta %

FONTE: KPMG FORENCE SERVICES, 2000.
Nota: Mdltiplas respostas recebidas
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GRAFICO 4 — Acbes executadas apds a descoberta das fraudes %

FONTE: KPMG FORENCE SERVICES, 2000,
Nota: Multiplas respostas recebidas
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Dentre as diversas atividades executadas pela fungao de audito-
ria, destacamos a importancia da visao do auditor para a continuidade
operacional do ente auditado. O status da fungdo auditoria nédo deve
ser restrito apenas & fidedignidade das demonstragdes contabeis das
auditorias independentes ou implementagéo de controles e normas in-
ternas pelo auditor interno. Os auditores governamentais, embora
adstritos ao cumprimento da lei, sempre que possivel, devem observar
os principios que primam pela continuidade operacional.

Neste sentido, a fraude representa atualmente um elevado obsta-
culo a sobrevivéncia das empresas devido ao seu crescimento vertigi-
noso nos ultimos anos e ao seu aprofundamento, o qual certamente
influenciara negativamente nas atividades empresariais.

Os ntimeros revelam que a intensidade da fenomenologia de frau-
des nédo esta restrita apenas aos paises subdesenvolvidos ou "emergen-~
tes”. De fato, a crise de valores morais € mundial e as atividades frau-
dulentas atingem de forma generalizada as instituigdes publicas e pri-
vadas exigindo neste contexto, uma nova performance da funcao de
auditoria em face da elevacio consideravel das fraudes nas duas alti-
mas décadas e a tendéncia ao seu aprofundamento seja no aspecto
qualitativo, seja no aspecto quantitativo.

No Brasil a situacdo ndo é distinta, embora o problema ji tenha
sido considerado por diversos autores, ainda sio incipientes os dados
sobre o tema, devido as dificuldades de mensuragdo do fendémeno ¢ o
ntumero de pesquisas terem se intensificado ao final da ultima década.

As organizacoes devem partir da premissa que a realizagdo das
atividades coexiste simultaneamente com fraudes em maior ou menor
grau. Os red-flags ainda representam sintomas fundamentais para a
deteccdo de fraudes e os profissionais de auditoria podem mais facil-
mente identificar este tipo de agressdo aos atives, muito embora, os
dados revelarem que sdo pouco utilizados no aspecto de prevengao,
alias, instante que deve ser privilegiado, pois além de constrangimento
dificilmente se consegue recuperar o “leite derramado”.

Os controles internos apresentam defasagem em relagéo a conti-
nua evalucdo das fraudes, os mesmos s&o objeto de choque heterodoxo
de revisdo de procedimentos somente apés a ocorréncia de fraudes.

Embora as pesquisas tenham divergéncia em espécie, ambas sao
coincidentes em género no que se refere ao fato das auditorias (interna
e externa) serem as ferramentas mais propicias para a descoberta ¢
tomada de acgdes em relagdo as fraudes.
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Entendemos que o fendémeno fraudes € de dominio publico ainda
incipiente e consequentemente de dificil solugdo. O auditor deve olhar
para a {raude como doenca organizacional €, portanto, responsavel pela
inadequada ocorréncia das transacoes que refletem diretamente o re-
sultado das demonstracdes as quais o mesmo vai confirmar. O senso
critico apurado e constante contribui sobremaneira para evitar a ocor-
réncia de atos fraudulentos. As técnicas de auditagem de analise cocu-
mental, amostragem em pardametros estatisticos, circularizacao, levan-
tamentos quantitativos em estoques e outros sao primordiais para iden-
tificar e minimizar as causas do evento.

No entanto as consideracdes aqui registradas nio se restringem
a0 campo imaginario e utdpico de que apenas os aspectos técnicos sdao
suficientes, torna-se imperioso uma mudanga de comportamento em-
presarial nos aspectos ¢ticos através de esforgos perfeitamente viaveis,
sobretudo se houver consciéncia de que a fraude consome recursos
causando deterioracdo na relacio interna ¢ afetando a imagem ¢ a
competitividade da empresa.
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