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DADOS

Trabalho e Sindicato: Posi¢Oes em Debate na Sociologia Hoje
José Ricardo Ramalho

O objetivo deste texto é fazer um breve balanco dos posicionamentos teérico e politico da sociologia (do
trabalho) no que diz respeito aos temas trabalho e sindicato em processos designados como de
"reestruturacédo produtiva™t. No que se refere ao tema trabalho, o texto estara centrado nos dois
conceitos que distinguem as principais tendéncias de andlise socioldgica das mudancas provocadas pela
reestruturacdo. Trata-se do par de conceitos "flexibilizagdo"/"precarizagdo” que ndao s6 motiva embates
tedricos da sociologia do trabalho atual como constitui o ponto a partir do qual se formulam alternativas
de anélise ndo necessariamente polares. A disputa ocorre exatamente entre as interpretacdes acerca do
carater mais ou menos virtuoso ou mais ou menos negativo atribuido aos processos que vém resultando
da chamada crise do "fordismo". No que se refere ao sindicato, a andlise estara centrada na idéia de que
a instituicdo estd em "crise". Esta idéia esta presente nas analises recentes, principalmente na Europa e
nos EUA, sendo divergentes as interpretagdes quanto aos efeitos da referida "crise" - para alguns a
realidade atual sinaliza um declinio inexoravel da instituicdo sindical; para outros, a "crise" ndo é do
sindicato, mas de um modelo de sindicato superado pela "reestruturacdo produtiva”. Embora boa parte
dessa literatura trate da realidade de paises mais industrializados, as circunstancias atuais da
globalizacdo permitem-nos dialogar com suas propostas tedricas e explicativas para analisar a realidade
de um pais periférico, mas integrado ao sistema mundial, como o Brasil?.

REESTRUTURAGAO PRODUTIVA E MUDANGAS NO MUNDO DO TRABALHO

Existe um certo consenso nas andlises sobre reestruturacdo produtiva no que se refere aos aspectos
fundamentais do sistema produtivo "fordista" (nos paises altamente industrializados). Em termos gerais,
este sistema € identificado pelas suas caracteristicas de "produgdo em massa"”, como estrutura
macroecondmica, mas também como principio geral de organizacdo do trabalho (ou paradigma
industrial), baseado em uma estreita especializagdo de postos de trabalho e competéncias e em uma
geréncia piramidal; e como modo de regulagdo, neste Ultimo caso, implicando uma contratualizacdo a
longo prazo da relacdo salarial, com limites rigidos as demissfes, e uma programacao do crescimento do
salério indexado sobre os pregos e sobre a produtividade geral, além de uma socializacdo das receitas
através do Estado-previdéncia (Lipietz, 1996:90-91; Mingione, 1998; cf., também, Harvey, 1992:121).

Na década de 80 ganha forca o debate sobre o "pds-fordismo", ou sobre a "reestruturagado produtiva",
com a constatacdo de um intenso processo de "flexibilizacdo" da producdo e das relagbes de trabalho.
Pode-se dizer que as interpretacdes mais influentes, como as da "especializacdo flexivel™ (p. ex., Piore e
Sabel, 1984; Hirst e Zeitlin, 1992), passaram a enfatizar o carater positivo das novas formagfes
produtivas, em contraposicdo a rigidez da produgdo fordista e dos processos hierarquicos de
subordinagdo dos trabalhadores. "Flexibilizacdo" e "flexibilidade" passaram a ser palavras-chave nos
textos explicativos (e no discurso empresarial) sobre os processos de "reestruturagdo produtiva",
relagcdes de trabalho e mudangas no Estado. Considera-se nesta linha de pensamento a adequagao das
formas mais flexiveis de organizacdo da producdo e dos processos de trabalho para lidar com as novas
tecnologias, a necessidade de mais flexibilidade em relagdo aos salarios, a mobilidade dos trabalhadores,
as regras de recrutamento, as regula¢cdes do mercado de trabalho, em conjunto com a flexibilidade na
estrutura das empresas, nas rela¢des entre firmas e na localizagdo dos empreendimentos (Nielsen et alii,
1991:7; Harvey, 1992:141; Mingione, 1998)3.

Mas a sociologia, diante desse agrupamento referencial de analises (elaboradas principalmente na década
de 80) voltadas para discutir as diversas expressdes da "flexibilizagdo" e de sua apresentagdo como saida
para a crise do "fordismo", passa também a averiguar as consequUéncias sociais desse processo, a
"precarizagao" do trabalho e seus efeitos sobre a organizagdo da sociedade. Essa perspectiva defende a
necessidade de um olhar mais critico sobre os aspectos de virtuosidade referidos e entende que o
conceito de "precarizacdo social" pode orientar a andlise cientifica sobre uma contradi¢cdo central das
sociedades contemporéneas a contradicdo entre processos de modernizagdo percebidos como
progresso e processos de regressao social cada vez mais visiveis (Appay, 1997:509-511, dentre outros).
Embora nao tenha sido feito um exercicio reflexivo sobre a filiacdo tedrico-ideolégica dos dois termos,
pode-se dizer de forma bastante clara, mesmo que nao absoluta, que eles servem a partir de
determinados momentos a posicionamentos opostos.

Na verdade, a polarizagdo implica o perigo de desconsiderar os aspectos contraditérios dos processos em
curso. A pesquisa de situagfes especificas conduz a um exercicio necessario de relativizagdo, na medida
em que certos aspectos da "flexibilizagdo" podem ser considerados vantajosos para certos grupos de
trabalhadores. Por outro lado, a nocdo de "precarizacdo" da conta genericamente da degradacdo das
condi¢gfes de trabalho do novo padrao flexivel, mas, Amuitas vezes, ndo capta a valorizagéo positiva que,
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As reacg0Oes teoricas as énfases na "flexibilizacao" da producdo aparecem tanto nas analises que discutem
as empresas guanto naquelas que discutem os efeitos das mudancas no mercado de trabalho e no
aumento da excluséo social.

As analises das empresas indicam que ocorrem mudancas e que se instala uma ambivaléncia em termos
de distribuicdo do poder e das formas de subordinacdo que todavia continuam a orientar a definicdo dos
contratos de trabalho. Por um lado, observa-se o aumento da margem de independéncia dos
trabalhadores no que se refere a organizacao do trabalho, como resultado do desenvolvimento de novas
tecnologias, dos investimentos em treinamento, das gestdes mais participativas etc. Seriam os chamados
"avancos da independéncia do trabalho". Por outro, observa-se o agravamento da subordinacgao,
principalmente nos novos tipos de contrato temporarios. Além do poder usual, os empregadores teriam,
nesses casos, 0 poder de decidir sobre a continuidade ou ndo do contrato, o que lhes conferiria uma
poderosa ferramenta para influenciar o comportamento dos trabalhadores (Mingione, 1998).

A critica mais incisiva é dirigida as concepg¢des que véem um salto de qualidade nessa fase pés-taylorista
e um alargamento no campo de intervengcao e de autonomia dos trabalhadores. Argumenta-se que por
tras da aparéncia de uma empresa cada vez mais "comunitaria” estaria ocorrendo uma operacao de
redefinicdo da articulagdo entre o coletivo e o individual, assim como por tras da redefinicdo de coletivo,
de autonomia, estaria ocorrendo uma reapropriacdo da autonomia dos assalariados por parte das
geréncias (Linhardt, 1996:64-66).

Dessa perspectiva, questionam-se principios do discurso das empresas como "cooperagdo"” e
"autonomia”, e fala-se em "cooperacao forgcada" e "autonomia controlada". Nas empresas, os dirigentes
estariam submetidos a uma grande pressao dos mercados financeiros mundiais, que repercutiria sobre os
assalariados por intermédio dos novos modos de gestdo de pessoal, com a descentralizagdo da
organizacdo produtiva e a concessao de grande autonomia as equipes de trabalho. As equipes autbnomas
estariam impondo aos assalariados uma mobilidade interna extrema, até mesmo com emprego precario,
limitando as possibilidades de emergéncia de coletivos de trabalho estaveis. A cooperagdo estaria,
portanto, sendo imposta "diretamente pela acentuacdo das restricdes sistémicas vinda dos mercados
financeiros e de um mercado de trabalho com alto indice de desemprego"” (Coutrot, 1998:218-220). A
autonomia acordada com as equipes seria controlada "pelo jogo dessas restricdes e pela presenca das
exigéncias da clientela no coragdo da producao” (Appay, 1993:20-21; cf., também, Appay, 1997:525-
526).

A problematizagcdo da concepcgdo otimista acerca do padrao de organizacao flexivel procede também da
investigacao sobre a variedade de situagdes de trabalho que se criam, dos novos aspectos da divisdo
social do trabalho, novos tipos de contrato, do crescimento do trabalho informal e por conta prépria.
Pode-se lembrar aqui dois aspectos desse tipo de andlise: o primeiro, refere-se a dicotomia
masculino/feminino que gerou uma produc¢éo analitica baseada na constatacédo de que o componente de
género esteve ausente das interpretacdes relativas ao trabalho e aos trabalhadores. Para os que adotam
essa perspectiva quase todas as pesquisas sobre os novos modelos produtivos dos anos 80, ou, mais
recentemente, as teses macroecondmicas sobre globalizacdo, desconsideram a diferenciacdo entre a
populacdo masculina e a feminina. De fato, as pesquisas mostram que as repercussdes da especializacao
flexivel e dos novos modelos de organizacdo e desenvolvimento industriais, assim como os impactos das
reestruturagfes produtivas sobre a qualificacdo ou sobre a formacado profissional , tém extenséo,
significagdo e alcance diferenciados conforme se trate de trabalhadores homens ou mulheres (Hirata,
1998:6-9; cf., também, Abreu, 1994:56). E nos estudos sobre a classe operaria, os dados produzidos a
partir do "protétipo paradigméatico” do operario de fabrica (masculino) induzem a aceitacdo do fenémeno
da exclusdo ndo s6 das mulheres, mas também dos nao assalariados, dos trabalhadores "independentes”
e dos desempregados (Appay, 1993:3)3.

O segundo aspecto diz respeito a no¢ao de "informal”. Os analistas afirmam que a economia informal ndo
minimiza ou reduz a exploragdo, mas tem combinado flexibilidade e exploracdo, produtividade e abuso,
empresarios agressivos e trabalhadores desprotegidos. O novo no presente contexto seria o crescimento
do setor informal, mesmo nas sociedades altamente institucionalizadas, a expensas das relagdes de
trabalho ja formalizadas (Portes e Castells, 1994:11-28, dentre outros). Para alguns autores, a partir dos
anos 80, o tema da informalidade transforma-se em elemento-chave de interpretagdes a respeito do
impacto das mudancas na estrutura do mercado de trabalho e suas consequéncias sociais (Machado da
Silva e Chinelli, 1997). A "reestruturagdo produtiva" e a "flexibilizacdo do trabalho" "podem ser vistas
como horizonte ou pano de fundo em relagdo ao qual a compreenséo especifica do sentido econémico da
informalidade deve ser construida". E insistem que "€ urgente reconhecer que ambas as expressdes sdo
portadoras de uma carga valorativa que ganha impulso proporcional ao pessimismo que cerca a avaliagdo
das possibilidades concretas de expansdo do assalariamento” (idem:25). A analise das transformacdes
nas relagbes produtivas serviria para denunciar a idealizacdo do trabalho assalariado, mas nédo deveria
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apresentar toda e qualquer forma de desregulagcdo das relagdes produtivas como atalho para o pleno
emprego" (idem:25; cf., também, Machado da Silva, 1996:11-13).

Rompendo a énfase mais produtivista dos estudos sobre o trabalho, uma outra perspectiva de
contestagcdo e complexificagdo das analises relativas ao modelo flexivel vem a ser a proposta de Robert
Castel (1997; 1998) de associar a discussdo sobre trabalho e relagbes salariais a "questdo social”, ao
coloca-la ndo na retaguarda, mas no centro da andlise sobre a precariedade, a pobreza e a excluséo.

O trabalho é pensado "ndo enquanto relacdo técnica de produgdao, mas como um suporte privilegiado de
inscricdo na estrutura social" (Castel, 1998:34). Além disso, reconhece-se "uma forte correlacdo entre o
lugar ocupado na divisao social do trabalho e a participacdo nas redes de sociabilidade e nos sistemas de
protecdo que ‘amparam’ um individuo diante dos acasos da existéncia" (idem:34), possibilitando "zonas
de coesao social". Assim, associar trabalho estavel/insercao relacional sélida vai caracterizar uma area de
integracdo; enquanto a auséncia de participacdo em qualquer atividade produtiva e o isolamento
relacional vao ter como conseqiiéncia os efeitos negativos da exclusdo. A nova questdo social parece ser
0 questionamento dessa funcao integradora do trabalho na sociedade, através do desmonte do sistema
de protecdes e garantias vinculado ao emprego e da desestabilizacdo da ordem do trabalho, que
repercute como uma espécie de choque em diferentes setores da vida social. "A problematica da coesao
social ndo é a do mercado, a solidariedade ndo se constr6i em termos de competitividade e de
rentabilidade” (Castel, 1997:165-166). Nesse sentido, alias, tém sido recuperadas nessa discussdo as
reflexBes anteriormente elaboradas por Karl Polanyi (1980).

No Brasil, a sociologia do trabalho vem refletindo sobre a heterogeneidade de um processo de
"reestruturacdo industrial” que atingiu de modo diferenciado setores industriais e regides do pais. A
renovacao das estratégias organizacionais e a "flexibilizacao" do trabalho a partir dos anos 90 tém sido
investigadas e identificam desde o anuncio de propostas de democratizacao das relagdes de trabalho até
a persisténcia de praticas autoritarias (principalmente com os sindicatos e as organizagbes de
trabalhadores nos locais de trabalho) (Castro e Leite, 1994:47-48). Outros estudos mostram também
que a positividade do padréao flexivel ndo se confirma como anunciado, e, na verdade, ha um crescimento
das préticas de precarizagdo do emprego, das condi¢cdes de trabalho e dos salarios e um aumento do
desemprego (Martins e Ramalho, 1994). Alguns pesquisadores optam por qualificar esse processo
através de expressdes como "flexibilidade espudria” (Abramo e Montero, 1995:75). Por fim, estudos
abordando a discussdo sobre crescimento econdmico e exclusdo ganham importancia, alertando para "a
correlagdo entre reestruturacdo industrial, de um lado, e exclusao e pobreza, de outro"”, donde "a simples
fé nas virtudes da industrializacdo ndo basta mais" quando se pensa em enfrentar a questao da pobreza
em paises industrializados da periferia, como o Brasil (Leite e Silva, 1996:48; cf., também, Brandéo
Lopes, 1993; Telles, 1994; Castro e Leite, 1994:48-49).

A CRISE DO SINDICATO

Toda a literatura sociolégica reconhece que a "flexibilizagdo da produgédo” trouxe grandes problemas para
os sindicatos. Alguns autores chegam a perguntar se, com a reestruturagdo produtiva, a evolucdo dos
modelos organizacionais e o questionamento dos modos tradicionais de representagdo e de delegacdo, o
sindicalismo néao teria perdido definitivamente a "sua marca" (Linhardt, 1996:58). No entanto, o debate
produzido pela percepgdo dessa "crise" revela divergéncias quanto ao modo de interpretar os efeitos das
mudancas sobre a instituigdo sindical. Para alguns, esse processo aponta para um declinio inexoravel do
sindicato, enquanto outros consideram que a “crise" ndo é da instituicAo de representagdo dos
trabalhadores, mas de um tipo de sindicato atingido duramente pelas transformacdes na producéo

Embora a referéncia a organizagdo sindical em geral se faca com relagcdo a abrangéncia de sua
representacdo nas lutas em defesa dos interesses dos trabalhadores e da igualdade social, um dos
grandes méritos da atual producgdo intelectual estd em procurar entendé-la, enfatizando a sua
complexidade e diferenciacdo, que varia conforme o pais ou a regido, o ramo da indUstria ou o ramo
econdmico, e as diferencas decorrentes da qualificacdo, sexo, etnia, setor de emprego, tipo de contrato
etc. Considera-se, dentre outros aspectos, que:

sindicatos sédo instituicdes que surgiram na maioria dos paises (industrializados) como organismos de
representacéo de interesses setoriais, freqiientemente locais e coletivos, e que se tornaram organizagfes
mais abrangentes de forma lenta;

em seu formato moderno, os sindicatos estabeleceram-se, com graus variados de eficiéncia, como 6rgaos
que agregam e defendem os interesses de trabalhadores no ambito nacional. Mesmo assim, suas
estruturas e estratégias freqientemente ndo conseguem superar particularismos divergentes;
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em tentativas de construgcdo de organizagbes transnacionais, os problemas de representacdo sao
intensificados e agravados, devido as enormes diferencas de perspectivas dos sindicatos nacionais;

os sindicatos sdo formas, dentre outras, de representagdo de assalariados, ja que estes se reconhecem
também dentro de pequenos grupos de esquerda, de partidos de esquerda, e dentro de partidos de
direita e as vezes de extrema-direita, presentes no mesmo lugar de trabalho (Hyman, 1997:175;
Mispelblom, 1996:342-353).

A avaliacdo das dificuldades por que passa o sindicalismo nos paises industrializados tem variado nas
analises socioldgicas conforme a énfase mais ou menos pessimista no que se refere a capacidade de
reacdo dos sindicatos aos desafios colocados. Diversos fatores sdo apontados como razdo para justificar
esse momento de "crise" (e declinio das taxas de sindicalizagdo). As principais causas indicadas estdo
associadas as mudangas na estrutura produtiva, dentre elas:

a "flexibilizagéo" das relagbes de trabalho e o crescimento do trabalho em tempo parcial, tempo
determinado e por conta propria;

0 uso intensificado da subcontratacao, do trabalho a domicilio e 0 aumento da participagdo feminina no
mercado de trabalho, além do crescimento do desemprego;

a reducdo do emprego industrial provocada pelo avango tecnolégico e pela automacgao;

a possibilidade atual das empresas de deslocamento e segmentacdo de suas atividades;

0 uso de novas formas de gestdo que enfatizam a participagdo dos trabalhadores e desestimulam a
sindicalizac&do (Rodrigues, 1997; 1999).

Como desdobramento, identificam-se também outros tipos de problema:

o crescimento do conflito de interesses e da competicdo entre os trabalhadores, ou seja, uma ruptura que
separa os trabalhadores masculinos, nacionais, qualificados e de meia-idade (que tradicionalmente
dominam a politica dos sindicatos e da representacdo de interesses na empresa) e 0S grupos mais
sujeitos aos riscos do mercado de trabalho (mulheres, jovens, mais idosos, deficientes). Com o
desemprego estrutural, quase todas as reivindicagbes e negociag¢des sindicais tendem a favorecer os
primeiros em detrimento dos demais. A crise ndo s6 aumenta o poder do capital, mas também repercute
na classe trabalhadora, instaurando um corte entre "vencedores" e "perdedores” (Heinze et alii,
1989:119-126);

o desemprego em massa. O medo do desemprego tornou-se um poderoso fator de desmobilizagdo
sindical. Embora os sindicatos venham tentando representar os interesses dos desempregados, o fato de
estarem enfraquecidos no relacionamento com as empresas, acaba por torna-los completamente voltados
para a defesa do interesse daqueles que ainda tém um emprego (Mingione, 1998; cf., também, Visser,
1994:81; Rozenblatt, 1996:298-299);

os percal¢cos do sindicato como instituicdo. Constata-se uma "pane" no discurso sindical. "Pane de
discurso, pane de ideal, pane de teoria, sobretudo" (Mispelblom, 1996:353-357). Nomes como "classe
operaria", "burguesia”, "proletariado”, "luta de classes", que faziam sentido ha dez anos, "ndo sdo mais
do que uma lingua escutada apenas por iniciados e cimplices que as tém como reliquia" (idem).

Nesse debate sobre a "crise" do sindicato, merece destaque a contribuicdo de Hyman ao contestar a
tendéncia que aponta para a desagregacao, a divisdo e o fim do sindicalismo solidario. Em sua critica a
tese da desagregacao argumenta que o0 que esta em jogo é uma visdo mitificada do passado percebido
como "uma época dourada em que os trabalhadores eram espontaneamente coletivistas e as
organizagdes laborais alinhavam-se por detrds de um projeto de classe unificador"(1996:19). Na
verdade, diz Hyman,

"[...] a histéria desde o inicio nunca foi assim.[...] Os sindicatos como organiza¢des coletivas estéo
inelutavelmente arraigados a uma heterogeneidade de experiéncias e aspiragdes imediatas localizadas:
espontaneamente tém tantas probabilidades de estar em conflito como em concordancia. A construcao de
expressOes de solidariedade mais abrangentes sempre requereu um esforgo deliberado e precéario, uma
mobilizacdo por parte dos lideres e dos ativistas de base; e o éxito, quando se obtém, resultou ser
temporal e parcial” (idem:19).

Esta linha de raciocinio amplia a margem do debate sobre a "crise", confere importancia as
transformagdes particulares e relativiza afirmac8es sobre a existéncia de uma tendéncia do coletivismo
ao individualismo por ser "uma interpretagéo unilateral de um conjunto de processos culturais complexos
e variados" (idem:20). Para esta perspectiva, embora os idedlogos dos sindicatos possam ter concebido
tradicionalmente o coletivismo como um valor moral em si, 0 mais realista seria supor que a parte os

momentos de mobilizacdo de massas a maioria dos membros dos sindicatos aderiu a organizagdo
coletiva como meio mais eficaz de tornar realidade suas necessidades e aspirag¢des individuais.

A partir desses argumentos, Hyman envereda por uma interpretagdo alternativa. Para ele, o que vem
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sindicalismo. Nesse sentido, faz uma analise fina da questdo da solidariedade e mostra a complexidade
de sua interpretacdo quando afirma que os principios e as praticas do sindicalismo sempre mostraram
uma tensdo entre ambiciosas declaracbes de solidariedade, em geral vinculadas as metas da
transformacao socialista, e as rotinas de defesa dos interesses imediatos do emprego de categorias
especificas de afiliados.

Buscando desmistificar interpretacbfes que apontam para uma situacdo mais catastréfica, Hyman
argumenta que a nocdo de classe operaria sempre foi uma abstracdo, nunca uma descricdo ou
generalizacdo sociolégica e que a diferenciacdo, a divisdo e a desunido tém sido tragos onipresentes do
desenvolvimento sindical. "A solidariedade ndo é nunca uma qualidade natural ou fixa, sempre € uma
meta que, no melhor dos casos, resulta dificil de alcancar e é efémera. [...] Crer no mito de uma época
dourada prévia, de unidade proletaria e solidariedade sindical sem problemas, distorce nossa percepcao
da dindmica atual dos movimentos trabalhistas” (idem:20-21).

E finaliza afirmando que, apesar das circunstancias adversas, segue existindo um espago para as
iniciativas estratégicas dos movimentos trabalhistas, de maneira que seja possivel contar com novos
meios para transcender as divisdes e construir o interesse comum. "O que certamente se requer é uma
nova logica, um novo vocabulario de motivos para a solidariedade dos trabalhadores" (idem:20-21; cf.,
também, Hyman, 1994:112-115).

A investigacdo sociolégica sobre a crise do sindicato tem levado também a antecipag¢do de cenarios,
desdobramentos e tendéncias para o futuro. As alternativas propostas variam, basicamente, entre os
cenarios que enfatizam mudancas nas atividades sindicais mais tradicionais de representacao coletiva e
aquelas que sugerem uma ampliacdo de atividades no sentido de incluir a representacdo de
trabalhadores desempregados, "precarizados"” ou excluidos do nucleo central da produgdo e até de um
"sindicalismo comunitario que, juntamente com outros movimentos sociais, voltar-se-ia para atender as
necessidades dos que se encontram excluidos do mundo do trabalho" (Larangeira, 1998:181-183).

H&4 um certo consenso de que os sindicatos devem adaptar sua organizacdo, estrutura e acdo a
heterogeneidade do mundo do trabalho, sem, no entanto, negligenciarem as forgcas que tendem a
conservar o sistema de representacdo coletiva. "A estabilidade da lei trabalhista, a necessidade da
representacdo sindical e a falta de qualquer alternativa para tal representacdo sdo todos fatores que
tornam a adaptacdo mais plausivel do que uma revolucdo nas formas de representagdo coletiva dos
trabalhadores" (Mingione, 1998). Na verdade, a questdo da representagdao ainda € um problema no
contexto atual e a davida permanece sobre se os sindicatos serdo ou nao capazes de representar os
interesses de todos os trabalhadores.

"Esta questdo pode ser vista de duas formas. Primeiro, pode colocar o foco no nucleo duro do mundo do
trabalho, ou seja, na representacdo de interesses dos trabalhadores mais qualificados nas empresas de
melhor performance. [...] O segundo desenvolvimento possivel seria, ao contrario, para os sindicatos, a
opcao pela diversificagdo dos acordos relativos ao emprego e a inclusdo de trabalhadores que no
presente sdo mais ou menos excluidos da representacéo coletiva" (idem).

Ha aqueles que acham que o poder

"[...] e a legitimidade dos sindicatos continuardo a erodir a menos que encontrem uma forma de
promover uma politica factivel e criativa de ‘pleno emprego’. Isto deve incluir a aceitagdo de uma
variacdo e uma flexibilidade maior sobre como as pessoas trabalham e como sdo remuneradas, e tem
que mostrar uma capacidade maior de negociar interesses diversos" (Visser, 1994:100-103).

Essa possibilidade ndo é afastada por sindicalistas, e como reflete um dos mais importantes lideres
metallrgicos italianos, Bruno Trentin, "[...] comprometer o sindicato nessa nova realidade quer dizer
realizar uma verdadeira revolugdo cultural, porque o sindicato deve abandonar uma concepc¢ao da
representacdo e da contratagdo que o tem acompanhado durante toda a sua historia, quando o seu
objetivo principal era conquistar o monopdlio da contratagdo no lugar de trabalho" (Trentin e Anderson,
1996:61-62). E sugere imaginar uma "[...] contratagdo coletiva que também assuma a representagédo de
estratos da populagdo e de trabalhadores tradicionalmente excluidos da contratacdo coletiva e que,
igualmente, os defenda em diversos terrenos: questdes de alojamento, direito a uma seguridade social
minima, igualdade de oportunidades no acesso ao trabalho" (idem).

Sugestdes ainda mais avan¢adas também séo colocadas, propondo uma "fuga para a frente".

"Para tanto ndo bastaria apenas a tentativa de unificacdo dos interesses de trabalhadores privilegiados e
desprivilegiados no plano politico e no da negociagdo coletiva, também nao s6 a tentativa adicional de
estabelecer uma representatividade sindical conjunta para empregados e ndo empregados. Em vista da
fragmentacao entre os interesses ‘ocupacionais’ e os interesses ‘vitais’ qualitativos, seria ainda necessaria
a tentativa de desenvolvimento de uma concepgao sindical unificando a nocdo do sistema produtivo
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(os ‘atingidos’) e dos consumidores com a perspectiva dos produtores” (Heinze et alii, 1989:129-130,
énfases no original).

Essa combinacado de rigor analitico com uma perspectiva ndo pessimista nos estudos sobre sindicato nos
EUA e na Europa pode ser encarada como um incentivo para se pensar a questao sindical no Brasil e suas
especificidades. As analises sociolégicas sobre o sindicalismo brasileiro nos udltimos vinte anos tém
mostrado um movimento de crescimento institucional e politico, iniciado com as greves do ABC paulista
no final dos anos 70, e confirmado no inicio dos anos 80 com a criagdo das Centrais Sindicais,
principalmente a Central Unica dos Trabalhadores CUT (cf., p. ex., Comin, 1994; Antunes, 1995;
Jacome Rodrigues, 1997a; 1997b; Almeida, 1996). A conjuntura em que esses processos se deram
permitiu o desdobramento da acgdo sindical para aléem do muro das fabricas, associando reivindicagdes
econdmicas a questdes politicas, participando do processo de redemocratizacdo do pais e produzindo um
tipo de sindicalismo que procurou romper com o atrelamento ao Estado e enfatizou uma pratica
construida sobre a organizag&o nos locais de trabalho.

Os estudos socioldgicos dos anos 90 vém revelando a pressao da reestruturacdo industrial sobre esse
sindicalismo (cf., p. ex., Bresciani e Gitahy, 1997; Bresciani, 1994; Salerno, 1993; 1997; Jacome
Rodrigues, 1997a; 1997b). A avaliagdo é que a introducdo de novas formas de gestdo da forca de
trabalho, sobretudo nas empresas associadas a cadeias produtivas globais, em conjunto com
transformacdes na organizagdo da producdo e na estrutura de emprego, colocam novas questdes,
exigindo novas posturas e pondo em xeque a forca de barganha acumulada anteriormente.

No entanto, constata-se que o movimento sindical (principalmente da CUT e no ABC) tem feito um
significativo esforco de buscar formulas alternativas em face da necessidade de negociar a reorganizacao
da producgao, preservando postos de trabalho e salarios e insistindo em uma maior participacao dos
trabalhadores nas decisdes das empresas. No ABC, observa-se que a experiéncia acumulada dos
metallrgicos e seu poder de representacdo no chao-de-fabrica lhes confere um consideravel poder de
negociagdo junto ao patronato e mantém uma tradicdo de respeito a direitos sedimentados através do
empenho coletivo. Mesmo com o enxugamento do numero de trabalhadores, qualquer negociagdo tem
que considerar todo um conjunto de praticas construidas.

A experiéncia das Camaras Setoriais €, provavelmente, o exemplo mais importante da capacidade
propositiva de negociacdo nos anos 90 e protagonizada pelo sindicalismo ligado ao setor automobilistico
(cf., p. ex., Arbix, 1996; Castro, 1995). As analises mostram importantes dimensfes da organizagdo e
das relac¢des industriais e do mercado de trabalho que estariam se tornando, pela primeira vez no pais,
objeto de negociagdo entre atores que se reconhecem como interlocutores legitimos, ao contrario do que
acontecia nas décadas anteriores, marcadas pela imposicdo de um regime fabril despético quanto as
metas e modos de organizar a produgdo (Castro, 1995:42). Também identificam uma mudanca no
interior da CUT, de uma atuagdo mais de confronto para um comportamento de "cooperacao conflitiva",
em que o conflito é explicitado, mas ha também uma preocupacdo com a dimensdo da cooperacao
(Jacome Rodrigues, 1997a; cf., também, Rodrigues, 1990; Rodrigues e Cardoso, 1993).

Isto pode ser confirmado por eventos recentes no ABC, quando o Sindicato dos MetalUrgicos se envolveu
em um complexo acordo com uma empresa visando a manutencdo do emprego na regido. Para Luiz
Marinho, presidente do Sindicato dos Metallrgicos do ABC,

"[...] as fabricas estdo se modernizando e cortando empregos, e fazendo isso de qualquer jeito, com ou
sem participacdo do sindicato. Nosso papel é negociar o ritmo de modernizagdo das empresas. Se a
gente nédo fizer nada, elas fecham as firmas daqui e vdo montar os carros em outro lugar. A diferenca é
que, se estivermos la, podemos pelo menos evitar algumas demissdes e preservar parte dos empregos.
Ou tentamos segurar alguma coisa ou ficamos sem nada" (Veja, 25/3/1998).

Mas os dados e as andlises variam conforme os efeitos da reestruturagdo sobre os diversos segmentos da
economia. Setores mais modernos enfrentam uma acgdo sindical efetiva cuja eficacia os obriga ao
encaminhamento de novas formas de gestdo por meio da negociacao (cf., p. ex., Cardoso, 1999; Leite,
1997). Na maioria dos outros setores, no entanto, a situacdo atual aponta para um processo gradativo de
"precarizagdo" do trabalho e fragilizacdo da organizacdo coletiva dos trabalhadores. O movimento sindical
passa pela dificuldade de lidar com situag¢des de trabalho diante das quais politicas e estratégias de agéo
sindical parecem impotentes e incapazes de deter a destruicdo de direitos e de se relacionar com uma
forca de trabalho de caracteristicas diversas daquela encontrada no patio das grandes empresas (cf., p.
ex., Ramalho, 1998).

CONCLUSAO
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A luz de todo esse debate, e pensando em desdobramentos para pesquisas futuras, qual poderia ser uma
agenda possivel para a reflexdo sociolégica sobre o trabalho e o sindicato nos proximos anos? Algumas
sugestodes:

a) Uma discusséo sobre o trabalho que se articulasse a preocupagdo com as contradicées entre as "leis
do mercado" e os mecanismos de "coesao social". Assim, a compreensdo da "crise da sociedade salarial”
nos levaria a ampliacdo da concepg¢do de trabalho (diferente da de emprego) e a investigagdo de temas
como:

a formacdo da identidade e de redes de solidariedade a partir de outras formas de trabalho (trabalho a
domicilio, informal, tempo parcial etc.);

a presenca fundamental da forga de trabalho feminina nas diversas instancias produtivas e suas
consequéncias para o emprego e outras formas de organizagéao;

0s mecanismos de construgdo de uma cidadania social em um contexto de desagregacdo do Estado de
Bem-Estar Social e

a fragmentacdo de uma classe trabalhadora cada vez mais marcada por interesses e formas diversas de
inser¢cdo no mundo do trabalho.

b) Uma reflexdo sobre a crise do modelo de sindicato criado pelo "fordismo", sobre sua quase
incapacidade de reagir ao desmonte dos direitos sociais em escala global, que colocasse a questao dos
"direitos"” em uma conjuntura de "flexibilizacdo" do trabalho nos contextos nacional e internacional e
enfatizasse a discussédo de temas como:

a possibilidade (ou ndo) de negociar novas formas de contrato de trabalho, preservando empregos e
respeitando direitos bésicos;

as dificuldades de equacionar uma longa préatica de agdo ligada aos trabalhadores formais com a
proliferagéo de novas situacdes de trabalho marcadas por uma instabilidade maior;

a relacdo entre a manutencao dos direitos trabalhistas e sociais e o processo de consolidagdo de uma
sociedade democrética; e

a capacidade de os sindicatos se associarem a outros movimentos sociais com o objetivo de ampliarem a
base de atuagéo politica em defesa de direitos do trabalho e de cidadania.

¢) No que diz respeito ao Brasil, considerando a realidade de um pais dependente e fortemente vinculado
a légica de funcionamento do capitalismo global, a discussdo sobre trabalho e sindicato deve estar
referida a questdo social em uma problematica que associa a reestruturagdo produtiva a um contexto de
graves problemas de desigualdade e reducdo de postos de trabalho. Nesse sentido, colocam-se temas
como:

a relagao entre a baixa qualificagao/escolarizagdo da forca de trabalho e os novos processos produtivos e
suas consequéncias em termos de emprego e "precarizagao" das rela¢des de trabalho; e

a contradicdo entre propostas "modernizantes" e a presenca constante de trabalho infantil e trabalho
forcado nas pontas das cadeias produtivas.

Finalmente, trata-se para a sociologia do trabalho brasileira de interpretar esses processos ampliando seu
ambito de andlise, ou seja, pensando o sindicato ndo apenas como organizagcdo fundamental de defesa
de salarios e direitos dos trabalhadores formais e empregados, mas também como instancia possivel de
atuacao no que se refere a questdes mais abrangentes que afetam os trabalhadores e que implicam
interferéncia em politicas de emprego e nas politicas sociais que tratem da "excluséo social".

(Recebido para publicacdo em agosto de 2000)

NOTAS:

1. Faz-se necessario um alerta para o uso extensivo do termo "reestruturagdo produtiva”, que se refere a
uma diversidade de processos e muitas vezes acaba por ndo servir como categoria explicativa. Estou
usando o termo com o cuidado de indicar um conjunto importante de mudancgas, mas também
considerando que essas mudancas adquirem formatos diferentes a partir das diversas realidades histérias
e conjunturas as quais estdo associadas.

2. Um bom balango sobre a producgéo sociolégica brasileira (e latino-americana) pode ser encontrado em
Castro e Leite (1994), Leite e Silva (1996) e Abramo e Montero (1995).

3. Um interessante resumo do debate "pés-fordista”, que vem se manifestando primordialmente através
de trés modelos de explicacdo o modelo da regulagdo, o modelo neo-schumpeteriano e o modelo da
especializagdo flexivel , pode ser encontrado, principalmente, em Amin (1994). Cf., também, Hirst e
Zeitlin (1992:71).

4. Nessa linha de raciocinio cabe também menc¢ao ao debate sobre a centralidade da categoria trabalho e
sua capacidade de explicar de modo totalizante a variedade de novas experiéncias de trabalho, muitas
vezes fora do espaco privilegiado da producgdo. Offe (1989:17) considera que "um novo subjetivismo
sociolégico, evidenciado em uma série de abordagens interpretativas que representam mais que um
mero modismo, pesquisando o cotidiano, analisando a vida e o espaco vital, rompe evidentemente com a
concepcdo de que as experiéncias feitas na esfera do trabalho e nas condi¢cbes ai predominantes
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(ver, também, Habermas, 1987:105-114; criticas a essa posi¢cdo, em Hirata, 1998). Embora as
argumentacgdes de Offe e Habermas sejam consistentes ao proporem uma revisao do uso da categoria
trabalho (baseada em uma perspectiva muito voltada para a centralidade da producgéo industrial), isto
ndo significa que o trabalho tenha deixado de ocupar um lugar importante nas analises sociolégicas
recentes, tendo em vista a necessidade de elucidar a diversidade de formas de trabalho oriundas do
processo de reestruturagdo e os vinculos entre esse processo produtivo e suas conseqiiéncias sociais
mais gerais. Independentemente de sua capacidade ou ndo de concentrar as explicagbes sobre o
funcionamento da sociedade capitalista recente, o fato é que a questdo do trabalho, no contexto da
reestruturagdo, passou a ser objeto de intensa investigacdo sociologica. Autores como Castel, por
exemplo, reconhecem as dificuldades da identidade pelo trabalho, mas argumentam pela sua importancia
em certos grupos sociais. "Certamente, é possivel identificar varios circulos de identidade coletiva
fundada, primeiro, na profissdo (o coletivo de trabalho) e que pode prolongar-se em comunidade de
moradia (o bairro popular), em comunidade de modo de vida (o bar, [...], o pertencimento sindical e
politico). [...] Na sociedade industrial, sobretudo para as classes populares, o trabalho funciona como
‘grande integrador’, o que, [...] ndo implica num condicionamento pelo trabalho" (1998:531-532).

5. Neste ponto vale a pena uma referéncia aos estudos sobre o crescimento do trabalho a domicilio e,
dentro dele, a participacdo majoritaria da forca de trabalho feminina. Ver Abreu e Sorj (1993) e
Rowbotham (1995), dentre outros.
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ABSTRACT
Work and Trade Unions: Positions Debated by Contemporary Sociology

Work and trade unions are recurrent themes in the sociological literature focusing on processes
designated as "productive restructuring". This article discusses both the way by which labor sociology has
analyzed and interpreted these themes and the debate emerging from the issue of "flexibilization"”. In the
case of work, | refer to the sociology that has concentrated on scrutinizing new company management
strategies, the turnaround in the work market and employment relations, and the consequences of these
changes for social organization in industrialized capitalist societies. In the case of trade unions, | deal
with the studies concerned with the crisis of representation, the end of "trade unionism with solidarity",
and the difficulties brought about by the proliferation of forms of work that have taken hold (part-time
work, temporary work, informal work, home work, etc.), job cuts, unemployment, and exclusion.
Keywords: sociology of work; flexibility; informal labor relations; trade unions

RESUME
Travail et Syndicat: Positions en Débat dans la Sociologie Actuelle

Le travail et le syndicat sont des sujets toujours présents dans les ouvrages de sociologie sur les
processus de "restructuration productive". Dans cet article, on examine la fagcon dont la sociologie du
travail analyse et interpréte ces sujets, ainsi que le débat provoqué par la question de la "flexibilisation".
Dans le cas du travail, on se rapporte a la sociologie qui se soucie de scruter les nouvelles stratégies de
gestion des entreprises, les bouleversements dans le marché du travail et dans les relations de I'emploi,
ainsi que les conséquences de ces changements pour I'organisation sociale dans les sociétés capitalistes
industrialisées. Dans le cas du syndicat, on examinera les études qui concernent la crise de
représentation, la fin du "syndicalisme solidaire” de méme que les difficultés imposées par la prolifération
de formes de travail qui se mettent en place (travail a mi-temps, travail temporaire, travail au noir,
travail a la maison, entre autres) et la disparition des postes de travail, le chdmage et I’exclusion.

Mots-clé: sociologie du travail; flexibilité; précarisation des relations de travail; syndicat



