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O papel do Psicologo?

Igndcio Martin-Baro

O trabalho profissional do psicélogo deve ser definido em
fung&o das circunstancias concretas da popul agéo aque deve
aender. A situagdo atual dos povos centro-americanos pode
ser caracterizadapor: () ainjusticaestrutural, (b) as guer-
ras ou quase-guerrasrevoluciondrias, e (c) aperdadasobe-
rania nacional. Ainda que o psicélogo ndo seja chamado
pararesolver tais problemas, ele deve contribuir, apartir de
sua especificidade, para buscar uma resposta. Propfe-se
como horizonte do seu quefazer a conscientizacdo, isto é,
eledeve gjudar as pessoas asuperarem suaidentidade alie-
nada, pessoal e social, ao transformar as condi ¢des opressi-
vas do seu contexto. Aceitar a conscientizagdo como hori-
zonte ndo exige tanto mudar o campo de trabalho, mas a
perspectiva tedrica e prética a partir da qual se trabalha.
Pressupde que o psi cologo centro-americano recol oque seu
conhecimento e suapraxis, assumaa perspectivadas maio-
rias populares e opte por acompanhé-las no seu caminho
histérico em diregdo alibertacdo.

O contexto centro-americano

Xiste uma crescente consciéncia entre os psicologos la
tino-americanos de que, nahorade definir anossaiden-

idade profissional e o papel que devemos desempe-

nhar em nossas sociedades, € muito mais importante exami-
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nar a situacdo histérica de nossos povos e suas necessi dades
do que estabelecer o ambito especifico da psicologia como
ciéncia ou como atividade. Percebe-se cada vez com maior
clareza que as defini¢des genéricas procedentes de outros lu-
gares trazem uma compreensdo de ndés mesmos e dos outros
muitas vezes miope diante das realidades que a maioria dos
nossos povos enfrenta e sdo inadequadas para captar sua
especificidade socia e cultural. Assm, com relacdo a ques-
t&o do papel do psicdlogo no contexto atual da América Cen-
tral, antes de perguntarmos sobre 0 guefazer especifico do
psicologo, devemos voltar nossa atencdo para esse contexto,
sem presumir que o fato de fazermos parte dele torna-o sufi-
cientemente conhecido, ou que nele viver o converte automa-
ticamente no referente de nossa atividade profissional.

Em uma caracterizagdo superficial e passando por cima
de diferencas importantes, podemos estabel ecer trés aspectos
primordiais que parecem caracterizar 0 momento atual dos
povos centro-americanos. a Situagdo estrutural de injustica,
0s processos de confrontagdo revolucionéria e a acelerada
conversao das nacdes em satélites dos Estados Unidos.

A injustica estrutural

Em primeiro lugar, frente aos diagnésticos que preten-
dem atribuir os problemas da América Central a recente
confrontagéo entre Leste e Oeste, e a subida ao poder do
governo sandinista, e necessario insistir que os problemas
fundamentais da érea centro-americana sdo devidos a uma
estruturacdo injustade seus sistemas sociais (Torres Rivas,
1981; Rosenthal, 1982). Sobre sociedades pobres e subde-
senvolvidas assentam-se regimes que distribuem desigual-
mente os bens disponiveis, submetendo a maioria dos po-
vos a condic¢des miseraveis que permitem a peguenas mi-
norias desfrutar de todo tipo de comodidade e luxo (para
um caso paradigmético, ver Sevilla, 1984). Na América
Central, amaior parte do povo nunca teve suas necessida-
des mais baésicas de alimentacdo, moradia, salde e educa-
cdo satisfeitas, e 0 contraste entre essa situagdo miseravel
e a superabundancia das minorias oligarquicas constitui-
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se na primeira e fundamental violagdo aos direitos huma-
NOS em Nnossos paises. A manutencdo secular desta situa-
¢do sb tem sido possivel gracas a aplicagdo de mecanis-
mos violentos de controle e repressao social, que tem im-
pedido ou frustrado todo esforgo histérico para mudar e
mesmo reformar estruturas sociais mais opressivas € in-
justas (ver, parao caso daGuatemala, Aguileraet al., 1981).

Sem duvida, existem diferencas notérias entre a situacéo
da Costa Rica, por exemplo, que conseguiu desenvolver sis-
temas escolar e de assisténcia sanitéria consideravels, e a de
Honduras, onde os servicos escolar e de salde atingem uma
reduzida parcela da populagdo. Contudo, também entre os
costariquenhos se observam profundas diferengas, a existén-
ciade amplos setores marginaisfrenteaminorias oligarquicas,
vastos nucleos da populacdo submetidos a exploragdo e a
miséria, que fazem de Costa Rica umairma e companheirade
destino das outras nagdes da América Central.

A luta revolucionaria

Uma segunda caracteristica é asituacdo de guerraou qua-
se-guerraem que vivem todos os paises daregido. Existe uma
sangrenta guerra civil em El Salvador, que ja fez mais de
60.000 vitimas e desalojou 20% da populagdo civil de seus
lugares de origem. H& uma guerra néo menos sangrenta nas
fronteiras da Nicaragua, financiada e dirigida pelos Estados
Unidos. HAumasituacéo difundida de guerrilhana Guatemal a,
resistindo a uma pavorosa campanha contra-insurreicdo. E
h& uma psicose de pré-guerraem Honduras, forgada pel o atu-
al governo norte-americano a servir de porta-avies a sua
politica bélica de contrarinsurreicdo regional e, em um nivel
menor, talvez também em Costa Rica.

As consequéncias desse estado generalizado de guerra
s6 podem ser adequadamente avaliadas quando se somam
asituacao de misériaestrutural, por si so catastréfica. Nes-
tes dltimos anos, o desenvolvimento econdmico da érea
centro-americana nao somente estacionou, Como certamen-
teretrocedeu. No caso de El Salvador, estimativas otimis-
tas calculam que o retrocesso da economia nacional é de
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pelo menos vinte anos e que, no melhor dos casos e na
mais favoravel das projecdes, 0 pais poderia recuperar no
final do século a situagdo em que se encontrava no mo-
mento em que comegou a guerra (ver Instituto, 1983;
Argueta, 1985; |bisate, 1985). Economias por si SO débeis,
como a salvadorenha ou a nicaraguense, se véem forcadas
adedicar amaior parte de suas reservas ao esforco bélico,
isto é, a destruicdo de seu proprio povo e de seu proprio
pais. Onde deveriam surgir fabricas, constroem-se quar-
téis, e onde o dinheiro deveria ser investido em sementes e
tratores, é usado para bombas e helicopteros armados.

A militarizac8o da &rea centro-americana € um dos proces-
SOS mais graves que estamos presenciando (Bermudez, 1985;
Bermudez & Cordova, 1985). Se El Salvador tem enfrentado
durante mais de 50 anos um regime de exploragdo opressiva
sob a administragéo das Forgas Armadas que, em 1979, con-
tava com mais ou menos 15.000 homens e 300 oficiais, o que
fara no futuro com um exército que, neste momento, conta
com 50.000 homens mais 15.000 membros dos chamados
“corpos de seguranca’ e aproximadamente 2.300 oficiais, e
gue aspira a chegar aos 100.000 homens em um futuro muito
préximo? Adicione-se a essas cifras, 0 nUmero de guerrilhei-
ros, provavelmente ndo menor que 10.000, tdo ou mais
militarizados que o exército governamental, e grupos para
militares armados pelo governo ou setores de extrema direi-
ta, e teremos uma patética perspectiva da situacdo de El Sal-
vador. A situacdo ndo € melhor naNicardguaou naGuatema a.
Honduras, como é sabido, foi convertida em um campo mili-
tar norte-americano, com gigantescas manobras militares su-
cedendo-se umaas outras, e com o cancer dos“ contras’ anti-
sandinistas que, por razdes logisticas dbvias, ndo podem con-
formar-se em permanecer na fronteira com a Nicardgua. E a
CostaRica? Costa Rica, assediada pelacrise econdmicae com
sua dose de “contras’, também esta se deixando militarizar
aceleradamente pelo belicismo de Reagan. Um dia, que temo
ser muito breve, despertando de seu estupor anti-sandinista,
ira descobrir, sem saber ou querer, que jatem um verdadeiro
exército a quem alimentar e a quem manter feliz e ocupado.
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Estados nacionais como satélites dos Estados Unidos

A terceiracaracteristicadasituacéo atual daAméricaCen-
tral é a sua acelerada satelitizagdo nacional. Trata-se de uma
conseqiiéncia 6bvia da doutrina da “ seguranca nacional”, se-
gundo a qual toda a existéncia dos paises deve submeter-se a
l6gica da confrontacdo total frente ao comunismo (ver
Mattelart, 1978; Insulza, 1982). Certamente, a América Cen-
tral tem sido durante este século, parte do quintal norte-ame-
ricano e, em nenhum momento, constituiu-se em uma ironia
afirmar, como o fazia 0 poeta salvadorenho Roque Dalton,
gue “o presidente dos Estados Unidos é mais presidente do
meu pais que o presidente do meu pais’. Nao obstante, os
avatares da politica norte-americana permitiram momentos
em que os paises da area desfrutaram de uma certa autono-
mia, a0 menos na sua politicainterna (ver Maira, 1982). Es-
ses “graus de liberdade’, se me permitem a expresséo, estéo
sendo eliminados rapidamente. Dir-se-ia que 0s governantes
centro-americanos repetem hoje o que ha vinte anos expres-
sava com grande clareza o genera Castelo Branco, sobre o
golpe de estado que instalou no Brasil um dos regimes milita-
res mais repressivos da histéria do continente sul-americano:
“0 cardter critico do momento exige o sacrificio de uma parte
da nossa soberania nacional” (Mattelart, 1978, p. 56).

O caso de El Salvador é paradigmatico, mas ndo é exce-
¢a0. Como demonstram as vicissitudes do processo de Conta-
dora, aCostaRica, El Salvador e Honduras sb resta interpre-
tar as musi cas compostas em Washington, com os instrumen-
tos fabricados em Washington, e para satisfazer os gostos de
Washington. Aceitar gque a pobreza de nossos paises contém
uma certa dependéncia dagqueles que podem nos gjudar a en-
frentar os nossos problemas ndo ét&o ruim; o que é pior € que
estamos hipotecando nossa prépria identidade e autonomia
Sem com i sso resol ver nossos problemas, até mesmo eliminan-
do a possibilidade de um futuro para 0s nossos povos. As
grandes decisdes politicas de nossos paises sdo tomadas em
funcéo da seguranca nacional dos Estados Unidos, ndo das
necessidades dos nossos povos, com a justificativa de que
S80o Salvador ou Managua estdo menos distantes de Séo Fran-
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cisco que Nova lorque ou Boston. Essa mesma exigéncia de
“segurancanaciona” dos Estados Unidos intensificaa polari-
Zaga0 jaexistente em Nossos paises, jaque o0 mundo é automa-
ticamente dividido em bons e maus, amigos e inimigos, sem
gue nada nem ninguém possa escapar dessa dicotomia mani-
gueista (ver Martin-Bar6, 1983). Perguntamo-nos, entéo, o
gue aconteceriase os Estados Unidos atingi ssem o0s seus obje-
tivos de* seguranca nacional” naregido? Iria dedicar parte de
sua atencdo a resolucdo dos problemas mais graves dos nos-
Sospovos? Irianos gjudar aconstruir ajusticaem nossas soci-
edades, apoiando 0 desmantelamento das estruturas militares
desnecessarias? Ou iriasuspender o fluxo de ddlares, satisfeito
com aaniquilagdo dos movimentos revolucionarios, mas obri-
gando-nos a manter todo o aparato de contra-insurreicdo, a
fim de evitar problemas futuros para a sua seguranca naciona ?

A injustica estrutural, as guerras revolucionarias e a sate-
litizacdo nacional nos permitem caracterizar, em linhas ge-
rais, a situagdo atual da America Central e oferecem-nos as-
sim esse contexto histérico frente ao qual e no qual devemos
definir o papel que corresponde ao psicologo desempenhar.

O papel do psicdlogo

Haagunsanosatrés, em 1968, um psicélogo francés, Marc
Richelle, se colocava a questdo “para que psicologos?’ A ra
z80 deste questionamento radicava no que ele qualificava de
uma repentina e “inquietante proliferacdo de uma espécie no-
va’ (Richelle, 1968, p. 7). Naguela mesma época, outro fran-
cés, Didier Deleule, dava uma resposta bastante radical aessa
guestdo: a proliferacdo da psicologia se devia a fungdo que
estava assumindo na sociedade contemporanea, ao conver-
ter-se em uma ideologia de reconversdo. A psicologia ofere-
cia uma solugdo aternativa para os conflitos sociais: tratava
se de mudar o individuo preservando a ordem socia ou, no
melhor dos casos, gerando ailuséo de que talvez, ao mudar o
individuo, também mudariaaordem social, como seasocieda-
defosse umasomatériadeindividuos (Deleule, 1972; ver tam-
bém Bricht et a., 1973).

Para sermos sinceros, quando se examina de forma desa-
paixonada o lugar que algumas concepgdes psi col 6gicas ocu-
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pam no discurso politico e cultural dominante, ou quando se
pondera sobre o papel desempenhado pela maior parte dos
psi c6logos em nossos paises, ndo se pode deixar de conceder
uma boa dose de razéo a Deleule. O problema, obviamente,
ndo pode ser visto na intengdo subjetiva que podem ter os
profissionais da psicologia em um determinado pais, nem se-
quer, me atreveriaadizer, em sua opcdo politica. O problema
reside nas proprias virtualidades da psicol ogia como quefazer
tedrico-prético. Ndo se trata, portanto, de se perguntar o que
pretende cada um fazer com a psicologia, mas antes e funda
mentalmente, para onde vai, levado por seu proprio peso, o
quefazer psicol 0gico; que efeito objetivo aatividade psicol 6gi-
ca produz em uma determinada sociedade (Martin-Baro, s. d.).

Entre as criticas que com maior frequiéncia sdo feitas aos
psicélogos da Ameérica Central estdo a de que amaioria dedi-
ca sua atencdo predominante, quando ndo exclusiva, aos se-
tores sociais maisricos, e que sua atividade tende a centrar de
tal maneira a atencdo nas raizes pessoais dos problemas, que
se esguecem dos fatores sociais (ver também Zufiga, 1976).
O contexto social converte-se assim em uma espécie de natu-
reza, um pressuposto inquestionado, frente a cujas exigénci-
as “objetivas’ o individuo deve buscar a solucéo para seus
problemas de modo individual e “ subjetivo’. Com este enfo-
gue e com esta clientela, ndo é de se estranhar que a psicolo-
giaestgjaservindo aosinteresses daordem socia estabelecida,
isto €, que se convertaem um instrumento Util paraareprodu-
¢ao do sistema (Braunstein et al., 1979).

Poder-se-iadizer, e com razéo, que todas as profissdes em
nossa soci edade encontram-se a servigo daordem estabel ecida,
e que, nesse sentido, nossa profissdo Ndo seria uma excegao.
Poder-se-iatambém mostrar todos os casos de psicol ogos que
tém servido e que continuam servindo as causas populares e
revolucionérias. Mas esses pontos mostram que, se tomamos
como ponto de partida o que psicélogos fizeram ou estéo fa-
zendo, ndo poderemos desbordar uma idéia positivista que
nos mostrard umaimagem factual mais ou menos satisfatéria,
mas que deixara de lado todas aguelas possibilidades que,
historicamente, tém sido descartadas. Dai o imperativo de exa-

Estudos de Psicologia 1996, 2(1), 7-27 13



minar ndo sd 0 que Ssomos, mas o que poderiamos ter sido, e
sobretudo, 0 que deveriamos ser frente as necessidades de
NOSSOS POVoS, independentemente de contarmos ou N&o com
model os paraisso. Cabe perguntar, por exemplo, se os psicolo-
gos nicaraglienses continuam usando hoje os mesmos esque-
mas de trabalho que usavam no tempo de Somoza, ou se a
mudanca de clientela, a necessidade de atender aos setores
populares, oslevou amudar também seus model os conceptuais
ou praxicos (Whitford, 1985).

Uma boa maneira de se abordar o exame critico do papel
do psicdlogo consiste em voltar as raizes histéricas da pré-
pria psicologia. Seria necessario reverter o movimento que
levou alimitar aanalise psicol 6gicaaconduta, isto € ao com-
portamento enquanto observavel, edirigir denovo o olhar ea
preocupacdo a“ caixa preta’ da consciéncia humana. A cons-
ciéncia ndo € smplesmente o0 ambito privado do saber e sen-
tir subjetivo dos individuos, mas, sobretudo, aguele ambito
onde cada pessoa encontra o impacto refletido de seu ser ede
seu fazer na sociedade, onde assume e elabora um saber so-
bre s mesmo e sobre a realidade que |he permite ser alguém,
ter uma identidade pessoa e social. A consciéncia € o saber,
ou 0 ndo saber sobre s mesmo, sobre o proprio mundo e so-
bre os demais, um saber préxico mais que mental, ja que se
inscreve na adequacdo as realidades objetivas de todo com-
portamento, e s condicionada parcialmente se torna saber
reflexivo (ver Gibson, 1966; Baron, 1980).

A consciéncia, assm entendida, € uma realidade psicos-
socid, relacionada com a consciéncia coletiva de que falava
Durkheim (1984). A consciénciainclui, antes de tudo, aima-
gem que as pessoas tém de s mesmas, imagem que € 0 produto
da histéria de cada um, e que obviamente, ndo € um assunto
privado; masinclui, também, as representagdes sociais (Banchs,
1982; Deconchy, 1984; Farr, 1984; Jodelet, 1984, Lane, 1985)
e, portanto, todo agquele saber social e cotidiano que chama-
mos “senso comum”, que € o ambito privilegiado da ideolo-
gia (Martin-Bard, 1984b). Na medida em que a psicologia
tome como seu obyjetivo especifico os processos da conscién-
ciahumana, deverdatender ao saber das pessoas sobre s mes-
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mas, enquanto individuos e enquanto membros de uma col eti-
vidade. O saber mais importante do ponto de vista psicol 6gi-
co ndo é o conhecimento explicito e formalizado, mas esse
saber inserido napraxis quotidiana, namaioriadas vezesimpli-
cito, estruturalmente inconsciente, e ideol ogicamente naturdi-
zado, enquanto adequiado ou ndo asredidades objetivas, enquanto
humaniza ou n&o as pessoas, e enquanto permite ou impede 0s
grupos e povos de manter o controle de sua propria existéncia
E importante enfatizar que esta visdo da psicologia ndo
descartaaandlise do comportamento. N&o obstante, 0 compor-
tamento deve ser visto aluz de seu significado pessoal e soci-
al, do saber que pbe de manifesto, do sentido que adquire a
partir de uma perspectiva historica. Assim, por exemplo,
aprender ndo € somente elaborar e refor¢ar uma seqiiénciade
estimulos e respostas, mas sobretudo estruturar uma forma
de relagdo da pessoa com seu meio, configurar um mundo
onde o individuo ocupa um lugar e materializa seus interes-
sessociais. Traba har ndo é apenas aplicar umasérie de conhe-
cimentos e habilidades para satisfacdo das proprias necessida-
des; trabalhar €, antes e fundamentalmente, fazer-seas mes-
mo, transformando a realidade, encontrando-se ou alienan-
do-se nesse quefazer sobre arede das relacfes interpessoais e
intergrupais. Tanto em um gquanto em outro caso, aformaidade
do comportamento se vé permeada por um sentido que néo é
decifravel a partir da superficie mensuravel, porém sem cuja
compreensdo pouco ou nada se entende da existéncia humana
A luz desta visdo da psicologia, pode-se afirmar que a
conscientizagdo constitui-se no horizonte primordial do
quefazer psicolgico. E possivel que para alguns esta afirma-
¢ao soe algo escapista, enquanto para outros parega uma co-
locagdo demasiadamente comprometedora; alguns pensaréo
gue setratade umarestri¢do excessivada psicol ogia, enquanto
gue outros talvez achem que se trata de introduzir a psicolo-
gia em terrenos que ndo |he pertencem. Examinemos ent&o
estaproposta mais detalhadamente, jaque alguns mal entendi-
dos poderéo decorrer do uso do termo conscientizacdo, t&o evo-
cador da histéria contemporéanea dos paises latino-americanos.
Como é sabido, conscientizagdo € um termo cunhado por
Paulo Freire para caracterizar o processo de transformagéo
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pessoa e socia que experimentam os oprimidos latino-ameri-
canos quando se alfabetizam em dialética com 0 seu mundo
(Freire 1970, 1971, 1973; INODEP, 1973). ParaFreire, alfabe-
tizar-se ndo consiste simplesmente em aprender a escrever
em papéis ou a ler aletra escrita; alfabetizar-se € sobretudo
aprender a ler a readlidade circundante e a escrever a propria
histéria. O queimportando étanto saber codificar e decodificar
palavras estranhas, mas aprender adizer a palavrada propria
existéncia, que é pessoa mas, sobretudo, é coletiva. E, para
pronunciar esta palavra pessoa e comunitaria, é necessario
gue as pessoas assumam seu destino, que tomem as rédeas de
suavida, o que lhes exige superar suafalsaconsciénciae atin-
gir um saber critico sobre s mesmas, sobre seu mundo e so-
bre sua inser¢céo nesse mundo.

O processo de conscientizagdo supde trés aspectos:

a. 0 ser humano transforma-se ao modificar suareaidade.
Trata-se, por conseguinte, de um processo dialético, um pro-
cesso ativo que, pedagogicamente, ndo pode acontecer atra-
vés da imposi¢do, mas somente atraves do didogo.

b. Mediante agradua decodificacdo do seu mundo, apes-
Soa capta 0s mecani Smos que a oprimem e desumani zam, com
0 que se derruba a consciéncia que mistifica essa situagéo
como natural e se lhe abre o horizonte para novas possibilida-
des de acdo. Esta consciéncia critica ante a realidade circun-
dante e ante 0s outros traz assim a possi bilidade de umanova
préxis que, por suavez, possibilita novas formas de consciéncia.

¢. O novo saber da pessoa sobre suarealidade circundante
alevaaum novo saber sobre s mesma e sobre sua identidade
social. A pessoa comega a se descobrir em seu dominio sobre
a natureza, em sua acdo transformadora das coisas, em seu
papel ativo nas relactes com os demais. Tudo isso [he permi-
te ndo sb descobrir asraizes do que €, mastambém o horizon-
te do que pode chegar a ser. Assim, arecuperacdo de sua me-
moria historica oferece a base para uma determinacdo mais
autdnoma do seu futuro.

A conscientizagdo ndo consiste, portanto, em uma sim-
ples mudanca de opini&o sobre arealidade, em uma mudanga
dasubjetividade individual que deixe intacta a situacéo objeti-
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va; aconscientizagdo supde umamudancadas pessoas no pro-
cesso de mudar suarelacdo com o meio ambiente e, sobretu-
do, com os demais. Ndo ha saber verdadeiro que ndo sgjaessen-
cidmente vinculado com um saber transformador sobre are-
alidade, mas ndo ha saber transformador darealidade que ndo
envolva uma mudanca de rel ages entre 0s seres humanos.

Ao afirmar que o horizonte primordia da psicologia deve
ser a conscientizacdo, se esté propondo que o quefazer do
psicol ogo busque a desalienacéo das pessoas e grupos, que as
gjude achegar aum saber critico sobre s proprias e sobre sua
realidade. Como conseqiiéncia do viés da psicologia, assu-
me-se como 6bvio o trabalho de desalienacéo da consciéncia
individual, no sentido de eliminar ou controlar agueles meca-
nismos que bloqueiam a consciéncia da identidade pessoa e
levam a pessoa a comportar-se como um alienado, como um
“louco”, ab mesmo tempo em que se deixa de lado o trabalho
de desalienacdo da consciéncia social, no sentido de suprimir
ou mudar agueles mecanismos que blogueiam a consciéncia
da identidade socia e levam a pessoa a comportar-se como
um dominador ou um dominado, como um explorador opres-
sivo ou um marginalizado oprimido. Se até o DSM |l
(American Psychiatric Association, 1983) reconhece quetodo
comportamento envolve uma dimensdo socia, 0 quefazer do
psicélogo ndo pode limitar-se ao plano abstrato do individu-
a, mas deve confrontar também os fatores sociais onde se
materiaiza toda individualidade humana

Ao assumir aconscientizagdo como horizonte do quefazer
psi col 6gi co, reconhece-se anecesséria centralizagcdo da psico-
logia no &mbito do pessoal, mas ndo como terreno oposto ou
alheio ao social, mas como seu correlato dialético e, portanto,
incompreensivel sem a sua referéncia constitutiva. N&o ha
pessoa sem familia, aprendizagem sem cultura, loucura sem
ordem social; portanto, ndo pode tampouco haver um eu sem
um nés, um saber sem um sistema simbolico, uma desordem
gue ndo se remeta a normas morais e a uma normaidade socid.

Como remete a uma circunstancia social e a uma histéria
concretas, ho NOSSO caso, as dos paises centro-americanos, a
concientizagdo obriga a psicologia a dar respostas aos gran-
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des problemas de injustica estrutural, de guerra e de aiena
¢ao nacional que afligem a esses povos. Néo se pode fazer
psicologia hoje na América Central sem assumir uma séria
responsabilidade historica, isto €, sem tentar contribuir para
mudar todas as condigdes que mantém as maiorias populares
desumanizadas, alienando sua consciéncia e blogueando o
desenvolvimento de sua identidade histérica. Porém, é preci-
so fazé-lo como psicologos, isto &, a partir da especificidade
da psicologia como quefazer cientifico e prético.

Em primeiro lugar, a conscientizagdo responde a situagéo
de injustica, promovendo uma consciéncia critica sobre as
raizes, objetivas e subjetivas, da adienacdo socia. Uma sim-
ples consciéncia sobre a realidade ndo supde, por s s6, amu-
danca dessa redlidade, mas dificilmente se avancara com as
mudancas necessarias enquanto um véu dejustificativas, racio-
nalizactes e mitos encubrir os determinismos Ultimos da situ-
acdo dos povos centro-americanos. A conscientizagdo ndo so
possibilita, mas facilita 0 desencadeamento de mudangas, o
rompimento com os esquemas fatali stas que sustentam i deol o-
gicamente a alienacdo das maiorias populares.

Em segundo lugar, o processo mesmo de conscientizagdo
supde abandonar amecéanicareprodutoradas relagdes de domi-
nacao-submissao, visto que sd pode ser realizado através do
didogo. Em dltimainstancia, o processo dial ético que permi-
te ao individuo encontrar-se e assumir-se como pessoa supde
uma mudanca radical das relagdes sociais, em que ndo exis-
tam opressores nem oprimidos, e isto diz respeito tanto a psi-
coterapia quanto a educagdo escolar, ao processo de produ-
¢ao em umafébrica, ou ao trabalho cotidiano em umainstitui-
¢ao de servico.

Finalmente, a tomada de consciéncia aponta diretamente
a0 problema da identidade tanto pessoal como social, grupal
e nacional. A conscientizacdo leva as pessoas a recuperar a
memoria histérica, a assumir 0 mais auténtico do seu passa
do, adepurar o mais genuino do seu presente e aprojetar tudo
iSSO em um projeto pessoa e nacional. Ma pode um proces-
so de aprendizagem, de orientag&o vocacional ou de aconse-
Ihamento terapéutico buscar o desenvolvimento ou arealiza-
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¢a0 das pessoas se, a0 mesmo tempo, ndo se projetar o indivi-
duo em seu contexto social e nacional e, por conseguinte, se
a0 mesmo tempo N&o se coloca o problemada sua autenticida-
de como membro de um grupo, parte de uma cultura, cidaddo
de um pais.

E possivel que para a maioria dos psicologos a dificulda-
de ndo resida tanto em aceitar este horizonte para o0 seu
quefazer, mas em visualizé-lo em termos préticos. O que Sig-
nifica conscientizar na e com a atividade psicologica? Trata
se de aplicar alguma técnica particular? Deve-se incluir nos
processos alguma forma de reflex&o politica? Significa mu-
dar os tipos de testes empregados ou os temas daqueles que
usamos? Devemos abandonar a terapia individual e realizar
algo assim como ergoterapias coletivas? Tentaremos dar mais
forma a esta tese com dois exemplos sobre como buscar a
conscientizacdo com a atividade psicol ogica.

E claro que um dos problemas mais graves com que se
deparaatualmente naAmérica Central é o dasvitimas de guer-
ra: soldados e guerrilheiros feridos ou invaidos por toda a
vida, traumatizados talvez pelas experiéncias vividas em cam-
po de batalha; populacdes aterrorizadas pela experiéncia de
bombardeios, as operagdes contra-insurreicionais ou as matan-
¢as “sanitarias’; testemunho de crueldades repressivas, viti-
mas das téticas do terror ou datortura, criangas Orfas marcadas
por fugas prolongadas em meio aviolénciabélica. Todos eles
constituem populacdo de deslocados ou refugiados, de
filhos darepressdo ou daguerra, cujo nimero cresce acel erada
mente e alcanca j& uma cifra ndo inferior a dois milhdes de
centro-americanos (ver, por exemplo, Lawyers, 1984; Instituto,
1985). Sem duvida, essa populagdo ndo so tem necessidades
materiais sérias de aimentacdo, teto, salde e trabalho, mas
também tem outras necessi dades que, emboranéo t&o premen-
tes, ndo por isso menos graves, de desenvolvimento pessoal e
relagcBes humanizadoras, de amor e esperancaem suavida, de
identidade e significagdo social (Pefia, 1984). Por isso, um
objetivo primordia da psi col ogia centro-americanano presen-
te e futuro proximo, deve ser prestar atencdo especia as viti-
mas da guerra, sggam €elas quais forem. Essa atencdo ira re-
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querer a abertura da clinica a grupos majoritarios, que sdo 0s
gue mais estdo sofrendo o impacto do conflito bélico.

Serd que poderemos enfrentar esse gravissmo problema
das vitimas da guerra simplesmente estendendo a mais pes-
soas 0 acance do trabalho da psicologia clinica realizado na
atualidade? N&o representaria essa opg¢ao um simples restabe-
lecimento dos termos de umarealidade socia que estaprecisa
mente na raiz do conflito que se vive? A atengdo clinica as
vitimas das guerras centro-americanas deve constituir-se em
UM processo consci entizador, um processo que devolvaapaa
vraas pessoas, hdo somente como individuos, mas como par-
te de um povo. Isto significa que a psicoterapia deve apontar
diretamente para 0 desaparecimento de uma identidade soci-
al cultivada sobre os protétipos de opressor e oprimido, e a
configurar uma nova identidade das pessoas enquanto mem-
bros de uma comunidade humana, responsaveis por umahisto-
ria(Martin-Bard, 1984a). A superacdo dostraumas daguerra
deveincluir umatomada de consciéncia sobre todas asrealida-
des, coletivas e individuais, que estéo naraiz da guerra. As-
sim, pois, uma psi coterapia conscientizadora deve constituir-
Seem um processo que permitaao individuo afirmar suaidenti-
dade pessoal e social como parte de um movimento de afirma-
¢do coletiva e nacional.

Um bom nimero de psicologos centro-americanos dedi-
ca-se aorientacdo escolar. Esse trabalho costuma se reduzir a
aplicacdo mais ou menos sistematica de baterias de testes,
com as quais se pretende conhecer o nivel de desenvolvimen-
to e o grau de aprendizagem de cada estudante, detectar seus
possiveis problemas, assim como definir uma perspectiva
adequada aos seus interesses e capacidades. O pressuposto
implicito dessa atividade baseia-se em que a sociedade exis-
tente constitui 0 ambito em cujo interior cada qual deve en-
contrar formas mais produtivas e satisfatorias de acordo com
suas caracteristicas eideais pessoais. Trata-se, portanto, de se
conseguir um acoplamento, uma adaptacdo entre cada indivi-
duo e a sociedade, que em nenhum momento pde em questéo
0s esquemas bési cos da convivéncia e, portanto, a determina-
¢ao dos papéis sociais que devem ser assumidos. A orienta
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¢ao escolar contribui, dessa maneira, para a reproducéo do
sistema estabel ecido com seus esquemas de passividade efata
de criatividade, de dominio e submissao.

Um trabalho de orientag&o escolar conscientizador supde
um esforgo para proporcionar a transmissdo de esquemas so-
ciais dternativos. a capacidade critica e criativa dos alunos
frente ao que a escola e a sociedade |hes oferecem, um estilo
diferente de confrontar a vida socia e labora. Trata-se ndo
somente de que os al unos aprendam com os curricul os escola-
res planejados, mas sobretudo, que aprendam a confrontar a
reaidade de sua existéncia com um pensamento critico. As-
sim como existe uma organizacdo de “peguenos empresari-
0s’, naqua seinicia os adolescentes a administracéo empre-
saria capitalista, poder-se-ia pensar em algo como laboraté-
rios sobre a realidade nacional, nos quais 0s jovens se veriam
confrontando diretamente as condigdes sociais da maior par-
te da populacdo e poderiam refletir criticamente sobre elas.

O horizonte conscientizador tanto no trabal ho clinico como
no trabalho de orientag@o escolar suporia, sem davida algu-
ma, uma importante mudanga no quefazer profissional. N&o
se trata de abdicar do papel técnico que em ambos os casos,
corresponde ao psicologo; trata-se de despojar esse papel de
Seus pressupostos tedricos adaptacionistas e de suas formas
de intervencéo a partir de posi¢oes de poder. Para tanto, tor-
na-se hecessario elaborar uma visdo conceptua diferente e,
talvez, também novos métodos de diagndstico e de interven-
¢80. No campo clinico, algumas das iniciativas empreendi-
das pelo movimento da anti-psiquiatria podem langar luzes
sobre as mudancas necessarias que se teve que implantar no
trabalho psiquiétrico como resultado de umaconcepgdo distin-
tasobre arealidade do transtorno psiquico e, portanto, deuma
préxisterapéuticadistinta (ver Basaglia, 1972; Cooper, 1972;
Moffat, 1975); na psicologiaescolar, a propriaexperiénciada
educacdo conscientizadora, sobretudo em seu pardelo e em sua
diferencacom apropostadesescolarizadora(lllich, 1971; Reimer,
1973), permitem vislumbrar novas formas de orientagéo.

Em que consiste, ent&o, essanova col ocacdo tedricae prati-
ca do trabalho psicol 6gico conscientizador? Em nossa opini-
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80, ndo setrata de abarcar exclusivamente uma érea de traba-
Iho, mas de se fixar um horizonte para 0 quefazer profissio-
nal, qualquer que sgja a &rea em que se trabal he. Por isso, as
perguntas criticas que os psicologos devem seformular ares-
peito do carater de sua atividade e, portanto, a respeito do
papel que esta desempenhando na sociedade, ndo devem cen-
trar-se tanto no onde, nas no a partir de quem; N&o0 tanto em
como se esté realizando algo, quanto em beneficio de quem;
e, assim, ndo tanto sobre o tipo de atividade que se pratica
(clinica, escolar, industrial, comunitéria ou outra), mas sobre
quais S80 asconseqiiéncias historicas concretas que essaativi-
dade esta produzindo.

Conclusdo: uma opgado historica

E claro que ndo é o psicologo que serd chamado parare-
solver os problemas fundamentais com que se defrontam os
povos centro-americanos na atualidade. Pensar outra coisa
seria enganar-se tanto a respeito do que é a psicologia, como
arespeito dos problemas centro-americanos, e incorrer nesse
psicologismo que ten sido justamente denunciado como uma
ideologia de reconversdo. N&o estéd nas maos do psicologo,
enguanto tal, mudar as injustas estruturas Socioecondmicas
de nossos paises, resolver os conflitos armados ou resgatar a
soberania naciond, servilmente penhorada aos Estados Unidos.

N&o obstante, ha uma tarefa importante que o psicélogo
deve cumprir e que requer tanto o reconhecimento objetivo
dos principais problemas que afligem os povos centro-ameri-
canos como a defini¢do da contribuicéo especificado psicolo-
go em suaresolucdo. Pois se 0 psicdlogo, por um lado, ndo
chamado a intervir nos mecanismos socio-econdmicos que
articulam as estruturas de injustica, por outro € chamado a
intervir nos processos subjetivos que sustentam e viabilizam
essas estruturas injustas; se ndo |he cabe conciliar asforgas e
interesses sociais em luta, compete a ele gudar a encontrar
caminhos para substituir hébitos violentos por hébitos mais
racionais, e ainda que adefini¢do de um projeto nacional auto-
nomo ndo esteja em seu campo de competéncia, o psicologo
pode contribuir paraaformacéo de umaidentidade, pessoa e
coletiva, que responda as exigéncias mai's auténticas dos povos.
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E indubitéavel que nds, psicologos centro-americanos, en-
frentamos um desafio histérico para 0 qual provavelmente
ndo fomos preparados. Contudo, n&o setratade encontrar jus-
tificativas para nossas deficiéncias, mas de ver como pode-
mMOs assumir nossa responsabilidade social (Martin-Baro,
1985). Trés pontos parecem necessarios a esse respeito:

1. O psicologo centro-americano deve repensar aimagem
de s mesmo como profissional. N&o se pode continuar com a
inércia dos esquemeas teoricos ja conhecidos ou das formas
de atuar habituais, nosso saber psicolgico deve ser confron-
tado com os problemas novos dos povos centro-americanos e
com as questdes que |he sdo apresentadas. O caso das vitimas
da guerra é talvez 0 mais agudo e urgente, porém ndo € o
unico, nem sequer, talvez, o mais radical.

2. E urgente assumir a perspectiva das maiorias popula
res. Sabemos, pela sociologia do conhecimento, que o que se
vé darealidade e como se vé, depende de forma essencia do
lugar socia de onde se olha. Até agora o nosso saber psicol 6-
gico alimentou-se fundamentalmente de uma andlise dos pro-
blemas realizada a partir da perspectiva dos setores dominan-
tes da sociedade. N&o é provéavel e, talvez, nem sequer possi-
vel, que alcancemos uma compreensdo adequada dos proble-
mas mais profundos que atingem as maiorias populares se
ndo nos colocamos, ainda que hermeneuticamente, em sua
perspectiva histérica.

3. Talvez aopcdo maisradica com que se defronta a psi-
cologia centro-americana hoje esteja na alternativa entre uma
acomodacdo a um sistema socia gque pessoalmente nos tem
beneficiado, ou uma confrontagdo critica frente a esse siste-
ma. Em termos mais positivos, a opcdo reside entre aceitar,
ou ndo, acompanhar as maiorias pobres e oprimidas em sua
luta por constituir-se como povo novo em uma terra nova.
N&o se trata de abandonar a psicologia; trata-se de colocar o
saber psicoldgico a servico da construcdo de uma sociedade
em gue 0 bem estar dos menos nédo se fagca sobre 0 mal estar
dos mais, em que areaizacdo de alguns ndo requeira a nega-
¢cdo dos outros, em que 0 interesse de poucos ndo exija a
desumanizagéo de todos.
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Abstract: The role of the psychologist. The professiona

work of the psychologist must be defined according to the
concrete circumstances of the populationthat he or shemust
attend. The current situation of the peoples in Centra

America can be characterized as: (&) structural injustice,

(b) therevolutionary warsor quasi-wars, and (c) theloss of
national sovereignty. Even though the psychologist isnot
called to solve such problems, he or she must contribute,

from his/her specificity, to look for an answer.

Conscientizacion is proposed as the horizon of the
psychologist’s endeavor, which means to help people to
overcome their dienated personal and social identity, by
transforming the oppressive conditions of their context. To
embrace Conscientizacion asprofessional skylinedoesnot
necessarily require changing thefield of work, but certainly
the theoretical and practical approach from which one
works. It assumesthat the Central American psychologist
relocates his or her knowledge and practice, adopting the
standpoint of the popular mgjorities, and decidesto follow
themintheir historical path towardsliberation.
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