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MODELO DE GESTION VIRTUAL

as grandes
transformaciones
socio-econdmicas

y los avances de la ciencia y la

tecnologia exigen que las
dependencias, instifuciones o Instancias que
trabajan con la investigacion cientifica estén a la
altura de los desarrollos tecnologicos y de los retos
para optimizar los recursos y el talento humano
disponible. El modelo de gestion de la actividad
cientifica debe ser agil, flexible, eficiente, debe ser
un ensamblaje minimo y plano que permita la
interconexion entre investigadores, proyectos,
grupos y redes de investigadores y entre estos y las
autoridades académicas y administrativas de la
universidad.

Por lo tanto, es importante tener en cuenta los
siguientes aspectos:

1. La alfabetizacion informéatica y computacional,
como por ejemplo en: sistemas de correo
electrénico, pagina web, procesos de asesoria
virtual para los proyectos de investigacion,
monografias y/o trabajos de grado.

2. La construccion de una infraestructura de
computo con acceso a redes locales,
nacionales e internacionales.

3. Promocionar y acreditar una capacidad para
desarrollo en multimedia, en la
implementacion de tecnologia para
teleconferencia para apoyar todos Ilos
procesos relacionados con la investigacion.

4. Superar el problema espacio-temporal de tal
forma que serd una oficina abierta las 24
horas durante los 365 dias del afo.
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El  espacio  virtual permitira la
construccion de redes de investigadores
y el intercambio permanente de saberes,
el espacio fisico permitira la construccion
y consolidacion de relaciones dialégicas,
donde lo humano y la aptitud solidaria
ayuden al florecimiento y consolidacion
de una cultura de la investigacion.

5 Implementar un sistema de informacion
para el seguimiento, control y evaluacion
de proyectos de investigacion
(SICOESPI) facilitando el ejercicio de
participacion con base en la informacion
de los proyectos y actividades de
investigacion permitiendo la veeduria
permanente, ademas de servir como base
para la construccion de un sistema de
indicadores.

6. Que los sistemas de informaciéon y la
definicion de los procesos son
condiciones necesarias pero no
suficientes para la construccion de un
modelo de gestion virtual para la
investigacion.

Debemos enfrentar la construcciéon de un nuevo
modelo para la gestion de la investigacion, que
considere como pieza fundamental la cultura de
los investigadores, las formas de comunicacion,
el manejo del espacio y los tiempos, la
reduccion de tramites y papeleos engorrosos, la
implantacion de un sistema de control vy
seguimiento transparente que facilite el proceso
de investigacion.
Entramado 2005; 71: 77-81
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La construccion de un modelo de tal
caracteristica implica una critica al modelo de
rasgo estructural que ha predominado en los
centros de investigacion en Colombia y en
América Latina, re-pensar la propuesta de
investigadores que combinen formas rigurosas
con formas cibernéticas, lo local y lo global, lo
propio, lo autéctono, que transformen las
estructuras verticales por redes y rizomas. Que
se apoye en los recursos del alma mater como
capital semilla para generar formas de
autofinanciamiento, busqueda de recursos y
talento humano que garanticen la sostenibilidad y
la sustentabilidad que conduzcan a la
consolidacion de los grupos de investigacion. En
sintesis, que pase del pensamiento lineal al
pensamiento exponencial y complejo. Estos

pre-requisitos suponen la construccion de un
modelo que no existe. Toda propuesta de este
tipo es temeraria si se le mira desde el mundo
estructural y mecanicista.

En los investigadores requiere de una actitud
abierta al uso de nuevas tecnologias, de formas
horizontales de trabajo individual y en grupo,
capacidad solidaria mas que de competitividad,
actitud gerencial, capacidad de gestion,
busqueda de oportunidades, conocimiento de la
demanda y la oferta de Investigacion en la
ecorregion, que permita definir lineas y consolidar
grupos de investigacion.
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En infraestructura presupone la existencia de una
red local (Intranet y Extranet), el uso de sistemas
de informacion, capacidad de software, didactica y
metodos para el desarrollo de multimedia,
conocimiento de los modelos de investigacion y los
paradigmas en discusion.

En el modelo administrativo el uso de tecnologias
puntas como las tarjetas electronicas posibilita el
asignar a cada proyecto aprobado una tarjeta
débito con la informacion de fechas, montos y
rubros del proyecto de investigacion y el control
posterior de lo ejecutado versus lo planeado,
situacion que permitird optimizar los procesos de
ejecucion de proyectos y la superacion del papeleo
y la burocracia desgastantes o innecesarias.

La revolucion informatica marca los albores del
tiempo libre y debemos redescubrir y reinventar las
relaciones sociales humanas y enfrentarnos a la
utilizacion del tiempo libre como una posibilidad de
realizacion espiritual y material que
permita la construccion de una
sociedad con relaciones de equidad.

El modelo administrativo propuesto
se basa en lo virtual y lo cibernético
que permita fransitar desde |la
exploracion hasta la transformacion
deviniendo en cuatro territorios:

EL TERRITORIO DEL IR: Donde
nos sensibilizamos con la realidad
en el IR, mediante seminarios,
jornadas de investigacion,
socla-lizacion de proyectos y en
general encuentros para
terrritorializar los procesos y
actividades de investigacion.

EL TERRITORIO DEL LLEGAR:
Donde el proceso de investigacion
permite asimilar la légica de
pensamiento del otro en el LLEGAR, comenzando a
desterrritorializar los procesos y actividades de
investigacion mediante planeamiento, planeacion,
distribucion de recursos a grupos, proyectos y
procesos de investigacion.

EL TERRITORIO DEL VOLVER: Donde a través
de la diferencia se realiza el ensamblaje de las
diversas visiones en el VOLVER y mediante
programas de formacionde investigadores, tutorias,
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semilleros, grupos de investigacion se inicia la
re-terrritorializacion de los procesos de
investigacion.

EL TERRITORIO DEL RETORNAR: Donde se
proyecta la sintesis de la investigacion en el
RETORNAR mediante informes, publicaciones,
sistematizacion y randarizacién, lo que permite la
transformacion de una “realidad” mediante el
proceso de investigacion.

El devenir por estos cuatro territorios posibilita el
conocimiento de la realidad como
concreto-concreto en su construccion eco-regional,
al pasar de los inventarios y valores de uso locales
al valor cultural en el cual los planes de desarrollo
y de vida cobran sentido al tejer lo individual y lo
global consclidando el proceso paraconsistente de
la vida y la construccion de lo humano, de la
comunidad y de lo eco-regional.

Formacién
EL VOLVER

=N N = - = N -
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En esta perspectiva debe promoverse la gestion
de cooperacion internacional, capacitando para el
correcto manejo de protocolos y procesos,
funcionando como una alta gerencia de servicios
que centra su razon de ser en brindar apoyo,
gestionar, controlar y evaluar los procesos, los
resultados de investigacion a través de un
sistema de indicadores aplicados a procesos
administrativos en general, y en lo especifico a
proyectos de investigacion, generando los
procesos que se representan en el Grafico 1.

EL LLEGAR

Grdfico 1. Modelo de gestion para la investigacion
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Sistema de Informes de Investigacion para
la Alta Direccion Universitaria

Una Vicerrectoria o una Direccion Seccional de
Investigaciones desarrolla funciones para regular
el manejo de fondos para financiar proyectos ylo
actividades de investigacion. En el cumplimiento
de sus funciones coordina, promueve y realiza
actividades de caracter formativo como
seminarios, congresos, formacion en metodologia
de la investigacion y/o estudios de posgrado,
pasantias, todas ellas para construir y consolidar
una cultura de investigacion.

Pero igualmente realiza el trabajo propiamente
administrativo como la  contratacion de
investigadores y el pago de honorarios, viaticos,
la autorizacion a congresos, el financiamiento de
seminarios, congresos, pasantias, publicaciones,
tramite de patentes, asesoria a grupos de
investigacion, evaluacion de pares y todas las
pertinentes al proceso de invesfigacion en la
cotidianidad, actividades pertinentes y necesarias
pero desgastantes.

Los tramites y papeleos propios de las
instituciones hacen necesaria la definicion
precisa de los procesos y la automatizacion de
los mismos para un mayor seguimiento, control y
evaluacion, que permita la construccion de una
racionalidad en el devenir y no soélo en los
momentos de quiebre, al inicio o final de los
procesos y actividades de investigacion.

Es en este contexto que el sistema para el
sequimiento, control y evaluacion de los procesos
de investigacion - SICOESPI - adquiere
pertinencia en el doble proposito de dar respuesta
a los proceso administrativos pero a la vez en
constituirse en la base de la construccién de un
sistema de indicadores en ciencia y tecnologia.

Entre las ventajas del sistema de informacion
SICOESPI para la Alta Direccion como
vicerrectores, directores y coordinadores de
investigacion, lideres de grupo e invesfigadores,
entre ofros, estan las de tener disponible toda la
informacion de los proyectos de investigacion a
partir del registro del plan de trabajo para
permitir el control y evaluacion de las actividades
planeadas y desarrolladas, contando
oportu-namente con los estados financieros de los
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proyectos y conociendo la inversion en proyectos
de investigacion en un periodo determinado.

Entre los niveles de presentacién y agregacion de
la informacion para la alta direccion estan:

1.0 A nivel del investigador
1.1 Hoja de vida del investigador
1.2 Proyectos en los que participa el
investigador
1.3 Proyectos en los que ha participado el
investigador
1.4 Productos de investigacion del investigador

2.0 A nivel de proyecto
2.1 Ficha de proyecto
2.2 Investigadores del proyecto
2.3 Plan de trabajo del proyecto
Evaluacion del proyecto
Estados del proyecto
Presupuesto del proyecto
Estado de cuenta del proyecto
Presupuesto disponible por rubro
-9 Productos del proyecto
2.10 Actividades cumplidas /no cumplidas por
proyecto

[ T L L T S T
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3.0 A nivel de grupo
3.1 Plan de accion del grupo
3.2 Productos del grupo
3.3 Proyectos del grupo

4.0 A nivel de centro de investigacion
4 1 Grupos por centro de investigacion
4.2 Productos de los grupos por centro de
investigacion
4.3 Proyectos de los grupos por centro de
investigacion

5.0 A nivel de programa académico

5.1 Grupos por programa académico

5.2 Productos de los grupos por programa
académico

5.3 Proyectos de los grupos por programa
académico

5.4 Proyectos por programa académico

5.5 Investigadores del programa academico

5.6 Evaluacion del proyecto por programa
académico
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5.7 Estados del proyecto por programa académico

5.8 Presupuesto del programa académico

5.9 Estado de cuenta del programa académico

5.10 Presupuesto disponible por rubro por
programa académico

5.11 Productos de proyectos por programa
académico

.1 De calidad

1.1 Porcentaje de tiempo de los docentes
dedicados a investigacion

1.2 Produccion bibliografica, derivada de la
investigacion  publicada en revistas
indexadas nacionales

.1.3 Produccion de libros derivados de la
investigacion bibliografica derivada de la
investigacion publicada en revistas

1.4 Porcentaje de revistas cientificas
indexadas publicadas por la institucion en
relacion con el total de revistas cientificas
publicadas por la institucion

1.5 Porcentaje de docentes TC y MT que
participan en proyectos de investigacion

1.6 Porcentaje de estudiantes graduados
con proyectos de investigacion

1.7 Porcentaje de proyectos formulados que
son aprobados por entidades externas

1.8 Porcentaje de grupos de investigacion
reconocidos por COLCIENCIAS en la
institucion

3.1.9 Porcentaje de proyectos presentados
que son aprobados por COLCIENCIAS

3.2 De eficiencia

3.2.1 Porcentaje de participacion de proyectos
con financiacion externa

3.2.2 Participacion de los gastos de
investigacion en el total de los gastos de
la institucion

3.2.3 Relacion entre el gasto ejecutado por

investigacion en el total de los gastos de

la institucion

[#%]

6.0 A nivel del facultad
6.1 Grupos por facultad
6.2 Productos de los grupos por facultad
6.3 Proyectos de los grupos por facultad
6.4 Proyectos por facultad
6.5 Investigadores por facultad

(%]

7.0 A nivel de la universidad, la direccién y /o
virrectoria de investigaciones
7.1 Grupos
7.2 Productos de los grupos
7.3 Proyectos de los grupos
7.4 Estados de ejecucion de los proyectos
7.5 Estado de cuenta de los proyectos
7.6 Presupuesto disponible por rubro
7.7 Productos de proyectos
7.8 Investigadores
7.9 Evaluacion de los proyecto
7.10 Estados de ejecucion de los proyecto

Sistema de Indicadores

Otros aspectos importantes de SICOESPI son
permitir la sistematizacion de la informacion para
generar indicadores:

Ademas esta la opcion para construir los
indicadores que la institucion considere
necesarios, a partir de los datos contenidos en la
estructura de la base de datos.

1. De los proyectos y actividades de inves-tigacion,
mediante el registro del acervo documental
generado y/o producido durante el proceso
investigativo, de esta manera se va generando

una base de datos para el intercambio de Un sistema con esa concepcién permite

informacion en el mediano y largo plazos.

. De los eventos en sus fases de planeacion y
ejecucion, permitiendo el control de asistentes
a las sesiones del evento, la generacion de
constancias y el control de asistencia, entre
otros.

. La generacion de un sistema de indicadores
sobre ciencia y tecnologia que permita
monitorear y analizar las dificultades, logros y
avances de los procesos de investigacion entre
los que pueden mencionarse como ejemplos:
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complementar sistemas como Cvlac y Gruplac,
que tienen informacion de ofro tipo pero no
permite la gestion de las actividades y procesos
de investigacion. Aqui se presenta la informacion
integrada, resolviendo asi los problemas de
informacion dispersa y fragmentada.

Grupo de Investigacion Sinergia del programa de
Ingenieria de Sistemas en convenio con SISORI
Para mayor informacion consulte



