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LA OFERTA Y LA DEMANDA DE LOS EGRESADOS DE LA UAEM: HACIA OTRA

PERSPECTIVA DE LA ELECCION VOCACIONAL

Rubén Gutiérrez Gomez

Esta investigacion representa una primera
aproximacion al estudio de las relaciones
entre orientacion educativa y mercado de
trabajo, en el que se busca una vision
diferente de lo vocacional, a partir de un
enfoque critico que retoma los aportes
de la teoria sociopolitica de la educacion.
En el andlisis se concluye que la forma en
que un estudiante elige su profesion es
por razones econémicas, por ello éstas se
convierten en el principal factor de la
concentracion de la matricula de
educacion superior en carreras
tradicionales como Contaduria,
Administracion, Derecho o Medicina. Sin
embargo, esa eleccién se ve limitada al
desconocer y no reflexionar la situacion
laboral de la profesion elegida en un
contexto subdesarrollado y de crisis
econémica como el de nuestro pais. Por
ello se propone informar y discutir con
los estudiantes la situaciéon del empleo
profesional en el contexto de Ia
economia del subdesarrollo.

ABSTRACT

This investigation represents a first
approximation to the study of the
relationships between educational
direction and job market, in the one
which is sought a different vision of what
is vocational as of a critical approach that
recaptures the contributions of the
theory sociopolitic of the education. In
the study is concluded that the form in
which a student chooses (her) his
profession is by economic reasons,
because of this, is converted into the
principal factor of the concentration of
the high education enrollment into
tradicional professions as Accountancy,
Administration, Law or Medicine.
However that election is seen limited
upon doing not know and not to reflect
the occupational situation of the
profession elected in a underdeveloped
context and of economic crisis as that of
our country. Because of this it is
suggested to inform and to discuss with
the students the situation of the
professional employment in the context
of the economy of the
underdevelopment.

© Mtro. responsable del drea de investigacion y evaluacion de la Coordinacién de Orientacién

Educativa de la UAEM.



INTRODUCCION

La situacién actual de nuestro pais ha incrementado la incertidumbre del
estudiante sobre las posibilidades reales que tiene de ser empleado al
concluir sus estudios profesionales. El dramdtico crecimiento de la tasa
de desempleo y las consecuencias sociales que ha traido consigo, viene a
reforzar la importancia que tiene para el futuro del profesionista conocer
el comportamiento del empleo en un contexto por demds cadtico y
complejo.

El estudiante de bachillerato permanentemente cuestiona al orientador
sobre la posibilidad de éxito profesional que tendra al cursar tal o cual
carrera y, mas aun, esa probabilidad se convierte en un factor primordial
para su eleccion vocacional. De ahi que la Coordinaciéon de Orientacion
Educativa se haya propuesto la realizacion de un estudio como el que
aqui se expone, para conocer la dinamica de la oferta y la demanda del
empleo hacia las carreras que ofrece la UAEM en el contexto estatal.

La tematica que se aborda con este trabajo permitié ubicarla como un
objeto de estudio fundamental de la orientaciéon educativa, ya que se
convierte en el punto nodal del proyecto de vida del estudiante. Por lo
demds, es un drea poco trabajada en nuestro pais e, inclusive, en
Latinoamérica.

El trabajo desarrolla una metodologia que permite sistematizar y analizar
la oferta y la demanda de profesionales a partir de informacién
institucional -Secretaria del Trabajo y Prevision Social-, asi como de los
anuncios clasificados que sobre el empleo manejan los periédicos.

Sin embargo, éstas son so6lo algunas fuentes a las que se puede recurrir
para conocer la situacion laboral de los egresados de educacién superior,
ya que existen otras posibilidades metodolégicas que permiten
profundizar en las caracteristicas que asumen las relaciones entre
educacion, mercado de trabajo y orientacion educativa. Este trabajo es
una primera aproximacion para conocer dichas relaciones.
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PROBLEMATICA DE ESTUDIO

A partir de los anos setenta, las instituciones de educaciéon superior (IES)
en nuestro pais, y en particular las Universidades, han mantenido un
crecimiento sostenido de su matricula representada, principalmente, por
las clases medias de la poblacién, hecho al que Brunner ha denominado
“mesocratizacion de la educacion superior” (cit. en Diaz Barriga, 1992:
13), como consecuencia de las presiones sociales por acceder a esos
niveles educativos en busqueda de mejores opciones econdmicas y
laborales.

Tomando en cuenta lo anterior, los procesos de planificacion educativa se
dirigen por tanto, a racionalizar los recursos y acciones tendientes a
eficientar el sistema de educacién superior, incluyendo el servicio de
orientacion educativa, a fin de generar los recursos informativos
necesarios para una adecuada eleccion de carrera.

Una vez establecida la apertura para el ingreso a educacion superior, las
clases sociales medias y bajas ven en ella la posibilidad de mejorar sus
condiciones socioeconémicas de vida, especialmente a través de carreras
o profesiones que tradicionalmente se han caracterizado por percibir
niveles laborales y salariales elevados y con un alto grado de prestigio
social (Medicina, Derecho, Contaduria, Administracion, Arquitectura,
etcétera).

Esta busqueda de ascenso socioeconémico se convierte en el principio
fundamental de la eleccion de carrera, cuyas consecuencias se han
reflejado en la concentracion de la matricula en determinadas dreas y
carreras, con la subsecuente saturacion de las mismas.

La UAEM no ha sido la excepcion de esta situacion, ya que tan sélo en los
ultimos afios la composicion de la demanda de las carreras de nivel
superior es muy semejante a la situacion nacional. En el siguiente cuadro
se aprecian las diez carreras mds demandadas a nivel nacional y en la
UAEM, en la que evidentemente se presenta una gran similitud.
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TABLA 1. LAS DIEZ CARRERAS DE LICENCIATURA MAS POBLADAS
A NIVEL NACIONAL Y EN LA UAEM

NACIONAL UAEM
Derecho Derecho
Contaduria Medicina
Administracion Administracion
Medicina Contaduria
Ingenieria industrial Ingenieria en computacion
Arquitectura Arquitectura
Informatica Psicologia
Ingenieria civil Odontologia
Ingenieria electronica Diseno grafico
Psicologia Ingenieria electrénica

Este crecimiento de la matricula de educacién superior en el pais y en la
UAEM es atin mas complicado si se revisa su composicion por dreas de
conocimiento, de las cuales sobresale a nivel nacional el drea de ciencias
sociales y administrativas, misma que agrupa a mas de la mitad de la
matricula (51.0%), mientras que las dreas con mdas bajo porcentaje son
ciencias agropecuarias, y ciencias naturales y exactas con 3.0% y 2.0%,
respectivamente.

En el caso de la UAEM la composicion es casi la misma, ya que las ciencias
sociales y administrativas agrupan 54.06% de la poblacion, en tanto que
las de mas bajo porcentaje son las ciencias agropecuarias con 6.32%,
educacion y humanidades con 4.52% y ciencias naturales y exactas con tan
s6lo el 1.87% (figura 1).
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FIGURA 1. COMPOSICION DE LA MATRICULA DE LICENCIATURA EN LA
UAEM POR AREA DEL CONOCIMIENTO (1995)

EDUCACION Y
HUMANIDADES
5%

INGENIERIA Y
TECNOLOGIA
19%

C. AGROPECUARIAS
6%

C. SOCIALES Y
ADMINISTRATIVAS
54%

C. DE LA SALUD
14%
C. NATURALES Y
EXACTAS
2%

Fuente: Anuario Estadistico de la ANUIES, 1997.

El problema que esta situacién crea es que las carreras del area social y
administrativa se han saturado de tal forma que el ingreso a ellas se ha
vuelto cada vez mas dificil y los que egresan de ellas, se encuentran con
un mercado sumamente competido que los obliga a subemplearse o
emplearse en actividades distintas a su profesion. Ante ello, las politicas
educativas a nivel nacional han planteado la necesidad de redistribuir la
matricula hacia 4reas que se ubican como prioritarias para el desarrollo
del pais (agropecuarias, ciencias naturales y exactas e ingenieria).

Oficialmente se ha reconocido desde la década pasada que una de las
causas mas importantes de esta situacion ha sido la falta de informacion
sistemdtica sobre las distintas opciones, tanto educativas como laborales,
que se ofrecen en cada una de las entidades federativas del pais, lo cual
compete a los servicios de orientacién educativa del nivel medio superior
que se ofrecen en cada una de las instituciones (ANUIES-SEP(a),1982: 35).

35

Tiempo de educar



En ese sentido se sugiere reforzar los servicios informativos de la
orientacion a fin de que el estudiante, al concluir sus estudios de
bachillerato, cuente con elementos suficientes para decidir en forma
adecuada y madura la carrera en que se desarrollard profesionalmente
(ANUIES-SEP(b), 1982: 23). Es decir, con la generaciéon de adecuados
sistemas informativos se esperaria que la concentracién de la matricula
en unas cuantas carreras disminuya.

Esta situacion tiene la siguiente implicacion para la orientacion: el
problema de la eleccién y las preferencias vocacionales se reduce a la
falta de informacion profesiografica, por lo que, mediante el desarrollo
de un sistema informativo actualizado, se pueden modificar dichas
preferencias adecudndolas a las necesidades del contexto
socioeconémico de que se trate.

Es innegable que la informaciéon profesiografica es un recurso
indispensable para el apoyo de la elecciéon vocacional, pero tampoco
podemos negar que ésta Ultima se convierte en un proceso
multideterminado social e individualmente, en el que la familia, los
amigos, la cultura, el sistema socioeconémico, etc., inciden en las
preferencias vocacionales del estudiante.

Al respecto cabe mencionar el estudio que sobre la masificacion
universitaria realizé la Coordinaciéon de Orientaciéon Educativa de la
UAEM. En él se encontré que el estudiante desde que ingresa a la
preparatoria ya tiene identificada la carrera que va a cursar al concluir sus
estudios de bachillerato (UAEM-COE, 1989: 29), presentdndose una
correlacion significativa entre la distribucién de las carreras que
pretenden estudiar los alumnos del primer semestre de preparatoria con
la de los del ultimo semestre, lo que parece confirmar la importancia de
la influencia sociofamiliar y la bisqueda de estatus socioeconémico hacia
las preferencias vocacionales del estudiante.

A nivel nacional, Ruiz Rodriguez reporta que los factores que inciden en
la eleccion de carrera son principalmente de tipo socioeconémico, tales
como: mercado-utilidad econémica de la carrera, popularidad de la
carrera, costos para cursarla, saturacion, posicion socioeconémica del
estudiante y la influencia sociocultural, entre otros (Ruiz, 1981: 79-112).
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A partir de ahi se puede decir que existen elementos extraindividuales
que predisponen las preferencias de los alumnos hacia determinadas
carreras e instituciones de educacioén superior y posgrado, por lo que la
orientacion educativa se ve en la necesidad de reflexionar en torno a sus
fundamentos  tedrico-metodolégicos, buscando  estrategias de
intervencion que aborden dichos elementos.

Por lo anterior, se plante6 la realizacion de un estudio como el aqui
propuesto, cuya finalidad es que el alumno, ademds de conocer el grado
de saturacion de ciertas carreras, pueda acceder a datos sobre las
posibilidades de obtener un empleo remunerado en su drea de estudios
y, por tanto, valorar sus expectativas respecto a la carrera elegida.
Ademads, esta informacion le permitira conocer el comportamiento del
mercado de trabajo profesional y analizar su dinamica bajo una
perspectiva critica del mismo. Esto ultimo conlleva a discutir con los
orientadores la problematica de las relaciones entre educacién y mercado
de trabajo y el papel que juega la orientacion en ellas, a fin de armar un
discurso integral que clarifique las formas y los alcances de intervencion
de la OE en la decisién vocacional del estudiante, por lo cual, surge una
serie de interrogantes en el contexto de la UAEM y el mercado de trabajo
de la entidad, como:

® (Cudl es la tendencia de la demanda de profesionales por parte de los
distintos sectores productivos en el Estado de México?

® (Qué relacion existe entre la oferta de profesionales que egresan de la
UAEM anualmente y la demanda de ellos por el mercado de trabajo en
la entidad?

® (Cudles de las carreras que ofrece la UAEM son mayormente
demandadas por el mercado de trabajo?

® (Cudles son las posibilidades de empleo de los egresados de las
distintas carreras que ofrece la UAEM?

® (Cudl es el papel que debe jugar la orientacion educativa ante esa
problemadtica?
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CONSIDERACIONES TEORICAS

El estudio de las relaciones entre educaciéon, mercado de trabajo y
orientacion educativa es por demas complejo, ya que en estas relaciones
confluyen distintos niveles de andlisis que integran a diferentes
disciplinas, como la sociologia, la economia, y la psicologia, y que para
comprenderlas se requiere acceder a las diversas interpretaciones
tedrico-conceptuales.

El desarrollo de los enfoques tedricos se da primero en términos de una
sintesis conceptual que expone los principales campos disciplinarios,
planteamientos, representantes y antecedentes histéricos que
permitieron su génesis, mientras que la parte final -que enlaza a la
orientacion educativa con el mercado y la educacion- se presenta como
una primera aproximacién de un andlisis que aun esta lejos de
considerarse como acabado.

FUNCIONALIDAD TECNICA DE LA EDUCACION: PRIMERA APROXIMACION AL ESTUDIO
DE LAS RELACIONES ENTRE EDUCACION Y MERCADO DE TRABAJO

Los primeros trabajos que empiezan a reconocer la educaciéon como un
factor de la producciéon fueron realizados en los afos cincuenta,
sobresaliendo el estudio de Theodore Schultz, quien analiza la relacién
entre gasto en educacion y formacion del capital fisico en E.U.A., en el
periodo 1900-1956. El encuentra que la inversién en educacién result6
3.5 veces mas atractiva (sic) que la inversion en capital fisico.

Denison, por su parte, al considerar los factores que influyen en la tasa de
crecimiento del producto interno bruto (PIB) en Estados Unidos, detect6
que existia una cantidad residual que quedaba sin explicacion alguna, la
cual atribuy6 a una mayor productividad de fuerza de trabajo causada por
mejores habilidades y conocimientos que, a su vez, “...eran resultado de
una mayor cantidad de educacién. El capital humano representaba, por
consiguiente, el factor oculto que hasta la fecha no se habia tomado en
cuenta en la funcién de produccion” (Pescador, 1985: 27).

En general, la teoria neoclasica del capital humano establece que asistir a
la escuela durante varios afios, ademds de permitir al individuo adquirir
conocimientos y cultura general, se convierte en una inversiéon para un
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beneficio futuro, puesto que, al decidir renunciar a sus posibilidades de
ingresos mediante un trabajo remunerado, incurre en un costo de
oportunidad y apuesta a una mayor remuneracion a futuro. Sus
principales planteamientos se resumen en los siguientes puntos (Gémez,
1982):

a) El capital humano, entendido en términos de las habilidades, talento y
conocimientos de un individuo, es un factor que incide en la
produccién econémica de un pais.

b) Las personas eligen libremente la posibilidad de continuar estudiando
con la expectativa de mejorar sus ingresos y estatus socioeconémico a
través de la inversién en la educacion.

¢) Existe un constante incremento en las cualificaciones de la fuerza
laboral, como consecuencia de los avances cientificos y tecnolégicos.

d) Este incremento en la calificacion hace cada vez mas necesaria una
estrecha vinculaciéon entre la educacién y el empleo.

e) Desarrollo econémico y educacién van de la mano porque esta ultima
provee un importante factor de la produccién: el recurso o capital
humano.

f) Lograr mayores oportunidades educativas permite disminuir las
desigualdades sociales y mejorar la distribucion del ingreso.

g) Debe existir una adecuacién cuantitativa y cualitativa entre la oferta
educativa y la demanda laboral, a fin de asegurar una mayor
contribucion de la educacion al desarrollo econdémico (sic).

h) Los requisitos educativos se convierten en la opcion racional del
ingreso al trabajo, por lo que el desempleo no es mas que el desfase
(sic) entre el tipo y nivel de educacion del individuo y aquella que esta
siendo demandada y valorada en el mercado de trabajo.

i) Finalmente, el subdesarrollo econémico es en gran medida explicado
por el subdesarrollo educativo, definido en funcién del grado de
imitacion de los pardmetros de desarrollo educativo en los paises
industrializados.

ENFOQUE SOCIOPOLITICO: REFORMULACION DE LAS RELACIONES ENTRE LA
EDUCACION Y EL MERCADO DE TRABAJO
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El enfoque anteriormente expuesto ha sido sometido a wun
cuestionamiento profundo de sus planteamientos a partir de los
resultados obtenidos por distintas investigaciones, que han tratado de
conocer el impacto real de la teoria del capital humano en la produccién,
el empleo y la distribucion del ingreso en distintos paises.

Contrario a la funcionalidad técnica de la educacion, el enfoque
sociopolitico parte del concepto de que las relaciones entre la educacién
y el sistema productivo son el resultado de un largo proceso historico y
sistémico de lucha, contradiccién y conflicto entre intereses de grupos y
clases sociales antagoénicos, en los que las “decisiones libres” de los
individuos reflejan las decisiones de dichas clases sociales. El sistema
productivo se determina por las relaciones sociales que definen el qué,
como y para quién se produce; por lo que es la naturaleza de esas
relaciones sociales la que establece las opciones técnicas y
organizacionales en la produccién (Gémez, 1982: 19-20).

Martin Carnoy sefiala que “...los aumentos de la instruccién escolar
no han conducido a tasas mas elevadas de desarrollo sino mas bien
al reemplazo de la mano de obra menos instruida por otra mas
instruida y al incremento de la instruccién escolar promedio entre
los desempleados” (Carnoy, 1988: 20).

En el sistema capitalista las relaciones de producciéon mas relevantes para
entender la articulacién entre el sistema productivo y el educativo son:

a) La mayoria de la poblacion econémicamente activa (sic) no posee
bienes de produccidn, por lo que se ve obligada a vender su fuerza de
trabajo a los duefios de éstos. En tal sentido, el mercado de trabajo es
la institucion necesaria para la compra-venta de una fuerza laboral
heterogénea y para su distribucién en las diferentes ocupaciones y
oficios. Por tanto la acreditacion educativa desempeiia cada vez mas
un papel predominante para la seleccién y exclusién de acceso al
trabajo.

b) Las decisiones respecto a qué, como, cuanto y para quién producir,
(sic) estan determinadas por criterios particularistas de obtenciéon de
beneficios. Por tanto las decisiones en la producciéon son decisiones
cuya especificidad técnica depende de aspectos sociopoliticos
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derivados de la naturaleza de las relaciones sociales de produccién
dominantes. Consecuentemente los tipos y niveles de calificacion
requeridos para el acceso a las distintas ocupaciones y oficios son
artificialmente inflados, reflejando las diferencias de estatus, poder,
autonomia, prestigio, remuneracion y calidad del trabajo (ibid: 21).

Asi, aunque es la escuela la que provee las calificaciones de la fuerza
laboral, la seleccién de ésta estd determinada por mecanismos ex6genos
a lo educativo, tales como el nivel socioeconémico del aspirante, oferta
de trabajo, practicas de seleccion de cada empresa, normas
organizacionales de la empresa, segmentos ocupacionales, discriminacion
sexual y racial, etcétera.

Por ello se indica que no es el sistema educativo el que establece el
volumen global del empleo en la economia ni las desigualdades
educativas las que explican la desigualdad econémica, mds bien la
educacion sélo aumenta la probabilidad de acceso a ciertas ocupaciones,
pero no asegura ni garantiza el empleo ni la calidad del mismo (Latapi,
1982: 65-66), considerando los empleadores aspectos que le permitan al
candidato “...encajar en la empresa y adoptar sus valores y su cultura...”
(Brooke, 1978: 118).

En esas circunstancias el mercado de trabajo profesional es la institucion
destinada a la compra-venta de una fuerza laboral heterogénea que la
distribuye en las diferentes ocupaciones y oficios determinados por las
caracteristicas intra e interorganizacionales de las empresas del sector
productivo de un pais. Esto ha llevado a ubicar al mercado como un
espacio diferencial que aparece estructuralmente dividido en varios
mercados desiguales y segmentados que conforman los grandes niveles
jerarquicos intraorganizacionales: concepcion y gestion de la produccion
(intelectual), técnico-administrativo, y de ejecucion de la produccién
(trabajo manual), asi como las diferencias salariales y condiciones de
trabajo que dependen de las caracteristicas econémicas de cada empresa,
tales como intensidad del capital, complejidad técnica, tamafio de la
empresa y otras (Gomez, op.cit.: 29).

En este orden de ideas surgen algunas propuestas teoricas alternativas:
las teorias dualistas y de la segmentacion del mercado de trabajo

41

Tiempo de educar




(Pescador, op.cit.: 167). Las primeras plantean que el mercado se divide en
dos sectores: el primario, caracterizado por los mejores empleos, altos
salarios, condiciones de trabajo satisfactorias, estabilidad y amplias
posibilidades de promocion. El otro sector es el secundario, en el que se
ubican los empleos menos atractivos, salarios bajos y condiciones de
trabajo menos satisfactorias; en éste se ubican las personas que
provienen de las clases sociales bajas, las mujeres y quienes tienen menor
educacion, habitos de trabajo incorrecto y menor productividad (ibid).

Por su parte, la teoria de la segmentacion plantea que la estructura
ocupacional se divide en segmentos cualitativamente diferentes,
persistentes y estables, con poca movilidad entre los mismos y cada uno
de ellos corresponde a divisiones sociales, sexuales y econdmicas
preexistentes en la sociedad, resultantes del proceso histérico del
desarrollo capitalista, que se basa en el control de la fuerza de trabajo y
del proceso productivo por parte de los duefios de los medios de
produccion.

Este trabajo coincide con los planteamientos del enfoque alternativo, a
partir del cual se intenta analizar la dindmica de la oferta y la demanda de
profesionales de la UAEM en el mercado de trabajo de la entidad a la luz
de la teoria sociopolitica, que plantea que no existe un equilibrio entre
oferta y demanda de egresados de la educacién superior, en virtud de
que es la demanda de trabajo la que determina la cantidad y los
requerimientos de la fuerza laboral calificada.

ORl,ENTACl(')N EDUCATIVA' Y MERCADO DE TRABAJO: CONSIDERACIONES

TEORICAS PARA SU ESTUDIO
La orientacion educativa (OE) ha asumido diferentes formas de
intervenciéon e integracion al sistema educativo formal, lo cual ha
propiciado que asuma distintas denominaciones, dependiendo de los
fines que persiga. Asi, hablamos de orientaciéon escolar, personal,
vocacional, etc., refiriéndonos a un tipo de trabajo de orientacion
especifica que, sin embargo, se ha agrupado en una sola denominacién: la
orientacion educativa, entendida como un proceso de apoyo y ayuda al
estudiante en sus esferas personal, académica y vocacional- profesional.
En México esa denominacion se da en 1984 por decreto presidencial del
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C. Miguel de la Madrid Hurtado, la cual integra en un solo concepto los
distintos tipos de orientacion presentes en la educacion formal.

Para los fines de este trabajo se retoman dos tipos de orientacién: la
vocacional y la profesional, mismas que estan relacionadas con el
proyecto profesional del estudiante y, por tanto, con el mundo
ocupacional al que se espera llegara a integrarse al concluir sus estudios.

GENESIS HISTORICA DE LA ORIENTACION PROFESIONAL Y VOCACIONAL Y SU INCLUSION
EN EL PROYECTO DE INDUSTRIALIZACION

La orientacion profesional surge con la obra de Frank Parsons Choosing a
vocation en 1909, la cual, tomando en cuenta la organizacién del trabajo
propuesta por Taylor, propone un servicio de ayuda que permite conocer
las potencialidades individuales para ubicar al “hombre adecuado en el
puesto adecuado”. Mediante esa distribucién se esperaba distribuir la
oferta de la fuerza laboral en el proceso de industrializaciéon de la
economia. Como lo indica Mira y Lopez, la sociedad “...aspira a encontrar
para cada uno de sus miembros el lugar mas adecuado, consiguiendo asi

”

el célebre ideal tayloriano...” (Mira y Lopez, 1980: 2).

El estudio de como se debia organizar y administrar la produccién, y
reconocer la importancia de encontrar los talentos de las personas para
ubicarlos en los puestos mds acordes con sus potencialidades, a través de
procesos racionales y recursos cientificamente construidos para tal fin,
promovi6 el desarrollo de la psicometria y la psicologia diferencial,
ubicandose como una primera etapa de la orientacion. En ella, conocer
las caracteristicas personales del individuo y las necesidades de Ia
produccién se convierten en dos momentos y requisitos indispensables
para la decision laboral del hombre moderno, ya que la adecuacién de
ambos permitiria, por un lado, satisfacer las necesidades laborales y
econémico-sociales del sujeto, al conocer sus potencialidades y
preferencias y, por otro, distribuir el ingreso al mercado y otorgar los
puestos en los que el sujeto se pudiera desarrollar satisfactoriamente en
favor de la produccion.

De ahi se puede observar cémo el surgimiento de la orientacion proviene
del campo econémico e industrial, ya que fueron las fuerzas interesadas
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en el aumento de la produccién las que pusieron en prdctica, en primer
lugar, a la seleccion profesional que mads tarde derivaron hacia la
orientacion. Como lo sefiala Jeangros, la iniciativa para la creacion de las
oficinas de orientacién profesional salié de las bolsas de trabajo (1980:
13).

Bajo estos principios, la orientacidon profesional intenta descubrir dichas
potencialidades individuales, a fin de identificar la ocupacién/profesion
para la cual estd mejor dotado, por lo que Mira y Lopez la define como

“una actuacion cientifica compleja y persistente, destinada a
conseguir que cada sujeto se dedique al tipo de trabajo profesional
en el que con menor esfuerzo pueda obtener mayor rendimiento,
provecho y satisfaccion para si y para la sociedad” (ibid: 1).

Por ello, la orientacién profesional no sélo busca cubrir las expectativas
individuales, sino, ademads, contribuir a que la poblacion trabajadora de
un pais se distribuya en los oficios y/o carreras de acuerdo con el plan
econémico-social del mismo.

Ahora bien, si es el mercado el que otorga las directrices del empleo al
cual todos aspiramos para satisfacer nuestras necesidades,
principalmente en aquellos trabajos en los que el sujeto percibe que
puede obtener mayores beneficios econdémicos y laborales, la “libre
eleccion” del sujeto queda determinada por el contexto socioeconémico
en el que se presenta; en tal sentido, es éste ultimo el que vuelve
colectiva la eleccion individual.

Mas aun, si se considera que en una sociedad clasista no todos los
sujetos tienen las mismas oportunidades de acceder a la educacion y al
mercado de trabajo, la eleccion profesional la realiza el sujeto con base
en las oportunidades que le otorga el sistema, privilegidndose, por tanto
la influencia del azar en dicha eleccion (ibid: 4).

Lo anterior contradice el planteamiento de la teoria neoclasica de la
educacion -capital humano-, la cual supone que el individuo en una
sociedad de libre competencia, goza de una eleccién libre e individual,
convirtiendo esa aparente libertad de eleccion en mdas que un mito
(Hoyos, op. cit.: 48).
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LA VOCACION MAS ALLA DE LOS RASGOS PERSONALES

Lo vocacional, visto como complemento de lo profesional, se integra a la
orientacion en un sentido anticipatorio de la eleccion de carrera y dirige
sus esfuerzos a conocer ese “llamado interno” del sujeto para ajustarlo
con el mundo profesional.

Particularmente se considera que lo vocacional se inscribe histéricamente
en la educacion formal cuando ésta empieza a ser vista como funcional al
sistema del cual forma parte, con el fin de distribuir la oferta de
egresados con base en las necesidades del plan econémico nacional. Esto
lo intenta promoviendo con los estudiantes un proceso de orientacién en
el que, a través de la aplicacion de ciertas pruebas psicométricas, puedan
conocer sus inclinaciones y aptitudes personales, complementandolo con
la informacién profesiogrifica de las opciones que ofrece el sistema
educativo.

Bajo estos principios, la orientacion vocacional ha generado
interpretaciones distintas acerca del conocimiento intrinseco del
individuo, a partir de las cuales se accede a dicho conocimiento y se
interpreta la conformacién de la vocaciéon individual, surgiendo asi
distintas teorias de la eleccién vocacional.

De acuerdo con la intencionalidad tedrica de este trabajo, se expone el
enfoque medioambiental, en el que se retoman los aportes de la
sociologia de la eleccién para explicar la influencia que tiene el medio
social, cultural, familiar, etc., en la eleccion de carreras.

Esta concepcion tiene como punto central la nocion de que las
circunstancias que estdin mucho mdas alld del control del individuo
contribuyen significativamente en el curso de su vida, incluyendo Ia
eleccion educativa y vocacional (Osipow, 1986: 22). Asi, las circunstancias
imponen elecciones en los individuos y, por tanto, “...el azar desempefia
un papel muy importante en la eleccién vocacional...” (ibid: 227). Las tesis
centrales de este enfoque son las siguientes:

a) La idea de una completa libertad ocupacional es exagerada, ya que
existen muchas presiones que limitan la eleccion (sic).
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b) En sociedades como la nuestra la ocupacion sigue siendo hereditaria,
puesto que en muchos casos los hijos contintian con la ocupacién o
carrera del padre y su estilo de vida impone serias limitaciones en la
variedad de carreras que su hijo puede seguir.

¢) En la medida en que los padres influyen en la decisiéon vocacional de
sus hijos y el grado en que la clase social influye sobre la actitud de
los padres, los factores de clase social son muy importantes en las
decisiones vocacionales y ocupacionales.

d) Los ingresos familiares ejercen una gran influencia en las expectativas
de ingreso, oportunidades y eleccion del joven.

e) La educacion es vista por el sujeto como el elemento principal en la
eleccion y el agente primario de movilidad ocupacional (sic).

Estos planteamientos evidentemente se vinculan mas con la relacion
orientacion educativa y mercado de trabajo, ya que en ellos se reconoce
la influencia del contexto socioeconémico en la decisién vocacional del
individuo. Sin embargo, la critica a la que han sido sometidos es que ven
al contexto socioeconémico como algo dado naturalmente y no
construido por situaciones sociohistéricas que lo han conformado y que,
por lo tanto, es susceptible de transformacion.

Teresita Bilbao ubica este enfoque dentro del modelo desarrollista de la
orientacion, al cual lo divide en dos etapas: desarrollista funcional y
desarrollista critico.

El primero es el resultado de las politicas de desarrollo social iniciadas en
los afios 50 en América Latina, mismas que reconocen la funcionalidad
técnica de la educacién. Con él se articula la teoria del capital humano, la
cual, al reconocer el impacto de la educacion en el mejoramiento de la
produccién, influye para que las instituciones educativas de nivel superior
inicien el proceso de expansién en respuesta a la demanda de acceso a la
misma por parte de las clases mayoritarias de la sociedad, percibiéndola
como un canal de movilidad social y econémica (Mufioz Izquierdo, 1980).

Tal expansién educativa influye para aumentar el valor de la credencial
educativa como un requisito de seleccion ocupacional, en el que el
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egresado ingresa a los mismos niveles laborales y salariales, pero con
mayor calificacion escolar.

Esto explica el crecimiento de la educacion superior y la demanda cada
vez mayor de la poblacion por acceder a este nivel educativo, asi como la
concentracion de la matricula en determinadas areas profesionales, ya
que el estudiante ve en ellas mayores posibilidades de éxito profesional.

Bajo este enfoque, la orientacion es incorporada a los planes de
desarrollo mediante la sistematizacion de recursos informativos del
abanico profesional que ofrece el sistema educativo nacional, los cuales
deberan ser otorgados oportunamente al estudiante para apoyar su
eleccion vocacional, asi como la redistribucion de la matricula educativa.

Sin embargo, el problema de la matricula se mantiene y la demanda de
ingreso a la educacion superior aumenta, por lo que se empieza a
reconocer la sobredeterminacion en la eleccion de carrera, asi como la
complejidad que encierra ésta para las propias acciones de la orientacion.
Ante esto surge el enfoque del desarrollismo critico o corriente critica de
la orientacion, reconociéndola como una practica ideolégica ubicada en
la logica funcionalista del capitalismo que contribuye a la diferenciacién
social (Nava, 1990: 59-60).

Esta corriente alternativa integra los aportes de la teoria sociopolitica de
la educacién, al desmitificar la practica alienante y adaptativa del
orientador y resaltar la importancia de formarlo multidisciplinariamente
(ibid: 60).

Esta perspectiva reconoce la relaciéon entre el sujeto que escoge y el
medio social, econémico y cultural en el que elige, sobre todo le interesa
saber cémo el individuo introyecta los valores de clase y los reproduce en
su eleccion de carrera, con el fin de desideologizarlos y propiciar en él
una real y consciente decision vocacional.

Como sefiala Zarzar Charur “...cuando un orientador entra a analizar
estos elementos, puede detectar cudl es su funciobn como
orientador. Cuando se da cuenta que estd contribuyendo a la
reproducciéon social...puede llegar a establecer estrategias de
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concientizacion, desideologizacion, desujetacion y liberacion”
(1990: 23).

Asi, el valor econémico atribuido a la educacién por la sociedad, y en
especial por los estratos sociales bajos y medios, propicia que se
presenten determinadas preferencias de los estudiantes por cierto tipo
de carreras, bajo la expectativa de que al egresar de ellas puedan
encontrar un empleo bien remunerado que les permita acceder a mejores
condiciones de vida.

El planteamiento de la teoria del capital humano se revierte con la
situacién en la que se encuentra actualmente la educacién superior:
sobreoferta de profesionales en determinadas dreas reforzando el mito
del ascenso socioeconémico.

Con esto se advierte que son los elementos externos al individuo los que
inciden en las preferencias del estudiante al elegir una profesién. Por
tanto, el concepto de vocacion -que de acuerdo con Weber (1986) fue
empleado para la actividad mondstica de la edad media- deja de verse
como natural o metafisico para instaurarse como un concepto construido
por el sujeto a partir de condiciones familiares, socioeconémicas y
culturales en las que se desarrolla.

Finalmente, y con la intencién de establecer una sintesis integral, en el
siguiente cuadro se presentan las relaciones de los enfoques teéricos de
la educacién y el mercado de trabajo con las teorias de la eleccion
vocacional.
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TABLA 2. RELACIONES TEORICAS ENTRE EDUCACION, MERCADO
DE TRABAJO Y ORIENTACION EDUCATIVA

ENFOQUES TEORICOS QU : EXPLICAN LA ENFOQUES TEOR COS QUE
RELACION EDUCACION-! IERCADO DE EXPLICAN LA RI LACION
TRABAJO EDUCACION, -ME CADO DE

TRABAJO- ORIENTACI( N EDUCATIVA

) 4 Teoria del capital humano ¢ Teoria de los rasgos y factores
(LASICOS ¢ Enfoque residual de la educacion ¢ Modelo cientifico
¢ Teoria funcionalista de la educacion ¢ Modelo clinico adaptativo
¢ Modelo desarrollista funcional
¢ Enfoque sociopolitico de la educacién | ¢ Enfoque medioambiental
 LTERNATIVOS |  Teorfa de los mercados segmentados | ¢ Modelo desarrollista critico
¢ Credencialismo educativo ¢ Reformulacion de la estrategia

clinica

OBJETIVOS

a) Conocer las tendencias de la oferta y la demanda de empleo para cada
una de las carreras profesionales que ofrece la UAEM, contrastandolas
con las de otras instituciones.

b) Caracterizar la dindmica de la oferta y la demanda de profesionales en el
mercado de trabajo de la entidad, para conocer las necesidades de las
diversas profesiones de la UAEM hacia dicho mercado.

¢) Conocer la relacion entre la demanda de ingreso a la UAEM y la demanda
de profesionales en el mercado de trabajo de la entidad.

d) Conformar y desarrollar un marco referencial del mercado de trabajo
profesional del Estado de México, analizando su dindmica vy
contradicciones ante las cuales se ubican los egresados al momento de
acceder a él.

e) Mediante un compromiso formal de intercambio de informacion con la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, estructurar y desarrollar un
sistema de datos permanente sobre los indices de la oferta y la demanda
de profesionistas en el mercado de trabajo de la entidad, para integrarla
a la informacion profesiogréfica de la orientacion educativa en la UAEM.

TIPO DE INVESTIGACION, FUENTES DE INFORMACION Y VARIABLES ESTUDIADAS
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El estudio de las relaciones entre educacién y mercado de trabajo
implican distintas metodologias. Gémez Campo (1982) establece una
tipologia de estudios que dependen de la interpretaciéon vy
conceptualizacion que se haga de dichas relaciones. De acuerdo con los
fines de este trabajo y la concepcion teédrica asumida por el mismo
enfoque sociopolitico, los estudios del funcionamiento cualitativo del
mercado de trabajo se relacionan con esta investigacion.

En ellos se busca comprender la naturaleza de las relaciones entre el
mundo del trabajo y el sistema educativo, a fin de identificar y
comprender la utilizacion de la acreditacion educativa por el sector
productivo.

Para lograrlo se recurre a distintas fuentes informativas que van desde
entrevistas a empleadores, hasta la revisiéon de archivos en oficinas de
empleo y anuncios periodisticos de la oferta de trabajo. Los datos
estadisticos obtenidos de estas dos ultimas fuentes son analizados a la
luz de un marco conceptual determinado, por lo que también se ubican
dentro de los estudios diagnostico-estructurales, en los que se busca
aproximarse al estudio de las relaciones educacién-mercado de trabajo-
orientacion educativa, a través de informacion estadistica del empleo
profesional en un contexto determinado y desde una perspectiva tedrica.
Con ello se logra una sintesis integral cuantitativa-cualitativa del trabajo
desarrollado.

Asimismo, en virtud de las fuentes de informacion utilizadas que
permitieron la construccion del trabajo, el estudio es considerado
basicamente de tipo documental ya que recurre a datos impresos y/o
documentales (Garza Mercado, 1972: 13-14 y Comboni, 1984: 24).

Las fuentes basicas de informacién sobre el empleo profesional fueron el
Servicio Estatal de Empleo, a través de las oficinas regionales ubicadas en
Toluca, Tlalnepantla y Cd. Nezahualcéyotl, dependientes de la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social del Estado de México, asi como el periodico
El Sol de Toluca.

Sin embargo, estas fuentes fueron complementadas por otros estudios de
seguimiento de egresados realizados en la UAEM, cruzando la
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informacién o contrastandola para establecer puntos de concordancia
que pudieran dar validez a los resultados. Especificamente se recurri6 a
los estudios del Centro de Servicios Educativos (CSE-UAEM), del Centro
de Estudios Estratégicos (CEE-UAEM) y de la Direccion de Orientacion
Vocacional de la UNAM.

Este dltimo es un estudio similar en lo que respecta a las fuentes de
informacion manejadas; en él se recurre a los periédicos El Universal y
Excélsior, cuyos resultados encontrados presentan una correlacion de
r=0.9007 con este trabajo, lo cual indica una alta validez de este tipo de
estudios y los datos por ellos generados.

Estas fuentes fueron consideradas debido a que a partir de la informacion
que manejan, se determind la dindmica de la oferta y la demanda de
profesionales en la estructura ocupacional del Estado de México, con el
objeto de verificar si existe equilibrio entre ellas o sefialar sus
desequilibrios en las distintas profesiones. Asimismo, porque los datos
permitieron generar informacién sobre el empleo en cuadros y graficas
de facil manejo para los recursos informativos del servicio de orientacion
educativa de la UAEM.

Ademads, mediante estas fuentes se analizaron algunas variables de las
relaciones entre educaciéon y mercado de trabajo, a partir del enfoque
sociopolitico, permitiendo la construccion de un discurso inicial que
articula integralmente la orientacion educativa con aquéllas.

Hablar de la oferta y la demanda de carreras que ofrece la UAEM en el
mercado de trabajo de la entidad, implica mencionar qué se entiende por
ellas. Asi, la oferta quedé definida a partir del nimero de profesionistas
que solicitan empleo en alguna de las bolsas de trabajo del Servicio
Estatal de Empleo y que fueron registradas en los cuadros estadisticos
manejados por el mismo.

Por su parte, la demanda se refirié al nimero de vacantes existentes en el
mercado de trabajo para alguna de las profesiones de la UAEM, que
estuvieran registradas en los cuadros estadisticos del Servicio Estatal de
Empleo o que aparecieran en los anuncios periodisticos de EI Sol de
Toluca.
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Las variables fueron definidas con base en dichos cuadros de registro, los
cuales indican el servicio correspondiente al que se refieren, es decir,
solicitudes (oferta) y/o vacantes (demanda) de trabajo. Las variables
estudiadas por carrera fueron las siguientes: puesto de trabajo, sexo,
edad, escolaridad, capacitacion, experiencia, salario y actividad
econémica (agrupada por sectores productivos segin la Clasificacion
Mexicana de Actividades Econémicas).

Con el fin de homogeneizar la informacion del estudio, estas variables
sirvieron de base para definir los datos a obtener del periddico El Sol de
Toluca. Sin embargo, por las caracteristicas que presentan los anuncios
clasificados sobre el empleo, se agregaron otras variables como:
institucion de egreso, estado civil, empresa demandante, requisitos de
computacion e idioma(s).

Debido a la importancia otorgada al estudio por parte de la Coordinacion
de Orientacion Educativa, la informacion se ha seguido capturando,
logrando con esto darle continuidad al trabajo y poder asi llevar a cabo
un analisis longitudinal de la informacién obtenida.

PROCEDIMIENTO

El proyecto se constituy6 a partir de tres fases generales: la fase formal,
la fase de busqueda y captura de informacién y la fase de resultados. La
primera abarcé la elaboracion y revision del proyecto asi como la
formalizacion institucional del estudio ante la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social.

La segunda implicé la revision de los cuadros estadisticos de la Secretaria
del Trabajo, en la que se definieron las variables del estudio. Cabe aclarar
que el periodo abarcado en la informacion fueron los afios 1994 y 1995,
ya que la propia Secretaria indico no tener informacion de afos
anteriores. El procedimiento de captura se realiz6 con el programa
DBASE Il PLUS y el procesamiento de informacion se trabajé en EXCEL,
contando con la ayuda de cuatro prestadores de servicio social de Ila
Facultad de Ciencias de la Conducta de la UAEM.
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La tercera fase se llevo a cabo a través de la revision bibliografica y
hemerografica para la fundamentacién de los resultados del estudio, asi
como la organizacion, seleccion y estructuracion de los resultados y del
informe final. Precisamente una fase implicita en el desarrollo del
proyecto fue la construccion teérica del objeto de estudio, la cual
permitié generar dos escritos como subproductos de la investigacion y
que ya fueron publicados en la revista La Mora de la UAEM.

Asimismo, esta fase propici6 la organizacién de un evento institucional
de formacion a orientadores educativos denominado Seminario de
Orientaciéon Educativa y Mercado de Trabajo: Marcos de Interpretacion y
Modalidades Metodoloégicas de Aproximacién, coordinado por el
responsable y el asesor del proyecto y partir de aquél se elabor6 una
antologia de lecturas como subproducto de investigacion. El evento tuvo
como objetivo problematizar la relacion entre orientaciéon y mercado de
trabajo, para avanzar en la necesidad de su integracion como un
elemento formativo tanto del orientador como del estudiante de
preparatoria y fue organizado en dos etapas de trabajo:

¢ La primera se realiz6 con dos sesiones de trabajo mensual durante
cuatro meses (abril-julio de 1996), en la que se revisaron ampliamente
las lecturas de la antologia y que sirvi6 de base para la siguiente
etapa.

¢ lLa segunda etapa fue organizada a través de un foro de andlisis en el
periodo intersemestral de agosto de 1996, contando con la
participacion de conferencistas magistrales de reconocido prestigio y
que abordaron temas que ampliaron la problematica de estudio.

El seminario fue estructurado a partir de tres ejes analiticos bdsicos:
a) Antecedentes y marcos de interpretacion de la relacion educacion-

mercado de trabajo.

b) Aproximaciones metodoldgicas para el estudio de las relaciones entre
educacion y mercado de trabajo.

¢) La orientacion educativa y el mercado de trabajo: concepciones,
finalidades y practicas.
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Cabe aclarar que el seminario fue considerado por los conferencistas
magistrales como un evento pionero a nivel nacional e, incluso,
latinoamericano, por lo que no se descarta la posibilidad de darle
continuidad.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

350
300
250 -
200 -
150
100
50 A

Antes de iniciar la exposicion de los resultados, es importante aclarar que
las bolsas de trabajo y el periédico no son los tinicos medios que utilizan
los egresados para buscar empleo ni las empresas para el reclutamiento
de su personal, por lo que la informacién aqui reportada es forzosamente
incompleta.

De hecho, al revisar la oferta y la demanda por mes se observa que los
meses con mayor nimero de solicitudes de trabajo profesional (oferta)
son: enero, teniendo un repunte en marzo, mayo, junio y octubre (figura
2). La demanda de profesionales por parte del mercado de trabajo,
coincide en los meses de enero, marzo y octubre, mientras que para
mayo y junio no se da tal situacion.

FIGURA 2. COMPARACION ENTRE LA OFERTA Y LA DEMANDA MENSUAL (1994)

Lo anterior ilustra la dindmica de contrataciones que se presenta por
parte del mercado laboral a lo largo del afio, asi como la distancia que
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existe entre la oferta y la demanda de profesionales durante el mismo.

Ademads se encontré que so6lo nueve carreras de la UAEM (18.75%) no
presentan ningun registro en la informacién capturada para esos afios,
siendo éstas: Antropologia social, Fisico, Matematico, Agronomia
industrial, Agronomia en produccién, Informatica administrativa, Arte
dramadtico, Letras latinoamericanas y Planeacion territorial. Esto no
significa que dichas licenciaturas no tengan empleo, sino que recurren a
otros canales de insercion laboral que serian objeto de estudio
complementario a éste.

De acuerdo con los resultados obtenidos, la relacion de la UAEM respecto
al mercado de trabajo de la entidad es, sin duda, compleja y heterogénea,
puesto que la dindmica que guarda la oferta de egresados en
determinadas carreras no coincide con la demanda de éstos por parte del
mercado laboral, lo cual propicia desequilibrios sobre los que se requiere
reflexionar y asumir decisiones que impacten al sistema.

En primer lugar se puede decir que la brecha que existe entre el ingreso-
egreso a la UAEM (oferta profesional) y la demanda es cada vez mas
amplia y, al decir de los resultados, tiende a profundizarse a medida que
pasa el tiempo, lo cual coincide con los resultados obtenidos por Jests
Hernandez en el 1986 en la bolsa de trabajo de la UNAM.

La tendencia del ingreso a la institucion sigue en aumento en lo que va
de la presente década, ain cuando en 1996 se da una fuerte
desaceleracion. El niimero de egresados mantiene fluctuaciones que, sin
embargo, permiten apreciar una tendencia incremental con base en los
esfuerzos institucionales por aumentar su eficiencia terminal. Sin
embargo, la demanda de trabajo para las carreras que ofrece nuestra
universidad expresa una tendencia decreciente, ya que mientras en 1990
el numero de vacantes existentes en el mercado laboral casi se acercaba
al de egresados, para 1994 representaba una tasa de crecimiento
negativo de 12.9% y para 1995 de 13.2%, es decir, disminuyé como
consecuencia de la crisis econémica que alcanzé su fase mas profunda en
1994, sin contar que esas vacantes estan abiertas para egresados no s6lo
de la UAEM, sino también de otras instituciones educativas ptblicas o
privadas que compiten con ella.

Estos datos concuerdan con los planteamientos de la teoria sociopolitica

de la educacién, en el sentido de que son las fluctuaciones del mercado
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de trabajo y, por tanto, de la economia nacional, las que determinan las
posibilidades de empleo de los egresados de educacién superior (Latapi,
1982).

Como indica Martin Carnoy “...el nimero de trabajos no ha aumentado
tan rapidamente como el de personas instruidas”, antes bien ha
disminuido. En otras palabras, el nimero de egresados de la UAEM ha
sido mayor al nimero de plazas creadas por el mercado de trabajo, sobre
todo en el contexto de la crisis econémica actual.

Al revisar los resultados por carrera, se observa que la tendencia general
varia al particularizarlos. Considerando los indices de la demanda para
cada una de las carreras se aprecia en la tabla 3 que las carreras mas
demandadas por el mercado de trabajo son Contaduria, Administracion,
Ingenieria quimica, Ingenieria industrial, Ingenieria mecanica, Ingenieria
en computacion, de las cuales tres coinciden con la demanda de alumnos
para estudiarlas en la UAEM y a nivel nacional.

TABLA 3. DEMANDA DE TRABAJO PROFESIONAL EN EL ESTADO DE MEXICO PARA
CARRERAS QUE OFRECE LA UAEM, 1994 Y 1995

DEMANDA CARRERA

Contaduria
Administracién

Ingenieria quimica
Ingenieria industrial
Ingenieria mecanica
Ingenieria en computacion

CARRERAS ALTAMENTE DEMANDADAS

Medicina

Derecho

Psicologia

Quimica

Enfermeria general
Ingenieria electrénica
Ingenieria civil
Comunicacion
Quimico Farmacobiélogo
Diseno industrial
Arquitectura
Enfermeria

CARRERAS MEDIANAMENTE DEMANDADAS

Actuaria financiera
Turismo

L R 2K IR JER R R JER R R R R R R 2N (K JER SR SR R R 2

56

Revista Interinstitucional



La oferta y la demanda de los egresados de la UAEM: hacia otra perspectiva de la eleccion vocacional

Agronomia

Diseno grafico

Lengua inglesa

Economia

Medicina veterinaria zootecnista
Ciencias politicas y administracion
ptblica

Nutricion

Sociologia

CARRERAS CON MENOR DEMANDA

L R R R 2R 2R 2

L 2R 4

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Estos datos confirman el enfoque medioambiental de la orientacién en
tanto que el alumno, desde antes de elegir una carrera, ya conoce, a
través de diferentes fuentes -amigos, familia, medios de comunicacidn,
etcétera-, las “mejores” opciones profesionales de acuerdo con su patrén
sociovocacional, lo cual explica porqué el alumno prefiere carreras con
altos indices de saturacion en su matricula de ingreso. Esto,
evidentemente, impide que los esfuerzos y acciones tendientes a la
redistribucién de la matricula se vean realizadas, ya que la orientacion
incidental, al parecer, tiene mds peso que la proporcionada por el
servicio en la escuela.

No obstante que los orientadores informen oportunamente de las
distintas opciones educativas que tiene el estudiante al concluir el
bachillerato, asi como de la saturacion y dificultades de ingreso a carreras
tradicionales como Contaduria, Administracion, Derecho, etc., el
estudiante de bachillerato sigue eligiendo esas carreras por razones
laborales y socioeconémicas. Ahora bien, los resultados encontrados
indican que carreras como Computacién, Contaduria y Administracion
tienen mayores posibilidades de empleo que otras; lesto lo saben los
estudiantes? La respuesta es afirmativa, puesto que al preguntarle las
razones por las que eligen esas carreras, ellos indican que es por
encontrar empleo y buenos ingresos econémicos. {C6mo obtienen esa
informacién? A través de amigos, conocidos, familiares, medios de
comunicacién masiva, etc., es decir, del medio sociocultural.

En ese sentido, el quehacer de la orientacién ha sido informar al
estudiante, considerando que éste “desconoce” diversas opciones
educativas -concepcion agndstica del estudiante-, cuando en realidad él
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ya ha definido su eleccion vocacional con base en lo que le ha informado
su medio ambiente. Entonces iqué debe hacer la orientacién? La
respuesta a esta interrogante no es sencilla y, por tanto, lo que aqui se
sugiere no representa la altima palabra.

Antes que nada el orientador debe considerar que los estudiantes si
cuentan con informacion de las distintas carreras de la UAEM y otras
instituciones. Esto lo podemos comparar si les preguntamos qué carreras
conocen y como las conocen, y a partir de ahi analizar, reflexionar y
debatir con ellos la situacion de dichas carreras en cuanto a sus
condiciones de ingreso, su matricula y sus posibilidades de empleo y
éxito profesional. Esto es, el orientador debe contar con informacién
mucho mas amplia que la de los recursos informativos del servicio, lo
cual indica la importancia de la formacién del orientador para ubicar las
profesiones en un contexto socioeconémico general.

A partir de dichos anadlisis y reflexiones se puede sensibilizar a los
estudiantes de la importancia de la eleccién de carrera, comentando con
ellos otras opciones alternativas y recuperando los resultados de sus
estudios psicométricos.

También resulta importante organizar conferencias o platicas con padres
de familia sobre la influencia familiar en la eleccién de carreras,
exhortandolos a que permitan una decisiéon personal a sus hijos. En una
primera experiencia de este tipo en el Plantel de la Escuela Preparatoria
nim. 3 de la UAEM, pudimos constatar la influencia de los padres en la
eleccion, ya que, curiosamente, las carreras que ellos conocen son las
mas demandadas por los estudiantes.

Al preguntarles porqué les gustaria que sus hijos las estudiaran, la razén
principal es por el empleo y los ingresos econémicos; de ahi la
importancia de trabajar también con los padres de familia.

Este sentido econémico hacia la carrera elegida esta en funcién de Ila
teorfa neocldsica del capital humano, en la que el estudiante y la familia
ven a la educacion como una inversion econémica a futuro, cuyos
ingresos no devengados podran ser recuperados al concluir sus estudios
e insertarse en el mercado de trabajo. Sin embargo, como se indica en el
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enfoque sociopolitico, esta insercién estd condicionada a la demanda de
profesionales por parte del mercado de trabajo y a las formas y criterios
de seleccion intra e interempresarial.

De continuar esta situacion la orientacion educativa seguira reforzando el
enfoque neocldsico y dificilmente se podra hacer algo en la distribucion
de la matricula y en las preferencias vocacionales del estudiante. Por ello,
se propone que el orientador acceda al enfoque sociopolitico y critico de
la orientacion, intentando rescatar otros valores sociales, formativos y
ontoldgicos de las profesiones, que también deben ser considerados al
elegir una carrera, desmitificando el sentido econémico predominante
hasta la fecha.

En otras palabras, la orientacién debe reconsiderar el sentido histérico
del concepto profesion -beruf-, el cual, en términos weberianos, conlleva
al estudiante a elegir una carrera profesional para “vivir con y para ella” y
no sélo “vivir de ella”, como sucede en la actualidad. Bernardo Muiioz y
Jesis Herndndez lo conceptualizan como el “trabajo-luden”,
relacionandolo con el concepto de vocacion, el cual se refiere a la
“actividad transformadora que el sujeto realiza sin experimentar la
alienacion y la cosificacion de su practica, donde es posible la
creatividad” (Mufioz; 1992: 31-32). De ahi que orientador y orientado
trabajen juntos en la clarificacion vocacional, asi como en la
consolidacion del proyecto de vida del estudiante, mediante una relacion
dialéctica y dialégica.

La coyuntura de la crisis econdémica ha favorecido la instauracion de
programas de autoempleo profesional, a través de los cuales el egresado
no dependa de las vacantes que pudiera tener el mercado de trabajo para
contratarlo; antes bien, que sea él quien genere las necesidades de su
profesion en el mismo. Este podria ser un principio que se pudiera
contemplar en la perspectiva de empleo que tiene el estudiante al
concluir una carrera profesional, sobre todo en un contexto de crisis
econémica mundial, cuyo impacto laboral puede agudizarse en los
préximos afios.

Por otra parte, las carreras que mds llaman la atenciéon son las de
Ingenieria quimica, Ingenieria mecdnica e Ingenieria industrial por dos
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razones, por un lado las dos primeras estan consideradas dentro de las
menos demandadas por los estudiantes de bachillerato para cursarlas,
mientras que en el mercado de trabajo tienen una demanda significativa,
lo cual resalta la importancia de generar este tipo de informaciéon para
que el estudiante tenga mayores elementos de juicio al momento de
decidir la carrera que estudiard y no se deje llevar sélo por el prestigio
social o las modas profesionales. Esta situacion ocurre a la inversa en
carreras como Turismo y Disefio grafico, en las que la demanda de
estudios es alta, pero la demanda de trabajo baja.

Caso contrario ocurre con la carrera de Ingenieria industrial, la cual es
altamente demandada por el mercado de trabajo y en la UAEM -apenas en
1996- acaba de ser creada en la Unidad Académica Profesional Valle de
México, por lo que esta informacion también permite apoyar los procesos
de planeacion y creacion de nuevas licenciaturas.

Ante esta situacién la orientacion educativa debe otorgar y discutir con el
estudiante esta informacion, a fin de que él pueda reflexionar sobre la
situacion y la dindmica que guarda el mercado de trabajo profesional en
una economia de libre mercado, los obstaculos a los que se enfrentara al
concluir sus estudios y las competencias que debera adquirir durante sus
estudios para poder ubicarse laboralmente, mencionandole que no sélo
son sus méritos educativos los que determinan y garantizan el empleo,
sino que existen diferentes canales y formas de insercion laboral.

Asimismo, serfa importante fomentar en los estudiantes el principio,
comentado anteriormente, de que ellos mismos generen en forma
creativa la necesidad de su profesion en el mercado laboral, sin esperar a
que éste establezca la necesidad de las distintas profesiones dentro de
sus funciones y actividades productivas o de servicios.

Los resultados por sexo encontrados en este trabajo permiten observar
que, en general, se da un mayor porcentaje de hombres en la oferta y
demanda, existiendo algunas diferencias sobre todo en la demanda, ya
que es atn menor para el sexo femenino (figura 3). Esto indica que el
momento de busqueda y colocaciéon laboral difiere del ingreso a los
estudios de educacion superior, ya que el mercado de trabajo demanda
una mayor proporcién de hombres a través de la bolsa de trabajo. Este
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dato se relaciona con los planteamientos de la teoria de la segmentacion,
en el sentido de que los requisitos de ingreso al mercado son de tipo
adscriptivo, como el sexo, entre otros, mas que cognoscitivos o de
aptitudes.

FIGURA 3. PORCENTAJE COMPARATIVO DE LA DEMANDA DE
PROFESIONISTAS DE LA UAEM POR SEXO

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Particularmente son siete las carreras en las que se presenta una mayor
proporciéon de hombres tanto para la oferta como para la demanda:
Ingenieria industrial, Ingenieria mecanica, Ingenieria quimica, Ingenieria
civil, Ingenieria en electrénica, Agrénomia y Disefio industrial;
coincidiendo las tres primeras con las de mayor demanda. Para el caso de
las mujeres, se detectan solo tres como las mds significativas: Enfermeria
general, Enfermeria y Psicologia; en el resto de las carreras la distribucion
por sexo es mas equilibrada.

En lo que se refiere a la edad, los rangos donde se concentra mas del 60%
de la oferta y la demanda profesional es entre los 20 a 29 afos. Este
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rango coincide con el periodo en el que los estudiantes egresan de una
carrera profesional y en el que los empleadores contratan a su personal.
La Unica carrera que se ubica en el rango de 16 a 19 afos es la de
Enfermeria general, que corresponde al nivel técnico.

Sin duda que los empleadores toman en cuanta la estabilidad
sociofamiliar que otorga el matrimonio en los candidatos a ocupar una
vacante. Asi lo indican los datos de el Sol de Toluca, en que 62.03%
demanda profesionales casados preferentemente del sexo masculino.

El nivel académico predominante tanto en la oferta como en la demanda
es el de pasante; los titulados representan sélo 5% para 1994 y 4% para
1995 en la oferta profesional, mientras que en la demanda tGnicamente en
1995 se da 1%. Las carreras que presentan mayores indices de titulacion
son Contaduria, Administraciéon, Ingenieria mecdnica, Ingenieria
industrial, Ingenieria en computacion, Médico cirujano, Quimico y
Psicologia, de las cuales las cinco primeras son las mas demandadas por
el mercado de trabajo, por lo que para éstas hay una exigencia mayor del
titulo de licenciatura.

La predominancia de pasantes indica que a las bolsas de trabajo recurren
en su mayoria egresados que aun no obtienen el titulo y que los
empleadores también contratan preferentemente a egresados pasantes.
Estos datos coinciden con el rango de edad predominante en la oferta y
la demanda, (20 a 29 afios) que es la edad en la que incluso atin son
estudiantes o bien acaban de terminar sus estudios y estan haciendo la
tesis.

Esto es, la edad a la que ingresan a licenciatura es entre 18 y 22 afios
(Pacheco, 1996: 17), mas cinco de licenciatura nos da un rango de 23 a 27
afos para que egresen en condiciones regulares. Ahora bien, si a éste se
agrega un promedio de 2 a 3 afios para obtener su titulo de licenciatura
(Gutiérrez y Almazan, 1987: 2), se obtiene un rango de 26 a 30 afios para
la titulacion, lo cual concuerda con el rango de edad para la oferta y la
demanda de trabajo profesional.

Sin embargo, distintos estudios han detectado que la titulacién no
siempre garantiza un empleo bien remunerado, antes bien “..la
asignacion del titulo determina una sobre -elite entre la masa- elite de los
egresados...y los empleadores reclutan prioritariamente pasantes o
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egresados en detrimento de los titulados, porque estos poseen mejores
condiciones que aquéllos para negociar sus condiciones laborales”
(Didou, 1992: 40-43). Esto es lo que pudiera estar ocurriendo en las
bolsas de trabajo, ya que de acuerdo con los resultados encontrados, la
mayoria de egresados con educacion superior que recurren a ellas son
pasantes.

Otras variables relacionadas con la escolaridad son los requerimientos de
computacion y de idioma. En una época considerada dentro de la tercera
revolucion industrial, debido al avance y desarrollo de la informatica y la
telematica, contar con conocimientos para el manejo de computadoras,
es sin duda, un requisito indispensable en la formacién de cualquier
profesionista. De ahi que para este trabajo se considera una variable
susceptible de cuantificar y obtener el tipo de paquetes y programas
requeridos para el desempeiio laboral.

Los datos nos indican que no para todos los puestos los empleadores
piden que el candidato maneje algin paquete de computacion, es decir,
solo el 23% de los anuncios sefialan al respecto. Sin embargo es
importante conocer el tipo de programas y en qué carreras son
demandados. En la tabla 4 se exponen los paquetes y programas mas
demandados por el mercado de trabajo por carrera. Estos datos pueden
ser considerados en la estructuracion de los planes de estudio en
materias relacionadas con la computacién.

TABLA 4. PAQUETES DE COMPUTO DEMANDADOS POR EL MERCADO DE
TRABAJO PARA LAS CARRERAS DE LA UAEM

CLAVE CARRE!A PAQUETE DE COMPUTO
3 | Arquitectura Autocad, Excel, Saicic, Windows
13 | Psicologia Excel, Windows
17 | Administracion Redes, Novell, Windows, Word, Excel, Lotus,

Office, Coi, Sae, Noi, Mail Box

18 | Contaduria Coi, Sae, Lotus, Excel, Word, Noi, Mail Box,
Windows, Aspel, Office, Simphony

19 | Administrativa Excel, Word, Windows, Coi, Noi, Redes, Novell

22 | Relaciones Econémico Sistema Ptix, Excel, Word, Lotus, Aspel, Sae,

Internacionales Windows

32 | Ingenieria civil Lotus, Excel, Windows, Autocad, Saicic

33 | Ingenieria en computacion Autocad, Redes, Novell, Windows, Lenguaje C,
Dbase IV, Cliper, Word Perfect

34 | Ingenieria en electrénica Windows, Novell, Excel, Word, Power Point, Lotus
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35 | Ingenieria mecanica Excel, Word, Windows, Harvard, Graphics, Power
Point, Autocad

41 | Ingenieria Quimica Lotus, Word, Windows, Quatro Pro, Harvard
Graphics, Excel

43 | Quimico en alimentos Word, Excel Windows, Quatro Pro

44 | Quimico farmacobiélogo Windows, Quatro Pro, Harvard Graphics, Word

47 | Ingenieria en sistemas y Word, Excel, Windows, 4 Gl, 13 Ql, Informix, Unix,

comunicaciones Mcba, Mrp, Internet

48 | Ingenieria industrial Windows, Excel, Word, Quatro Pro, Auto Cad,
Lotus, Dbase, Mrp, Ms-dos, Office, Flow, Writer
Report

En relacion con el idioma extranjero, también se aprecia una baja
demanda (17%), no obstante la entrada de nuestro pais a la era de la
globalizacion econdémica. De cualquier forma se espera que en los
préximos afios el idioma se convierta en un requisito importante para la
seleccién laboral.

Un dato sobresaliente es que los egresados de licenciatura compiten con
los de nivel técnico. Aun cuando su participacion es baja, estd presente
tanto en la oferta como en la demanda. Las carreras que compiten con
egresados de nivel técnico son Enfermero general, Ingeniero industrial,
Licenciado en contaduria, Quimico farmacobiélogo y Licenciado en
disefio industrial (tabla 5).

TABLA 5. COMPETENCIA ENTRE CARRERAS DE LA UAEM Y OTRAS DE NIVEL TECNICO

CARRERAS DE L/ UAEM CARRERAS TECNIC/ S
Ingeniero industrial Técnico en mantenimiento. industrial
Contaduria Técnico en contabilidad
Quimico farmacobidlogo. Técnico en laboratorio quimico
Diseno industrial Dibujo técnico

Nota: Las carreras técnicas se obtuvieron de la Agenda del estudiante 1987-1988.

Lo anterior muestra como el mercado de trabajo recluta y selecciona
candidatos con distintos niveles educativos para un mismo puesto,
propiciando una forma de subempleo profesional. Inclusive en carreras
como Contaduria y Administracion es mayor la frecuencia para puestos
de nivel técnico -auxiliares- que para las “jefaturas”. En tal sentido se
puede concluir que esas carreras no obstante ser altamente demandadas,
el mercado de trabajo se otorga a los candidatos con educacion superior
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en puestos que bien podrian ser ocupados por aquéllos que tengan nivel
técnico.

La devaluacién educativa se hace mas evidente al analizar los puestos mas
demandados con educacion técnica y superior, en los que se aprecia que
existen puestos cuya denominacion hace referencia a educacién técnica,
pero las empresas los demandan con educacién superior, vr. gr. técnico
mecdnico en general, auxiliar de crédito y cobranza, mecdnico en
mantenimiento industrial, reportero, técnico laboratorista, médico, etc.,
o bien, en puestos en los que su demanda es preferentemente a
profesionistas técnicos, pero también compiten con los de educacion
superior, como vendedor, promotor de ventas, supervision de
produccién, auxiliar de contabilidad, etcétera.

Los desequilibrios de la oferta y la demanda de trabajo profesional
condicionan la utilizacién de la credencial educativa por parte de los
empleadores. Asi, a mayor oferta de mano de obra calificada y menor
demanda de ellas por parte del mercado de trabajo, el nivel educativo
demandado por los empleadores se incrementa propiciando la
subcalificacion (esta idea se retoma al analizar la ubicacién salarial de las
profesiones). De ahi que esta informacion deba ser reflexionada con los
estudiantes de Dbachillerato, sobre todo en carreras altamente
demandadas por ellos.

Respecto a la capacitacion y la experiencia es evidente que las empresas
cada vez mas, requieren personal capacitado y con experiencia, ante lo
cual las escuelas y facultades de la UAEM han instrumentado acciones
como las del servicio social y las practicas profesionales con la intencion
de que el estudiante adquiera practica en el ejercicio de su profesion
durante sus estudios, de tal manera que cuando egrese haya adquirido
cierta capacitacion y experiencia que le permita competir con mayores
elementos.

Inclusive se ha detectado que estas acciones se convierten en canales de
insercion laboral importantes de acuerdo con su desempefio en la
empresa donde realicen su servicio social o practica profesional
(Gutiérrez y Almazan, 1987). En tal sentido, los resultados son
elocuentes, ya que en 1994 correspondi6 al 17% y en 1997 disminuye
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hasta 3%. Lo mismo ocurre con la experiencia laboral, puesto que es
requerida en mas del 90% de los casos por parte de los empleadores.

Lo anterior debe ser considerado tanto por los administradores del
curriculo de distintas escuelas y facultades de la UAEM como por los
estudiantes de licenciatura, ya que ante la cada vez mayor oferta de
profesionales en un mercado de trabajo restringido, la capacitacién y
experiencia en su darea de estudios seguirdn siendo requisitos
fundamentales para la colocacién laboral, por lo que el servicio social y
las précticas profesionales deben ser consideradas con toda la seriedad
del caso.

Los resultados encontrados respecto al salario, muestran que los
profesionistas, cuando recurren a solicitar empleo, ubican sus
pretensiones salariales en los niveles superiores, es decir, casi las 3/4
partes de las solicitudes registradas (78.9%) se localizan entre los cinco y
seis salarios minimos.

Sin embargo, al analizar los resultados de la demanda se observa que los
niveles salariales se distribuyen entre los cuatro y seis salarios minimos,
sumandose otro nivel a los dos anteriores.

Lo anterior indica que lo que el profesional espera del salario en el
momento de solicitar empleo dificilmente concuerda con lo que el
mercado de trabajo le otorga, sobre todo si se considera el grado
académico predominante tanto en la oferta como en la demanda; asi, el
planteamiento de Sylvie Didou se refuerza, ya que los empleadores
utilizan a la pasantia como un recurso de negociacion salarial.

Por otra parte, como ya se mencion6 en el apartado anterior, la
subcalificacion profesional, que se da al contratar candidatos con
educacion superior para ocupar un puesto destinado a egresados de nivel
educativo técnico, implica percibir un salario inferior a la cualificacion
profesional.

Recurriendo a los andlisis del enfoque sociopolitico de las relaciones

entre educacion y mercado de trabajo, lo anterior se explica en tanto éste
ultimo recurre a la acreditacion educativa como un recurso de seleccién y
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exclusion de acceso al mismo. En tal sentido los tipos y niveles de
calificacion requeridos para el acceso laboral son artificialmente inflados
por los empleadores segun sus necesidades de mano de obra calificada,
determinando asimismo sus niveles de remuneracion salarial.

Aqui, evidentemente intervienen las fluctuaciones en la oferta y demanda
de profesionales, ya que en profesiones donde la oferta es alta, el
mercado de trabajo disminuye los salarios, mientras que en areas con
déficit de profesionales tienden a aumentarlos. (tabla 6).

TABLA 6. DISTRIBUCION PROCENTUAL DE LAS CARRERAS MAS DEMANDADAS POR EL
MERCADO DE TRABAJO EN EL NIVEL SALARIAL SUPERIOR , 1994, 1995 Y 1996

1994-1'195 1996
JFERTA DE CARR :RA MAS SEIS O MAS GRUPO DE | GRUPO DE
ECRESADOS DE | DEMAND.\DAS POR EL SALARIOS CARRERAS | CARRERAS
LA UAEM * MEI:CADO N INIMOS (%) (%) (%)
Carreras  con | Contaduria 25.9
mayor  oferta | Administracién 10.4 45.2 43.8
de egresados  |'hgenieria en 8.9
computacion
Carreras  con | Ingenieria mecdnica 21.9 54.8 56.2
menor  oferta | Ingenierfa industrial 20.2
de egresados | |ngenjerfa quimica 12.7
TOTAL 100.0 100.0 100.0

Notas: “el porcentaje de oferta (egresados) de la UAEM para la Facultad de Contaduria y
Administracion fue de 74% respecto al de las facultades de Ingenieria y Ciencias Quimicas (26%)
para 1994y 1995.

**En 1996 el nivel salarial mas alto fue de cinco salarios minimos, a excepcion de la carrera de
Ingenieria mecdnica que presenta ocho casos en el nivel de seis salarios minimos.

Las carreras con mayor porcentaje de egresados de la UAEM (Contaduria
y Administracion) representan menores indices porcentuales en el nivel
salarial superior (seis 0 mds salarios minimos), lo cual es diferente para el
caso de las carreras con menores indices de egreso de la UAEM (oferta de
Ingenieria y Ciencias quimicas), ya que en éstas los empleadores tienden
a otorgar en mayor proporcion ingresos salariales iguales o superiores a
seis salarios minimos a los candidatos.
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Lo anterior confirma que, tanto la estructura heterogénea del mercado
como el libre juego de la oferta y demanda de trabajo profesional, impide
que éste funcione equitativamente para todas las profesiones, siendo las
necesidades del mercado las que determinan el acceso, el tipo de
relaciones laborales y los niveles salariales en que se ubicaran aquéllos.
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