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LA ORIENTACION EN ESPANA:
DESPEGUE DE UNA PROFESION

GUIDANCE IN SPAIN: TAKEOFF OF APROFESSION

Maria Fe Sanchez Garcia*
Universidad Nacional de Educacion a Distancia

RESUMEN

Este articulo hace un breve recorrido por la evolucion histoérica de la orientacién en Espafia, detenién-
dose en la figura de la profesora Elvira Repetto Talavera, en sus aportaciones académicas y cientificas,
y en su papel de impulso de la orientacion, particularmente desde la esfera asociativa. Se analiza el pano-
rama actual en la institucionalizacion de la orientacion en Espafia desde los afios noventa, describiendo
tres subsistemas cuyas evoluciones estan sucediendo en paralelo y sin apenas puntos de interconexion:
en los contextos de educacion primaria y secundaria, en la universidad y en los &mbitos de formacion
para el empleo y de insercidn sociolaboral. Se concluye argumentando, entre los retos pendientes, la
necesidad de una mayor profesionalizacion de la funcion orientadora y de avanzar hacia un sistema inte-
grado de orientacion que aporte coherencia y calidad.

Palabras clave: Orientacion, evolucion historica, desarrollo asociativo, profesionalizacion.

ABSTRACT

This paper briefly reviews the historical evolution of guidance in Spain, focusing in the Professor Elvira
Repetto Talavera from the perspective of her academic and scientific contribution, and in her role pro-
moting guidance, particularly from the community of practice perspective. We analyse the current state
of the institutionalisation of guidance in Spain since the nineties, describing three subsystems that are
evolving in parallel but with almost no mutual interconnection: primary and secondary education, uni-
versity and vocational training, and transition to work. We conclude that, among the challenges that
remain, there is the need for a greater professionalisation of the guidance role and for working towards
an integrated guidance system that ensures coherence and quality.

Key words: Guidance, historical evolution, associative development, professionalisation.
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Introduccion

Laorientacion en Espafiaharecorrido un lento y largo camino, desde la creacion, en 1919,
del Institut d’ Orientacid Professional de Barcelona y, poco después, del Instituto de Orien-
tacion y Seleccion Profesional de Madrid (1924) (Benavent, 1996; Repetto, 2001).

Susiniciosy desarrollo hasta los afios 60 quedaron fuertemente vinculados alaformacién
técnico profesional, desde la red de Oficinas-Laboratorio de Orientacion Profesional, en todas
laescuel as de ensefianzaindustrial (afios 20 y 30), hastala creacién de los servicios de orien-
tacion en las Universidades Laborales, € Instituto de Psicologia Aplicada y Psicotecnia (afios
50-60), pasando por un abundante desarrollo legislativo (Madariaga, 1929; en Rodriguez
Moreno, 1998: 15), en algunos casos, con pretensiones rel evantes para extender |0s servicios
de orientacion, pero que no llegaron atener impacto real. Por un lado, debido alafalta de
mediosy, por otro, porque se trataba de ideas vanguardistas de mejora cualitativaen los sis-
temas educativo y laboral, dificiles de asumir en nuestro pais (Benavent, 1996).

SerialaLey de Educacién de 1970, la que de forma expresa contemplaria contenidos de
orientacion en todo el sistema educativo, situandola como un derecho del estudiante alo largo
detoda su vida escolar “ atendiendo alos problemas personales de aprendizaje y ayudaen las
fasesterminales paralaeleccidn de estudiosy actividades |aborales’ (articulo 125.2). Por pri-
mera vez se contemplaria la evaluacion, no sélo como un procedimiento de seleccidn, sino
principalmente de orientacion, asignando al tutor latareade orientar laevaluacion de su grupo
(Repetto, 2001). Y también implantaria, a término del Bachillerato, un curso completo dedi-
cado a orientar al estudiante el Curso de Orientacion Universitaria (COU), ademas de unos
Servicios de Orientacion en los centros. Pero como sucedid con muchas medidas legislativas
anteriores, las pretensiones de la Ley no llegaron a hacerse realidad, por diversas razones,
principa mente econdmicas y de dotacién, pero también por la falta de preparacién del pro-
fesorado y una cultura de ensefianza todavialejana de las practicas orientadoras. Sin embargo,
los planteamientos tedricos de la L ey, si levantaron expectativas, y en 1977, durante la etapa
detransicién democrética, seimplantan, através de la Orden de 30 de abril, los Servicios Pro-
vinciales de Orientacion Escolar y Vocacional (SOEV) con caracter experimental, como
estructuras de apoyo a los centros de Educacion General Bésica

También amediados de |os afios 70, se crearon en las universidades |os primeros Centros de
Orientaciéon e Informacion de Empleo (COIE), y, progresivamente, alo largo delos80y 90, sur-
gieron servicios en todas las universidades, atendiendo principalmente en las necesidades
inmediatas de los estudiantes que finalizaban sus estudios universitarios para su incorporacion a
mercado laboral (Repetto, 1995; Sanchez Garcia, 1999; Sanchez Garciaet al., 2008).

Un hecho relevante fue la fundacion, en 1979, dela Asociacion Espafiola parala Orien-
tacion Escolar y Profesional, vinculada a la Asociacion Internacional del mismo nombre
creada en 1951, y poco después, la creacion de la Revista de Orientacion Educativa y Voca-
cional, hoy denominada Revista Espafiola de Orientacion y Psicopedagogia, y punto de
referenciaimportante para muchos profesionales de la orientacion en nuestro pais.

A lolargo delos afios ochenta, €l desarrollo de la Orientacidn se vio impulsado por diver-
sas |legislaciones, creandose estructuras de orientacién asociadas a determinados contextos
educativos, debido a necesidades concretas que era urgente solucionar, pero no se disponia
en esos afos, como tampoco en la actuaidad, de un sistema coordinado y con unaclara estruc-
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turacion. Entre las medidas | egislativas destacan la creacion de | os Equipos Multiprofesiona-
les (Orden de 9 de septiembre de 1982) o la Ley Organica Reguladora del Derecho a la
Educacién (LODE) (Ley Organica 8/1985, de 3 de julio), que reconoce alos alumnos el dere-
cho arecibir orientacién escolar y profesional. Pero en lapréctica, € empuje mas determinante
delaorientacion en el ambito escolar alo largo de todo su desarrollo, havenido impulsado por
laLey de Ordenacion General de Sstema Educativo (LOGSE) de 1990, y por laLey de las
Cualificacionesy la Formacion Profesional (2002) que han supuesto —aungue no sin caren-
cias en su aplicacion— su institucionalizacion y generalizacion en el sistema educativo.

Elvira Repetto Talavera: una vida profesional dedicada a la orientacion

Parte de la historia mencionada en el punto anterior, ha sido
vividay, en determinados momentos, protagonizada en primera
persona por unageneracién de brillantes investigadores'y docen-
tes universitarios especializados en el campo de la orientacion,
entre ellos, la profesora Elvira Repetto Talavera, Catedrética de
Orientacion en la Universidad Nacional de Educacién a Distan-
cia (UNED) desde 1987. Nuestra compafiera, tras una dilatada
carrera de 40 afios dedicada a la orientacién, inicia ahora, su
merecida etapa de jubilacion.

Si ago caracteriza su trayectoriaesladefensainfatigable, firme
y constante de la orientacion, como ambito de gjercicio profesio-
nal y como objeto de investigacion, en tiempos nadaféciles, en los
que —fuera de los ambitos académicos especializados— aln cos-
tabalautilizacién y mas aln, lacomprension, de la palabra“ orientacion” en el vocabulario de
profesores, autoridades académicas, politicosy gente en genera. Aquellas personas que hemos
tenido laoportunidad de trabajar a su lado, podemos dar fe de su energia, su persistenciainque-
brantable, su capacidad para rodearse de equipos de trabajo, asi como de su inteligencia
estratégica pararemover apoyos desde las posicionesjerarquicasy las instancias politicas.

L as aportaciones de Elvira Repetto a &mbito académico y cientifico han sido muy abun-
dantes, particularmente en el campo de la orientacion profesional. Ha abordado desde sus
investigaciones, tanto en el plano nacional como internacional, numerosas tematicas, entre
ellas el perfil de cualificacion del orientador profesional, el desarrollo metacognitivo o las
competencias socioemocionales; siendo autora de programas de intervencién escolar como
Tu Futuro Profesional (1999) y Comprender y Aprender en el Aula (2001). Ha publicado un
amplisimo nimero de trabajos cientificos, buena parte de ellos en €l dmbito internacional, y
dirigido més de 30 tesis doctorales. Asimismo, ha desarrollado un papel destacado en lacre-
acion y desarrollo de diversas publicaciones cientificas en las que desempefiando diversos
cargos:. Directora de la REOP (desde 1990 hasta la actualidad); directora de la Revista Edu-
cacion XX1 (1999-2003); co-directora del International Journal for Educational and
\ocational Guidance (IJEVG) (desde 2001 hasta la actualidad).

En el ambito institucional de laUniversidad Naciona de Educacion aDistancia (UNED),
Elvira Repetto ha ocupado numerosos cargos de responsabilidad: desde Directoradel Depar-
tamento de M étodos de Investigacién y Diagndstico en Educacién (1995-1999), hasta Decana
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de la Facultad de Educacion (1999-2003). Pero hay dos hechos especialmente importantes
paralaorientacion que ha protagonizado: por un lado, desde su Cétedra de Orientacién, pro-
movid lacreacion del Centro de Orientacion, Informacion y Empleo (COIE) dela UNED en
1990, del que seria Directora hasta 1995; y por otro, lider6 la creacion en 2001 del primer
departamento universitario de orientacion en Espafia, denominado Departamento de M étodos
de Investigacion y Diagnostico en Educacion |1 (Orientacidn Educativa, Diagndstico e Inter-
vencion Psicopedagégica) —MIDE Il (OEDIP)—.

A sus aportaciones académico-cientificas, cabe afiadir también la esfera asociativa, en la
gue también conjugd su demostrada capacidad de liderazgo. Elvira Repetto ha promovido de
formaintensa el asociacionismo entre |os profesional es de la orientacion. Asi, se cuentaentre
los miembros fundadores, en 1979, de la Asociacion Espafiola para la Orientacién Escolar
y Profesional, de la que fue primeramente su Secretaria General
y, en 1989, su Presidenta. En el seno de laAsociacion, secred en
1979, un primer Boletin AEOEP que en 1987 setransformé en el

REVISTA ESPARNOLA

= periédico trimestral INDEFOR y, finalmente en 1990, daria paso
ORIENTACION ¥ alaRevista de Orientacién Educativa y Vocacional (ROEV), la

PSICOPEDAGDGIA

primera revista de orientacion, de caracter cientifico, creada en
Espafia. Esta asociacion cambiaria su nombre en 1997, pasando a
denominarse Asociacion Espafiola de Orientacién y Psicopeda-

feO gogia y, asimismo, la revista pasd a llamarse Revista Espafiola
P de Orientacién y Psicopedagogia (REOP) (Benavent, 2004). En
i conjunto, esta Revista ha recorrido unatrayectoria de 20 afios y

¥ publicado mas de 500 articulosy experiencias. Como parte de su

actividad cientifica, ha presidido innumerables eventos 'y con-
gresos de &mbito nacional e internacional.

En 2005 laAEOP, dada su complgjidad y amplitud, se disgrega en seis asociaciones terri-
toriales. Para mantener la unidad e identidad conjunta de esas asociaciones, Elvira Repetto
liderala creacion en el mismo afio de la Federacién Espafiola de Orientacion y Psicope-
dagogia (FEOP), de la que es elegida Presidenta. La FEOP es la entidad que actualmente
gestiona la Revista Espariola de Orientacion y Psicopedagogia.

Asimismo, Elvira Repetto apoya decididamente la creacion en Espafia de la Confeder a-
cién de Organizaciones de Psicopedagogia y Orientacion de Espafia (COPOE), en lacual
gueda integrada la FEOP, junto con la mayoria de asociaciones espafiolas de orientadores y
orientadoras que ejercen, principalmente, en los ambitos escolares. Dentro de su Junta Direc-
tiva, desde 2005, Elvira Repetto ha desempefiado la Vocalia de Convergencia Europea y
Relaciones Internacional es.

Finalmente, lafaceta asociativainternaciona desarrollada por Elvira Repetto hasido también
remarcable: representante espafiola en la I nternational Association of Educational and Voca-
tional Guidance (IAEVG), de la que fue Vicepresidenta (1995-2003); y Vicepresidenta de la
Asociacion Europea para la Orientacion Escolar y Profesional, Euro-Orientacion (1990-
1995).

En definitiva, unaintensavida profesional dedicada apromover la orientacion. Desde estas
paginas de la REOP, revista a la que tanto ha contribuido Elvira Repetto, quiero trasladarle
mi sincera gratitud y mi reconocimiento.
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Panorama actual de la orientacion en Espafia: una estructura fragmentada

Desde los afios 90, la orientacion se esté desarrollando sobre tres estructuras o subsistemas
précticamente independientes: €l primero tiene lugar dentro del sistema educativo, en laedu-
cacion primaria y secundaria; el segundo, se ha venido desarrollando paralelamente en el
marco de las universidades; por Ultimo, un tercer subsistema, apartir de 1995, se ha desarro-
[lado en los &mbitos socio-laborales y de formacion para el empleo.

TABLA 1. Resumen de los sistemas actuales de orientacion en Espafa.

AMBITO DE
LA EDUCACION
PRIMARIA Y SECUNDARIA

AMBITO
DE LAS
UNIVERSIDADES

AMBITO SOCIO-LABORAL
Y DE FORMACION
PARA EL EMPLEO

Destinatarios

Poblacion infantil y adoles-
cente

Estudiantes universi-
tarios y egresados

Jévenes y adultos/as des-
empleados/as (y en menor
medida, ocupados/as)

Modalidades
de orientacion
mas
frecuentes

Orientacion de las dificulta-
des de aprendizaje. En me-
nor medida, orientacion pro-
fesional y familiar

Orientacién profesio-
nal (insercién laboral,
gestién de practicas y
bolsa de empleo).

En menor medida,

orientaciéon académi-
ca y del aprendizaje

Orientacion profesional (in-
sercion y reinsercion laboral).

En menor medida, orienta-
cion para la gestion de la
carrera

Legislacion

LOGSE, 1990

Ley de las Cualificaciones y
la Formacion Profesional,
2002

Estatutos y normativa
de cada Universidad
(la LOU apenas regula
esta actividad)

Ley de las Cualificaciones y la
Formacion Profesional, 2002

Diversas legislaciones de las
CC.AA.

Estructuras
de
intervencion

— Tutoria (en el aula)

— Departamento de orien-
tacion (en el centro)

— Equipos de sector (en la
zona)

+ Mddulo FOL (sélo en Ci-
clos Formativos)

— Servicios de orienta-
cion (con diversas de-
nominaciones, seguin
cada universidad)

— Estructuras de orien-
tacion tutorial y de
mentoria

— Servicios publicos de em-
pleo (Funcionan mediante
programas preestableci-
dos de forma institucional
por las Comunidades Au-
ténomas).

Formacion
inicial de los
orientadores

Psicopedagogos, psicélo-
gos y pedagogos

50% Psicologos, pe-
dagogos, psicopeda-
gogos y 50% otras ti-
tulaciones diversas

Titulaciones diversas, con
predominio de psicélogos

Organismos
que
intervienen

— Ministerio de Educacion

— Consejerias de Educa-
cion de las CC.AA.

— Cada Universidad

— Comunidades Auté-
nomas

— Ministerios de Educacion y
de Trabajo

— Comunidades Auténomas

— Entidades sociales (Orga-
nizaciones sindicales,
ONGs, Asociaciones pro-
fesionales, etc.)
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En los ambitos escolares es donde la practica orientadora esta mas desarrollada, institu-
cionalizaday especiaizada, y también mésinvestigada. Funcionabajo un modelo institucional
establecido en laLOGSE (1990) y en su posterior desarrollo legidativo, donde se aplica sobre
todo una orientacién del aprendizaje, y en menor medida, una orientacion familiar y profe-
sional. Sin embargo, como se ha puesto de relieve en varios trabagjos, larealidad de lapréctica
se encuentra todavia a cierta distancia del modelo tedrico (Velaz de Medrano et al., 2001).

En el seno de las universidades, |os servicios de orientacion han tenido su propia evolu-
cion, carente de legislacion reguladora comun y, por tanto, sin conexiones formales entre
servicios (exceptuando |os se mantienen en laCRUE y laRUNAE). Lafinalidad de estos cen-
tros erainicialmente lainsercién laboral de los recién titulados, si bien alo largo de los afios
ochentay hastalaactualidad, han ido ampliando sus funciones alainformacién académicay
profesional, y en algunos casos, ala orientacion y consgjo personalizados, dependiendo de
cada universidad. Funcionan sin apenas conexiones con la estructura docente, a pesar de que
la mayor parte de universidades cuenta con algun mecanismo de orientacion tutorial para
orientar el aprendizajey apoyar la adaptacion académicade los estudiantes. En definitiva, 1os
model os que se adoptan estan determinados en gran medida por las particularidades de cada
universidad y por laimportancia que éstas atribuyen ala orientacion de sus estudiantes.

En el contexto de los servicios publicos de empleo (formacion para el empleo einsercion
socio-laboral) la orientacién hatenido un desarrollo diferenciado y basado en el modelo que
inicialmente establecid en INEM con el objetivo prioritario defacilitar lainsercion laboral de
trabajadores desempleados y grupos de riesgo de exclusion, creando unared en 1995 de Ser-
vicios Integrados para el Empleo, financiados por el Fondo Social Europeo y gestionados por
las Entidades sociales sin animo de lucro que concurrieron a las convocatorias. El modelo
institucional prescrito por el INEM estableci6 en 1998 un programa estructurado en acciones
de Orientacion Profesional para el Empleo y de Asistencia para el Autoempleo (OPEA). Con
€l traspaso de competencias, las acciones fueron asumidas por las comunidades autonomas,
gue desarrollaron sus propios modelos con algunos matices y mejoras, aunque basicamente
derivados del modelo-INEM, que también han recibido criticas por su excesivarigidez y buro-
cratizacion de los procesos.

El creciente desarrollo de programas de orientacion ha tenido como finalidad primordial
ayudar a las personas a encontrar un empleo, aliviar situaciones problematicas, urgentesy a
veces draméticas. Aunque estos programas han sido muy positivos para posibilitar lainsercion
inmediata, sin embargo, por lo general, no han ido mas all4, y frecuentemente los itinerarios
de insercion no han mantenido una vision procesual alo largo de laviday de construccion
del proyecto profesional y vital, el emento fundamental paradar sentido y coherenciaalatarea
de busqueda de empleo y de formacion permanente.

Conclusion y reflexiones

En la actualidad estamos asistiendo a un reconocimiento social de la orientacion y del
papel del orientador sin precedentes. El desarrollo acanzado lo ha hecho de manera frag-
mentada en tres subsistemas, cuyas evoluciones han estado determinadas por |as necesidades
de sus respectivos destinatarios y por las caracteristicas de las administraciones publicas (cen-
tral/autondmica, educativallaboral) y entidades sociales implicadas.
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La intencionalidad de los model os institucionales ha progresado, aun con sus limitacio-
nes, desde posturas mas simplistas y reductivas, a propuestas algo mas integrales, tendentes
acontemplar el desarrollo delacarreraalo largo de lavida. Hay unaclaratendencia a exten-
der la ayuda orientadora a | os grupos especificos, especialmente de los més afectados por el
desempleo (mujeres, minorias culturalesy raciales, personas con discapacidad, etc.) y una
preocupacion por ayudarles a integrar 1os cambios sociolaborales y la gestion de su carrera

Pero la orientacion tiene planteados serios retos que determinaran su avance o estanca-
miento futuros: entre ellos, por un lado, € incremento de la profesionalizacion de todos los
orientadoresy, por otro, la integracion de las estructuras y programas de orientacion en un
sistema coherente.

Lostres dambitos (escolar, universitario y sociolaboral) donde ha emergido la profesion de
orientador/a han evolucionado de forma diferente e independiente, no sélo por €l tipo de des-
tinatarios atendidos, sino también en funcion de los objetivos perseguidos y € modo de
concebir laorientacion. De ello se han derivado los perfiles profesionales de log/las orienta-
dores/as queintervienen, sus funcionesy también sus modos de afrontar |a ayuda orientadora.
Realidad que no es exclusiva de nuestro pais, sino que también existe en otros paises del
entorno europeo con mas tradicion orientadora (Repetto y Malik, 1998; Watts et al. 1994;
Watts, 2000).

Asi, la formacién inicial que tienen los orientadores es diferente dependiendo de su
ambito: en el escolar, poseen titulaciones de Psicologia, Pedagogiay Psicopedagogia; mien-
tras que en el universitario y sociolaboral, las titulaciones de sus profesionales son muy
diversas (se afladen, entre otras, Derecho, Econdémicas, Empresariales, Sociologia, Politicas
o Relaciones Laborales). Resulta evidente, pues, lainsuficiente profesionalizacién (especia-
lizacion) de los/as orientadores/as, particularmente en los dos Ultimos ambitos, cuyos
requisitos y mecanismos de acceso no garantizan su competenciay su cualificacion suficien-
tes. En €l escolar, |os mecanismos de acceso estan més regulados, 1o que hamarcado un mayor
grado de especializacion, existen mas mejores oportunidades de formacion continuay los
puestos gozan de mayor estabilidad, frente a la frecuente temporalidad de los programas de
orientacién en el contexto sociolaboral.

Se detecta también una insuficiente oferta formativa especifica por parte de las universi-
dades, donde la orientacién ocupa a menudo un reducido espacio en los contenidos de
titulaciones mas genéricas o bien han conformado titulos no oficiales. Cabe esperar que con
€l proceso de Bolonia, se logre superar esta situacion.

Parece obvio que para desarrollar una préctica orientadora de calidad es imprescindible
gue se garantice la adecuada cualificacion de log/las orientadores/as, con unas normas que
regulen la profesion. Todo orientador debe tener ciertas habilidades reconocidas y un codigo
deontol égico.

Seguin los planteamientos de la UE (Declaracion de Paris, 2001) y de los trabajos de la
International Asociation for Educational and Vocational Guidance (Repetto et al., 2008), €l
nuevo papel que se reclama para la figura del orientador, debe estar regulado por normas o
estandares de formacion de los orientadores a todos | os nivel es, definiéndose un perfil basico
de competencias para todo orientador, que incluya unos minimos en |os aspectos conceptua
les, técnico-metodol 6gicos, socialesy éticos. Seranecesario establecer nuevos mecanismos de
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formacion inicial comin y regulada, que garanticen ese perfil paratodos los orientadores,
independientemente del lugar o del grupo destinatario con € quetrabajen. Y ademés, deberan
ofertarse oportunidades de mayor especializacion y de formacion continua tendentes aampliar
contenidos para la intervencion orientadora con grupos especificos (Sanchez, 2009).

A pesar de los avances de la orientacidn, persisten algunas circunstancias que ponen en
evidencialanecesidad articular un verdadero sistema de orientacion en Espafia. Se observan
diferentes nociones de orientacion, que evidencian lainsuficiente comprension de su papel e
importancia para el desarrollo vital y profesional de las personas, lo cua sereflejaen €l tipo
deintervenciones efectuadas. Asi, en algunos ambitos se equiparacon lamera“informacion”,
mientras que en otros se limita a una tutela del itinerario de insercion, desde modelos pres-
criptivos ya superados. Y un grave inconveniente es la carencia de formacion especifica de
muchos profesionales que acceden a este ambito profesional (con formacionesiniciales ale-
jadas del mismo). A €ello se une la proliferacion de legislaciones (a menudo parciales e
imprecisas) tanto nacionales como autondmicas que conforman un mosaico fragmentado e
inconexo.

Ante este panorama, parece necesario un sistema integrado de orientacion, adecua-
damente coordinado y articulado, que garantice una mayor calidad, coherencia y
continuidad en los servicios ofrecidos, desde |a necesaria per spectiva holistica dela orien-
tacion, pues la persona debe ser contemplada como totalidad en su potencial, sus
circunstancias y su proyeccion futura. Y no solo sobre la base de problemas puntuales o
desde visiones reductivas de la orientacion. Un sistema que integre los planteamientos de
la UE, que insiste en la integralidad de unos servicios para todos, |a atencién a diversas
necesidades de cada individuo y la mejora de la calidad de los procesos. Por €llo, los nue-
vos planteamientos habrén de afectan no sélo alas estrategias, sino sobretodo alos propios
objetivos de la orientacion.
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