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LAS WEBQUEST COMO ESTRATEGIAS METODOLOGICAS ANTE
LOS RETOS DE LA CONVERGENCIA EUROPEA DE EDUCACION
SUPERIOR

Andrés Palacios Picos
palacios@psi.uva.es

Universidad de Valladolid (Esparia)

Laimplantacion de los créditos europeos como consecuencia de la Convergencia europea en la Educacion
Superior va a suponer un cambio significativo en el papel del profesor en los procesos de aprendizaje, en
un entorno en el que la clase debera ir cediendo en importancia a otros espacios virtuales que permitan
desarrollar nuevas actividades. En este contexto, adquieren especial relevancia las Webquest como
metodologias de ensefianza por proyectos, en las que el alumno es el que construye su conocimiento a
partir de las acciones que se le proponen y que previamente ha programado el profesor:

Palabras clave: Nuevas Tecnologias, Uso de Internet en el aula, Reforma universitaria, Docencia
universitaria.

The implantation of the European credits as a consequence of the EEC is going to suppose a significant
change in the role of the teacher in the learning processes in an environment in which the class will have
to go yielding in importance to other virtual spaces that it allows us to develop new activities. In this
context, the Webquest acquires special relevancy as methodologies of education for projects, in which the
pupil is the subject constructs his own knowledge from the actions that are proposed by the teacher, who
has programmed in advance.

Keywords: New Technologies, use of Internet in the class room, European convergence, Higher Education

1.- El Espacio Europeo de Educacion
Superior ylos ECTS

Sorbonay Bolonia han establecido las lineas
de este nuevo marco que se concretan en:

- La unificacion de un sistema de titulaciones
facilmente comprensible y comparable.

- La adopcion de un sistema basado
esencialmente en dos ciclos.

La convergencia europea, en lo relativo a la
Educacion Superior, no sdlo es un proceso de
cambio de estructuras educativas (grado y

postgrado, formacion a lo largo de la vida,
control de calidad de las titulaciones, mayor
movilidad, armonizacion y transparencia,...),
sino también una excelente oportunidad para
impulsar la calidad de las universidades por
lo que supone de renovacion de las
metodologias del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Las sucesivas Declaraciones conjuntas de
Ministros de Educacion Superior de la

- El establecimiento de un sistema de
créditos como medio adecuado para
promocionar una mas amplia movilidad
estudiantil.

- Lapromocion de la movilidad, eliminando
los obstaculos para el ejercicio efectivo de
libre intercambio.

- Lapromocion de las dimensiones europeas
necesarias en Educacion Superior.

- La promocidn de la cooperacion europea
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para asegurar la calidad.

Se trata de conseguir un sistema educativo
atractivo, pertinente, que ofrezca confianza, y
permita la libre circulacion de estudiantes y
profesores; elementos todos que
configurarian la calidad como objetivo a
alcanzar, segtin la Declaracion de Salamanca
por el Espacio Europeo de Educacion Superior
(Cuadro 1)

Los créditos europeos, como elementos
determinantes de todo este proceso,
representan, en su sentido mas simple, un
valor numérico que se asigna a cada materia
en funcién del volumen de trabajo que el
estudiante debe realizar para superar sus
objetivos minimos. Pero, dado que, dentro de
ese volumen de trabajo, cabe considerar tanto
las horas presenciales, como los trabajos
practicos, los seminarios, los trabajos de
campo, la elaboracion de informes asi como

otras “no presenciales”, obliga a cambios de
hondo calado en la metodologia del docente.

La implantacion de los créditos europeos
va a suponer un incremento de la
transparencia de los distintos sistemas
educativos europeos, la facilitacion del
reconocimiento de la cualificaciones
profesionales independientemente del pais
emisor, un aumento en la potencialidad de la
movilidad de estudiantes y docentes y en la
colaboracion entre universidades pero
también un cambio significativo en el papel
del profesor en los procesos de aprendizaje
(Palacios, 2004a).

En este sentido, cuatro son los aspectos
que, desde nuestro punto de vista, merecen
ser tenidos en cuenta: obliga a cambios en la
metodologia del docente, en el papel del
profesor y en el fomento de nuevos materiales
y nuevos sistemas de evaluacion (Cuadro 2)

Las instituciones europeas de ensefianza

superior desean reunir condiciones para

poder atraer personas del mundo entero.
Entre las medidas concretas cabe destacar la

adaptacion curricular, un sistema de titulaciones

facilmente legible dentro y fuera de Europa,
medidas convincentes de garantia de calidad,
cursos impartidos en las principales lenguas
internacionales, campafias de informacion, ...

Las instituciones de ensefianza superior
apoyan una dindmica de creacion de un
marco para regular la compatibilidad de
las ificaciones basado i te
en la distincién entre dos ciclos de estudios:
de pregrado y de postgrado.

-

“La calidad

Compatibilidad de planes
de estudio a nivel de grado
y postgrado

Movilidad

La armonizacién ha de realizarse
en un espacio de garantias de calidad
tanto para los estados miembros como
para el resto de paises siendo
la "acreditacién” el mecanismo a utilizar

Los curricula deberan reflejar
las necesidades del mundo
laboral desde una perspectiva
de formacién continua y el
desarrollo de competencias
transversales de cada estudiante
como persona

La libre circulacién de estudiantes,
profesores y diplomados constituye
un aspecto esencial del Espacio
Europeo de la Ensefianza Superior.
Las universidades europeas quieren
fomentar una mayor movilidad
tanto "horizontal" como "vertical" y
no piensan que la movilidad virtual
pueda remplazar la movilidad fisica.

Cuadro 1.- La calidad como pilar esencial del Espacio Europeo de Educacion Superior
(elaborado a partir de Salamanca, 2001)
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El docente transmisor, interesado mas por
los procesos de aprendizaje que por los de
ensefianza, pierde importancia en favor del
trabajo del alumno: “Estar en el centro de los
alumnos, pero no ser el centro. Ha de ser un
catalizador, un agente de estimulo de dialogo
y el debate, del trabajo en equipo y de la
discrepancia razonada” (Barro, 2003:1).

No se trata de aprender para memorizar
(importancia del docente como transmisor de
conocimientos) sino de aprender a aprender
(importancia del alumno como artifice de su
propio conocimiento a lo largo de la vida).

Aunque el peso que se otorga a las
metodologias en los proyectos de acceso a la
docencia universitaria es grande (hay pocos
de estos proyectos que no dediquen al menos
un apartado al tema), éste suele ser mas tedrico
que real. En amplios sectores del profesorado
se sigue manteniendo que dominar una materia
es sindnimo de saber ensefiarla asi como que
la buena docencia fluye directamente de la
buena investigacion.

Créditos centrados en el trabajo

del profesor transmisor de

conocimientos a un alumno que |1
act(ia como receptor pasivo ries

El profesor es el que determina
el valor del crédito

El acceso al conocimiento en la mayor parte
de las aulas de nuestra Universidad se realiza
a partir del trabajo del profesor, que actia como
transmisor, en el unico tiempo de trabajo que
es reconocido: las horas de clase. En dicho
espacio y en ese tiempo el profesor ensefa y
el alumno se aburre.

En este nuevo escenario, que algunos
vislumbramos y muchos preconizan, el
docente no ha de olvidar ese papel de
transmisor de conocimientos pero gran parte
de su tiempo se dedicara ahora a la gestion y
supervision de otros menesteres tales como
estrategias de aprendizaje cooperativo,
estudio dirigido, tutorias personalizadas o
trabajo por objetivos o por proyectos.

Como hemos tenido ocasiéon de referir
recientemente (Palacios, 2004a, 2004 b), el
profesorado deja de ser el depositario del
conocimiento para convertirse en un mediador
hacia el conocimiento del que debe ser artifice
el propio alumno. El escenario por excelencia
hasta ahora, la clase, cede protagonismo a

Bibliografia genérica y, en
algunos casos, apuntes o
7| libro de texto

antes
monoteméticos
Mayor importancia de

materiales de soporte para diversificados

Cambio en el papel del profesor s
e alumno
sles:‘:/':‘:"l"'“l ";‘f“"‘é’ Pl 7 U | Guias didacticas, apuntes,
- Ih-abea'“dn: ol créaity 7 ahora | fuentes de informacién, portales
L jo/cel Amig ahora Y‘ \| y direcciones de internet, proto-
&di jo | ¥ R gig 7 colos de realizacion de trabajos,
e Soptaes el rabofo \ Crédito eupeo  / materiales de apoyo, estudlo
(aprendizaje auténomo) (ECTS) / de casos, técnicas de estudio,...
N
C Nueva mentalidad del profesorado '
Se accede al conocimiento
a través del profesor quien /
ocupa su tiempo de docencia / _7 | Centrado en un examen
en clases expositivas AN\ Ar 4 ame/s‘ final de conocimientos
/

Centrado en la ensefianza ">
opcién por un sistema de
aprendizaje auténomo

Utiliza la clase expositiva, 7
que completa con estrategias | ahora
de aprendizaje cooperativo, a | [/
través de estudio dirigido y

tutorias o poniendo en marcha
métodos de trabajo por

objetivos o por proyectos...

7 iy

memoristicos

Diversificacion de procedimientos
al evaluar ademds de
ahora_ | conocimientos, proyectos,
| trabajos, lecturas, actitudes y
destrezas de naturaleza
no necesariamente cognitivas

Cuadro?.- Implicaciones diddcticas del crédito europeo
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otros espacios y otros recursos: bibliotecas,
aulas de informatica, campus virtuales, etc.

En este sentido, la convergencia europeay
la adopcion de los ECTS ha de potenciar una
mayor diversificacion de estrategias que
permitan al alumno (Imbernén, 2004):

- Colaborar y comunicarse, interactuar y
aprender con los iguales

- Realizar actividades presenciales y a
distancia

- Dar importancia a las tutorias individuales,
el trabajo autonomo y los pequefios grupos

- Desarrollar capacidades reflexivas y una
aproximacion intensiva a los contenidos.

- Incrementar la conciencia de la complejidad

- Fomentar la imaginacion

- Comprender que el propio método es una
fuente de aprendizaje.

Cambios que deberan ir acompafiados de
una nueva mentalidad del profesorado y una
nueva cultura de las universidades en las que:

a.- El profesorado debera asumir nuevas
formas de relacion interpersonal con los
alumnos (menor unidireccionalidad y mayor
simetria)

b.- La finalidad de sus funciones docentes
se dirigird en mayor medida a la orientacion
individualizada del alumno, ahora mas
emprendedor y autdbnomo en su aprendizaje.

c.- El entorno fisico debera ir cediendo en
importancia a otros espacios virtuales que nos
permita desarrollar nuevas actividades sin las
limitaciones que el primero impone.

2.- Las Webquest como estrategias
metodoldgicas.

2.-1.- ; Qué es una Webquest?
Una Webquest es una pagina web

elaborada por el profesor, que sirve como
punto de arranque de una actividad de

investigacion en la que todos los pasos a
realizar, incluida la distribucion temporal y los
recursos, estan establecidos previamente y
contenidos en dicha pagina. Para su creador
(Dodge, 1995) se trata de una actividad
orientada para la investigacion en la que toda
la informacién con la que los alumnos
interactiian proviene de Internet.

Desde una perspectiva mas funcional, Adell
define una Webquest como “una actividad
didactica que propone una tarea factible y
atractiva para los estudiantes y un proceso
para realizarla durante el cual, los alumnos
haran cosas con informacion, analizar,
sintetizar, comprender, transformar, crear,
juzgar y valorar, crear nueva informacion,
publicar, compartir, etc.” (Adell, 2004:2)

Por su intima relacion con la Red, bien
podrian ser definidos como materiales
docentes electronicos, recalcando la idea de
“pequefios objetos de aprendizaje” (Wiley,
2000) que pueden ser reutilizados varias veces
en contextos educativos diferentes,
aprovechando la versatilidad de la Red y de
las TIC.

Podemos sefialar como caracteristicas mas
sobresalientes de una Webquest:

1.- Es una estrategia metodoldgica de
aprendizaje por descubrimiento llevada a cabo
por un equipo de trabajo, rara vez de forma
individual.

2.- El objetivo principal es aprender a
seleccionar y recuperar datos de multiples
fuentes y desarrollar las habilidades de
pensamiento critico.

3.- Se trata de una metodologia activa de
aprendizaje.

4.- Permite al alumno saber en todo momento
lo que se espera de él, juzgar en el punto en el
que se esta y cuanto queda para alcanzar los
objetivos.

5.- El resultado final depende tanto del
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trabajo individual como del grupo pues las
tareas estan orientadas hacia un trabajo
cooperativo.

En esencia, pues, una Webquest es una
propuesta de trabajo que debera realizarse en
equipo a partir de la estructura que el profesor
ha disefiado. En esta propuesta se indica la
tarea a realizar, el esquema de trabajo, el
calendario de su desarrollo, los recursos
necesarios (generalmente enlaces a otras
paginas o recursos de la Red) y los criterios
de evaluacion.

Parte del éxito de un proyecto basado en
una Webquest estriba en lo adecuada de la
tarea asi como en el grado de motivacion que
ésta pueda generar en los alumnos. En este
sentido, March (2000, 2001) enumera tres
caracteristicas de una propuesta atractiva:
real, rica y relevante. Real en tanto la tematica
a desarrollar se asemeje a lo que hacen los
profesionales o la gente en su trabajo cotidiano
y no una tarea artificial; una tarea, en resumen,
que pueda ser util a la gente. Rica en la medida
en que un conocimiento puede ser abordado
desde puntos de vista diferentes, desde

fuentes diferentes y ponerlos en relacion con
otros contenidos. Se potencia el interés por
las relaciones tematicas y la yuxtaposicion
que crean riqueza y complejidad. Relevante
para los alumnos en la medida en que trate
aspectos verdaderamente interesantes para
su formacidn o para su experiencia personal.

Aunque el modo de trabajo pudiera ser
novedoso no lo es tanto en relacion con los
objetivos, siendo muy cercano a las
metodologias basadas en proyectos o incluso
a las propuestas de trabajo individual o en
grupos a partir de un tema especifico
(Mentxaka, 2004). Algunos elementos
diferenciarian las unas de las otras (Cuadro
3).

Podemos decir que una Webquest es una
metodologia cercana a los proyectos de
trabajo, los estudios de casos, los trabajos
practicos y las tutorias orientadas a la tarea
(Bolivar, 2004). Se trata, pues, de una
metodologia que fomenta la participacion y la
reflexién individual asi como el trabajo
autéonomo de los alumnos (Cuadro 4).

Trabajos en grupo y/o por proyectos

Webquest

Tanto la estructura como los contenidos son

Estructura y contenidos cerrados y establecidos

abiertos previamente a la realizacion del proyecto
Fuentes de informacion amplias ( libros, articulos, | La informacion se obtiene exclusivamente de la
Internet,...) Red

Una parte importante del tiempo se concentra en la
busqueda de fuentes de informacién

No se necesita buscar informacion; viene
explicitada toda la necesaria asi como su enlace

Las fuentes de informacion pueden o no ser
actuales

Las fuentes de informacion son siempre actuales

El tipo de informacion que se maneja es escrita

El tipo de informacion que se maneja es multimedia
(textos, sonidos, video, graficos, fotos,...)

La distribucion temporal de la tarea suele ser
inexistente o centrada en el plazo de presentacion
final del trabajo

Se establece un calendario de tareas a realizar,
reuniones del grupo y plazos

Los criterios de evaluacion no estan previamente
establecidos o lo estan de manera difusa

Los criterios de evaluacion estan establecidos
previamente y concretados en la mayor parte de los
aspectos a evaluar relativos tanto al proceso como
al producto; son conocidos por el alumno antes de
empezar el proyecto

Cuadro 3.- Caracteristicas diferenciales de las Webquest
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Estrategias metodoldgicas I

Leccién magistral

Leccién magistral
expositiva

Exposicion del tema por parte
del profesor. Los alumnos toman
apuntes

Més e)?positiva

Leccién magistral
participativa
| Exposicién del tema permitiendo |
y potenciando la participacién para
reflexionar o profundizar en la temética

Analisis de
documentos

‘
=

Précticas de |
laboratorio !

Realizacién de ejercicios
Iconcretos en espacios concretos,
i supervisados y guiados I
! por el profesor |

Précticas
de campo

Realizacién de ejercicios
concretos en escenarios reales
bajo la supervisién y/o
la presencia del profesor

I — Proyectos tutorizados
| y/o ivos

Trabajo por problemas

Estudio de casos

S——

Ana/l‘za‘l; y disutir a | Actividad orientada
gfﬂgi 6: ‘e’g ;nga‘; | ala investigacién !
-~ | en la que los recursos
pequelios i se encuentran en
I Internet

Ny

Trabajo por proyectos

Elaboracion de un
' proyecto interdisciplinar

' Proyecto de trabajo a partir
de un problema real en
grupos pequeiios

Més participativa-reflexiva

Seminarios

Cuadro 4.- Estrategias metodologicas (adapatado de Gairin et al., 2004)

2.2.- ;Como disenar una Webquest?

Aunque el contenido puede ser muy
variado, existe una estructura comun a todo
proyecto de Webquest. En esta estructura se
suelen considerar diferentes secciones:
Introduccién, Tarea, Proceso, Recursos,
Evaluacion, Conclusiones y Créditos.

El nucleo generador de la actividad es un
tema que pueda ser enfocado y aprovechado
a partir de la informacidén contenida en
Internet. Si disponemos de materiales

impresos que cubran las necesidades de
nuestro proyecto, mejor serd que desistamos
de esta nuestra idea originaria de elaborar una
Webquest. Ademas, si lo que pretendemos
es que los estudiantes recaben informacion
que después memorizaran para un examen, tal
vez debiéramos escoger otros procedimientos.
La Webquest es una metodologia que resulta
mas adecuada para actividades que ponen en
funcionamiento capacidades cognitivas no
memoristicas.
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La Introduccién ha de ser simple y
motivadora. La informacion pertinente ya se
la presentaremos en otros apartados; nuestro
objetivo ahora es despertar el interés y las
ganas de implicarse (Cuadro 5).

En el apartado dedicado a la Tarea
explicitamos parte de esa informacidn.
Concretamente, presentamos los objetivos a
alcanzar, proponiendo los métodos mas
adecuados para conseguirlos y las tareas a
realizar, sugiriendo, ademas, las capacidades
implicadas en su desarrollo. La Tarea se
presentara de manera clara y concisa, todo lo
concreta que podamos y, de todas las posibles
(ver taxonomia de tareas segiin Dodge, 1999),
la mas ajustada posible al nivel de los alumnos
(Cuadro 6).

archiva  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

AJindex - Microsoft Internet Explorer =

En la seccion correspondiente al Proceso,
repartimos las tareas, concretamos su
distribucion temporal, sefialamos los plazos y
explicamos lo que se debe hacer, como y
cuando. Una de sus mejores virtudes serd un
elevado nivel de detalles. En este plan de
trabajo sefialamos también las fechas de
reunion con el profesory con el grupo de clase
previamente negociadas.

Los Recursos son enlaces a sitios web que
contienen la informacion pertinente para cada
apartado y subapartado asi como para la
realizacidon de todas las tareas propuestas
(Cuadro 7). Algunos de estos recursos pueden
ser documentos elaborados por el profesor
como ayuda para desarrollar el proyecto
(esquemas de los informes, cuadros
sindpticos, aclaraciones, mapas conceptuales,

JSFIES
| ar

Qs - ) - %] |2 ,\!|/ ) gisqusda | o Favorkos @3| -2l

Direceién [ ] http: Jfwem.uva esjproyectosa]

S Br |vincics 7| & -

Google- |

|| % BuscarenlaWeb -~ @ BuscarenEspafia (5] | §2 | P2k € - B g6 boauzadats) ) | B opciones 4

WebQuest:

EL munde social y psicologico del
nino aunltisto

Tarea

Créditos de toda la sociedad.”

"Sus dificultades de aprendizaje hacen a menudo que los padres se conviertan
en sus segundos maestros y que vuelvan a estudiar la educacién obligatoria por
segunda vez en su vida. Y tras un duro dia en el centio educativo, tenemos a
nuestro hijo cargado de estrés y con una enorme cantidad de tareas pendientes.

[...JEs indudabie que un hijo Asperger( ™) requiere una cantidad enorme de energia e imaginacion —
por parte de la familia, también podemos decir que nos plantea retos constantes en la convivencia.
Pero no es menos cierto que nes proporciona también momentos de felicidad que compensan con
Proceso- creces los esfuerzos que tenemos que hacer. Nuestros hijos son especiales, tienen una dificultad
innata e invisible pero son maraviliosos, buenos (no tienen malicia), sinceros, fieles, justos,
generosos, nobles, originales, cualidades que debemos saber apreciar. Cada dia al despertar,
Recursoy me miro al espejo y me repito: “Quiero a mi hijo y estoy orgulloso de ser su padre”.

» Las familias necesitamos ayuda por parte de la sociedad, de los profesionales, de las adminis-

Evaluaciony  traciones, de las asociaciones y del voluntariado. Nuestros hijos pueden evolucionar muy bien o
muy mal, tedo depende de las oportunidades que les demos. Los padres queremos lo mejor para
nuestros hifos, pero no pedemos luchar solos: necesitamos de la solldaridad y el compromiso

Un acercamients al SINDROME DE ASPERGER: una guia teérica y prictica (pég-62-63)
it/ rww. discapnet. f

n/ MR/rdenlyres eambanzrp6fekrg g
Tyyaxaiyamissmy Iwutjkjkvgnagexhhgb7vSsh/dossierasperger pdf

(@t

[ Internet

Cuadro 5.- Introduccion de una Webquest (www3.uva.es/proyectosg)
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7} esto son los tareas - Microsoft Internet Explorer 8] x

Archiva  Edidén Ver Favorites Herramientas Ayuda [

= > . @ B B 89 @3 . 4

Atras & Adelante Detener Actualizar Tnicio ‘ Blsqueda Favoritos. Multimedia Historial ‘ Carreo TImprimir Editar
Direccion [€] C:\bocuments and ht =] e
Google- | =] #psearhwet - @searchopan (1 | 52 | € - Bhatzbicked ) | Foptions | s

Tarea

WebQuest:
o social y psicolégico del nifio autista

El abjetivo del procesa de indagacian es s elabaracion de un informe escrito para su posterior presentacin &l resto de slumnos
divulgado, ademas. a ravés de la Red en farma de YWebguest en el que se determinen s aspecios psicalagicos v evaluivos mas
caraclerisiicos de estos alumnos con problemas generalizados del desansllo (sutismo y sindrome de Asperger) como paso previo a
Ia propuesta de Adaptarinnes coriculares

Existen dos documentos de obligada lectura resefiados en el apartado de recursos con los que se elaborarén sendos cuadros
i D vD |

Alfinal del proceso, los diferentes grupos elaborarén un mural con los rasgos més sabresalientes de los nifios autistas en los
contextos educativos

oducein 1 [ Tarea 1 [ Proceso 11 Recursos 1 [ Evaluasién 1 [ Crédites

i T e
Cuadro 6.- La Tarea como parte de una Webquest

=l x|

esto son los tareas - Microsoft Internet Explorer
Archivo Edicdn Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda B3
I 2 3 ] o #
Atrés sdelante Detener  Actusizar  Inido Bisqueds  Favorkos  Mulimeds orisl Correo Inprimic

Deccifn [€] Coipocuments and hm =] er

Google - [ =/ B searchwes ~ @searchsoan (5] | g0 | €6 - Shaizbiecked [ | Fdoptons 2 | vincuis

Recursoy |

WebQuest:

El m social y psicoldgico del nifio autista
Lectura bligada por fodss los Un acercaniento ol hittp:#./www discopnet. conNR/rdoniyres/
i art i pans SHOROME DE ASPERGER:  cAmomzp oo ataninBipamynera g
una guia feérica y practica pat
lenar co s s e i o Lsumsatidss:
Docunmioly becimento2) | AUTISHO T5l5 wantogt
1- Inportancia del disgnéstice 1.1~ Qi a5 la svaluacién hitp riculo:182 |
psicolbgico como poso previo sn  psicepedagégica

Ia deliitacién de los
necesidades educativas
aspeciales 12 - Cino se slabora un bt i hi
diognistico psicalsgico y qué
instrumentos s utlizan

3 Clsificacién y nttg i html
dingnéstico de los oeness

2-Los 21-8 2.1.1 - Rasgos corocferlsticas: | hitp://iien isciil es/autismo/.

frastornos autismo Qué o5 ol sspactro autista

generalizados 2.1.2.-Efisiagia hity ro-id imprmir osp

calediialo 2115+ Basarrolis ewlutio ttp:4/html rincondek htnt
2.2.- 81 sindrome de sperger http:#/uwuchicolisto condso_txd_01 hin

hittp:#/wun.speraer. es/auees him

2.0 1 sidrome da et ity 0 diersidodf) 02 05
2.4 Difranciosene o difrantes sindeomes itpiddubilintsco conulpai confDSi/ Bandos
necesidades 8.1-Las 3.1.1- Qué son las. Ittp!/www terra ss/personald fjgpencetacis.him
educativas de necesidodes Adaptaciones Curriculares http:#/es qeocities comfadaptacionescurriculares/ index him
@ T Ewee

Cuadro 7.- Los Recursos en una Webquest

-242 -



Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion

Aspectos  Incompleto Medio Bien Excelente puntuaci
que se on
evaluaran
Cohesion del Ninguin tipo de  Débil gradode ~ Cohesioén a duras  El grupo acttia como un solo
grupo Cohesion cohesion penas (con mucho equipo.
Trabajo Partes inconexas esfuerzo) Todos participan
individual 1 2 Todos dominan el tema
0 4
Contribucion Sélo parte del  Casi todos se han Todos han Todo el grupo se ha
es al grupo  grupo se ha implicado y han  colaboradoenel  implicado en el trabajo de
implicado. completado sus grupo aunque a forma similar.
1 tareas. diferentes niveles. 7
3 4
Puestaen No ha habido Han habido cierto ~ No han habido La puesta en comun ha
comun puesta en conflictos en las  conflictos perono  servido para planificar y
comin discusiones de todo el mundo ha  resolver dudas y todos han
0 grupo. participado por salido contentos
3 igual. 5
4
Resolucion  No se han Han superado las  Han aprendido a Han aprendido a escucharse y
de conflictos superado los situaciones escuchar sus han sabido argumentar
conflictos discordantes pero propias ideas. criterios nuevos.
tipicos de todo sin solucionar los 2 4
grupo problemas de fondo.
0 1
Organizacio No han Han conseguido  Se han organizado Se han organizado, han
ndel espacio conseguido presentar el trabajo y han sabido encontrar el lugar y
yel Tiempo  reunirse en el momento  cumplimentado el horas para reunirse, han
0 acordado a duras calendario cumplido los calendarios y
penas establecido por horarios que ellos mismo
2 ellos mismos en habian acordado
casi su totalidad. 5
4
Valoracion Mala Deficiente Buena Muy buena o excelente
general del 0 0 2 5
rendimiento
del grupo

Puntuacién final (max 30 puntos)

Cuadro 8.- La rubrica como instrumento de evaluacion: ejemplo referido al proceso de
trabajo

guias de navegacion, etc). Suele resultar 1til
seflalar si se trata de enlaces de obligada
consulta por todos los miembros del grupo
(de lectura individual, por ejemplo) o si es
susceptible de ser seleccionado por parte de
los componentes.

Esta pagina es el resultado de las consultas
del profesor previas a la construccion del
proyecto para seleccionar aquellos recursos
que mejor contribuyan a los objetivos. Con

ello, evitamos que el estudiante navegue a la
deriva perdiendo un tiempo precioso que
puede dedicar ahora a tareas mas
provechosas.

La Evaluacion cumple una doble funcion:
hacer que el estudiante conozca desde el
comienzo del proyecto los criterios para
valorar su trabajo y el de sus compaiieros y
mostrar cual es el camino que debera seguiry
qué se espera de ¢l. Las dos técnicas mas
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3 esto son los tareas - Microsoft Internet Explorer =S
frchiva  Edicén  Wer Favortos Herramientas Ayuda |
= =+ @ E a | 2 8 =2 g
Abras Adelente Detener  Actualzar Inicio Bisqusda  Favoritos  Mubimedia  Historial Corren Irpriie Editar
Direccidn |@ Ci\Documents and Settings|Andres|Escritorio\webquest| autismoweb! creditos. htm x| er

Google - |

|| Bpsearchwes - @searchspan (3] | 33 | 6 - Eatrboced [E) | Eoptions

| yicuias

Créditoy i

El mun,

L i6n ] [ Tarea | | Froceso] [ Recursos | |

WebQuest:
Social y psicolégico del nifio autista
Una Webquest realizada per Andrés Palacies Ficos, para ser realizada por alumnes y alumnas de Magisterie
palacios@psi.uva. &5

Las figuras d los disefios s han abfenido o partir de
http:fww eniport. budout izmus/

¥ porti de los buscadores:
hettpi//wan 1t ipart com/
http:/Awww geocitiss com/Siliconolley/ 6603/
http://ueh uric co/heme/clipart!
hitto://wun altovista com imags/dsfault

hiip:##imoges.google com/images

ién 1 [ Crédites ]

] Listo

T Emiec

Cuadko 9.- Los Créditos como componente de una Webquest

utilizadas son el portafolio y la rabrica y, mas
concretamente, esta ultima (Dodge, 2001a,
2001b). Se trata de una plantilla que establece
de manera concisa y clara todos los criterios
de evaluacion ademas de la valoracion
numérica y cualitativa. Se evalua tanto el
proceso, como el producto, como la propia
Webquest (Cuadro 8).

Tanto los aspectos a valorar como los pesos
en la valoracién final son negociados
previamente con los participantes a partir de
una propuesta del profesor. Dada su
trascendencia, es uno de los aspectos mas
estudiados existiendo una amplia gama de
referencias de estas rubricas tanto de sus
aspectos teoricos como practicos (Brookhart,
1999; Chicago Public Schools, 1999; ERIC/AE,

2000; Moskall, 2000a; Moskall, 2000b; Schrock,
2000; Pickett y Dodge, 2001; Popham, 1997).

Las Conclusiones, como apartado estandar
de toda Webquest, son una invitaciéon para
todos los implicados en el proyecto a
reflexionar sobre lo realizado y lo conseguido.
Aunque dependera del tipo de proyecto, sera
también el lugar donde colgar el producto final
asi como los comentarios pertinentes que de
él se deriven. Por ultimo, se deberan exponer
algunas ideas sobre la continuidad del trabajo
y las sugerencias para estos proyectos de
futuro.

En el apartado de Créditos referenciamos
los autores y su direcciones de contacto asi
como las direcciones de Internet de todos los
recursos utilizados en el disefio de la
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Webquest (las fuentes de la imagenes, musica,
textos,...), agradeciendo, segun las normas de
etiqueta del ciberespacio, la ayuda de paginas
similares a las nuestras y de todas aquellas de
las que nos hayamos servido. Suele ser una
costumbre incluir un vinculo a The Webquest
Page para que otros profesores puedan
consultar de qué se trata como técnica asi
como para poder actualizar tanto materiales
utiles como plantillas o manuales de formacion
(Cuadro9).

Como vemos, una Webquest es un tipo de
material de aprendizaje que utiliza Internet
como fuente principal de desarrollo y que,
como muchos otros materiales, permite cierta
modularidad (puede ser usado en muchas
ocasiones y en variadas circunstancias con
pocos cambios) sin grandes recursos. Para
su construccion, ademas del mayor
conocimiento posible en el contenido objeto
de estudio asi como de su didactica, bastara
disponer de alguna procesador de texto que
permita guardar nuestro trabajo en formato
“html” (si es que no manejamos programas
para disefiar paginas Web), saber navegar por
la Red, realizar busquedas de informacion y
unos conocimientos minimos sobre
documentos multimedia (hipertextos, vinculos,
formatos graficos y de audio, etc).

Para la realizacion de todas estas tareas
disponemos actualmente de portales de
Webquest en los que podemos consultar
proyectos muy diversos realizados por otros
compaferos asi como sitios de la Red
especializados en la realizacion con tutoriales
y plantillas de los mddulos de la Webquest
(Adell, 2004).

La sencillez de su manejo y construccion
es, sin duda, uno de los factores que han
potenciado la popularidad y el auge que
actualmente tiene esta estrategia
metodologica, una estrategia que estimula y

motiva a los alumnos para realizar un trabajo
muy parecido al que tendra que realizar en su
vida laboral, en un entorno tan motivador
como Internet.

2.3.- Las Webquest como metodologia de
Reforma

En una entrevista realizada a Dodge (2000),
relata como surge la idea de esta nueva
metodologia a partir de las opiniones de sus
alumnos y, sobre todo, de una intuicién que
le surge en sus primeros trabajos: se trata de
otra manera de ensefiar, una metodologia que
estimula a los estudiantes y que promueve
procesos cognitivos de alto nivel.

Aunque en muchos sentidos novedosa,
existe una amplia gama de investigaciones que
han tratado de fundamentar los supuestos del
trabajo con Webquest. Sin duda, uno de los
mas solidos es el trabajo de Murphy (1997).
Segun este autor, en un proyecto de
Webquest:

a.- Se estimula la construccion del
conocimiento y no su reproduccion. El alumno,
ademas, desempefia un papel central en la
mediaciony el control del aprendizaje.

b.- Los profesores desempeiian el rol de
guias, monitores, tutores y facilitadores.

c.- Los contenidos del proceso de
ensefianza-aprendizaje son significativos en
tanto las tareas con ellos asociadas son
relevantes, realistas y representan la
complejidad natural del mundo real.

d.- Se fomenta el aprendizaje colaborativo
y cooperativo.

e.- Se proporcionan las ayudas y los
“andamios® cognitivos necesarios para que
los alumnos desarrollen conocimientos y
destrezas mas alla de su capacidad actual.

Como seflala Adell “se trata de una estrategia
de corte claramente constructivista en la que
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ECTS

Webquest

Papel del alumno en el proceso de
ensefianza-aprendizaje

El alumno y su trabajo es el eje
del proceso y la unidad de medida | aprendizajes; se desplaza el
en los planes de estudio

El alumno es el artifice de sus

centro de gravedad de la clase
hacia el alumno

Papel del profesor en el proceso
de enseflanza-aprendizaje

El profesor adquiere el papel de
organizador, gestor, guia y
supervisor del proceso de
aprender de los alumnos

La tarea del profesor no es
proporcionar los conocimientos;
los conocimientos los adquieren
los alumnos mediante la ayuda
del profesor, que construyen
andamios cognitivos

estructurados
Sentido del proceso educativo Aprender a aprender a lo largo de | Aprender a aprender (aprendizaje
la vida auténomo)

Operaciones cognitivas
implicadas

cognitiva

Ya no es la memoria la mas
importante cediendo importancia
a favor de otras de mayor calidad

Analisis, sintesis, comprension,
valoracion y otros procesos
cognitivos de alto nivel

Metodologia docente

Mixtas (clases expositivas,
trabajos tutorizados,
colaborativos, por proyectos,...)

Metodologias activas de
aprendizaje centradas en el
trabajo del alumno

Tipos de materiales

Diversificados (apuntes, guias
didacticas, portales de Internet,
analisis de casos, lecturas,...)

Proyecto guiado utilizando
Internet como fuente tnica de
informacion

Papel del grupo en el proceso de
enseflanza-aprendizaje

Se complementa el trabajo
individual de estudio y
elaboracion con el potencial del
grupo y del trabajo tutorizado

Se trata de un trabajo
fundamentalmente colaborativo

Sentido de la evaluacion

Se evalua todo el trabajo del
alumno y los diferentes
escenarios en los que se produce
el proceso de aprendizaje

Se evalua el proceso, el producto
y la propia metodologia segtin
sistemas previamente
establecidos y asumidos por los
alumnos

Cuadro 10.- Enfoque ECTS y Webquest

se le da mas importancia al descubrimiento y
a la elaboracion de la informacion por parte
del alumno que a las explicaciones del
profesor, ausente practicamente en todo el
proceso” (Adell, 2004:7)

Como metodologia de ensefianza por
proyectos, es el alumno el que construye su
conocimiento a partir de las acciones que se
le proponeny que previamente ha programado
el profesor. En este sentido, se acerca a uno
de los objetivos de la convergencia europea
en lo relativo al papel del alumno y su trabajo
como eje del proceso de ensefianza-
aprendizaje y como unidad de medida docente.
No es la tinica similitud (Cuadro 10).

En una Webquest, como en este nuevo
enfoque que emana de los ECTS, se busca
una formacion que posibilite al alumno ser
artifice de su propio aprendizaje pues este
aprendizaje ha derealizarse a lo largo de toda
la vida. En este proceso es de vital importancia
el papel del docente como supervisor del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Su tarea
es ahora proponer estrategias al modo de
“andamios cognitivos®, para que el alumno
puedarealizar tareas que por si solo no podria,
dentro de su zona de desarrollo potencial.
Estos andamios seran temporales; se levantan
mientras se construye el conocimiento
(Mcloughlin, Winnpis and Oliver, 2000). El
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docente como persona mas experta, dispone
lo necesario para que pueda construirse el
edificio, pero él no es constructor.

Esta estructura temporal que proporciona
ayuda en los puntos especificos del proceso
de aprendizaje sera de especial relevancia en:

1.- la recepcion de la informacion: cuando
los alumnos tienen que acudir a fuentes
diversas de datos, hechos, conceptos, etc.

2.- la transformacion de la informacion,
cuando es necesario comprender, valorar,
decidir, integrar a partir de los conocimientos
previos, etc,

3.- el momento de la produccion: cuando
los alumnos elaboran el producto de los pasos
anteriores.

Conrespecto a larecepcion de informacion,
es frecuente utilizar en la pagina dedicada a
las tareas guias y glosarios que ayuden a los
alumnos en la comprension de la tematica
tratada.

El proceso de transformacion de la
informacion es especialmente dificil para los
alumnos pues hay que tomar decisiones,
plantear las alternativas de manera clara 'y
sopesar informacién muchas veces
contradictoria y dispersa. Algunas ayudas
podran ser la elaboracién por el profesor
de Diagramas de Venn (para clasificar dos
o tres aspectos con puntos comunes),
graficos de caracteristicas, torres
inductivas, graficos de suma compensada
o graficos PMI (Bono, 2005).

Los andamios de produccion ayudan a los
alumnos a elaborar y presentar el resultado
del proyecto. Por ello, suele resultar util
adjuntar a la Webquest la estructura que debe
seguirse en el informe final, asi como las
plantillas y esquemas de la presentacion, las
caracteristicas de los murales o las plantillas
multimedia en el caso de que se vaya a realizar
algun programa informatico, documentos
todos que podremos consultar en formato

genérico en Internet (McDowell, 2005).

En otro orden de cosas, una buena
Webquest debe ser disefiada con la conviccion
de que se aprende mas y mejor cuando se
aprende con los demads, que los aprendizajes
seran mas significativos cuanto mayor sea la
cooperacion. En una buena Webquest cada
alumno desempefia un papel, que implica un
esfuerzo personal, que debe coordinar con el
esfuerzo del resto de componentes para que
el resultado final tenga sentido. Pese a no
disponerse actualmente de un sélido soporte
experimental de este potencial de aprendizaje
de las Webquest, debido en gran parte a lo
novedoso de la propuesta, los resultado de
los que disponemos parecen avalar esta
opinién (Monroe and Orme, 2003; Blanco,
Fuente y Dimitriadis, 2005).

Aspectos todos ellos que, unidos a la
simpleza de su elaboracion, hacen de las
Webquest una herramientas de grandes
posibilidades para el docente que perfila la
convergencia europea, preocupado por los
procesos de aprendizaje que no por los de
ensefianza y que, ahora, posee un mas amplio
abanico de estrategias metodologicas que la
mera exposicion de los contenidos. Las
Webquest, ademas, permiten al profesor
ampliar su espacio fisico de trabajo mas alla
de los muros de la clase, con las posibilidades
que de ello se derivan en esta nueva
concepcion del trabajo del alumno.

En resumen, una estrategias didactica muy
popular en los niveles educativos no
universitarios y que, pensada originariamente
para la integracion de Internet y las NNTT en
el curriculum, posibilita la puesta en practica
de estrategias de aprendizaje activo, en
cualquier area de conocimiento con gran
aceptacion por parte del alumnado.
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