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LA CALIDAD Y LAACREDITACION DE LA EDUCACION:
UNATAREA DE RESPONSABILIDAD INTELECTUAL*

Rafael Cordera Campos™
Fernando A. Arruti Hernandez***

La Unién de Universidades de América Latina y el
Caribe es un organismo internacional reconocido
como organizacién no gubernamental de informacién
y consulta por la UNESCO que agrupa a mas de 160
universidades en 22 paises de América Latina y el
Caribe. Recientemente se han afiliado organizaciones
nacionales, regionales y redes universitarias como
consecuencia de su reforma estatutaria.

La Unién se fundé el 22 de septiembre de 1949,
en el marco del Primer Congreso de Universidades
Latinoamericanas que se celebrd bajo los auspicios
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.! Uno
de los objetivos principales de la UDUAL fue el de
contribuir a la realizacién en el plano internacional
de los ideales de una universidad latinoamericana,
y en el nacional, de los postulados de organizacién
democrética, de respeto a la dignidad humana y de
justicia social.

Sus objetivos estuvieron en sinto-

Humanos.? Lo que se buscaba era crear las condicio-
nes para lograr una paz duradera. El reconocimiento
de la inherente dignidad y de los derechos iguales
e inalienables de todos los miembros de la familia
humana se decia, “es el fundamento de la libertad,
la justicia y la paz en el mundo”. El derecho a la
educacién es un derecho como tal, pero al mismo
tiempo el medio para lograr la paz en el mundo. La
educacién superior debia ser accesible para todos
por igual. Asi quedo sefialado en el articulo 26 de
dicha Declaracién.

Diez afios después de su fundacién, en Buenos
Aires, Argentina, la UDUAL elaboraria la “Carta de las
Universidades Latinoamericanas” con el propésito de
mantener una visién de la educacion integradora, que
incorporara los aspectos humanistas, de desarrollo
social de sus comunidades, de impulso a los ideales
de pazy respeto a los derechos humanos, de propiciar
la integracion cultural y econémica de los

nia con la idea de cambio social que .

*Ponencia presentada durante la
instalacion del Instituto Latinoamericano

pueblos latinoamericanos, de fomentar

se anhelaba en 1948 —afo en que se y del Caribe de Calidad en la Educacion 1@ investigacién cientifica y de encauzar

cre6 la UNESCO-y que se plante en Superior a Distancia, CALED, el 20 de |55 jnyestigaciones aplicadas y tecnoldgi-
octubre del 2005, en Loja, Ecuador.

la Declaracién Universal de Derechos

enero-abril, 2007

cas buscando el mejor aprovechamiento

Universidades 33



60

de los recursos de cada pais, y poniendo la técnica al
servicio de los maés altos intereses del hombre.

Al conmemorar su Quincuagésimo Aniversario
en 1999, la UDUAL dio pasos muy importantes para
fortalecer y mejorar el desarrollo técnico y académico
de sus universidades afiliadas al impulsar el proyecto
“Universidad Siglo XXI” que busca:

* Contribuir al mejoramiento de la calidad de la
educacién superior.

* Integrar los procesos de planeacién y evaluacién
universitaria.

* Fomentar recursos humanos capacitados para
instrumentar la autoevaluacién y la evaluacion
externa en sus instituciones.

* Apoyar a las universidades para enfrentar los
procesos de acreditacion y certificacion tanto en
el ambito nacional como en el internacional

Los Organismos de Cooperaciéon y Estudio
de la UDUAL, constituidos por disciplinas y areas
de conocimiento, estan desempenando tareas de
reestructuracion curricular incorporando la dimen-
sién latinoamericana e internacional en el diseno
de contenidos y métodos de ensenanza aprendizaje.
Algunas de las disciplinas en las que actualmente
contamos con estos organismos son Arquitectura,
Economia, Enfermeria, Contaduria, Derecho, Medi-
cina y Psicologia.

Estudiar en otro pais puede enriquecer la for-
macién de estudiantes, profesores e investigadores,
no sélo en lo que se refiere a su preparacién y actua-
lizacién académicas sino que también, y sobre todo,
representa una oportunidad para el acercamiento y
la comprensioén de culturas y formas de ser diferentes.
El Programa Académico de Movilidad Estudiantil
(PAME-UDUAL) que se instaurd, en principio, como
un programa piloto tiene como objetivos:

* Promover la internacionalizacién y la integracién
entre las universidades afiliadas a la UDUAL, y
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* Contribuir al desarrollo de una experiencia inter-
nacional para los estudiantes de pregrado median-
te el establecimiento de alianzas estratégicas entre
las instituciones de educacién superior de América
Latina y el Caribe.

En la UDUAL se concibe la educacién superior
como un bien publico, independiente que la ofrezcan
universidades publicas o privadas, como un dere-
cho humano inalienable, como un bien social que
conlleva la intencién explicita de formar ciudadanos
libres, auténomos e independientes, aptos para tomar
decisiones politicas y no como factor de presién ni de
sujecion exclusiva y directa al interés del mercado.

Propdsito

Son dos las ideas centrales que queremos compartir
con ustedes: la primera sostiene que en América La-
tina y el Caribe ha prevalecido una visién limitada,
propia de la tradicién intelectualista en la educacién
superior, y por eso nuestra reflexién debe orientarse
a tratar de superar dicha limitacién. Eso supone recu-
perar la promesa sobre la educaciéon consagrada en
la Declaracion de Derechos Humanos de 1948, que
la UNESCO ha reafirmado recientemente al lanzar el
Foro Global sobre aseguramiento de la calidad, acre-
ditacién y el reconocimiento de capacidades interna-
cionales en educacién superior en 2002.3 La segunda
idea trata de discernir entre los criterios conforme los
cuales el conocimiento prueba su legitimidad teérica,
y aquellos otros rasgos de naturaleza diferente en
cuya virtud este conocimiento desempeia cierta fun-
cién que resulta ttil méas allé del plano cognoscitivo.
Propondremos algunos principios para una nueva
ética profesional basada en las ideas de verdad, de
racionalidad vy de honestidad intelectual y respon-
sabilidad, para destacar la importancia de tenerlos
en cuenta al momento de pensar en los sistemas de
aseguramiento de la calidad v la acreditacion de la
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educacién superior en sus distintas modalidades. En
ambas reflexiones, por supuesto, buscamos formular
no tanto respuestas como interrogantes.

Desarrollo

En esta primera década del siglo XXI el mundo
presenta una realidad nueva, en muchos sentidos,
desconcertante y llena de incertidumbres. Bajo el
efecto de circunstancias inesperadas, todas las insti-
tuciones sociales estan cambiando. El fin de la Guerra
Fria no trajo consigo paz sino el resurgimiento del
militarismo bajo disfraces inauditos, y junto a ellos,
guerras nacionalistas y conflictos religiosos suscitados
por corrientes fundamentalistas. A estas dificultades
se anade el problema de la sobrepoblacién mundial
(somos alrededor de 6,472 millones de habitantes);
su envejecimiento progresivo; la pobreza; el hambre
y desnutricién; la marginacién y la desigualdad; las
grandes epidemias; los fendmenos de cambio climéa-
tico y la desaparicién acelerada de los ecosistemas
con la consecuente pérdida de especies animales y
vegetales. Condiciones que, en conjunto, sitian a la
humanidad ante nuevas encrucijadas, incluyendo a
la democracia que, paradéjicamente, también hizo
su aparicién como un fenémeno real en casi todo el
mundo.

Al mismo tiempo asistimos a la globalizacién de
los mercados. Al éxito del neoliberalismo entre las
clases dirigentes del mundo; a una nueva divisién
internacional del trabajo; a impensables migraciones
del Sur hacia el Norte; a la conformacién de bloques
de estados nacionales; al crecimiento generalizado
del desempleo; a la emergencia poderosa de los
medios de comunicacién masiva, una liberacién
internacional del comercio de todo tipo de bienes y
servicios, incluyendo a la educacién superior. Todos
los factores configuran realidades inéditas que nues-
tra inteligencia, ligada a nuestra costumbre y atada
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a criterios y parametros tradicionales, no alcanza a

explicarse plenamente.

Un ejemplo: cuando nos referimos a la evolucién
de las tecnologias de la informacién y la comunica-
cién (TIC) como un hecho inédito, nos sorprende
conocer que hay méas de 72 millones de servidores
en la WWW), utilizados por méas de mil millones de
personas en todo el mundo.* Sin embargo, sabemos
que sus beneficios como medio de comunicacién y
repositorio global del conocimiento humano estan
lejos de alcanzar a todos los pueblos. Este fenéme-
no constituye por si solo un marco de referencia
para el desarrollo de la actual tercera generacion
de la educacién a distancia, que como dice Claudio
Rama,® significa una evolucién a partir del proceso
de digitalizacién y de la creacién de la autopista
de la informacién. Este fenémeno no hubiera sido
posible, ademas de los aspectos tecnoldgicos, sin el
abaratamiento de los enlaces de telecomunicaciones,
la creacién de més programas en el ambito de la
educacién, la investigacion cientifica y los servicios
publicos y privados en general. Esta situacién era
impensable hace unos afos.
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Varios estudios han tratado de medir la desigualdad
de oportunidades en la educacién superior latinoa-
mericana, pero debido a las serias limitaciones que se
tienen para recabar informacién confiable y extensa,
en la mayoria de los casos las cifras sélo represen-
tan aproximaciones. Tal como lo informa [ESALC®
“No existen definiciones y criterios cominmente
aceptados, indicadores y definiciones operacionales
adecuadas para la recoleccién de informacion sobre
los programas de educacién virtual y a distancia en
América Latina. Igualmente, hay lagunas de informa-
cién sobre muchas variables. En los paises de la region
no se recogen estadisticas regularmente sobre la edu-
cacién virtual [...] en el conjunto de estudios (2003)
se recolect6 informacion de 1,074 universidades y
otras instituciones de educacién superior, publicas y
privadas, de diverso tamano. Esto representa 16.5%
del total de las 6,500 instituciones de educacién
superior existentes actualmente en América Latina
y el Caribe”.

Si tuviéramos que describir a la “globalizacién”
llanamente dirflamos que no es ofra cosa que una
liberacién internacional del comercio, las finanzas y
la informacién, y que se puede hablar de un merca-
do integrado. Para nuestro tema resulta adecuada la
definicién y la advertencia que hace la UNESCO: “es
imposible discutir el impacto de la globalizacién en
educacién superior sin referirnos a la internacionali-
zacién de la educacion superior. Estos dos términos
frecuentemente son usados indistintamente [...]
globalizacién se presenta como un fenémeno que
esta teniendo un impacto en la educacion superior
e internacionalizacién es interpretada como una de
las modalidades en que la educacién superior esta
respondiendo a las oportunidades y retos de la globa-
lizacién. Internacionalizacién incluye un amplio rango
de elementos como, por ejemplo, el curriculum, la en-
sefianza-aprendizaje, la investigacion, los convenios
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institucionales, la movilidad estudiantil y académica,
el desarrollo cooperativo y muchos mas.’

En América Latina y el Caribe el avance de la
globalizacion no ha sido halagtiefo. Ha profundizado
el abismo entre paises pobres y paises ricos, lo mismo
que las desigualdades internas de las naciones. Sin
embargo, la globalizacién puede ser construida de
otra manera y obtener resultados distintos. Imagi-
nemos, por ejemplo, que colocamos como objetivo
central erradicar la pobreza en el mundo, como de
hecho se pregona.

En las décadas recientes, el fenémeno de la po-
breza se top6 en la mayoria de los paises de América
Latina y el Caribe, por una parte, con una cultura de
aparente modernidad, asentada en una educacién
convencional supuestamente neutral, intelectualista,
ajena a la ética y la moral, y sobre todo, a la politica.
Por otro lado, las opciones revolucionarias, en su afan
de asaltar el poder, no se plantearon seriamente ni
con la claridad suficiente, la necesidad de un cambio
en la naturaleza de la educacién y de la cultura.

Claro que al no existir democracia en los estados
latinoamericanos, dificilmente podia existir educacién
critica y democrética. Las politicas estatales sobre
educacion se redujeron basicamente a proponer la
ampliacién de la cobertura educativa y a evaluar su
estadistica escolar. En las ultimas décadas del siglo
XX el proceso de modernizacién en Latinoamérica
continud, pero poco a poco fue dando pasos hacia la
globalizacién econémica que, bajo su égida politica
debilité atin mas el poder de decision de nuestros
pueblos para rectificar las distorsiones de su desarrollo
y generar una dinamica de crecimiento con equidad
y justicia social.

Hoy han cambiado muchas cosas en el mun-
do, pero la pobreza, la desigualdad, la marginacién
y la injusticia social persisten. América Latina y el
Caribe conservan un rostro patético de miseria y
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sufrimiento aunque algunos indicadores tiendan a
ocultar y disimular este hecho. Los paises mas ricos
de la regién son, al mismo tiempo, de los mas pobres
del mundo.

Paralelamente, en esos anos la caida del Muro
de Berlin, el derrumbe del socialismo en la Unién
Soviética y en otros paises del Este, y el fin de la
Guerra Fria fueron acontecimientos decisivos para
cerrar un ciclo histérico y abrir otro: se configurd
una nueva época bajo la hegemonia de los Estados
Unidos y resurgio la democracia en Latinoamérica y
otras regiones del mundo. Asi, los viejos sistemas de
control se desmoronaron. Los antiguos gobiernos de
nuestra region se mostraron incapaces de mantener
una estabilidad politica verdadera y muchas formas
de control social se vinieron abajo estrepitosamente.
No hay evidencias suficientes todavia para pensar que
ese pasado pueda recuperarse. Arribamos asi a una
nueva época marcada por la democracia y por un
entusiasmo y una confianza renacida en los procesos
educativos, que incluyen a la educacion formal o pre-
sencial y a la educacién abierta, a distancia y virtual,
pero también a la educacion civica y ciudadana.

Tuvimos que reconocer que la educacién formal
ha estado lamentablemente limitada a la transmision
de conocimientos y al desarrollo de habilidades
intelectuales, y que ha renunciado a cumplir sus ob-
jetivos de democracia y paz en la Tierra, tal como lo
estipul6 la UNESCO en 1948. Dificilmente las otras
modalidades de educacién podrian demostrar algo
distinto. Varios estudiosos del tema han advertido el
riesgo que se corre al privilegiar exclusivamente los
mecanismos y herramientas propios de los sistemas
de educacién a distancia y/o virtual y descuidar el
verdadero objetivo de la educacion, que tiene que ver
con las pedagogias del conocimiento y la formacién
integral de los individuos. “Ese alerta debe redoblarse
frente a los nuevos modelos, ya que la preocupacion
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por el funcionamiento de sistemas tecnoldgicos de
Gltima generacién puede debilitar la vigilancia sobre
los procesos verdaderamente importantes”.®

Por eso creemos que el problema no esta en
evaluar las oportunidades educativas en si, sino
examinar los aspectos cualitativos de la educacion
que se ha venido impartiendo por més de medio
siglo a lo largo y ancho de nuestros paises, inclu-
yendo sus distintas modalidades, pues es un error a
todas luces conceptual, el querer presentarlas como
alternativas, cuando en realidad deben vérselas, en
todo caso, como complementarias. De todos modos,
la educacién superior virtual y la presencial han pre-
parado individuos capacitados para tareas basicas
y especializadas dentro de la sociedad industrial de
nuestro tiempo, pero no han sido capaces de formar
a las personas para un desarrollo cultural y politico
pleno. Sin una educacion interesada en formar per-
sonalidades completas, con autonomia para resolver
problemas, es decir, sin la educacién integral, que
forme ciudadanos criticos y capaces de elaborar
juicios politicos acertados, con criterio de verdad,

legitimados y no s6lo por conveniencia o utilidad
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politica e ideoldgica, la democracia, la justicia y la

paz seguiran siendo inalcanzables. Esta formacién
no puede darse, estd comprobado, con la educacién
convencional. Pero tampoco podré lograrse con una
educacién abierta, a distancia o virtual, si descuida
su orientacién hacia la democracia, dirigida a la
paz, que se funde en el respeto y la tolerancia, que
sepa aprender de sus errores y que tenga como ruta
insustituible las ideas de verdad, la racionalidad y la
responsabilidad intelectual, sin caer por supuesto en
la absurda creencia de la neutralidad ideoldgica.
Son estas ideas finales las que ligan la segunda
cuestion. Apenas recientemente se ha iniciado la
tarea de disefiar normas nacionales y regionales de
evaluacion y acreditacién en educacién superior. Para
la educacién virtual, salvo contadas excepciones, no
existen normativas ni politicas regulatorias en la re-
gion, a pesar de los focos rojos que se han encendido
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con su presencia. El trabajo se ha intensificado debido
a la cada vez méas amplia liberacién internacional
del comercio, que permite practicas que antes eran
mas dificiles de ejecutar. Con el incremento de la
demanda y de la tendencia a la internacionalizacién
de la educacién superior, particularmente la virtual,
han proliferado diplomas y certificados falsos por
todos lados.

En un estudio resiente® se encontr6 que en 1986
de cada seis doctorados en educacién impartidos en
Estados Unidos, uno resulté ser falso. “En ese mismo
ano, un Subcomité sobre Fraude del Congreso docu-
ment6 medio millén de certificados falsos en ese pais.
Mas atin: una sola de esas “fabricas de diplomas” ha
vendido 200 mil certificados falsos a ciudadanos de
EU y Canada desde mediados de los noventa por
400 millones de délares. Las agencias acreditadoras
crecieron desmesuradamente: de una media docena
hasta 400 en el lapso de una década. En el mismo
tenor, las cuotas de acreditacién cobradas por el Mi-
nisterio de Educaciéon de Liberia aumentaron de mil
a 50 mil délares. Las cifras anteriores son ilustrativas
de que lo que alguna vez fue una irregularidad menor
ahora se ha convertido en una industria millonaria
de caracter global.1®

La autopista de la informacién es culpable del
incremento en la competencia entre quienes buscan
maximizar sus ganancias, pero al mismo tiempo ha
significado un cimulo de oportunidades para ampliar
la oferta educativa de calidad y avanzar hacia la de-
mocratizacién del saber. De aqui la importancia de
establecer los controles adecuados, a partir de regu-
laciones nacionales e internacionales que aseguren la
calidad de la oferta de educacién superior y obliguen
a un comportamiento ético a sus proveedores para
proteger a los consumidores.

El gran desafio en el establecimiento de controles
rigurosos a los procesos de evaluacion y acreditacion
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estriba en combinar un sistema internacional con sis-
temas nacionales que tiendan a integrar, en conjunto,
un gran organismo de naturaleza independiente que
pueda influir en las decisiones de las instituciones de
educacién superior y que garantice niveles minimos
de calidad y credibilidad social en los resultados que
se alcancen. Las evaluaciones rigurosas tanto internas
como externas, individuales e institucionales, presen-
ciales y virtuales, de programas y de acreditaciones
particulares, nacionales y regionales seran la materia
prima de la acreditacion final. Este organismo bien
puede ubicarse en las Naciones Unidas. Trabajo
juridico, politico y académico nada sencillo, pero
factible. Mientras esto ocurre, saludamos a la iniciativa
del Consorcio Regional de Educacién a Distancia,
CREAD, y Virtual Educa, para que con el apoyo de
la Universidad Tecnoldgica Particular de Loja, UTPL,
den pasos firmes en la construccién de una agencia
acreditadota internacional de los sistemas de educa-
cién a distancia.

Para concluir: hay dos temas que son vitales
para tener una construccién sélida y duradera en
este terreno: el de la ética y el de la tolerancia, que
como nos sugirié un maestro que dedicé toda su vida
al estudio del origen, la estructura, el método v la
validez del conocimiento!! debemos admitir que los
principios éticos forman la base de la ciencia. El mas
importante de tales principios es el de que la verdad
objetiva es la idea regulativa fundamental de toda dis-
cusion racional, es decir de todo andlisis racional. Por
eso los principios de falibilidad, de discusién racional
y de aproximacién a la verdad son principios epis-
temoldgicos pero también éticos, ya que entre otras
cosas implican la tolerancia. Es muy importante que
podamos aprender en el terreno ético, reconociendo
los errores que hemos cometido podremos avanzar
hacia la construccién de un mundo mejor.
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Mtro. Francisco Lejarza Gallegos Rio Guadlquivir No. 50-4° piso Tel. (52 55) 5514 5514
Presidente Col. Cuauhtémoc Fax 5207 0581
06500 México, D.E E-mail:flejarza@univchapultec.edu.mx
E-mail:fimpes@avante.net

http://www.fimpes.org.mx

Red de Macrouniversidades Publicas de América Latina y el Caribe

Dr. Juan Ramoén de la Fuente Ra- Edificio UDUAL, 1¢ Piso Tel: (52 55) 5565 1661

mirez Circuito norponiente Estadio Olim- Fax: 5550 7168

Presidente pico, E-mail.alserro57@yahoo.com.mx
Ciudad Universitaria, http://www.redmacro.unam.mx

Dr. Axel Didriksson Takayanagui Del. Coyoacéan
Coordinador General Regional 04510 Meéxico, D.E
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Red Iberoamericanan de Estudios de Posgrado (REDIBEP)

Dr. José Luis Palacio Prieto

Edificio de Posgrado, Planta Baja, Tel. (52 55) 5622 0800, 5622 0804

Secretario Ejecutivo y Director Gene- Ala Norte E-mail:redibep@posgrado.unam.mx

ral de Estudios de Posgrado

PARAGUAY

Ciudad Universitaria http://www.posgrado.unam.mx/redibep
Delegacién Coyoacéan
04510 México, D.E

Asociacién de Universidades Publicas de Paraguay (A.U.PP)

Prof. Dr. Victor Rios Ojeda

Presidente

PERU

Rectorado mello e/Iturbe, Tel: (595 86) 3 00 59
Pilar, Paraguay e-mail:rectorado@unp.edu.py
http://www.unp.edu.py

S

Dr. Ivan Rodriguez Chéavez

Presidente

Ing. Luis Guzman Cabrera

Director Ejecutivo

Lic. Julia Casas Castafieda
Directora de la Cooperacién Téc-

nica Internacional

Asamblea Nacional de Rectores (ANR)

Calle de las Aldabas No. 337 Tel. (51 1) 27549 83,2 7550 19
Urb. Las Gardenias-Surco. Fax: 2 7550 19

Apartado 4664 E-mail: presidencia@anr.edu.pe
Lima 33, Pert http://www.anr.edu.pe

Tel. (51 1) 27550 16
Fax. 27550 17

Tel: (61 1) 27523 17
Fax. 27523 25

enero-abril, 2007
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ANUIES

Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior

* Educacion continua

* Cooperacion nacional e intemacional
* Fomenlo a la extension

* Innovacion educativa

hitp:/iwww.anuies.mx/

%\i’

Asociacion de Universidades

GRUPO MONTEVIDEO

“Un espacio académico comun, regional,
de cooperacion cientifica, tecnoldgica,
educativa y cultural”

Universidades de
Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay

hitp:iiwww.grupomontevideo.edu.uy/

enero-abril, 2007
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ULTIMAS ADQUISICIONES
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Ichan Tecolotl. Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social,
a.17,n.197, enero 2007. ISSN 1405-1931

Milton Campos. Faculdades Milton Campos, n. 100, dezembro 2006, Brasil.

Problemas del Desarrollo. Revista Latinoamericana de Economia. Instituto de Investigaciones
Econémicas, v.37, n. 147, octubre-diciembre 2006. ISSN 0301-7036

enero-abril, 2007

Cuadernos Hispanoamericanos. Agencia Espariola de Cooperacion Internacional,n.678, diciem-
bre 2006, Espaiia. ISSN 0011-250

Educacion de adultos y desarrollo. Instituto de la Cooperacion Internacional de la Asocia-
cién Alemana para Edcucacion de Adultos, n. 67, 2006, Alemania. ISSN 0935-8153.

El acontecer. Universidad Politécnica de Nicaragua, n. 28, a.3, diciembre 2006, Nica-
ragua.

Desarrollo

The Presidency. American Council on Education, winter 2006, US.A.
ISSN 1099-3681

Unicarta. Universidad de Cartagena, n.104, noviembre, 2006, Colombia.
ISSN 0122-8919

Universidade piiblica. Universidade Federal do Cears, a.VI, n.34, novembro-dezembro,
2006, Brasil.
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En el marco del nexo universitario la Unién de Universidades de América
Latina y el Caribe, UDUAL, ha establecido el Centro de Informacién y
Documentacion Universitarios (CIDU), el cual constituye el eje

fundamental en donde se retine, procesa y difunde informacioén y

el

documentacién relacionada con la educacion superior y las universidades latinoamericanas.

CENTRO DE INFORMACION Y DoCcUMENTACION UNIVERSITARIA

El acervo del CIDU contiene alrededor de 10500 registros monograficos y 1472 registros de
publicaciones periddicas. En el area documental, se cuenta con los principales reglamentos y
leyes universitarias, asi como informacion de asociaciones nacionales y regionales de 22 paises
de América Latina. De manera adicional, el acervo documental contiene programas de estudio e

informacién académica de mas de 220 universidades en 13 paises de la region.

CONSULTA Y PRESTAMO
!

La consulta de acervo puede hacerse personalmente en la sala de lectura, o de
forma indirecta por via telefonica, fax, correo y e-mail: uduall@servidor.unam.
mx. Si es necesario el préstamo de algin material, se cuenta con servicio de
préstamo interbibliotecario siempre y cuando se mantenga vigente un convenio
para tal fin entre la UDUAL y otra institucion. Hasta ahora estan inscritas 42

instituciones en nuestro programa.

CANJE Y DONACIONES
—

Se ha establecido un sistema de intercambio de las publicaciones de la UDUAL
(Revista Universidades, Gaceta UDUAL, Boletin UDUAL, Coleccibn UDUAL
e Idea Latinoamericana), asi como de aquellas publicaciones duplicadas de la
coleccién con instituciones de América Latina y otras partes del mundo, por

lo que quienes estén interesados, pueden solicitar la lista de canje actualizada.



NORMAS

PARA LA PUBLICACION DE TRABAJOS EN
UNIVERSIDADES

Lir Vet e, o o

Los originales que se presentan a la redaccion de Universidades pasan por un proceso editorial que se desarrolla en varias fases. Es

necesario, por ello, que su presentacion siga una serie de normas que faciliten la edicién y eviten el retraso de la publicacion.

1. Los originales deberan presentarse, de preferencia, en un
procesador de textos para computadora (Word), sin darle
ningln formato; ademas del diskette, deberd entregarse
una impresion a doble espacio (inclusive las notas del texto).
El ancho de las lineas debe de ser de 65-70 golpes, por
27-28 lineas, equivalente a una cuartilla.

2. Los originales escritos en otro idioma deberan enviarse, de
preferencia, traducidos al espafiol, Unicamente por razones
de tiempo y presupuesto.

3. Los autores deberan anexar un resumen de su articulo, no
mayor de 20 lineas.

4. Las referencias de libros (bibliografia) deberan contener los
siguientes datos, en el orden sefialado:
nombre del autor, empezando por el apellido paterno;
titulo del libro; lugar de edicidn; editorial; afio de la edicion;
nUmero total de paginas.

5. En caso de que sean referencias de capitulos de libros, la
bibliografia debera contener los siguientes datos, en el
orden sefialado:
nombre del autor, empezando con el apellido paterno; titulo
del capitulo (entre comillas); ficha completa del libro donde
se extrajo (como se indica en el punto 4); las paginas donde
se encuentra el capitulo.

6. Las referencias hemerograficas de la bibliografia deberan
contener los siguientes datos, en el orden sefialado:
nombre del autor; titulo del articulo (entre comillas); titulo
de la publicacién; mes de la publicacién; afio; volumen y
nimero de la publicacion; paginas donde se encuentra el
articulo.

7. Las citas y notas a pie de pagina deberan ir completas en
la primera cita, a partir de la sequnda indicarse s6lo con
alguno de los datos o siguientes abreviaturas:
seindica op.cit. (obra citada) después del apellido del autor
cuando el libro ya fue citado; ibidem, o ibid, (alli mismo)
cuando el libro ya ha sido citado en la nota inmediatamente
anterior.

8. Las citas y notas a pie de pagina tendran una secuencia
numérica, de menor a mayor, evitando utilizar el comando
del procesador de textos para darle formato. Deberan ser
sefialadas en el texto y remitirlas al final del mismo.

9. En caso de que el texto incluya graficas, tablas, etcétera de-
beran numerarse y ordenarlas fuera del mismo.

10. El autor deberd incluir, en hoja anexa, su nombre completo,
direccion, institucién dénde trabaja, teléfono, fax y correo
electronico.

11. Los originales enviados no seran devueltos. La recepcion de
un trabajo no implica ninglin compromiso de Universidades
para su publicacion.



