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Re su men

En las últimas décadas un
elemento que ha revolucionado
los distintos ámbitos de la vida
social ha sido la velocidad con

que circula la información,
ensanchando las asimetrías

informativas, y con ello,
marcando nuevas

diferenciaciones sociales. En este
análisis se estudia la importancia

de la información en la vida del
hombre, la evolución de ésta y los 
costos que enfrentan los agentes
económicos para allegarse de la

misma. Al mismo tiempo, se
aborda la forma en que actúan los 

puentes de información entre
comunidades epistémicas a fin de
reducir los costos de información
y de transacción de los distintos

agentes sociales.

Pa la bras cla ve: 

Información, Información
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Abstract

Over the last few decades,
something which has revolutionised
the different ambits of social life has 
been the speed with which
information is transmitted, widening 
informational asymmetry and thus
marking new social distinctions. 
This analysis studies the
importance of information in human
life, its evolution and the costs
which economic agents face in order 
to receive it.  At the same time,
consideration is given to the way in
which information bridges work
between communities of knowledge
to reduce the costs of information
and its exchange among the
different social agents.
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Aho ra pro du ci mos in for ma ción en se rie, del mis mo
modo que an tes fa bri cá ba mos au to mó vi les en se rie.
En la so cie dad de la in for ma ción he mos sis te ma ti za -
do la pro duc ción de co no ci mien to y am pli fi ca do
nues tra ca pa ci dad men tal. Emplean do una me tá fo -
ra in dus trial, di re mos que aho ra pro du ci mos co no -
ci mien to en se rie y que este co no ci mien to es la
fuer za mo triz de nues tra eco no mía. 

Nais bett 

Intro duc ción 

E
n este tra ba jo se pre ten de mos trar la im por tan cia que tie ne la in for -
ma ción en ac ti vi da des de sa rro lla das de ma ne ra co ti dia na por el
hom bre, al mis mo tiem po, se in ten ta te ner un acer ca mien to ge ne -
ral a los con cep tos: creer, sa ber, co no cer e in for ma ción a fin de po -

der di fe ren ciar cada uno de ellos.

En la apro xi ma ción que se tie ne al con cep to de in for ma ción se
pre ten de ob ser var cómo ha sido su evo lu ción, ade más de es ta ble cer 
la di fe ren cia en tre la no ción tra di cio nal de éste, el cual fue con si de -
ra do como un dato, un nú me ro, una fe cha, lu gar, per so na je etc. y la 
tran si ción que su fre al con ver tir se en una mer can cía, por la cual se
tie nen que pa gar cier tos cos tos, para alle gar se de la mis ma en el
mer ca do. 

Así mis mo, se dis cu te de ma ne ra ge ne ral, por qué exis te in for -
ma ción in com ple ta y asi mé tri ca en tre los in di vi duos, y cómo in cen -
ti va este fe nó me no la pre sen cia de or ga ni za cio nes so cia les que
fun cio nan como puen tes de in for ma ción en tre co mu ni da des epis té -
mi cas.

Fi nal men te, se pre sen ta lo que se en tien de por co mu ni dad, bajo la
pers pec ti va de di fe ren tes dis ci pli nas a fin de te ner un acer ca mien to al con -
cep to de co mu ni da des epis té mi cas, de tal modo que, se pue da apre ciar el
uso y ma ne jo de la in for ma ción en las dis tin tas co mu ni da des epis té mi cas.

Infor ma ción en las so cie da des

La im por tan cia del sa ber y lo de ter mi nan te que ha re sul ta do para los
in di vi duos man te ner se in for ma dos, a lo lar go de la his to ria del hom bre, ha
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te ni do sus ba ses “en la con ti nua y crea ti va trans for ma ción de la rea li dad a
par tir de las ideas” (Mar tí nez, 2001: 2) de ahí que “cuan do la tec no lo gía, la
ima gi na ción y el li de raz go con ver gen, pro si guen po de ro sos re sul ta dos.
Des de Co pér ni co y Ga li leo has ta Gu ten berg, Edi son y los que le si guie ron,
la his to ria está lle na de sal tos ha cia de lan te que cam bia ron para siempre el
modo en que vivimos y pensamos” (Oexelgov, org., 2001)

Así como es tos pen sa do res, se po dría enun ciar una gran can ti dad de
cien tí fi cos, fi ló so fos, hu ma nis tas, et cé te ra, que han con tri bui do de uno u
otro modo a que la his to ria con ti núe avan zan do; cada uno de ellos pro du ce 
sa ber y/o co no ci mien to, a tra vés de los cua les ge ne ran trans for ma cio nes
en las so cie da des y en el in di vi duo; co no ci mien to que per mi te una dis po -
ni bi li dad de re cur sos y esta “dis po ni bi li dad de re cur sos crea un nue vo ni -
vel de di fe ren cia ción so cial y nue vas for mas de de si gual dad so cial, dado
que los re cur sos no es tán dis tri bui dos uni for me men te en la so cie dad”,
(Me luc ci, 1999: 63) co no ci mien to que se pro du ce y cir cu la en pe que ños
gru pos so cia les y que di fí cil men te lle ga a la po bla ción en su conjunto.

Pa re cie ra ser que se hace uso de los con cep tos: co no ci mien to,
sa ber e in for ma ción de ma ne ra ar bi tra ria, re fi rién do se a ellos como
si fue ran si nó ni mos, sin em bar go, cada uno tie ne su pro pia con no -
ta ción y sen ti do. 

Sin bus car pro fun di zar en di chos con cep tos se con si de ra ne ce sa rio es -
bo zar de for ma ge ne ral lo que se en tien de por cada uno de ellos, a fin de
po der di fe ren ciar los. 

El con cep to co no ci mien to cuen ta con una bue na tra di ción por par te de 
una rama de la fi lo so fía que se ha en car ga do de su es tu dio: la epis te mo lo -
gía. Se gún el Dic cio na rio de la Real Aca de mia Espa ño la di cho con cep to
pre sen ta va rias acep cio nes de las cua les des ta ca la que afir ma que, co no ci -
mien to es la ac ción y el efec to de co no cer, de fi nién do se co no cer como “ave -
ri guar por el ejer ci cio de las fa cul ta des in te lec tua les, la na tu ra le za,
cua li da des y re la cio nes de las co sas”, ( Mar tí nez, 2001: 7) Sin em bar go, no
qui sie ra que dar me con la idea ya re fe ri da, por que me pa re ce que el con -
cep to de co no ci mien to es mu cho más amplio. 

En al gu nas tra di cio nes o pa ra dig mas sue le en ten der se como el
“mar co de ex pe rien cias, jui cios y va lo res e in for ma ción con tex tual”,
( Mar tí nez, 2001: 8) este mar co de ex pe rien cias y va lo res pu die ron
ser ob te ni dos en el trans cur so ha bi tual de la vida dia ria.

El co no ci mien to tie ne sus ba ses en las ex pe rien cias vi vi das por
cada in di vi duo en las que per ci bió una rea li dad a tra vés del uso de
“to das sus fa cul ta des y no sólo sus ca pa ci da des per cep ti vas e in te -
lec tua les” (Vi llo ro, 1996: 63)
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“Para co no cer algo es pre ci so te ner o ha ber te ni do una ex pe -
rien cia per so nal y di rec ta, ha ber es ta do en con tac to, es tar fa mi lia ri -
za do con ello” (Vi llo ro, 1991: 198) por lo que una con di ción
ne ce sa ria del co no ci mien to es la “aprehen sión sin in ter me dia rios de 
toda cla se de ob je tos pre sen tes, tan to fí si cos, como psí qui cos o cul -
tu ra les”. (Vi llo ro, 1991: 198)

“La ex pe rien cia que alu de “co no cer” pue de ser de mu chos gra dos. Pue do 
co no cer más o me nos una re gión un li bro o una per so na.” (Vi llo ro, 1991:
199)

En un “sen ti do dé bil, de ci mos a me nu do que co no ci mos a al -
guien por ha ber lo en con tra do ca sual men te, las más de las ve ces
em plea mos co no cer en un sen ti do más fuer te, que im pli ca tra tar
algo o a al guien en re pe ti das y va ria das cir cuns tan cias. En este sen -
ti do, co no cer su po ne, ade más, que el ob je to de re fe ren cia per ma -
nez ca y se en ri quez ca en aprehen sio nes su ce si vas de “lo mis mo”,
las cua les pue den te ner lu gar en di fe ren tes si tua cio nes” (Vi llo ro,
1991: 201)

En su sen ti do fuer te, co no cer real men te un ob je to su po ne for -
mar nos un “cua dro ge ne ral de cómo es el ob je to y no sólo de cómo
apa re ce a la aprehen sión in me dia ta” (Vi llo ro, 1991: 202)

Por su par te, el con cep to sa ber, pue de te ner tres con no ta cio -
nes: 

“’te ner sa bor’, ‘sa ber que…’ se gui do de una ora ción, y ‘sa ber…’ se gui do de un ver bo
en in fi ni ti vo”. (Mor te rín, 1978: 115) “El pri me ro se li mi ta al sen ti do del gus to, es de -
cir en con trar un sa bor agra da ble, de sa gra da ble, dul ce, áci do, et cé te ra. Mien tras que el
se gun do, ‘sa ber que…’ se em plea se gui do de una ora ción que men cio na un he cho: ‘sé
que la tie rra está acha ta da’, ‘sa be mos que las pul gas son par te no gé ni cas’… se re fie re
pues a una pro po si ción que pue de ser ver da de ra o fal sa.… ‘sa ber có mo’ (kno wing
how). En cam bio, se usa se gui do de un ver bo, ge ne ral men te en in fi ni ti vo, que men cio -
na una ac ti vi dad. En cas te lla no, con ven dría tra du cir lo me jor por ‘sa ber ha cer…’ algo:
sa ber ju gar a las car tas, de cir chis tes, co ser bo to nes, sa ber ex traer raíz cua dra da… no
se re fie re a una pro po si ción sino a una ac ti vi dad com ple ja; ésta no pue de ser ver da de ra
ni fal sa”. (Vi llo ro, 1991: 126)

De las tres con no ta cio nes del sa ber re to ma re mos la que se re fie re a
“dar se cuen ta de algo, to mar no ti cia, es tar en te ra do.” (Vi llo ro, 1991: 200)
“Apli ca mos sa ber a cier tas creen cias que po dría mos lla mar ra zo na bles,
por que es tán ba sa das en ra zo nes só li das que bas tan para dar nos la con -
fian za de que, de so me ter las a exa men mi nu cio so, se con fir ma rían como
ob je ti va men te su fi cien tes.”(Vi llo ro, 1991: 167) De este modo los in di vi -
duos se in te rre la cio nan con su en tor no ha cien do uso de sa be res que son
ad qui ri dos a tra vés de “la per cep ción apre su ra da de mí en tor no, las pa la -
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bras de un ami go, la lec tu ra de un avi so las tomo como ga ran tía de ob je ti vi -
dad, sin de te ner me a com pro bar su ve ra ci dad…. Nues tras re la cio nes
nor ma les con el mun do y con los de más se rían im po si bles si, para te ner la
se gu ri dad de sa ber tu vié ra mos que pon de rar en cada oca sión, las al ter na ti -
vas ra cio na les po si bles.” (Vi llo ro, 1991: 166)

A di fe ren cia del co no cer, el sa ber 

“no im pli ca te ner una ex pe rien cia di rec ta con los acon te ci mien tos, lu ga res u ob je tos
para po der de cir que uno sabe, sino que bas ta con el mero he cho de man te ner se in for -
ma do por ter ce ros o de ma ne ra di rec ta, No es de ex tra ñar, por lo tan to, que pue da sa ber
mu chas co sas de un ob je to sin co no cer lo o que ig no re mu cho de algo que co noz co” (Vi -
llo ro, 1991: 199) este sen ti do del sa ber “su po ne una si tua ción co mu ni ta ria en que va -
rios su je tos, o yo mis mo en va rios mo men tos, pue den com pro bar lo mis mo.… Para
sa ber algo ne ce si to sa lir de mí y com par tir otro pun to de vis ta. El sa ber re quie re la co -
mu ni dad de un su je to con otros”. (Vi llo ro, 1991: 141)

El sa ber no sólo su po ne un apa ra to sen so rio-per cep ti vo y dis po si cio -
nes de re ten ción e ima gi na ción co mu nes, tam bién re quie re un apa ra to ca -
te go rial, sus cep ti ble de or de nar los da tos sen so ria les y es que mas
con cep tua les ca pa ces de in ter pre tar los da tos den tro de cier tas lí neas. Esos
es que mas con cep tua les es tán con di cio na dos, a su vez, por la so cie dad a la
que per te ne cen los su je tos y pue den va riar de una co mu ni dad his tó ri ca a
otra. Nin gu na ex pe rien cia pue de sa lir se de sus con di cio na mien tos sub je ti -
vos e his tó ri cos. Pero ello no afec ta su ver dad, por que la ve ri fi ca ción del sa -
ber sólo pue de dar se den tro de esos mar cos”. (Vi llo ro, 1996: 61)

Por úl ti mo, tam bién se hará uso del con cep to sa ber cuan do se re fie ra a
las ha bi li da des que han de sa rro lla do los su je tos para rea li zar al gu na ac ti -
vi dad fí si ca o tra ba jo ma nual. 

De este modo, el va lor que se le atri bu ye a la in for ma ción es muy sig ni -
fi ca ti vo, ya que la in for ma ción es con si de ra da como uno de los prin ci pa les
in su mos para el cau dal del sa ber, dado que ésta se in cor po ra al acer vo cul -
tu ral de los in di vi duos, las em pre sas, ins ti tu cio nes y a to dos aque llos ac to -
res que tie nen re la ción di rec ta o in di rec ta con la dinámica y el desarrollo
social.

El con cep to de sa ber, nos re mi te al con cep to de creen cia y vi ce ver sa.
“Ambos re mi ten, a su vez, a los con cep tos de mun do ob je ti vo, mun do real,
mun do co mún a todo su je to, ver dad, creen cia, sa ber, ob je to, rea li dad, ver -
dad: fa mi lia de con cep tos li ga dos, que sólo pue den com pren der se en su re -
la ción re cí pro ca.” (Vi llo ro, 1991: 61)

En este sen ti do, se con si de ra im por tan te ex pli car tam bién el
con cep to de creen cia a fin de po der di fe ren ciar lo de los con cep tos de 
sa ber, co no cer e in for ma ción.
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“La creen cia no se dis tin gue de los com po nen tes afec ti vo con na ti vo de la dis po si ción
por que co rres pon da a un ele men to se pa ra ble de ello, sino por que pue do con si de rar la
dis po si ción a ac tuar de ter mi na da en for mas dis tin tas: en un caso por pul sio nes (de -
seos, que re res) in ter nas al su je to, en el otro por pro pie da des del ob je to. La mis ma dis po -
si ción a com por tar se pue de ser com pren di da en fun ción de la exis ten cia de una u otra
de esas rea li da des; en el pri mer caso, de algo que sólo al su je to pue de acon te cer le, en el
se gun do, de algo que tam bién pue de ser nues tro ob je to. Pos tu la mos esas dos for mas de
de ter mi na ción de la dis po si ción por que ne ce si ta mos sa ber lo que el com por ta mien to del 
otro pue de co mu ni car nos acer ca de nues tro mun do”. (Vi llo ro, 1991: 59-60)

Es im por tan te men cio nar que no todo lo que se nos co mu ni que o for -
me par te del mun do de se gun dos o ter ce ros pue den ser to ma das como
creen cias, dado que 

“mien tras los afec tos e in ten cio nes del otro no pue den ser ele men tos de mis pro pias dis -
po si cio nes, jus ta men te por res pon der a pul sio nes sub je ti vas, las creen cias sí pue den
ser com par ti das por mí, pues to que pue den obe de cer a pro pie da des sus cep ti bles, por
prin ci pio, de pre sen tar se en mi mun do. A esas pro pie da des que las dis po si cio nes del
otro me co mu ni can acer ca de un mun do que pue de ser co mún con el mío, las ca li fi co de
“ob je ti vas”. “Obje to” es lo que pue de ser co mún a cual quier su je to. La dis po si ción en
cuan to de ter mi na da por el ob je to la lla ma mos “creen cia”. Por lo tan to, la creen cia es el
as pec to de la dis po si ción que cual quie ra pue de com par tir. Si S cree que p, yo u otro su -
je to cual quie ra pue de tam bién creer que p, por que p pue de ser un he cho del mun do co -
mún a to dos y no sólo a s.” (Vi llo ro, 1991: 60)
“La creen cia es la dis po si ción de un su je to con si de ra da en cuan to tie ne re la ción con la
rea li dad tal como se le pre sen ta a ese su je to o, lo que es lo mis mo, en cuan to tie ne re la -
ción con la ver dad… “creen cia es lo apro pia do a la ver dad”. Toda creen cia, en efec to, se 
lle va al cabo “sub spe cie veri”, pues sólo cree mos lo que con si de ra mos ver da de ro.” (Vi -
llo ro, 1991: 60)
“En suma, con di ción ne ce sa ria de creen cia en p es que p haya sido
aprehen di da en al gún mo men to, pero no que p esté pre sen te, ni que ocu -
rra en el mo men to en que se ma ni fies ta la creen cia”. (Vi llo ro, 1991: 65)
“Po de mos re su mir todo lo an te rior en cier tas con di cio nes ne ce sa rias
para toda creen cia: 
S cree que p si y sólo si: 
S está en un es ta do ad qui ri do x de dis po si ción a res pon der de de ter mi -
na da ma ne ra ante va ria das cir cuns tan cias;
p ha sido aprehen di da por S;
p de ter mi na x.
De don de po dría mos pro po ner la si guien te de fi ni ción de creen cia: Un es ta do dis po si -
cio nal ad qui ri do, que cau sa un con jun to cohe ren te de res pues tas y que está de ter mi na -
do por un ob je to o si tua ción ob je ti va aprehen di dos”. (Vi llo ro, 1991: 71)

Sin em bar go, no qui sie ra aden trar me más en el de sa rro llo de
es tos con cep tos, pero con si de ro per ti nen te acla rar que si en al gún
mo men to se hace uso de al gu no de ellos como si fue ran si nó ni mos
es mo ti va do por el fuer te víncu lo que pre sen tan; re cor de mos que
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en tre ellos exis te una re la ción de su ce sión, es de cir, se co mien za en
uno para lle gar a los otros. 

Con res pec to al con cep to de in for ma ción, por el mo men to sólo nos li -
mi ta re mos a de cir que éste será en ten di do como un bien que se in ter cam -
bia en el mer ca do, es de cir, este bien, al igual que cual quier mer can cía tie ne 
un va lor de uso y un va lor de cam bio y se in ter cam bia de acuer do a las ne -
ce si da des y/o pre fe ren cias del con su mi dor. A con ti nua ción se ex pli ca rá
con mayor detalle lo referente a este concepto.

¿Qué se en tien de por Infor ma ción?

La in for ma ción ha bía sido con ce bi da como “un men sa je cons -
trui do con da tos y és tos po drían es tar re pre sen ta dos por sím bo los,
sig nos, ca de nas sin tag má ti cas, o re la cio nes pa ra dig má ti cas que
tie nen sig ni fi ca do para quien lo re ci be, de tal for ma que pue da per -
ci bir algo con re per cu sión so bre sus jui cios, su con duc ta, sus de ci -
sio nes o sus ac ti tu des.” (He na res, 1547: 1616) “La pa la bra de no ta ba
siem pre una afir ma ción ló gi ca que ex pre sa ba un sig ni fi ca do ver bal y re co -
no ci ble, lo que ge ne ral men te de no mi na ría mos un he cho.” (Ros zak, 1990:
23) Lo más fre cuen te es que la in for ma ción “tu vie se for ma de nú me ro,
nom bre, fe cha, lu gar, acon te ci mien to o me di ción que res pon die ra a una
pre gun ta con cre ta que em pe za ra con quién, qué, cuán do, dón de, cuán to.”
(Ros zak, 1990: 23) Esta era la for ma en la que la ma yo ría de las per so nas
con ce bía a la in for ma ción has ta me dia dos del si glo XX.

Con la apa ri ción de nue vas co rrien tes teó ri cas y/o el de sa rro llo
de las ya exis ten tes, se ha po di do dar un giro a la con cep tua li za ción
de la in for ma ción. “En la dé ca da de 1970 este con cep to ha bía al can -
za do una ca te go ría aún más ele va da. Se ha bía trans for ma do en una 
mer can cía, ...<la mer can cía más va lio sa del ne go cio. Cual quier ne -
go cio>.” (Ros zak, 1990: 32)

Di cha mer can cía ha sido con si de ra da como un bien “is a type of 
good al ways mu ta ting and in con ti nuos de mand” (Na tal, 2000) y
mu chas de las ve ces se pre sen ta como “un re cur so de na tu ra le za
sim bó li ca, es de cir, re fle xi va. No es una cosa, sino un bien que para
ser pro du ci do e in ter cam bia do re quie re una ca pa ci dad de sim bo li -
za ción y de co di fi ca ción.” (Me luc ci, 1994: 130) La in for ma ción es un
re cur so que está cam bian do a gran ve lo ci dad, por lo que am plios
sec to res de la so cie dad di fí cil men te pue den ob te ner in for ma ción ac -
tua li za da y “ge ne rally in di vi duals do not have all the in for ma tion
they need nor all they want.” (Na tal, 2000)

En la ac tua li dad las so cie da des se ca rac te ri zan por la ra pi dez
de los flu jos in for ma ti vos fa ci li ta dos en bue na me di da por el de sa -
rro llo de la tec no lo gía, es pe cí fi ca men te por el de sa rro llo de la in for -
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má ti ca; de este modo, el va lor de la in for ma ción se ha vis to
in cre men ta do por ser el in su mo más im por tan te en la crea ción de
co no ci mien to. “Esto lle va a la con clu sión de que el co no ci mien to
está des ti na do a ser el prin ci pal pro duc to de nues tra vida eco nó mi -
ca en el fu tu ro pró xi mo.” (Ros zak, 1990: 35)

“Se sabe que el sa ber se ha con ver ti do en los úl ti mos de ce nios en la prin ci pal fuer za de
pro duc ción lo que ha mo di fi ca do la com po si ción de las po bla cio nes ac ti vas de los paí ses
más de sa rro lla dos y es lo que cons ti tu ye el prin ci pal em bu do para los paí ses en vías de
de sa rro llo (Lyo tard, 1993: 16) del mis mo modo la in for ma ción se está con vir tien do en
un re cur so prin ci pal, acen tuan do así el lado re fle xi vo, ar ti fi cial, cons trui do, de la vida
so cial.” (Me luc ci;1999a: 57)

Si el sa ber y la in for ma ción se han con ver ti do en el prin ci pal
bien o mer can cía en las so cie da des ac tua les, prin ci pal men te de los
paí ses de sa rro lla dos, me pre gun to, cuál será el pa no ra ma al que se
en fren tan las re gio nes de ca rác ter ru ral en el ám bi to lo cal o los gru -
pos so cia les mar gi na dos, no sólo de las zo nas ru ra les sino tam bién
la po bla ción mar gi na da en las áreas ur ba nas que no cuen tan con
los ele men tos ne ce sa rios para po der ac ce der a di cho bien.

Hay que to mar en cuen ta una ca rac te rís ti ca de la in for ma ción,
la gran ve lo ci dad con la que cir cu la por el mun do, he cho que en lu -
gar de ayu dar a in for mar pue de re sul tar con tra pro du cen te e in clu -
so pue de lle gar a de sin for mar a gran des sec to res de la so cie dad.
Esta ve lo ci dad de cir cu la ción es pro duc to del de sa rro llo cien tí fi co y
tec no ló gi co, pues a tra vés de és tos se han pues to en mar cha nue vos 
y me jo res sis te mas in for ma ti vos. 

La ve lo ci dad de ro ta ción de la in for ma ción pue de lle gar a de sin -
for mar por que la ve lo ci dad en los flu jos in for ma ti vos re ba sa la ca -
pa ci dad de apro pia ción de los su je tos, lle nán do los de sa ber en su
sen ti do dé bil; es de cir, la in for ma ción que cir cu la por los di ver sos
me dios in for ma ti vos es vis ta como una moda, pro duc to de la mer ca -
do tec nia, ya que “tan pron to ha sido re gis tra do el acon te ci mien to se 
ol vi da, ex pul sa do por otros aún más es pec ta cu la res” (Li po vetsky,
2000;40) sin que la pre sen cia de esta gran can ti dad de in for ma ción
ge ne re sa ber en su sen ti do fuerte.

Ade más, una bue na par te de la po bla ción no ca mi na al mis mo
rit mo con que lo hace la cir cu la ción de la in for ma ción y esto pue de
pro vo car que los su je tos se pue dan sen tir abru ma dos por su im po -
si bi li dad a aprehen der la llu via de ideas. Prin ci pal men te por que el
pro ce so para apro piar se in for ma ción im pli ca la de co di fi ca ción que
hace in tan gi ble a la mis ma.

En este te nor, se pue de apre ciar que tan to el grue so de la po bla -
ción ru ral, como al gu nos sec to res de la po bla ción ur ba na, tie nen
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fuer tes re za gos en ma te ria in for ma ti va. En el caso de las pri me ras;
pero par ti cu lar men te en las co mu ni da des in dí ge nas, el pro ble ma se 
agu di za so bre todo por la ca ren cia edu ca ti va que pre sen tan y por
las ba rre ras exis ten tes en el ma ne jo del len gua je al no po der co mu -
ni car se ha cien do uso del idio ma es pa ñol. Esta rea li dad es una fuer -
te li mi tan te para acer car se a toda la gama in for ma ti va que día a día
cir cu la por los di fe ren tes me dios de co mu ni ca ción. Ante la ve lo ci -
dad de la cir cu la ción in for ma ti va “el co no ci mien to es cada vez me -
nos un sa ber de con te ni dos y de vie ne a ca pa ci dad de co di fi car y
de co di fi car men sa jes”; (Me luc ci, 1999b: 130) cua li da des que se han 
de sa rro lla do de ma ne ra de fi cien te en los sec to res de po bla ción re fe -
ri dos, he cho que les im pi de man te ner se más y me jor informados.

Ante la im po si bi li dad de ac ce der a la in for ma ción, en par te por
la ve lo ci dad con que cir cu la di cho bien y en par te por la fal ta del sa -
ber en sus dos acep cio nes, los in di vi duos tie nen que en fren tar cos -
tos para po der alle gar se este bien y ob te ner los be ne fi cios de con tar con la
in for ma ción ne ce sa ria que les per mi ta de sen vol ver se de me jor ma ne ra en
la di ná mi ca im pues ta por las so cie da des in for ma ti za das o en las so cie da -
des in mer sas en el pro ce so de adop ción de di chos prin ci pios so cia les; por
lo tan to, para que los in di vi duos se pan so bre un tema es pe cí fi co o de sa rro -
llen ha bi li da des en el sen ti do de sa ber ha cer, los cos tos a los que se en fren -
tan es tos su je tos en al gu nos ca sos re sul tan ser de ma sia do altos.

Mu chos es tu dio sos han he cho re fe ren cia a la gran can ti dad de
in for ma ción dis po ni ble en di ver sos me dios de co mu ni ca ción y que
es fa ci li ta da a los di fe ren tes agen tes, un ejem plo de ello es el Inter -
net. Este me dio con cen tra una gran di ver si dad de in for ma ción y la
pro por cio na a los dis tin tos agen tes me dian te el sólo uso del sis te -
ma.

El Inter net vino a re vo lu cio nar los sis te mas de co mu ni ca ción y
a glo ba li zar gran can ti dad de in for ma ción, así como a re du cir tiem -
pos y dis tan cias en los pro ce sos de co mu ni ca ción; al mis mo tiem po, 
con tri bu yó a in cre men tar y agi li zar la cir cu la ción de este bien por
todo el mun do. 

Es cier to que la in for ma ción se ha ma si fi ca do por este me dio y
que para po der ac ce der a ella, el úni co re qui si to es con tar con los
co no ci mien tos mí ni mos para po der na ve gar por la red.

Sin em bar go, los ciu da da nos de toda so cie dad pre sen tan ni ve -
les de in for ma ción to tal men te de si gua les; esta ine qui dad hace que
los in di vi duos vi van y per ci ban rea li da des so cia les di fe ren tes y con -
tri bu ya a que los agen tes en fren ten pro ble mas es pe cí fi cos a la hora
de bus car in for ma ción, o en el mo men to de co di fi car la o de co di fi -
car la.
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Los pro ble mas de ad qui si ción de in for ma ción en los paí ses que
cuen tan con am plios sec to res de po bla ción ru ral re sul tan ser más
apre mian tes, por el he cho de que la ma yor par te de esta po bla ción
no sabe leer ni es cri bir, aun que este fe nó me no no es ex clu si vo de
es tos sec to res, sino tam bién, se hace pre sen te en los gru pos de alta
mar gi na li dad de las zo nas ur ba nas.

Los gru pos mar gi na dos de las zo nas ur ba nas como de las zo nas 
ru ra les, tie nen poca o nula re la ción con avan ces tec no ló gi cos como
las com pu ta do ras; y por lo ge ne ral en las zo nas mar gi na das no se
cuen ta con los ser vi cios bá si cos como ener gía eléc tri ca, agua po ta -
ble, dre na je y mu cho me nos con lí nea te le fó ni ca; ser vi cio ne ce sa rio
para con tar con Inter net. Esta si tua ción de mar gi na ción hace que
en mu chos de los ca sos no se ten ga ac ce so a la in for ma ción que su -
pues ta men te los rodea.

Estos y otros fac to res pro vo can que la ma yo ría de los in di vi duos 
que con for man di chos es tra tos so cia les no se pan ni en cen der una
com pu ta do ra y mu cho me nos cuen ten con el co no ci mien to ne ce sa -
rio so bre la pa que te ría y la for ma de na ve gar por la red. Este he cho
re sul ta ser un fac tor de ter mi nan te que li mi ta el uso de la in for ma -
ción dis po ni ble en este me dio.

Si al gún in di vi duo quie re alle gar se y ha cer uso de esta in for ma ción y
no sabe uti li zar una com pu ta do ra o si la in for ma ción que se le pre sen ta se
en cuen tra es cri ta en otro idio ma que no sea el suyo, y más aun, en el caso
de las co mu ni da des in dí ge nas que ha cen uso de al gu na len gua en par ti cu -
lar y ob via men te pre sen tan di fi cul ta des por no do mi nar un idio ma es pe cí -
fi co, di chos agen tes ten drán que pa gar por su ca pa ci ta ción, tan to para el
ma ne jo de com pu ta do ras como para com pren der la in for ma ción en el idio -
ma en que se pre sen te, lo cual con tri bu ye a ele var de ma ne ra con si de ra ble
los cos tos para la ad qui si ción de este bien.

El pago efec tua do se pue de lle var a cabo a tra vés del de sem bol -
so mo ne ta rio, por la in ver sión de tiem po, el des cui do de ac ti vi da des
la bo ra les, la re duc ción del tiem po de con vi ven cia con la fa mi lia, en -
tre otros; este fe nó me no se hace pre sen te en las ma ni fes ta cio nes
co ti dia nas de am plios sec to res de po bla ción de las so cie da des mo -
der nas.

Algu nos ejem plos con los cua les se ilus tra la ma ne ra en la que el in di -
vi duo pue de cap tar la in for ma ción de acuer do a su ni vel in te lec tual, creen -
cias, o vi ven cias, en tre otros as pec tos, se apre cian a tra vés de las si guien tes
ora cio nes: 

Teo ría de la re la ti vi dad

Cris to nues tro sal va dor
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2x(4xy-2y)/ 4x

En la Ter mi nal de Au to bu ses del Nor te ubi ca da en la ciu dad de
Mé xi co pue do abor dar un au to bús que me lle ve a Co li ma.

Mí co rreo elec tró ni co lo ten go re gis tra do en Yahoo

Estas ora cio nes pue den re fle jar en cier to modo el ni vel in te lec tual o el
gra do de apro pia ción in for ma ti va que po seen los in di vi duos, ya que a me -
nor ni vel edu ca ti vo, in te lec tual o a me nor gra do in for ma ti vo, los agen tes
con ta rán con me no res ele men tos para per ci bir o iden ti fi car la in for ma ción
con te ni da en cada una de las ora cio nes enun cia das an te rior men te.

Ante este pa no ra ma y mo ti va do por los pro ble mas que en fren tan los
ha bi tan tes de las zo nas ru ra les y ur ba nas que se en cuen tran en con di cio nes 
de po bre za y ex tre ma po bre za, al gu nas or ga ni za cio nes so cia les se han con -
ver ti do en puen tes de in for ma ción en tre las co mu ni da des ru ra les y ur ba -
nas con las co mu ni da des aca dé mi cas, cien tí fi cas, ins ti tu cio nes del
mer ca do etc. a fin de re du cir cos tos de in for ma ción y con ello fa ci li tar el
acceso a los flujos informativos a los sectores desinformados de la
sociedad.

 ¿Qué se en tien de por puen tes de in for ma ción?

La in for ma ción ha sido y si gue sien do un ele men to cla ve en el de sa rro -
llo del hom bre. Ésta ha ju ga do un pa pel de ter mi nan te en la vida so cial al
mar car las pau tas y rit mos de de sa rro llo en dis tin tos ám bi tos de la so cie -
dad; al mis mo tiem po, ha im pues to nue vas di ná mi cas en las re la cio nes so -
cia les, en los pro ce sos de pro duc ción y en las re la cio nes de po der en muy
cor to tiem po.

A las so cie da des en las que las re la cio nes so cia les tie nen como base la
in for ma ción, al gu nos es tu dio sos las han de no mi na do “so cie da des de la in -
for ma ción” o “so cie da des in for ma ti za das.” En és tas se pone én fa sis en el
de sa rro llo de tec no lo gías de in for ma ción y co mu ni ca ción; a tra vés de di -
chas tec no lo gías se está re for mu lan do la or ga ni za ción de la pro duc ción y
el tra ba jo; así cómo la trans for ma ción de los ro les y rit mos de vida de las
personas tanto en el ámbito laboral como en su vida personal.

Este fe nó me no se hace pre sen te más cla ra men te en so cie da des de sa -
rro lla das como las eu ro peas y la es ta dou ni den se, en tre otras, y en me nor
me di da en so cie da des sub de sa rro lla das.

Las so cie da des no in for ma ti za das tie nen fuer tes ca ren cias ma te ria les,
de ser vi cios y ali men ti cias; a es tas ca ren cias se ha su ma do y con ti núa su -
mán do se un nue vo tipo “de es ca sez que los uto pis tas del si glo XIX nun ca
pu die ron en tre ver: es ca sez de in for ma ción, pro ve nien tes del co no ci mien to 
téc ni co y la cre cien te ne ce si dad de di vul ga ción y de los cos tes en as cen so
del ‘tiem po’”. (Bell, 1990: 37)

248 Quivera Nº 2005-1

José Juan Méndez Ramírez



Esta es ca sez pone en des ven ta ja a gran des sec to res de la po bla -
ción, que al no con tar con el re cur so in for ma ción que dan sub or di -
na dos a un re du ci do gru po me jor in for ma do, el cual se cons ti tu ye
en el pro ta go nis ta de los nue vos en fren ta mien tos por con tro lar este
bien. En este sen ti do, al “igual que los Esta dos-na ción se han pe lea -
do para do mi nar te rri to rios, des pués para do mi nar la dis po si ción y
ex plo ta ción de ma te rias pri mas y de mano de obra ba ra ta, es pen sa -
ble que se pe leen en el por ve nir para con tro lar los re cur sos in for ma -
ti vos y do mi nar las in for ma cio nes”. (Lyo tard, 1993: 17)

Si “la in for ma ción es el re cur so del que de pen de mos para pro -
du cir, in ter cam biar y co mu ni car, esta no ción de la in for ma ción
como re cur so asu me la exis ten cia de cen tros para emi tir la y re ci bir -
la”. (Me luc ci, 1999a: 62) Del mis mo modo, la in for ma ción ha sido y
con ti núa sien do un re cur so de ter mi nan te en los sis te mas de co di fi -
ca ción y de co di fi ca ción de men sa jes. Por lo que, tan to en las so cie -
da des in for ma ti za das como en las so cie da des no in for ma ti za das,
es pe cí fi ca men te en los paí ses que cuen tan con un gran nú me ro de
zo nas ru ra les, se li bra una lu cha por “el con trol de los có di gos con
los cua les se pro du ce e in ter pre ta la in for ma ción” (Me luc ci, 1999a:
57) ante su dis tri bu ción no uni for me y ante “el con trol de la pro duc -
ción, acu mu la ción y dis tri bu ción” (Me luc ci, 1999a: 61) de la misma. 

En las so cie da des con tem po rá neas se pre sen ta una gran com -
ple ji dad en las di fe ren tes es fe ras de or ga ni za ción; sis te ma po lí ti co,
eco nó mi co o cul tu ral, en ellas, los “bie nes ma te ria les son pro du ci -
dos a tra vés de la me dia ción de sis te mas in for ma ti vos y de uni ver -
sos sim bó li cos con tro la do por las gran des or ga ni za cio nes. Estos
bie nes in cor po ran in for ma ción y se con vier ten en sig nos que cir cu -
lan por mer ca dos de ám bi to mun dial”, (Tou rai ne, 1987) ge ne ran do
com pe ten cia en al gu nos sec to res de la so cie dad, pro pi cia do por la
pro duc ción y apro pia ción de sis te mas in for ma ti vos, los cua les se
con vier ten en el eje a tra vés del cual se de sa rro llan mu chos de los
mo vi mien tos so cia les con tem po rá neos.

Bajo este con tex to, es im por tan te des ta car las di fe ren tes for mas de lu -
cha que em pren den al gu nas or ga ni za cio nes de la so cie dad ci vil para ac ce -
der a los me dios de in for ma ción y de co mu ni ca ción, a fin de de co di fi car o
co di fi car in for ma ción com ple ja y pro por cio nar la de ma ne ra ac ce si ble a
cier tos gru pos so cia les. 

De ahí que al gu nas de és tas or ga ni za cio nes se cons ti tu yan en ac to res
que sir ven como puen tes de in for ma ción en tre co mu ni da des epis té mi cas, 
al de sa rro llar ac cio nes en ca mi na das a la bús que da de in for ma ción com ple -
ja, de co di fi car la y pro ce sar la a fin de pro por cio nar la a los miem bros de la
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or ga ni za ción y a cier tos gru pos so cia les, con tri bu yen do con ello a
re du cir los cos tos de in for ma ción. A tra vés de este tipo de ac cio nes las
or ga ni za cio nes bus can rom per con las formas de difusión que han
predominado en la distribución de dicho bien.

Es ne ce sa rio se ña lar que al gu nos au to res se han re fe ri do a es -
tos ac to res so cia les como “new bro kers”, los cua les al es tar pre sen te 
en las co mu ni da des in dí ge nas han de ter mi na do las re la cio nes de
po der, como es el caso de los ca ci ques. Al in cor po rar se nue vos “new
bro kers” en las co mu ni da des se ge ne ra un rea co mo do en di chas re -
la cio nes de po der. 

Como lo se ña la Gui ller mo de la Peña, es tos “new bro kers” son “ a new 
tipe of in di ge nous lea ders or ‘Indian in in te llec tuals’, who have ap pro pria -
ted a dis cour se of cul tu ral aut hen ti city and eth nic pri de, …” (de la Peña,
2000) “Estos in te lec tua les in dí ge nas se han or ga ni za do en ONGs, A.C. S.C., 
etc. y “usually for med be young edu ca ted ur ban dwe llers who have grown 
di si llu sio ned with for mal po li tics and whit the va lues of their own so ciety
and have found a-more sa tis fac tory life as well as a mo dus vi ven di in the
con tact with, and pro mo tion of, the new in di ge nous lea ders”. (de la Peña,
2000) 

¿Por qué exis ten puen tes de in for ma ción? 

Los eco no mis tas neo clá si cos man te nían el su pues to de que los agen tes 
y las em pre sas te nían in for ma ción per fec ta, es de cir, que tan to in di vi duos
como em pre sa rios co no cían los cos tos y be ne fi cios que pu die ran en fren tar
u ob te ner en el mer ca do. 

A di fe ren cia de los neo clá si cos, los ex po nen tes de la Nue va Eco -
no mía Insti tu cio nal plan tean que los agen tes so cia les no cuen tan
con la in for ma ción su fi cien te que les per mi ta ob te ner el má xi mo be -
ne fi cio al rea li zar sus tran sac cio nes, por el con tra rio, se en fren tan
al pro ble ma de in for ma ción in com ple ta y asi mé tri ca. Di cho fe nó me -
no de ri va en cos tos que los eco no mis tas neo clá si cos no con tem pla -
ron: cos tos de bús que da de in for ma ción de ca li dad y pre cios de
mer can cías; cos tos de ce le bra ción de acuer dos o con tra tos, en tre
otros. Estos cos tos in ci den de ma ne ra sig ni fi ca ti va en las dis tin tas
tran sac cio nes que los ac to res so cia les lle van a cabo, li mi tan do con
ello su ma xi mi za ción de beneficio.

La ca ren cia de in for ma ción en tre los su je tos se debe en bue na
me di da a que el mer ca do no la hace dis po ni ble; cuan do esto su ce de
se pue de de cir que exis te in for ma ción in com ple ta, la dis tri bu ción
de si gual de la mis ma en tre los agen tes hace re fe ren cia a la pre sen -
cia de in for ma ción asi mé tri ca; am bas ge ne ran in cer ti dum bre en tre

250 Quivera Nº 2005-1

José Juan Méndez Ramírez



los in di vi duos a la hora de lle gar a acuer dos o ce le brar tran sac cio -
nes.

La exis ten cia de in for ma ción in com ple ta y asi mé tri ca pro vo ca
que la dis tri bu ción de la in for ma ción no sea uni for me, abrien do con 
ello una bre cha en tre los di fe ren tes es tra tos so cia les y en tre los in -
di vi duos; esto de ri va en la pre sen cia de sec to res in for ma dos y sec -
to res de sin for ma dos, sec to res que sa ben y sec to res que no sa ben;
sec to res que co no cen y sec to res que des co no cen; si tua ción que co -
lo ca a los agen tes en con di cio nes de in cer ti dum bre a la hora de
efec tuar tran sac cio nes.

La in for ma ción asi mé tri ca, es en ten di da como la dis tri bu ción
de si gual de la in for ma ción en tre los di fe ren tes agen tes. Al res pec to
“K. Arrow ha es cri to que... el efec to crí ti co de la in for ma ción so bre la 
asig na ción op ti ma de los ries gos no es sólo su pre sen cia o au sen cia, 
sino la de si gual dad que ge ne ra en tre los agen tes eco nó mi cos”,
(Arrow, 1992: 62) esto hace que uno de los agen tes que ce le bra al -
gu na tran sac ción cuen ta con in for ma ción pri vi le gia da con res pec to
al otro, si tua ción que he mos ve ni do co men ta do a lo lar go del tra ba -
jo.

Aker lof en su es tu dio The Mar ket for Lem mons mues tra la exis ten cia
de la asi me tría de la in for ma ción en tre los in di vi duos a la hora de rea li zar
sus tran sac cio nes; el au tor lo ejem pli fi ca con el mer ca do de los au tos usa -
dos, al se ña lar que la in for ma ción so bre la ca li dad o el es ta do en el que se
en cuen tra di cha mer can cía sólo la po see su pro pie ta rio.

Enton ces, se pue de de cir que “exis te un pro ble ma de in for ma -
ción asi mé tri ca cuan do un in di vi duo o un gru po de in di vi duos in vo -
lu cra dos en el in ter cam bio de cier tos bie nes tie ne un ac ce so más
fá cil y ba ra to a la in for ma ción, y en ton ces este gru po ten drá ma yor
po der de ne go cia ción de pre cios y can ti da des, por que está me jor in -
for ma do que su con tra par te y usa rá su ven ta ja para ob te ner ma yo -
res be ne fi cios”, (Aya la, 1999: 143)en otras pa la bras: “La
in for ma ción asi mé tri ca es el re sul ta do del he cho de que una par te
no pue da ob te ner li bre men te (o de nin gún otro modo) la in for ma -
ción dis po ni ble so bre la otra”. (Arrow, 1992: 167)

Arrow men cio na tam bién, que en con di cio nes de de se qui li brio
del mer ca do “se paga un pre cio por la ad qui si ción de la in for ma -
ción” y en oca sio nes, ad qui rir o alle gar se in for ma ción re sul ta de ma -
sia do cos to so o sim ple men te im po si ble, ya sea por que los be ne fi cios 
sean me no res que los cos tos que en fren tan los in di vi duos por ad -
qui rir este bien o por que quie nes po seen la in for ma ción no es tán
dis pues tos a pro por cio nar la a quie nes la re quie ren; este he cho, de -
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ri va en la pre sen cia de in for ma ción in com ple ta en tre los in di vi duos, 
em pre sas y agen tes eco nó mi cos. 

Un ejem plo a tra vés del cual se pue de ex pli car la exis ten cia de
in for ma ción in com ple ta es el com por ta mien to mo no pó li co, ya que
el mo no po lio se re ser va el de re cho de fa ci li tar X o Y in for ma ción de
acuer do a sus in te re ses. El com por ta mien to mo no pó li co es una ac ción a
tra vés de la cual se pue de ex pli car la pre sen cia de in for ma ción in com ple ta
en el mer ca do. Por ci tar un ejem plo, un agen te eco nó mi co pue de des ti nar
fuer tes can ti da des mo ne ta rias para ad qui rir in for ma ción y sin em bar go no
pue de ob te ner la por la sen ci lla ra zón de que se en cuen tre en ma nos de un
mo no po lio y éste no está dis pues to a po ner la al al can ce de quie nes la so li ci -
ten o la ne ce si ten; en el caso de que un agen te se em pe ña ra en con se guir di -
cha in for ma ción y es tu vie ra dis pues to a des ti nar los re cur sos ne ce sa rios
para ob te ner la, esto im pli ca ría que sus cos tos fue ran ma yo res que las ga -
nan cias ob te ni das por este acto.

De bi do a la exis ten cia de in for ma ción in com ple ta y asi mé tri ca
se des ti na di ne ro, tiem po y es fuer zo a la bús que da de in for ma ción
con el fin de re du cir el ries go y la in cer ti dum bre, ac cio nes que re -
pre sen tan los di fe ren tes cos tos a los que se tie nen que en fren tar
para alle gar se de di cho bien, de no mi na dos cos tos de in for ma ción.

Pro duc to de la in for ma ción in com ple ta y asi mé tri ca los agen tes que se
en cuen tran más o me jor in for ma dos pre sen tan ven ta jas que apro ve chan
para ob te ner ma yo res be ne fi cios so bre los in di vi duos que cuen tan con me -
nor in for ma ción; esto ha pro vo ca do que al gu nos in di vi duos bus quen cons -
ti tuir se en gru pos u or ga ni za cio nes so cia les con el pro pó si to de po der
sa tis fa cer no sólo al gu nas de sus de man das de ca rác ter fí si co, como po dría
ser la do ta ción de ser vi cios, por ci tar un ejem plo, sino tam bién se han preo -
cu pa do por aba ra tar los cos tos de in for ma ción no sólo para sí mis mos sino
para in di vi duos o gru pos de sus co mu ni da des o de co mu ni da des alternas.

Se pue de de cir, que los puen tes de in for ma ción se pre sen tan
como pro duc to de la in for ma ción in com ple ta y asi mé tri ca en don de
un in di vi duo pre sen ta ven ta ja so bre otro a la hora de efec tuar cual -
quier tipo de tran sac ción; ven ta ja que de ri va en el be ne fi cio del ac -
tor me jor in for ma do, que va en de tri men to de uno o más miem bros
de la co mu ni dad que se en cuen tran me nos in for ma dos. 

Así, a me di da que la in for ma ción sea más asi mé tri ca y de ri ve en 
ma yo res cos tos de in for ma ción ha cia los sec to res más de sin for ma -
dos, se fa vo re ce rá la in cen ti va ción para que los in di vi duos se or ga -
ni cen a fin de alle gar se de este bien a me no res cos tos. Esta se
con si de ra la ra zón de ser de al gu nas or ga ni za cio nes al ser vir de
puen tes de in for ma ción en tre co mu ni da des epis té mi cas. 
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A lo lar go de lo ya men cio na do, se ha he cho uso en va rias oca -
sio nes del con cep to “co mu ni da des epis té mi cas”, sien do éste un
con cep to cen tral en el de sa rro llo del pre sen te tra ba jo, se con si de ra
per ti nen te pro fun di zar más en él en el si guien te apar ta do.

Co mu ni da des epis té mi cas

Ha blar so bre co mu ni da des, es re fe rir se a un con cep to que en la ac tua -
li dad des pier ta de ma sia da po lé mi ca, ya que hoy día no se ter mi na por ho -
mo ge nei zar una de fi ni ción que sea acep ta da por las dis ci pli nas que se han
de di ca do a es tu diar a las co mu ni da des en sus di fe ren tes ma ni fes ta cio nes,
es pa cios, ac ti vi da des, por men cio nar al gu nos.

Este he cho es una li mi tan te que im pi de en con trar una con cep -
tua li za ción so bre las co mu ni da des epis té mi cas, por lo que con si de -
ro im por tan te co men zar plan tean do lo que se en tien de por
“co mu ni dad” bajo la pers pec ti va de di fe ren tes dis ci pli nas, para pos -
te rior men te ana li zar lo que para fi nes de este tra ba jo se en tien de
por co mu ni dad, y con base en ésta, de sa rro llar el con cep to co mu ni -
da des epis té mi cas.

¿Qué se en tien de por co mu ni dad?

Para plas mar lo que se en tien de por co mu ni dad se debe ser
muy cui da do so y dis tin guir el con cep to al cual se está re fi rien do o
del cual se está ha blan do, in de pen dien te men te de su de fi ni ción, es
de cir, la uti li za ción de cual quier de fi ni ción de co mu ni dad de ri va en
una par ti cu lar con cep tua li za ción de este tér mi no bajo el en fo que de 
di ver sas dis ci pli nas. 

Re sul ta con ve nien te plas mar el en fo que que al gu nas dis ci pli -
nas han dado a di cho con cep to a fin de po der ele gir o cons truir la
no ción de co mu ni dad que me jor se adap te a nues tras ne ce si da des. 

Algu nos co mu ni ta ris tas con ci ben a la co mu ni dad como “un
gru po de per so nas que vi ven en un te rri to rio co mún, tie ne una his -
to ria co mún y va lo res com par ti dos, par ti ci pan jun tos en di ver sas ac ti -
vi da des y tie nen un alto gra do de so li da ri dad”. (Phi llips, D., 1993) Esta
con cep ción hace re fe ren cia a aque llos in di vi duos que sólo com par ten cier -
tas ac ti vi da des, que se en cuen tran en un te rri to rio co mún y ade más man -
tie nen fuer tes la zos de so li da ri dad.

Una de las prin ci pa les te sis fi lo só fi cas del co mu ni ta ris mo gira
en tor no a “que la co mu ni dad es (o debe ser) cons ti tu ti va del yo mo -
ral o de la iden ti dad mo ral del in di vi duo”. (Ri ve ra, 1999: 118)
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Exis ten otras dis ci pli nas en don de las co mu ni da des es en ten di -
da de modo tal que las re la cio nes se con ci ben cara a cara; aquí pue -
den in cluir se las no cio nes de al gu nos an tro pó lo gos, en don de se
con si de ra como co mu ni dad a to dos aque llos gru pos tri ba les o aque -
llas agru pa cio nes que con for man al deas y que se ubi can en un te -
rri to rio es pe cí fi co; por men cio nar al gu nos ras gos o ca rac te rís ti cas
que re to ma di cha dis ci pli na. 

Ro bert Red field es uno de los an tro pó lo gos que de sa rro lla di cho
con cep to, esto se apre cia en las con fe ren cias que im par tió en 1953 

“en las cua les de sa rro lló el con cep to de litt le com mu nity (pe que ña co mu -
ni dad). Al bus car las en ti da des hu ma nas que pu die sen con for mar la
base para el aná li sis de lo so cial asu mió que, al lado de la per so na, del
pue blo (en el sen ti do de peo ple o folk), de la na ción y de la ci vi li za ción, se
des ta ca ba la pe que ña co mu ni dad, con las ca rac te rís ti cas si guien tes:
una exis ten cia ob via tan to para el ob ser va dor como para los ve ci nos (dis -
tinc ti ve ness), un pe que ño ta ma ño, ho mo ge nei dad y au to su fi cien -
cia”(Red field, 1995: 1-2) 

El con cep to de lit le com mu nity de sa rro lla do por este au tor pro -
po ne el mo de lo con ti nuum folk-ur ba no, ca rac te ri za do por la des tra -
di cio na li za ción, la mo der ni za ción y la se cu la ri za ción.

“Las po si cio nes de Red field en tor no a la ho mo ge nei dad y la au -
to su fi cien cia se iban a vol ver ca rac te rís ti cas esen cia les de la co mu -
ni dad in dí ge na” (Dehou ve, 2001: 16) de jan do fue ra de esta
con cep tua li za ción otras for mas de or ga ni za ción co mu ni ta ria.

Este au tor de ja ba fue ra de esta de fi ni ción a las co mu ni da des
que ac tual men te son de no mi na das co mu ni da des trans na cio na les o 
sin lí mi tes te rri to ria les, ta les como ins ti tu cio nes re li gio sas como el
Islam o la cris tia na, por ci tar al gu nas; és tas no sólo se li mi tan a la
ho mo ge nei dad ni tam po co a un te rri to rio, ya sea de ca rác ter lo cal,
re gio nal o na cio nal, sino por el con tra rio, han tras pa sa do fron te ras
na cio na les y se han ex ten di do de un con ti nen te a otro a tra vés de
una len gua sa gra da y de cier tos có di gos mo ra les que in te gran gran -
des gru pos de in di vi duos.

Si re to ma mos la te sis fi lo só fi ca del co mu ni ta ris mo, la len gua
sa gra da y los có di gos mo ra les in te gran el yo mo ral de los in di vi duos
que con for man di chas co mu ni da des.

Aun que es tas co mu ni da des no se en cuen tran de li mi ta das por
un te rri to rio y su re la ción no se pre sen ta cara a cara, se pue de de cir 
que el víncu lo que los hace for mar par te de las co mu ni da des re li gio -
sas es la fe; en el caso de la re li gión cris tia na se ma ni fies ta a tra vés
de la fi gu ra de Cris to y para el Islam, Alá es ob je to de fe en tre sus
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cre yen tes. Al mis mo tiem po, com par ten có di gos mo ra les así como
va lo res que ri gen sus vi das re li gio sas y co ti dia nas.

En otros ca sos, las co mu ni da des han sido vis tas a tra vés de los
la zos fa mi lia res o de la per te nen cia a al gún gru po so cial, te rri to rial
o cul tu ral; sin que por ello ca rez can de va li dez o de cien ti fi ci dad.

De las con cep cio nes re fe ri das de co mu ni dad y de otras no men -
cio na das, hoy en día se en cuen tran mu chos tra ba jos que “di fun die -
ron por to das par tes em pleos mu cho más dé bi les de la pa la bra
co mu ni dad, que de sig nan a la sa zón co lec ti vi da des lo ca les, ba rrios,
gru pos re li gio sos o ét ni co” (Tou rai ne, 2001: 171) con tri bu yen do con 
ello a ha cer más laxo y po lé mi co este con cep to.

Por lo tan to, ha cer uso de cual quie ra de las con cep cio nes de co -
mu ni dad co men ta das en este apar ta do, im po ne li mi ta cio nes al con -
cep to de co mu ni dad epis té mi ca que más ade lan te se de sa rro lla, por 
lo que, para efec tos de este tra ba jo se en ten de rá a la co mu ni dad
como “un com par tir que de al gu na ma ne ra une”, (Sar to ri, 2001: 43)
es de cir, un com par tir de sa be res, de co no ci mien to o in for ma ción
en tre los su je tos que in te gran di cha co mu ni dad, un sa ber “co mún
con el cual… nos iden ti fi ca mos y que nos iden ti fi ca”, (Sar to ri, 2001:
43) un sa ber que nos per mi te par ti ci par en cier tos gru pos que cuen -
tan con sa be res si mi la res. 

Be ne dict (1993) se re fie re a ellas como co mu ni da des ima gi na -
das, pues “to das las co mu ni da des ma yo res que las al deas pri mor -
dia les de con tac to di rec to… son ima gi na das. Las co mu ni da des no
de ben dis tin guir se por su fal se dad o le gi ti mi dad, sino por el es ti lo
con el que son ima gi na das”. (Ander son, 1993: 24)

Di cha con cep ción nos per mi te am pliar el aba ni co so cial que pu -
die ra ser con si de ra do como una co mu ni dad, ya que no se res trin ge
a un sólo ras go o ca rac te rís ti ca para con si de rar a un gru po como
una in te gra ción co mu ni ta ria. Al mis mo tiem po, se pue den to mar
como co mu ni da des a to dos aque llas co mu ni da des trans na cio na les
y na cio na les, las cua les se rían ejem plos muy re pre sen ta ti vos de las
co mu ni da des ima gi na das, a las que se re fie re Be ne dict.

Acer ca mien to al con cep to de co mu ni da des epis té mi cas

El con cep to de co mu ni da des epis té mi cas que se em plea en el
de sa rro llo de este tra ba jo ha sido re to ma do del ca pí tu lo: Ra zo nes
para sa ber del tra ba jo de Luis Vi llo ro, en el cual se bus ca ex pli car
las con di cio nes que debe cum plir una creen cia para que ésta sea
sa ber. No pre ten do de te ner me en el con cep to de creen cia pero con -
si de ro al sa ber y al co no cer como con cep tos cen tra les para en ten der 
lo que de no mi na este au tor como co mu ni da des epis té mi cas.
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Para de sa rro llar di cho con cep to, este au tor par te de un ejem plo
his tó ri co: “Ke pler sabe que las ór bi tas de los pla ne tas tie nen for ma
de elip se, con el sol en uno de sus fo cos”. (Vi llo ro, 1991: 145)

Ante esta afir ma ción el au tor plan tea que: 

1) Para que esas ra zo nes sean su fi cien tes los in di vi duos de ben con tar
con “jui cios de ob ser va ción, que ex pre sen nu me ro sos da tos...; da tos pú bli -
cos, ac ce si bles a to dos los que se en cuen tren en con di cio nes de ob ser var lo
mis mo que ob ser vó”. Y sólo de este modo “juz gar de las ra zo nes de Ke pler
todo aquel que ten ga ac ce so a los mis mos da tos que él de he cho ma ne jó”. 

2) “Na die que no en tien da el len gua je ma te má ti co uti li za do por Ke -
pler, que ig no re las pro pie da des de las fi gu ras ovoi des, de los círcu los y de
las elip ses, na die que no haya te ni do ac ce so a cier tos co no ci mien tos ele -
men ta les de fí si ca y le sean aje nos los mé to dos de me di ción de los mo vi -
mien tos de cuer pos ce les tes, pue de es tar en con di cio nes de juz gar por sí
mis mos el ra zo na mien to de Ke pler... en cam bio, sus ra zo nes teó ri cas se rían 
con vin cen tes para cual quie ra que ten ga ca pa ci dad para en ten der las y juz -
gar las, lo cual su po ne un ni vel de sa ber pre vio”. 

3) Las ra zo nes que se de ri ven de lo plan tea do por Ke pler “sólo
se rán vá li das para un con jun to de su je tos que com par ten un mar co 
con cep tual co mún, el cual se ex pre sa en cier tas creen cias bá si cas
acer ca de la cons ti tu ción on to ló gi ca de la rea li dad, que de li mi tan lo
que po de mos ad mi tir como exis ten te. Esas creen cias bá si cas no es -
tán ex pre sa das en nin gún enun cia do cien tí fi co pero son un su -
pues to de to dos ellos; cons ti tu yen un mar co de con cep tos que
en cua dran to das nues tras creen cias acer ca del mun do”. (Vi llo ro,
1991: 145)

El ejem plo de sa rro lla do por Luis Vi llo ro se li mi ta al ám bi to del
sa ber, es de cir, so la men te aque llos in di vi duos que se pan o ten gan
los co no ci mien tos so bre al gún tema se rán los úni cos que po drán
rea li zar al gu na crí ti ca o co men ta rio so bre al gún tra ba jo de sa rro lla -
do; de este modo, po dría mos afir mar que to dos los in di vi duos que
cuen ten con los ele men tos que cons ti tu yan un sa ber po drán for mar 
par te de gru pos o co mu ni da des que com par ten el mis mo saber.

Las ra zo nes que Ke pler o al gún in di vi duo en par ti cu lar pu die ra
te ner de cual quier cam po te má ti co o de la vida co ti dia na van a res -
pon der al gra do de in for ma ción y/o sa ber con que se cuen te, al gra -
do de ac ce si bi li dad a la in for ma ción o al gra do de co no ci mien to que
se ten ga de los te mas en cues tión.

En el ejem plo de Vi llo ro, se toma al “su je to epis té mi co per ti nen -
te”, así como a la “co mu ni dad epis té mi ca per ti nen te” al pri me ro lo
con ci be como “la creen cia de S en p a todo su je to al que le sean ac ce si bles 
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las mis mas ra zo nes que le son ac ce si bles a S y no otras”, (Vi llo ro, 1991: 147)
y se en tien de como “co mu ni dad epis té mi ca per ti nen te al con jun to de su je -
tos epis té mi cos per ti nen tes para una creen cia. Todo su je to S for ma par te de 
una co mu ni dad epis té mi ca de ter mi na da, cons ti tui da por to dos los su je tos
epis té mi cos po si bles que ten gan ac ce so a las mis mas ra zo nes”. (Vi llo ro,
1991: 147)

Así, cada su je to so cial pue de ser de no mi na do como “su je to
epis té mi co” de acuer do a sus ra zo nes y sa be res; “por lo tan to to dos
for ma mos par te de de ter mi na das co mu ni da des epis té mi cas”, (Vi llo -
ro, 1991: 148)así como “to dos es ta mos, pues, fue ra de de ter mi na -
das co mu ni da des epis té mi cas, en la me di da en que no so mos
su je tos per ti nen tes para juz gar de las ra zo nes de un sa ber de ter mi -
na do…”. (Vi llo ro, 1991: 148)

Luis Vi llo ro con si de ra como co mu ni da des epis té mi cas, a los
gru pos de in di vi duos que com par ten cier to co no ci mien to o sa ber, es 
de cir, com par ten cier to sa ber a tra vés del cual po drá rea li zar co -
men ta rios o crí ti cas, o aque llas que cuen tan con el co no ci mien to
ne ce sa rio para com pren der lo que tra ta de co mu ni car un in te gran te 
del gru po o co mu ni dad al que per te ne ce.

En este sen ti do, las co mu ni da des epis té mi cas es ta rán aco ta das 
por el sa ber o el co no ci mien to que com par tan X nú me ro de su je tos, los
cua les pue de crear les un sen ti do de per te nen cia, o ha cer los su je tos ca pa ces
de en ten der el mis mo len gua je (un ejem plo es el len gua je de la ló gi ca, la fí -
si ca, et cé te ra.) y en ta blar una con ver sa ción o rea li zar crí ti cas o apor ta cio -
nes res pec to a al gún tema en es pe cí fi co.

“En len gua je co lo quial, las co mu ni da des epis té mi cas es ta rán com pues -
tas úni ca men te por in di vi duos que com par tan in for ma ción o sa ber o los
asun tos que son ‘de la com pe ten cia’ de ta les o cua les per so nas, por que
sólo ellas es tán en con di cio nes de juz gar de su ver dad; el sen ti do co mún
nos bas ta para per sua dir nos de pres cin dir del in com pe ten te si se tra ta
de de ter mi nar la va li dez ob je ti va de de ter mi na do sa ber. Ni el fí si co es su -
je to epis té mi co per ti nen te para juz gar del arte del za pa te ro, ni éste para
de ter mi nar la va li dez de una teo ría so bre el áto mo…” (Vi llo ro, 1991: 148)

Las co mu ni da des epis té mi cas no con ser van las mis mas ca rac -
te rís ti cas o la mis ma di ná mi ca a lo lar go de la his to ria, sino que
“una co mu ni dad epis té mi ca está de ter mi na da por un ni vel de pro -
duc ción es pe cí fi co de su so cie dad, que le per mi te el ac ce so a cier tos
da tos me dian te cier tos me dios téc ni cos, por una can ti dad de in for -
ma ción acu mu la da, por un con jun to de teo rías e in ter pre ta cio nes
via bles, dado el de sa rro llo al can za do por el co no ci mien to de la épo -
ca, todo ello den tro del su pues to de un mar co con cep tual co mún.
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Las co mu ni da des epis té mi cas es tán, pues, con di cio na das, tan to en
el es pa cio como en el tiem po”. (Vi llo ro, 1991: 149)

De este modo, te ne mos que los su je tos epis té mi cos que es ta rán
en con di cio nes para juz gar el sa ber, sólo po drán ha cer lo de acuer do 
a su épo ca y a la per te nen cia a al gu na co mu ni dad, es de cir, un fí si -
co so la men te po drá juz gar los co no ci mien tos que ten gan re la ción
di rec ta con la fí si ca, pero no será su je to per ti nen te para juz gar los
co no ci mien tos de las co mu ni da des mé di cas, bio ló gi cas o so cio ló gi -
cas, dado que nin gún su je to po drá con tar con el to tal del sa ber o del 
co no ci mien to para for mar par te de to das las co mu ni da des epis té -
mi cas que in te gran la sociedad.

El he cho de que un in di vi duo ca rez ca de un co no ci mien to to tal,
lo deja fue ra de una gran can ti dad de co mu ni da des que no so la -
men te to man al sa ber como úni co víncu lo, sino tam bién a los ele -
men tos sub je ti vos sin los cua les se ría im po si ble cap tar las dis tin tas 
di men sio nes de la rea li dad.

Bus can do aten der a es tas ma ni fes ta cio nes sub je ti vas que tam -
bién dan la pau ta para la con for ma ción de co mu ni da des, en este
tra ba jo se bus ca apli car el con cep to de co mu ni da des epis té mi cas
que de sa rro lló Vi llo ro, ha cien do uso de la con cep tua li za ción de co -
mu ni dad como “un com par tir que de al gu na ma ne ra une” (Sar to ri,
2001: 43) es de cir, un com par tir de sa be res, co no ci mien to o in for ma ción en -
tre los su je tos que in te gran di cha co mu ni dad, un sa ber “co mún con el
cual… nos iden ti fi ca mos y que nos iden ti fi ca”, (Sar to ri, 2001: 43) un sa ber
que nos per mi te par ti ci par en cier tos gru pos que cuen tan con sa be res si mi -
la res. Enton ces no hace fal ta que una co mu ni dad sea pe que ña” (Sar to ri,
2001: 47) o ce rra da, sino, bas ta con que los in di vi duos cuen ten con los sa be -
res y co no ci mien tos esen cia les para la com pren sión de un tema. En este
sen ti do, nos po de mos re mi tir a “co mu ni da des abs trac tas, si es tos gran des
agre ga dos lo gran nues tra par ti ci pa ción y nos dan un sen ti do de per te nen -
cia, aco ta do por el sa ber, el co no cer o la in for ma ción es muy le gí ti mo con si -
de rar las como co mu ni da des aun que sean sui ge ne ris. (Sartori, 2001: 47)

Bajo esta con cep ción en ton ces se pue de con si de rar como co -
mu ni da des epis té mi cas a una co mu ni dad de cien tí fi cos en la dis ci -
pli na de la fí si ca don de los cien tí fi cos ha blan un mis mo len gua je; el
de la fí si ca, pero que no com par ten o no pue den com par tir nin gu na
cos tum bre, tra di ción, va lo res, ni per te ne cer a un te rri to rio de ter mi -
na do, ya que al gún miem bro de esta co mu ni dad pue de ser de na cio -
na li dad ja po ne sa y otro nor tea me ri ca na.

Lo mis mo su ce de ría si se toma como ejem plo a una co mu ni dad
in dí ge na y se ob ser va ra cómo afec ta la vida co mu ni ta ria si en la es -
truc tu ra or ga ni za ti va de la co mu ni dad exis tie ran o no ele men tos
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como la ce le bra ción de las fies tas de di ca das a la ve ne ra ción de un
san to, el com pro mi so co mu nal de la par ti ci pa ción de los miem bros
en ac ti vi da des como el te quio,  la fae na o al gu na otra ac ti vi dad ha cia el
be ne fi cio de la co mu ni dad; ac ti vi da des que tra di cio nal men te han te ni do
fuer te in ci den cia en el de sa rro llo de la vida co mu ni ta ria de al gu nos gru pos 
in dí ge nas, en las que di chas prác ti cas o ce le bra cio nes los ha cen for mar par -
te de esa comunidad.

Del mis mo modo, si to má ra mos a las agru pa cio nes de cha vos
ban da con si de ra dos tam bién como co mu ni da des, en don de un ele -
men to que los in te gra es la mar gi na ción, y sa ber se mar gi na dos,
ade más de com par tir el gus to por el rock, co mu ni car se en el mis mo
len gua je, en este caso la uti li za ción del caló para co mu ni car se ver bal -
men te y en al gu nos otros a tra vés de mal for ma cio nes del idio ma o sim ple -
men te a tra vés de la in ven ción de sím bo los en ten di dos sólo por los
in te gran tes de es tas co mu ni da des.

Tam bién pue den ser con si de ra das como co mu ni da des epis té mi cas to -
das aque llas agru pa cio nes que com par ten un sa ber o co no ci mien to y en la
ac tua li dad se ha cen cada vez más pre sen tes (prin ci pal men te en los paí ses
de sa rro lla dos) e im po nen nue vos rit mos de vida y con vi ven cia en la so cie -
dad, ta les como las agru pa cio nes de pa dres de fa mi lia que sa ben que tie -
nen hi jos ho mo se xua les y ade más los co no cen; di chos pa dres de ci den
for mar agru pa cio nes con otros que com par ten sus sa be res, se en con tra rían
en la mis ma si tua ción aque llas agru pa cio nes de al cohó li cos, de bu lí mi cos,
ma dres les bia nas y otras agru pa cio nes de di fe ren tes pro ble mas so cia les
que con for man redes de este tipo y que en muchos de los casos traspasan
las fronteras de lo local, regional o nacional.

Pa re cie ra ser que a tra vés de es tas or ga ni za cio nes a las que hago re fe -
ren cia y un sin nú me ro más que he de ja do fue ra, en las que el ciu da da no da 
un sen ti do so cial a sus ac cio nes.

Estas agru pa cio nes se for man por un sen ti do de per te nen cia;
por el he cho de com par tir cier tos sa be res y ne ce si da des in me dia tas, 
o por que sus unio nes res pon den más a los pa re ci dos que pu die ran
en con trar en tre otros in di vi duos o sim ple men te por com par tir o
per se guir al gu nos ob je ti vos exis ten cia les que ten gan algo en co -
mún. Así, al te ner in te re ses y con cep cio nes en co mún pue den exi gir 
nue vos de re chos, o en su de fec to, pue den ver a esta unión sólo
como una for ma para dar res pues ta a sus in te re ses par ti cu la res, lo
cual con tri bu ye a la ad qui si ción de nue vas li ber ta des e igual da des.

Ante lo ex pues to, en este tra ba jo las co mu ni da des epis té mi cas se rán
aque llas agru pa cio nes de in di vi duos que com par ten sa be res, in for ma ción
o co no ci mien to y que son su je tos per ti nen tes de di chas agru pa cio nes.. 
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Con clu sio nes

De lo ex pues to has ta el mo men to, se pue de ex traer a ma ne ra de con -
clu sio nes lo si guien te: 

Se cons ta ta que la in for ma ción en la vida del hom bre ha sido y con ti -
núa sien do un ele men to que ha im pues to rit mos y di ná mi cas en ac ti vi da -
des pro duc ti vas, de co mer cia li za ción, con su mo, así como en los pa tro nes
de con duc ta de los dis tin tos agen tes so cia les y di cho ele men to, da la pau ta
para ad qui rir sa ber, lo cual de ri va en co no ci mien to, que per mi te de sa rro -
llar re cur sos in te lec tua les y ma te ria les en tre los in di vi duos que crean nue -
vas for mas de de si gual dad so cial, y que di cha de si gual dad es de ri va do ene 
bue na me di da por la asi me tría de in for ma ción y di cha asi me tría de ri va en
cos tos en los di fe ren tes su je tos que pre ten dan man te ner se informados. 

De la dis cu sión que se de sa rro lló res pec to a los con cep tos
creer, sa ber, co no cer e in for ma ción se de du ce que a pe sar de que
tie nen su pro pia con no ta ción y sen ti do cada uno de ellos, pre sen tan 
un fuer te víncu lo de ca rác ter su ce si vo, es de cir, en mu chos de los
ca sos se co mien za en uno para lle gar a otro de los con cep tos. 

Es im por tan te des ta car que el con cep to de in for ma ción ha su -
fri do trans for ma cio nes de acuer do al de sa rro llo del hom bre, es de -
cir, este con cep to des pués de ser con si de ra do como un dato, fe cha,
nú me ro, lu gar, en tre otros, en la ac tua li dad es vis to como una mer -
can cía más, el cual tie ne un va lor de uso y un va lor de cam bio y es
in ter cam bia da en el mer ca do res pon dien do a la ofer ta y la de man da 
de la mis ma. Di cha si tua ción se ha de ri va do de la dis tri bu ción no
uni for me de los re cur sos in for ma ti vos en la so cie dad, lo que pro vo -
ca una asi me tría de in for ma ción en los dis tin tos agen tes so cia les.

Fi nal men te, la dis cu sión del con cep to de co mu ni dad per mi tió
de li near de ma ne ra ge ne ral, lo que para fi nes de este tra ba jo, se en -
tien de por co mu ni da des epis té mi cas, al mis mo tiem po, se pudo
apre ciar que de ri va do de esta asi me tría de in for ma ción, al gu nos ac -
to res so cia les se or ga ni za ron y se con vir tie ron en puen tes de in for -
ma ción en tre co mu ni da des epis té mi cas, lo cual con tri bu ye en
al gu nos de los ca sos a re du cir los cos tos de tran sac ción y de in for -
ma ción en tre los in di vi duos. 

La for ma en que es tos puen tes de in for ma ción con tri bu yen a re -
du cir los cos tos de in for ma ción es a tra vés de la bús que da de in for -
ma ción com ple ja en co mu ni da des cien tí fi cas, co mer cia les,
fi nan cie ras en tre otras, de co di fi can esta in for ma ción y la pro por cio -
nan de ma ne ra ac ce si ble a las co mu ni da des o gru pos so cia les que
no pue den te ner ac ce so a di cha in for ma ción.

260 Quivera Nº 2005-1

José Juan Méndez Ramírez



Bi blio gra fía 

Aya la Espi no, José, 1999: Insti tu cio nes y Eco no mía. Una Intro duc ción al Neoins ti tu cio -
na lis mo Eco nó mi co, Mé xi co: Fon do de Cul tu ra Eco nó mi ca.

Bell, Da niel, 1990: Las Con tra dic cio nes Cul tu ra les del Capi ta lis mo, Mé xi co: Gri jal -
bo-CONACULTA, Co lec ción Los Noven ta.

Be ne dict, Ander son, 1993: Co mu ni da des Ima gi na das, Mé xi co: Fon do de Cul tu ra Eco -
nó mi ca.

Dehou ve, Da niè le, 2001: Ensa yo de Geo po lí ti ca in dí ge na, Mé xi co: CIESAS-Mi guel
Ángel Po rrúa.

De la Peña, Gui ller mo, 2000: New bro kers, new eth ni ci ties: in di ge nous in te lec tuals, nogs, 
and the neo li be lal’ sta te in me xi co, 24 de Agos to de 2000: http:
nt2.ec.man.ac.uk/sa/man9 9polAnthpa pers/Gui ller -
mo%20de%201a%20pe na.htm.

Li po vetsky, Gi lles, 2000: La Era del Vacío, Bar ce lo na: ANAGRAMA, Co lec ción Argu -
men tos, Vol. 83.

Lo za no, Luis, 2001: La Socie dad de la Infor ma ción en Eu ro pa, e-Eu ro pe, Espa ña: INAP.

Lyo tard, Jean-Fran cois, 1993: La Con di ción Post mo der na, Bar ce lo na: PLANETA

AGOSTINI.

Mar tí nez de Va lle jo, Blan ca, 2001: “Ini cia ti vas para las so cie da des de la in for ma -
ción en la co mu ni dad au tó no ma va len cia na”, po nen cia pre sen ta da en el
Insti tu to Nacio nal de Admi nis tra ción Pú bli ca, Ma drid: (INAP)

Me luc ci, Alber to, 1994: “¿Qué hay de nue vo en los nue vos mo vi mien tos so cia -
les?”, en Enri que La ra na y Jo seph Gus field, Los Nue vos Movi mien tos Socia -
les. De la Ideo lo gía a la Iden ti dad, Mé xi co: CIS.

Me luc ci, Alber to, 1999a: “Esfe ra pú bli ca y de mo cra cia en la era de la in for ma ción”,
Me ta po lí ti ca, Vol. 3, No. 9, Ene ro-mar zo, Mé xi co.

Me luc ci, Alber to, 1999b: Acción Colec ti va, Vida Coti dia na y Demo cra cia, Mé xi co: El
Co le gio de Mé xi co.

Na tal, Ale jan dro, 2000: The in for ma tion costs of the info-poor. Con fe ren cia pre sen ta da
en Lis boa, s/c: mi meo.

Ri ve ra Ló pez, Eduar do, 1999: Ensa yos so bre Libe ra lis mo y Comu ni ta ris mo, Mé xi co:
Dis tri bu cio nes Fon ta ma ra.

Ros zak, Theo do re, 1990: El Culto a la Infor ma ción. El Fol clo re de los Orde na do res y el
Ver da de ro Arte de Pen sar, Mé xi co: Gri jal bo-CONACULTA, Colec ción Los
Noven ta.

Sar to ri, Gio van ni, 2001: La So cie dad Mul tiét ni ca, Mé xi co: Tau rus.

Tou rai ne, Alain, 1987: El Re gre so del Ac tor, Bue nos Ai res: Uni ver si dad de Bue nos
Ai res.

Tou rai ne, Alain, 2001: ¿Po dre mos Vivir Jun tos?, Mé xi co: Fon do de Cul tu ra Eco nó mi -
ca.

Vi llo ro, Luis, 1991: Creer, Sa ber, Co no cer, Mé xi co: Si glo XXI Edi to res.

Quivera Nº 2005-1 261

Información y sociedad



Vi llo ro, Luis, 1996: La Mez qui ta Azul, Mé xi co: Uni ver si dad Au tó no ma Me tro po li ta -
na.

262 Quivera Nº 2005-1

José Juan Méndez Ramírez


