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Clusterizar y gloKkalizar la economia "La magia del proceso".79-80 gg
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El profesor Michael Porter, en el prologo de este
libro, elogia la obra de Jon Azua como una muy
interesante contribucién al conocimiento de las
politicas clUster y su practica. Jon Azua, presi-
dente y fundador de e-novatinglab, S.L, labora-
torio de ideas y estrategias especializado en
competitividad y desarrollo regional, quien ade-
mas fue Vicepresidente del Gobierno Vasco, ha
sido uno de los mas importantes protagonistas
en la labor de posicionar al Pais Vasco en la van-
guardia del pensamiento de cémo las naciones
y las regiones pueden formular e implementar
eficientes politicas de clusterizacion.

El autor dibuja las lecciones aprendidas y eva-
IlGa diversas aproximaciones a las politicas de
clusterizacion en diferentes lugares del mundo.
Con este preambulo, el autor invita al lector a
iniciar la aventura que le permitird encontrar
respuestas para écomo desarrollar con éxito
procesos de clusterizacion y globalizacién que
permitan mejorar la competitividad?

El escenario mundial econdmico y su creciente
interaccion aconsejan utilizar nuevas opticas de
analisis y aplicaciones practicas que coloquen
la dimensién del factor local cada vez mas de-
terminante y de su propio espacio natural en
que desarrolla su actividad a lo largo del mun-
do. Este desafio encuentra en las estrategias de
clusterizacion y globalizacién un aliado natural
y desde la perspectiva practica coloca el acento
en su proceso, lo que bautiza como su magia, el
cual determina el éxito o fracaso y en los nue-
vos espacios la oportunidad de generacion de
riqueza, que ello supone.

El libro pretende ser un escalén, en la busqueda
de ese trayecto complejo y largo hacia la com-
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petitividad, pero también convoca a abordar la
"glokalizacion" como la estrategia necesaria para
comprender e interpretar la tan discutida glo-
balizacién. Para su desarrollo ademas del prélo-
go, su introduccién y las consideraciones finales
seguidas del apartado VI, Cuadros y anexos, los
temas son tratados en cuatro capitulos de los
cuales el tercero es el que mas ocupa el interés
del autor.

El primer tema no podia ser distinto del de las
alianzas coopetitivas para la nueva economia:
un escenario inteligente. Una trasformacion ra-
dical, en donde se precisa lo que es la nueva
economia, el rol de las regiones y los nuevos
jugadores (término totalmente desprovisto del
sentido que comlUnmente se le atribuye), las
estrategias "glokales", el mundo de las alian-
zas y las estrategias competitivas publicas y
privadas.

éQué se entiende por coopetitividad y "glokali-
dad"? En este juego de palabras hay una suges-
tiva propuesta a la que esta invitado el lector.
Se trata, dice Azua, de competir pero sin perder
de vista la necesaria cooperacidn interempresa-
rial. Es prioritario cuidar al cliente local a fin de
ser competitivos a nivel global. De ahi la insis-
tencia del autor en aspectos claves para lograr
exitosamente los objetivos anteriores. Ser cui-
dadosos en el fortalecimiento de la cadena de
suministros, con el desarrollo del capital social,
con la inversion en infraestructura moderna, con
el fortalecimiento de la investigacién y la innova-
cién, con el establecimiento de una legislacion
atractiva y que dé seguridad, con lograr un con-
trato social que garantice una sociedad justa y
equitativa en donde todos se beneficien de los lo-
gros de la clusterizacién y de la glokalizacion.
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El segundo tema es el de competitividad, claves
para entenderla y generarla: la complejidad sis-
témica o un marco facilitador. Aqui se define
competitividad y cédmo crearla; cuales son las
herramientas para abordar una aproximacion
sistémica y los retos y oportunidades para ge-
nerarla y mantenerla a largo plazo.

El tercer tema es el de la clusterizacion: la ma-
gia del proceso. Azua ofrece un marco de re-
flexion suficientemente rico y acompafiado de
varios casos, lo que constituye la mayor riqueza
de su aporte tedrico-practico. Es necesario des-
tacar su contribucién en la trasformacién de la
pyme, para facilitar su internacionalizacién. Cie-
rra el capitulo con la propuesta de como inven-
tar nuevas ciudades y cdmo crear nuestros pro-
pios espacios atractores de oportunidad.

El cuarto tema es el caso del pais vasco. La clus-
terizacidon exitosa de su economia y en donde
se destaca la apuesta clusterizadora como el
quicio hacia la competitividad, una estrategia
inacabable. Las consideraciones finales respon-
den a cémo activar la magia del proceso y las

lecciones aprendidas. A todo lo anterior se debe
agregar la calidad y abundancia de los cuadros,
graficas y referencias bibliograficas.

El lector y el amante de la nueva administracién
encontraran en esta lectura un material de gran
valia, complemento a los aportes de Michael
Porter y a los de todos aquellos investigadores
nacionales e internacionales interesados en ofre-
cer respuestas concretas, con verdadero senti-
do de la responsabilidad social, a las necesida-
des de nuestros paises latinoamericanos. La lec-
cion que ofrece el Pais Vasco amerita una revi-
sion cuidadosa y metoddica del proceso, que per-
mita sacar conclusiones apropiadas, sobre todo
si se pretende introducir tan importante estra-
tegia en un pais como Colombia y alcanzar el
éxito que con suficiente reconocimiento él ha
alcanzado a nivel mundial.

Asi se puede concluir que el estudio y discusion
de este libro, en los escenarios académicos y
empresariales puede ser de un valioso y signifi-
cativo aporte.

Universidad de Norwich. Una vista del campus en Northfield, Vermont.
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