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Primera aproximacién. Licenciatura en
Comunicacién.
Seguimiento de egresados: Educacién-Empleo

Edith Cortés Romero®
Martha Angeles Constantino™ "

INTRODUCCION

El Seguimiento de Egresados constituye una estrategia tactica que per-
mite, con base en la situacion laboral y profesional de los egresados,
adecuar los planes de estudio-oferta, lo anterior tomando como base las
tendencias nacionales y mundiales donde la reestructuracion del merca-
do de trabajo se presenta bajo un esquema de flexibilizacion conforma-
do por puestos de trabajo que dificilmente podran ocuparse con una
formacion rigida y totalmente disciplinaria.

El panorama exige a la educacion de nivel superior y posgrado, una
adecuacion de los procesos académicos, capacidades, habilidades y des-
trezas que desarrolla, a fin de que sus egresados cuenten con una forma-
cion solida, socialmente util y valida que les permita acceder con mar-
genes amplios de probabilidad, a las oportunidades de empleo.

Lo anterior pone de manifiesto la importancia que adquiere el Segui-
miento de Egresados como mecanismo para vincular la formacion aca-
démica de las instituciones con requerimientos laborales que el merca-
do de trabajo va presentando.

Independientemente de la utilidad que los estudios de Seguimiento de
Egresados pueden reportar a la vida académica de las instituciones de
educacidn superior, no existe un modelo unico o politicas definidas para
su diseflo e instrumentacion; que cada institucion delimita y construye
sus procesos a través del objetivo que se desea alcanzar.

" Profesora de tiempo completo de la Licenciatura en Comunicacion de la Facultad de Ciencias Politicas
y Administracion Publica de la UAEM.

" Profesora de tiempo completo de la Licenciatura en Comunicacion de la Facultad de Ciencias Politi-
cas y Administracion Publica de la UAEM.
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Para este caso, el Seguimiento de Egresados
permite reestructurar el plan de estudios de
la Licenciatura en Comunicacion con base
en los criterios de flexibilizacién y de in-
corporacion al mercado laboral.

OBJETIVOS
General

Determinar la ubicacion, desempefio y de-
sarrollo profesional de los egresados de la
Licenciatura en Comunicacion que cursa-
ron el Plan de Estudios 1995, pertenecien-
tes a las generaciones 1995-2000, 1996-
2001, 1997-2002 y 1998-2003, a fin de
analizar el impacto que la oferta educativa
tiene en el mercado laboral, tendiente a
apoyar el disefio y reestructuracion
curricular.

Particulares

* Distinguir la insercion de los egresados
en el mercado de trabajo que cuentan con
la formacién correspondiente al Plan de
Estudios 1995,

* Conocer la ubicacion laboral de los
egresados, y

* Aplicar la opinion y experiencia que los
egresados tienen sobre su formacion la-
boral para la actualizacion y redisefio de
los programas de estudio.

METODOLOGIA
Justificacion

El seguimiento de egresados es una estra-
tegia evaluativa que permite conocer la

ubicacion, desempefio y desarrollo profesio-
nal de los egresados de una carrera; ademas,
éste posibilita el analisis del grado de ade-
cuacion o desfase existente entre la forma-
cion recibida y el mercado laboral, sus re-
sultados aportan informacion significativa
para la toma de decisiones a nivel curricular,
aun cuando éstas deben considerar los re-
sultados de otro tipo de trabajos como los
estudios de mercado, opinidn de especialis-
tas, opinién de empleadores y un analisis
riguroso de los planes de estudio.

Criterios

El estudio de seguimiento de egresados se
planteo bajo los siguientes criterios:

Seleccion subsecuente de egresados a par-
tir de la generacion 1995-2000 hasta la
1998-2001, es decir, el universo se concen-
tra en las cuatro primeras generaciones re-
sultantes del tercer plan de estudios de la
licenciatura en la UAEM.

Aplicacion de un sondeo de experiencia 'y
opinion bajo criterios muestrales no
probabilisticos y de seleccion intencional
con base en categorias de sexo y pertenen-
cia a la generacion de egreso.

El seguimiento se ubica en el marco de la
investigacion educativa, sin demérito del
aspecto descriptivo de los resultados.

Variables e indicadores

Aun con la carencia de modelos validos y
uniformes, no so6lo a nivel nacional sino
también internacional, existe una especie
de acuerdo tacito entre las diferentes insti-
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tuciones del pais, en el cual se establece
que el modelo a utilizar debe contemplar
al menos dos variables de estudio:

a) Medicion del impacto de la formacion
en el mercado de trabajo, tendiente a
establecer.

» Ritmos de insercién en el mercado de
trabajo

+ Tasas de ocupacion y desempleo abierto

* Incorporacion y ubicacion en el merca-
do laboral

* Desempefio y desarrollo profesional

b) Valoracion personal del egresado en re-
lacion con la formacién recibida, en
cuanto a:

» Conocimientos basicos

» Desarrollo de habilidades

» Factores involucrados en la formacion
profesional

RESULTADOS DESCRIPTIVOS
Perfil de egreso

En la experiencia de ingreso y de egreso de
la licenciatura, se puede observar que tradi-
cionalmente egresan mas mujeres que hom-
bres, y que en apariencia el género no es de-
terminante de empleo, toda vez que dentro
del seguimiento de egreso del plan de estu-
dios 1995, los resultados indican que de los
80 entrevistados, 70 % de la poblacion se en-
cuentra empleada; de ese total 22.5 % son
hombresy el 47.5 % mujeres; 30 % esta des-
empleado o subempleado, es decir, desarro-
llan trabajos temporales sin correspondencia
con los estudios adquiridos (taxi, comercio
informal, fotografia, entre otros, ver tabla 1).
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En relacion con el egreso, el sueldo, el sexo 'y
la titulacion, las percepciones se concentran
en el rango de 3 mil uno a 5 mil pesos men-
suales, donde 3.3 % son hombres no titulados,
17.3 % son mujeres tituladas y 33.3 % muje-
res no tituladas. En mencion le siguen le ran-
go de 5 mil uno a 7 mil pesos mensuales don-
de se concentra 21.7 % de hombres titulados,
3.3 % de no titulados; 17.3 % de mujeres titu-
ladasy 10 % de no tituladas. Para el rango que
va de mil quinientos a 3 mil pesos mensuales
se registra 6.7 % de hombres no titulados, el
8.7 % de mujeres tituladas y 16.6 % de no
tituladas. Dentro de los que tienen como per-
cepcion mensual menos de mil quinientos pe-
sos 4.3 % corresponde a hombres titulados,
3.3 % ano titulados; 4.3 % a mujeres tituladas
y 6.6 % a no tituladas (ver tabla 2).

En lo que se refiere a las percepciones de 9
mil uno a 11 mil pesos 4.34 % correspon-
de a hombres titulados, 8.7 % son mujeres
tituladas y el 3.3 % no tituladas. EI resto
de los entrevistados se situaron de forma
minoritaria dentro de otros rangos.

Los datos reflejan que la titulacion para los
varones es un factor de importancia para la
obtencion de ingresos, mientras que en el caso
de las mujeres no resulta tan determinante.

Medicion del impacto de la formacion
en el mercado de trabajo

Ritmos de insercion en el mercado

De los entrevistados que cuentan con em-
pleo, 28.8 % esta titulado, 41.2 % atin no se
titula. Asimismo, en lo que respecta al 30 %
que se encuentra en condiciones de desem-
pleo, 7.5 % corresponde a profesionistas que
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cuentan con el titulo y 22.5 % no estan ti-
tulado o se encuentran en proceso de titu-
lacién (ver tabla 3).

Aparentemente la titulacion no es una va-
riable determinante del empleo, si se con-
sidera que menos de la cuarta parte de los
entrevistados corresponde a desempleados
no titulados, no obstante, esa proporcion
corresponde al 75 % de los desempleados
y 16.5 % de los egresados desempleados
manifesto la falta de titulacion como causa
principal de desempleo.

Tasas de ocupacion y desempleo
abierto

Dentro de los motivos para el desempleo
sefialados por los entrevistados se encuen-
tran en 25 % la ausencia de mercado labo-
ral, es decir, no encuentran empleo; 8.3 %
considera que corresponde a una falta de
oportunidades y 50 % sefialé con menor
frecuencia otras causas (ver tabla 4).

En este caso, la primera mencion se rela-
ciona con lo que en estudios de campo pro-
fesional y mercado laboral ha sido deter-
minado como el desfase entre planes de
estudio y campo de trabajo. Lo anterior se
observa en la tradicion de las universida-
des mexicanas por perfilar a los egresados
hacia el periodismo como sindnimo de co-
municacién, aunado a la confusiéon que
existe respecto a las funciones que desem-
peiia el profesionista de la comunicacion.

Los mercados laborales en Comunicacion
se estan reestructurando en funcion de la
iniciativa privada y el sector publico, y si
bien ambos incluyen los medios, ya se em-

pieza a observar un especial interés por la
comunicacion organizacional y las relacio-
nes publicas, si esto se traduce en tiempo,
en cinco aflos seran areas de importancia
para los mercados y los campos laborales
del profesionista en comunicacion.

Incorporacion y ubicacion en el
mercado laboral

De los egresados que cuentan con un em-
pleo, 37.5 % se concentra en la iniciativa
privada, 21.4 % se desempefia dentro del
sector educativo, 17.9 % trabaja para el
gobierno estatal, 12.5 % en organismos
publicos, 7.1 % trabaja para el gobierno
municipal y 3.6 % se integra a otros secto-
res (ver tabla 5).

Para el caso de los egresados que cursaron
el Plan de Estudios 1995, en comparacion
con otras generaciones antecedentes, se
puede constatar que su insercion no se con-
centraba en los medios, si no en la iniciati-
va privada y el sector educativo, seguido
del sector publico.

Sin embargo, bajo criterios cualitativos, es
importante considerar que la produccion
mediatica es una de las competencias que
los empleadores consideran como basica e
inherente con la identificacion del
profesionista de la comunicacion.

En este caso, pensando en un mercado la-
boral creciente dentro del sector educativo
resulta importante impulsar a través de los
contenidos programaticos, por una parte la
titulacion y por otra abrir la puerta al
posgrado, de tal manera que, a través de la
prestacion del servicio social y las practi-
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cas profesionales en investigaciones, el
alumno puede reconocer el interés auténti-
co por desarrollar competencias que le per-
mitan aplicar principios, postulados, leyes,
métodos y técnicas fundamentales del que-
hacer cientifico.

Desempeiio y desarrollo profesional

En lo que corresponde a la relacion del sexo
con el nivel de mandos laborales y la titu-
lacién, las estadisticas indican que 13 %
de los titulados varones se encuentran de-
sarrollando mandos técnicos y 15.1 % co-
rrespondiente a los no titulados se encuen-
tran en la misma situacion. Referente al
sexo femenino 34.7 % de las tituladas y
33.3 % de no tituladas se encuentran en
dicho nivel de mando (ver tabla 6).

Dentro del nivel de mandos medios los hom-
bres que cuentan con titulo profesional se
sitian en 17.3 % y 3.03 % atin no esta titu-
lado. En el caso de las mujeres 21.7 % se
encuentran tituladas y 24.2 % no cuenta con
el titulo profesional (ver tabla 6).

En el caso de los mandos superiores, del total
de la muestra una mujer no titulada se ubi-
¢6 en este nivel, lo que representa 3 % (ver
tabla 6).

En el area de docencia e investigacion se
sitian un hombre titulado, equivalente al
4.3% y tres mujeres no tituladas equiva-
lente 9.1 % (ver tabla 6)..

Lo anterior indica que la mayor parte de
los egresados se encuentran ubicados en
mandos técnicos y mandos medios desem-
peflando trabajo asalariado.
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El 3 % de los hombres no titulados desem-
pefian actividades independientes y 4.3 %
de las mujeres tituladas se encuentran en
igual condicion.

Quienes desempefian actividades de ma-
nera independiente son, en el caso de hom-
bres titulados 4.3 %, 6 % no titulado y el
3 % de mujeres no tituladas, mientras que
4.3 % de varones titulados, 6 % de titula-
dos y 3 % de mujeres no tituladas desem-
pefian otras actividades (ver tabla 6).

En lo que se refiere al puesto y a las activi-
dades desempeiiadas, con base en los 54
egresados que cuentan con empleo, 18.5 %
se encuentran auxiliando areas de relacio-
nes publicas, ventas, fotografia y comuni-
cacion social; 13 % desarrolla actividades
de ventas, coordinacion de eventos, locu-
cion, racional creativo, redaccion y publici-
dad. 9.2 % ocupa un puesto administrativo
dentro del area de la comunicacion social.
En la coordinacion de produccion, la
planeacion y las relaciones publicas se ubi-
caun 7.4 %, porcentaje similar para el des-
empefio de la docencia y asistencia admi-
nistrativa, mismo que suma un total de 22.2
%. 37.1 % se desempefia en menor
representatividad en asesorias de ventas,
analisis y comunicacion social, administra-
cion y distribucion comercial, editorial, je-
faturas de proyecto en productos
multimedia, oficina de de medios y disefio
de campaiias, asi como secretarios parti-
culares (ver tabla 7).

En este apartado es importante sefialar que
en apariencia los egresados se han ubicado
en el sector educativo en 21.4 %, no obs-
tante, aun cuando se manifiestan desem-
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pefiando actividades de investigacion y
docencia es importante observar que la
ausencia de titulacion en las tres cuartas
partes de los que manifestaron desarrollar-
se en tal sector los coloca dentro de la edu-
cacion media superior o como auxiliares
de investigacion con responsabilidades
menores.

Lo anterior en consideracién de que las
Instituciones de Educacion Superior (IES)
integran dentro de sus plantas docentes a
catedraticos que cuenten al menos con el
titulo de licenciatura.

Por otra parte, en relacion con la promocion
laboral, sobre una base de 56 entrevistados
y en comparacion con el sexo y la titulacion
se registrd que 26.8 % fue promovido, de
éstos 3.6 % de hombres no titulados, 7.1 %
de mujeres tituladas y 3.6 % de no tituladas
consideraron que la promocién estuvo con-
dicionada por sus habilidades y constancia;
1.8 % de mujeres sin titulo profesional cum-
plio con los requisitos. El 10.7 % menciond
en minoria de representacion otros factores
(ver tabla 8).

Al reconocer que la promocioén laboral ha
sido lograda por el cumplimiento de requi-
sitos de perfil profesional para el empleo y
por otra el desarrollo de habilidades y la
constancia, el nuevo plan de estudios con-
templa la formacion en correspondencia
con competencias y subcompetencias que
le permitan al egresado de la licenciatura
desarrollar actividades productivas en co-
municacion en diferentes ambitos. Asimis-
mo, se incluye como competencia transver-
sal el fomento de cualidades personales de
ordenes deontologicos y axiologicos ape-

gados a valores éticos de responsabilidad
y respeto a la confianza.

Referente a la competencia con otros
profesionistas, 48.2 % indicd que ésta si
existe dentro del mercado laboral; 42.9 %
negd dicha condicion y 8.9 % restante no
respondié (ver tabla 9).

Existen dos factores relacionados con la
competencia profesional, el primero, como
se menciono antes es la falta de identidad
de los quehaceres del profesionista en Co-
municacion y el segundo, la diversificacion
de los mercados y la necesidad del trabajo
interdisciplinario.

Ante el nuevo escenario laboral, es nece-
sario impulsar en los estudiantes de comu-
nicacion el desarrollo de competencias
disciplinares que le otorguen identidad pro-
fesional pero que a su vez se sustente en
competencias genéricas que le permitan la
integracion interdisciplinar. En este senti-
do, se parte de la idea de adquisicion de
competencias genéricas que le permitan al
estudiante comprender y distinguir el am-
bito de las Ciencias Sociales y sus areas
disciplinares.

Valoracion personal del egresado en
relacion con la formacion recibida

Conocimientos basicos

En cuanto a la relevancia académica y
su relaciéon con el desarrollo profesio-
nal, sobre la base total de los entrevista-
dos, 47.5 % la considerd buena, 16.3 %
mencion6 que regular; y 13.8 % indico
que no muy buena; 5 % la califico como
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mala y 2.5 % dijo que muy mala. 15.1 %
no respondio (ver tabla 10).

La obtencion de competencias genéricas y
transversales se reconocen como una ne-
cesidad permanente dentro del desarrollo
del universitario, toda vez que se logra ob-
tener valores y conocimientos generales
que le permitiran integrarse y adaptarse a
los diferentes campos laborales y merca-
dos de trabajo.

Desarrollo de habilidades

En general, la formacion académica den-
tro de los primeros semestres fue bien eva-
luada por los egresados; lo que indica que,
si bien la titulacion no es determinante para
el desarrollo profesional, los conocimien-
tos adquiridos durante la carrera son im-
portantes para la obtencion de empleo.

En el caso de la formacion especializada
de la licenciatura, 46.3 % la calificé como
buena, 37.5 % como regular, 5 % la consi-
dero mala, 3.8 % muy buena, 1.3 % muy
malay 6.3 % no respondio (ver tabla 12).

Para los ultimos cinco semestres, la mitad
de los entrevistados la calificaron entre muy
buena y buena, y mas de la tercera parte la
considera regular. En este sentido es im-
portante sefialar que en el marco de la
flexibilizacion, los trabajos para la reestruc-
turacion del plan de estudios se dirigen en
dos vertientes, la primera que conduce al
egresado, por una parte, hacia los campos
especificos de accion en los procesos poli-
ticos, la producciéon y el desarrollo
organizacional, y por otra hacia la adquisi-
cion de competencias que le permitiran

i g | ]
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profesionalizarse e integrarse en campos la-
borales de interaccion disciplinaria apor-

tando conocimientos y habilidades especi-
ficas en comunicacion.

Factores involucrados en la formacion
profesional

En lo que se refiere a los factores
involucrados en la formacion profesional,
se reconocen cinco: las practicas profesio-
nales, el servicio social, la elaboracion de
la tesis, los conocimientos requeridos para
la practica profesional y los contenidos
formativos.

Dentro de la opinidn de los egresados, cer-
ca del 40 % la califica dentro de un rango
de regular a muy mala, 3.8 % la reconoce
como muy buena y 57.4 % no respondio
(ver tabla 13).

Lo anterior se debe a que las practicas pro-
fesionales dentro de los planes de estudios
no han sido de caracter obligatorio como
lo es el servicio social, de tal forma que
quienes las han realizado se concentran en
investigacion y desarrollo organizacional
y corresponde a la representacion minima
de los encuestados.

Por lo tanto, la falta de respuesta como la
valoracion negativa corresponde a la falta
de conocimiento y aplicacion de éstas.

Sobre dichos resultados, en el plan de es-
tudios flexible se plantea el desarrollo de
estrategias que permitan al estudiante la
integracion de los conocimientos adquiri-
dos en el aula con su desenvolvimiento en
los campos profesionales de compendia a
partir de dichas practicas.
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En el caso del servicio social 66.3 % lo
ubican en el rango de malo o muy malo,
21.3 % lo considerd regular, 5 % lo califi-
c6 en un rango de bueno a muy bueno y
7.4 % no respondio. Esto se deriva de la
experiencia que los egresados tuvieron al
prestar su servicio social, debido a que por
lo general se aplicd el subempleo de los
mismos, quienes desarrollaron actividades
poco o nada relacionadas con su profesion
de competencia (ver tabla 14).

De esta forma, bajo el mismo tenor que las
practicas profesionales, se estableceran es-
trategias de colaboracién con los
empleadores de forma que el prestador de
servicio social se involucre con los cam-
pos laborales competentes a su formacion.

En lo que corresponde a la elaboracion de
tesis, 71.3 % de los entrevistados la sitGia
en un rango de buena a regular, 18.8 %
como buena, 4.9 % la calific6 en un rango
de mala y muy mala y 5 % no respondi6
(ver tabla 15).

A pesar de que la titulacion dentro del se-
guimiento de egresados aparentemente no
es determinante para la obtencion de un
empleo y la promocion en el mismo, es un
hecho que la exigencia del mercado labo-
ral se dirige por una parte a la contratacion
de profesionistas titulados con posibilidad
de cursar especialidades, diplomados y
posgrados que les permitan actualizarse, y
por otra uno de los sectores tendientes es
el de la educacion, por tanto, el titulo pro-
fesional se convierte en un requisito indis-
pensable para ambos casos.

El nuevo plan de estudios contempla la
conservacion y el fortalecimiento del area

de investigacion y de los talleres y el semi-
nario de titulacion, mismo que persigue el
cumplimiento de la eficiencia terminal.

En cuanto a los conocimientos y habilida-
des que se requieren para el ejercicio pro-
fesional 37.5 % de los entrevistados hizo
énfasis en lo practico, en segunda mencion
28.8 % se refirio a lo tedrico, 5 % mencio-
nd la metodologia, 21.3 % se refiri6 a otras
de representacion menory 7.4% no respon-
di6 (ver tabla 16).

El énfasis en las habilidades practicas evi-
dencia el empleo donde se da prioridad al
saber hacer sobre el saber pensar, no obs-
tante la concentracion del 33.8 % sobre los
conocimientos tedricos y metodoldgicos re-
ferencia la necesidad de crear un tejido
entre los saberes, mismo que se observa
dentro de las competencias profesionales
necesarias que, planteadas desde las cien-
cias sociales y la comunicacion, integran
el plan de estudios 2004.

Como parte de la valoracién personal del
entrevistado, se solicit6 a los egresados su
apreciacion en cuanto a las necesidades de
modificar el plan de estudios; en ese senti-
do en lo que corresponde a los contenidos
teoricos 43.8 % manifesto la necesidad de
ampliar, 38.8 % consider6 bueno mantener
el del plan 1995, 13.8 % a favor de reducir
y 3.6 % no respondié (ver tabla 17).

En el plan de estudios dentro del area dis-
ciplinar, se reestructurd tanto la carga prac-
tica como la tedrica, abriendo un abanico
de posibilidades para que el estudiante se
pueda formar de manera integral.

En lo que se refiere a lametodologia 50 % se
sumo a la ampliacion, 37.5 % dijo que era
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conveniente mantener el actual y 7.5% se
manifesto en favor de la reduccion del con-
tenido en el plan de estudios (ver tabla 18).

Aun cuando aparentemente los contenidos
metodoldgicos se mantienen de igual ma-
nera en el plan de estudios reestructurado,
la ampliacion de éstos van vinculados a las
competencias genéricas que se hacen pa-
tentes en los contenidos programaticos de
las materias tedricas y en menor represen-
tacion en las practicas.

En relacion con los contenidos técnicos, 90 %
de los entrevistados sefialé la importancia de
ampliarlos, 8.8 % consider adecuado mante-
nerlos y 1.2% no respondi6 (ver tabla 19).

Es evidente la necesidad de hacer énfasis
en los conocimientos y habilidades técni-
cas, toda vez que la identificacion por par-
te de los empleadores se relaciona con la
produccion, edicion y manejo de los me-
dios masivos; si bien la reestructuracion
contempld este aspecto, también se tuvo
cuidado en establecer rutas de relacion en-
tre los contenidos tedricos, metodologicos,
éticos y técnicos para tejer una red que vi-
gile el egreso profesional integral.

Por otra parte, al preguntar sobre las modi-
ficaciones a los contenidos matematicos y
estadisticos, la mitad de los egresados opto
por mantenerlos, 31.3 % apoy¢ la amplia-
cion, 15 % dijo que era necesario reducir y
3.7 % no respondio (ver tabla 20).

Existe resistencia de los alumnos y de los
egresados por comprender la aplicacion de
las matematicas y la estadistica para el ana-
lisis social, sin embargo, los contenidos
estadisticos se mantienen bajo la nomina-
cion de técnicas cuantitativas.
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Finalmente, en cuanto a las modificacio-
nes de los contenidos éticos, 61.3 % consi-
der6 importante ampliarlos, 30 % mante-

ner, 3.7 % optd por la reduccion y 5 % no
respondié (ver tabla 21).

En este caso es importante sefialar que en
los planes anteriores no se consideraba la
ética como parte sustancial de la formacion
académica, sin embargo, dentro de las com-
petencias transversales se considera la éti-
ca incluida como forma de responsabilidad,
cumplimiento, respeto a la cultura, al com-
promiso y la confianza.

CONCLUSIONES
Insercion en el mercado laboral

Al analizar los datos arrojados en el pre-
sente seguimiento, se debe reconocer que
los contenidos para la formacion del licen-
ciado en Comunicacion ha arrastrado his-
téricamente con el problema de la falta de
identidad del profesionista con la confu-
sion en la identificacion de las funciones
por parte del empleador.

Asimismo, aunada a esta problematica, se
ha detectado a nivel nacional que las IES
tradicionalmente han impulsado planes de
estudio que solidifican el saber-hacer, es
decir, los oficios inherentes a la practica
profesional de la comunicacion, de tal ma-
nera que se han profesionalizado expertos
en un oficio.

Ahora bien, para el caso especifico de la
licenciatura en la UAEM, se reconoce el peso
de las materias teodricas sobre los conoci-
mientos practicos, sin embargo, es necesa-
rio establecer un equilibrio que permita el
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egreso de profesionistas eficientes y acor-
des con las necesidades de los campos la-
borales y los mercados de trabajo.

Ante los resultados en la reestructuracion
del plan de estudios ha sido planteada la
construccion de un cuerpo de conocimien-
tos teoricos y practicos donde se desarro-
llen competencias genéricas y transversa-
les que le permitan al egresado adaptarse
al nuevo panorama flexible de los merca-
dos a partir de la compatibilidad de saberes
y quehaceres con otros grupos de
profesionistas, donde el manejo de len-
guajes técnicos especializados puedan ser
adaptados a través de la comprension y
aplicacion de los fundamentos tedrico-
practicos de las ciencias sociales y las hu-
manidades, es decir, a partir de un tejido
teorico encaminado a fortalecer la practica
en la formacion profesional.

Ubicacion laboral

De esta forma, el plan de estudios ha sido
reestructurado a partir de las necesidades
del mercado laboral, de tal manera que al
egreso, los profesionistas resulten compe-
tentes y competitivos, no sélo a un entorno
local, sino con adaptabilidad a la dinamica
mundial.

Lo anterior se materializa en el plantea-
miento de tres recorridos: comunicacion
audiovisual, comunicacion social y comu-
nicacion politica, donde se busca dar res-
puesta a las dindmicas comunicativas de
los sectores de mayor énfasis, y que a par-
tir de la flexibilizacion se fortalecera el de-
sarrollo de competencias que le permitan

al egresado integrarse a diferentes contex-
tos laborales.

Cabe aclarar que los recorridos no son un
sistema de especializacion sino el énfasis
en la adquisicidon de conocimientos que en
relacion con aptitudes, habilidades y com-
petencias le proporcione identidad a los
quehaceres del profesionista en comuni-
cacion.

Opinion de los egresados sobre su
formacion

El planteamiento en la reestructuracion de
la tira de materias se fundamenta en dos
momentos: el primero, los conocimientos
y habilidades obtenidos y que resultan de
importancia para el empleo y la promocion:
el segundo, los conocimientos y habilida-
des no adquiridos en la formacion univer-
sitaria y que determinan, de acuerdo con la
experiencia de los egresados, el empleo.

Tanto a nivel nacional como en el segui-
miento de egresados de Comunicacion de
la UAEM, los resultados indican que las ha-
bilidades mas importantes no adquiridas en
la formacion académica del comunicologo
se relacionan con el manejo adecuado de
los equipos de produccion en medios elec-
trénicos como editorial, dicha observacion
se realizd por egresados que trabajan y
quienes sefialaron que los problemas de co-
locacion en el mercado laboral correspon-
de también con la falta de habilidades téc-
nicas y la insegura capacidad para
relacionar teoria y practica en los campos
laborales.
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A partir de lo anterior, la flexibilizacion
curricular trae consigo dos ventajas, la pri-
mera el trabajo dentro de un cuerpo teéri-
co-practico fortalecido sobre la necesidad
del desarrollo de competencias donde la
busqueda se concentrara en el énfasis de la
formacion profesional basada en la integra-
cion de las funciones de capacitacion de
los futuros egresados en el manejo de un
equipo con la reflexion y la formacion del
pensamiento critico, a partir del criterio de
cada estudiante se conducira sobre reco-
rridos que fundamenten su propio proyec-
to de carrera, relacionado con el campo
profesional.
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EGRESO, EMPLEO Y TITULACION

Comunicacion  Titulados % No titulados %
Con empleo 23 28.8 33 41.2
Sin empleo 6 7.5 18 225
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ANEXOS
TABLA 1
EGRESO, EMPLEO Y GENERO
Sexo Empleo % Desempleo % Total
Masculino 18 22.5 11 13.7 36.2
Femenino 38 47.5 13 16.3 63.8
Total 56 70 24 30 100
TABLA2
EGRESADOS: SUELDO, SEXO Y TITULACION
Sueldo Masculino Femenino
Titulado % No titulado % Titulado % No titulado %  Total
Menos de $ 1 500 1 434 1 3.33 1 434 2 6.66 5
De $ 1500 a$ 3 000 0 0 2 6.66 2 8.69 5 16.6 9
De $3 001 a$ 5000 0 0 1 3.33 4 17.3 10 333 15
De $ 5001 a$ 7000 5 21.7 1 3.33 4 17.3 3 10 13
De $ 7001 a'$ 9000 1 434 1 3.33 0 0 1 3.33 3
De$9001a$ 11000 1 434 0 0 2 8.69 1 3.33 4
De$11001a$15000 0 0 1 3.33 1 434 1 3.33 3
Mas de $ 15 000 1 434 0 0 0 0 0 0 1
Total 9 39 7 23.2 14 60.6 23 96 53
TABLA 3
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TABLA 4
EGRESO Y MOTIVOS DE DESEMPLEO

Desempleo Comunicacion
Motivos Frec. %
Falta de titulacion 4 16.7
Falta de oportunidades 2 8.3
No encuentro 6 25.0
Otros 12 50.0
Total 24 100.0
TABLA S

EGRESO Y SECTOR DE INSERCION

Empleo Comunicacion
Sector Frec. %
Gobierno estatal 10 17.9
Gobierno municipal 4 7.1
Iniciativa privada 21 375
Educacion 12 21.4
Organismos publicos 7 12.5
Otros 2 3.6
Total 56 100.0
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TABLA 6

PUESTO, GENERO Y TITULACION

Masculino Femenino
Titulado %  No titulado % Titulado % No titulado %
Mandos técnicos 3 13.0 5 15.1 8 347 11 33.33
Mandos medios 4 17.3 1 3.03 5 21.7 8 24.24
Mandos superiores 0 0 0 0 0 0 1 3.03
Docencia e Investigacion 1 43 0 0 0 0 3 9.09
Independientes 0 0 1 3.03 1 43 0 0
Otros 1 43 2 6.0 0 0 1 3.03
Total 9 389 9 27.16 14 60.7 24 72.72
TABLA7
PUESTO Y ACTIVIDAD

Puesto Actividad %

Administrativo Administracion / Comunicacion Social 92

Asesor Ventas / Analisis / Comunicacion Social 5.5

Auxiliares Relaciones publicas / Ventas / Fotografia/ 18.6

Comunicacion Social

Asistente Administracion / Logistica / Reportero 7.4

Docencia Ciétedra 7.4

Reportero Cobertura de eventos / reportajes 11.2

Comercio Administracion / Distribucion 37

Coordinador Produccion / Locucién / Planeacion 7.4

Ventas / Relaciones publicas
Editor Revision, disefio / Reportaje / Ventas 37
Jefe proyecto Multimedia / Oficina / Medios / Disefio 37
Campanas / Oficina

Produccion Produccion / Realizacion 3.7

Secretario Coordinacion eventos, agenda 55

Otras Venta / Coordinacion eventos / Locucion 13

Desarrollo ideas / Redaccion / Publicidad
Manejo de cartera cliente
Total 100
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TABLA 8
PROMOCION LABORAL
Motivos Promocion Masculino Femenino

Titulado  No titulado Titulado No titulado

Por requisitos 0 0 0 1.8

Por habilidades y constancia 0 3.6 7.1 3.6

Otras 0 1.8 1.8 7.1

N/D 16 10.7 16 303

Total 16 16.1 249 42.8
TABLA 9

COMPETENCIAS CON OTROS PROFESIONISTAS

Competencia otros profesionistas Comunicacion %
Si 27 48.2
No 24 42.9
NC 5 8.9
Total 56 100
TABLA 10

EGRESADOS: RELEVANCIA DE LA FORMACION ACADEMICA

Relevancia de la Formacion académica ~ Comunicacion %

Muy buena 11 13.8
Buena 38 47.5
Regular 13 16.3
Mala 4 5.0
Muy mala 2 2.5
NC 12 15.1
Total 80 100
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TABLA 11
RELEVANCIA DE LA FORMACION BASICA Y EL EMPLEO

Formacién basica

Opinidn de formacién académica Comunicacion %
Muy buena 9 11.3

Buena 34 42.5

Regular 21 26.3

Mala 6 7.5

Muy mala 2 2.5

Sin respuesta 2 2.5

NC 6 7.5

Total 80 100

TABLA 12
RELEVANCIA DE LOS ESTUDIOS DE LICENCIATURA Y EL EMPLEO

Formacién en tu licenciatura

Opinidn de formacién académica Comunicacion %
Muy buena 3 3.8

Buena 37 46.3

Regular 30 37.5

Mala 4 5.0

Muy mala 1 1.3

NC 5 6.3

Total 80 100
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TABLA 13
RELEVANCIA DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES
Practicas profesionales
Opinidn de formacion académica Comunicacion %
Muy buena 3 3.8
Regular 8 10.0
Mala 14 17.5
Muy mala 9 11.3
NC 46 57.4
Total 80 100
TABLA 14

RELEVANCIA DEL SERVICIO SOCIAL

Servicio social

Opinién de formacion académica Comunicacion %
Muy buena 2 2.5

Buena 2 2.5

Regular 17 21.3

Mala 36 45.0

Muy mala 17 21.3

NC 6 7.4

Total 80 100
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TABLA 15
RELEVANCIA DE LA ELABORACION DE LA TESIS

Tesis
Opinion de formacién académica Comunicacion %
Muy buena 15 18.8
Buena 31 38.8
Regular 26 325
Mala 3 3.8
Muy mala 1 1.3
NC 4 5
Total 80 100
TABLA 16
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES QUE SE REQUIEREN PARA EL EJERCICIO
PROFESIONAL
Conocimientos o habilidades que requiere Comunicacion %
Metodologia 4 5.0
Tedricas 23 28.8
Practicas 30 37.5
Otras 17 213
ND 6 7.4
Total 80 100
TABLA 17
MODIFICACIONES AL PLAN DE ESTUDIOS EN RELACION CON LOS CONTENIDOS
TEORICOS

Contenidos tedricos ~ Comunicacion %

Ampliar 35 43.8
Mantener 31 38.8
Reducir 11 13.8
NC 3 3.6
Total 80 100
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TABLA 18
MODIFICACIONES AL PLAN DE ESTUDIOS EN RELACION CON LOS CONTENIDOS
METODOLOGICOS
Contenidos metodoldgicos Comunicacion %
Ampliar 40 50.0
Mantener 30 37.5
Reducir 6 7.5
NC 4 5.0
Total 80 100
TABLA 19
MODIFICACIONES AL PLAN DE ESTUDIOS EN RELACION CON LOS CONTENIDOS
TECNICOS
Contenidos técnicos Comunicacion %
Ampliar 72 90.0
Mantener 7 8.8
NC 1 1.2
Total 80 100
TABLA 20

MODIFICACIONES AL PLAN DE ESTUDIOS EN RELACION CON LOS CONTENIDOS
MATEMATICOS Y ESTADISTICOS

Matematicas y estadistica Comunicacion %
Ampliar 25 313
Mantener 40 50.0
Reducir 12 15.0

NC 3 3.7

Total 80 100

513



lcos

Primera aproximacion. Licenciatura en Comunicacién

TABLA 21

MODIFICACIONES AL PLAN DE ESTUDIOS EN RELACION

CON LOS CONTENIDOS ETICOS

Etica Comunicacion %
Ampliar 49 61.3
Mantener 24 30.0
Reducir 3 3.8
NC 4 5.0
Total 80 100
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