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I nternet como instrumento de publicidade na UFSC

The transparency of the public accounts: with a practical focus on the use of the Internet as
an instrument of publicizing at UFSC
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Resumo

O artigo aborda a transparéncia das contas das universidades publicas brasileiras, com enfoque
prético no uso dalnternet como i nstrumento de publicidade. Foram observadas as préticas adotadas
pela UFSC para publicidade de suas contas publicas, identificando limitagdes e qualidades.

Palavr as-chaves: Transparénciagovernamental, universidades publicas, contasplblicase I nternet.

Abstract

This paper approachesthetransparency of the public accounts of the Brazilian public universities,
with a practical focus on the use of the Internet as an instrument of publicizing. The practices
adopted by UFSC for the disclosure of its public accounts were scrutinized, with theidentification
of their restrictions and advantages.

Key words. Government transparency, public universities, public accounts and Internet.
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1Introducao

As universidades publicas sdo entidades que compdem a estrutura da
administrac@o publicabrasileira Comumente so congtituidas naformade autarquias
ou fundagdes, daadministracdo indireta, e sdo dependentes derecursos publicos. Em
funcdo disto, sdo obrigadas pel a Congtitui cao Federal aprestar contas do uso deseus
recursoserespeitar o principio dapublicidade, entre outros principi osdaadministracéo
publica

Deste modo, € notéria a necessidade de transparéncia das contas das
universidades publicas. Estetema, derelevanteimportanciasocial, vem recebendo
maior destaqueem leisrecentes. A referénciaéale deResponsabilidade Fisca (LRF)
eale n°9.755/98. Neste sentido, € necessario acompanhar comotaisesforgoslegais
est80 sendoimplementados e como amoderni zacdo impostapel alegid acéo e of erecida
pelaadmini stracdo publicaexerceimpacto sobre o controle socia.

A LRFfundamenta-se em principioscomo o plangamento, atransparénciaea
participacdo popular. A participacdo popular dependefortemente datransparéncia
das acBes governamentai s e das contas publicas, pois sem informactes as deci sdes
sd0 prejudi cadas. Transparénciaéum conceito maisampl o do que publicidade, isto
por que umainformacao pode ser plblicamasnéo ser re evante, confidvel, tempestiva,
Util ecompreensivel.

Mais do que garantir o atendimento das normas legais, as iniciativas de
transparéncianas universidades constituem uma politica de gest&o responsavel que
favorece o exercicio dacidadaniapel apopul agéo.

O presente artigo tem o objetivo de caracterizar e apresentar consideragcoes
sobre o uso daInternet como instrumento de publicidade aliado atransparénciadas
contas publicasdasuniversidadesbrasileiras. A pesquisautilizou aobservacdo direta
das préticas adotadas pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) paraa
publicidade de suas contaspublicas. O periodo deredlizacdo dapesqui sanashomepages
€ outubro de 2004. Deste modo, a delimitagcdo temporal serve como marco de
observacdo doinicio dagestdo do reitor (2004-2008).

Do ponto devistadasuanatureza, trata-se de umapesquisaaplicada. Quanto a
forma de abordagem do problema, apesquisa é qualitativa. Quanto aos objetivos,
trata-se de umapesquisaexploratéria. Foi realizadaumarevisdo deliteraturapara
formaco dabase conceitual elegal paraaabordagem do problema

2 Transpar énciadascontaspublicaseouso da | nter net
A publicidade naadministracdo publicabrasileiraestaestabe ecidacomo principio
no artigo 37 da CF/88 e detal hadaem seu § 1°, conformetranscrito aseguir:

§ 1° - A publicidade dos atos, programas, obras, servigos e campanhas dos 6rgédos
publicos deverater caréter educativo, informativo ou de orientagdo social, delando

Contemporanea de
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podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogao pessoal
de autoridades ou servidores publicos.

Demaneiracomplementar, o ordenamento juridico prevé vérias normas que
disciplinam aprestacéo de contas dos gestores pulblicos 2o poder publicoeacomunidade
emgerd.

No ano de 2000, com apublicacéo dalL el Complementar n° 101, conhecida
como Le de Responsabilidade Fiscal (LRF), aexigénciadetransparénciarecebeuum
novo refor¢o no ambito estatal brasileiro. Cruz et a (2001, p. 183) apresentam o
entendimento dado atransparéncianal RF daseguinteforma:

A transparéncia na gestdo fiscal é tratadanaLei como um principio de gestdo, que
tem por finalidade, entre outros aspectos, franquear ao publico acesso ainformagdes
relativas asatividadesfinanceirasdo Estado e deflagrar, deformaclarae previamente

estabelecida, os procedimentos necessarios a divulgacdo dessas informacdes.

Deste modo, a transparéncia, como principio da gestéo fiscal responsavel,
pressupde apublicidade e acompreensibilidade dasinformaces.

S8o consideradosinstrumentos de transparénciadagestéo fiscal (art. 48) os
“planos, orcamentos e lei de diretrizes orcamentarias; as prestacdes de contas e 0
respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucdo Orcamentariae o
Relatério de Gestdo Fiscal; e asversdessimplificadas desses documentos’.

Quanto aforma de divulgacéo, a LRF estabelece que deve ser dada ampla
divulgacdo ataisinstrumentos de transparéncia, inclusive por meios el etrénicosde
acesso publico, como alnternet.

A Internet, como meio parao fortal ecimento dasrel agbes entre o governo e o
cidaddo, tem sido alvo de muitos estudos recentes. No entanto, menos de 12% da
populacdo brasileiraéusu&iadalnternet.

A primerainiciativalegd no sentido deincorporar aobrigatoriedadedadivulgaco
deinformacdes das contas publicas nalnternet surgiu por meio daLei n°9.755/98,
gue criou a pagina da Internet (homepage) Contas Publicas
(<www.contaspublicas.gov.br>). Por meio detal pagina, todas asentidades gestoras
de recursos publicos sdo obrigadas a disponibilizar determinadas informagtes
orcament&riasefinanceirasmensadmente,

Destaca-se também a criacdo em 1994 do Portal da Transparéncia
(<www.portaltransparencia.gov.br>), daControladoria-Gera daUni&o (CGU, 2006),
guetraz informagbes sobre aaplicacdo de recursos do governo federal , abrangendo
transferénciaseaplicacOesdiretas.

Aindapor partedaCGU, foi editadaaPortarian® 262, de 2005, que estabel ece
gue os 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal sujeitos atomadae prestacéo
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de contas anuai smanterdo, em seus sitios el etronicos nalnternet, paginacom otitulo
“Processos de Contas Anuais’, na qual se dard a divulgacéo dos relatérios e dos
certificadosdeauditoria, com pareceres do 6rgéo de control einterno, e dos pronun-
ciamentosdosMinistros de Estado supervisoresdas&reas ou dasautoridades de nivel
hierarqui co equivalente, contidos nos processos de contasanuais (CGU, 2005).

3 Contasdasuniversidadespublicas

Observou-se que nosregistros dahomepage Contas PUbli cas (2004), regulada
pel 0o TCU, constam 49 universidades e 20 facul dades. A consultaaoslinks of erecidos
revel ou quenenhumadasingtituigdes possui informagdes de contas puibli cas cadastradas.

O motivo paraisto estdembasado no Oficio n° 301/2000-M EC/SPO/GAB, da
Subsecretariade Plang amento e Orcamento, da SecretariaExecutivado Ministério
da Educag&o, de 25 de maio de 2000. O referido oficio comunica que em reuni&o
realizadacom a Secretariade Controle Externo do TCU, concluiu-se quenéo cabea
insercdo dos dados e informagdes na homepage “ contas publicas’ pelos érgaos
descentralizados, aexcecdo do FNDE.

O entendimento assumido nesta pesquisaparao termo “ contaspublicas’ € o
conjunto de dados e informagdes de natureza econdmico-financeiradas entidades
publicas, produzido pel os 6rgdos de contabilidade, plangjamento e orcamento. Tais
informagdes podem associar dados monetarios com ndo monetérios, de natureza
financeira, orcamentariae operacional, dasatividades organizacionas.

O quadro aseguir demonstra os principais usuarios externos dasinformactes
das contas pUblicasdas universidades e traz umasintese dosinteresses presumiveis
dos mesmos. Alguns destes sdo também usuarios internos, quando utilizam as
informactes paraarealizacdo de seustraba hosjunto ainstituicao.

Destaca-seque estalistando é exaustivaem termos de usuériosou deinteresses.
Existemaindaosusuariosestatai s, taiscomo o Tribunal de ContasdaUni&o (TCU), a
Controladoria-Geral daUnido (CGU) eo Ministério Plblico Federal (MPF), quenéo
foramincluidosnaligaanterior emfunco dedigporem deoutrosrecursoscomputacionals
paraacesso e verificagcdo das contas dasinstitui cdes federais deensino superior.
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1
Quadro 1: Usuariosexternosdascontaspublicas e sintese de seusinter esses

Usuarios Sintese dos I nter esses Presumiveis

Exercer a participagdo politica e o controle social, auxiliando na escolhae
Alunos atuacdo dereitores, diretores de centros, chefes de departamentos e outros
representantes que atendam aos seus ansei os.

Exercer a participagdo politica e o controle social, auxiliando na escolhae
atuacdo dereitores, diretores de centros, chefes de departamentos e outros
Servidores representantes, que atendam aos seus ansei 0s. Seus interesses abrangem
assuntos de classe relacionados a condigdes de trabalhos que dependam de
recursos financeiros.

Decisdo de venda a ingtitui¢do, através do conhecimento da demanda, da

Fornecedores capacidade e da execuc¢ao de pagamentos.
Sindicatos dos Negociar remuneragdes, condicOes gerais de trabalho e beneficios de
Servidores servidores docentes e técnico-administrativos.

ONGs, Associages, | Acompanhar e fiscalizar a acdo governamental, de acordo com suas
€etc. finalidades.

Desenvol ver estudos académico-cientificos sobre as universidades, sua
gestdo e financas.

Pesquisadores

Midia (rédio, TV e
Jornais)

Divulgacdo de noticias e matérias investigativas.

Fonte: Elaborado pelos autores.

4 Praticasdepublicidadenalnternet daUFSC

Nestasecéo sdo apresentadas as préti cas de publicidade das contas publicasda
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). E feitaaapresentacio dos 6rgdos
daestruturada UFSC que divulgam informagdes sobre as contas publicas nalnternet
eumadescri¢do danatureza dasinformacdes divul gadas nas homepages dos 6rgaos.

Destaca-se, todavia, que a UFSC passou por um processo de reestruturacéo
organizaciona em funcéo da posse de seu reitor, em maio de 2004. A referida
reestruturacéo fez com que algumas das unidades mencionadas a seguir, e suas
homepages, estivessem prestes a ser transformadas ou extintas. Algumas das
desatudi zagbes apontadas aseguir podem ter ocorrido em funcéo destemesmo processo
demudanca. O periodo de observacao foi de 11 a 18 de outubro de 2004.

Podem aindaser obti dasinformagdes sobre as contas daUFSC nas homepages
das comissdesdelicitactes, no COMPRASNET eno Di&rio Oficia daUnido.

4.1 Secretaria Especial de Plangjamento (SEPLAN)

A SEPLAN, orgéo integrante da Administragdo Superior da UFSC,
desempenhavatarefas executivas nas &eas de plang amento, orcamento e contabilidade,
contando com trés departamentos em suaestruturaorganizaciond: o Departamento de
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Contabilidade e Financas (DCF); o Departamento de Gestdo Orcamentaria(DGO); e
0 Departamento de Plangjamento e Acompanhamento (DPA). Cada um destes
departamentos éandisado adiante.

NahomepagedaSEPLAN (<http://www.reitoriaufsc.br/seplan/>), asecdo de
“prestacéo decontas’ divulgague as contas de 2002 daUFSC foram integralmente
aprovadas pd o Consa ho de Curadores e homol ogadas pel 0o Conselho Universitério.

AindanahomepagedaSEPLAN, éoferecido 0“BoletimdeDados’, que contém
em sua se¢do de “Demonstractes Legais’ os quatro balancgos publicos e outras
informagdes patrimoniaiseorcamentarias. NanovaestruturaadministrativadaUFSC
aSEPLAN foi extinta, tendo parte de suas atribui¢des incorporadas pelanovaPro-
ReitoriadeAdministracdo, Orcamento e Financas (PROAF), aqual o DCFeo DGO
estardo vinculados.

4.2  Departamento de Contabilidade e Financas (DCF): balancos e
fornecedores

O DCFtemamissdo de*tornar o processo finance ro/contébil maisagil e€ficiente,
otimizando a integracéo do DCF com seus usuérios’, sendo composto por uma
coordenadoriaetrésdivisdes. Entre as competéncias daDivisdo deAdministragéo,
estabel ecidas em seu regimento, estdo “Manter a Home Page do Departamento
atuaizadaeem permanente sincroniacom os seususuarios’ e* Prestar informagBesa
fornecedores, no que diz respeito aos pagamentos ef etuados pelalnstituicéo”.

Em sua pagina na Internet (<http://www.reitoria.ufsc.br/dcf/>), sao
disponibilizadas algumas informagdes sobre as contas publicas. Quanto aos
demongtrativos contdbei s, estdo publicados nalnternet osquatro ba ancos daUFSC:
orcamentario, financeiro, patrimonia evariagdes patrimoniais, referentesansanosde
1999 a 2001. A pagina do DCF fornece também informacfes sobre pagamentos a
fornecedores. Para os fornecedores, € possivel cadastrar seu e-mail para receber
notificagbes de pagamentos daUFSC. Qual quer pessoa pode consultar os pagamentos
feitosas empresas com base no nimero do CNPJ das mesmeas.

4.3 Departamento de Gestao Orcamentaria (DGO): orcamentos

O DGO é encarregado do or¢camento da UFSC, abrangendo a elaboracéo,
proposta, acompanhamento e avaliagdo do orgamento, entre outras atividades
rel acionadas.

A homepage do DGO forneceinformagdesinstrutivas quanto ao orcamento da
UFSC: orcamentos previstos de 1995 a 2003; or¢amentos executados de 1995 a
2002; egréficosde variagles; entre outros.

4.4 Departamento de Plangamento e Acompanhamento (DPA): custos
A DPA possui uma homepage (<http://www.reitoria.ufsc.br/dpa/>) na qual
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encontram-se os Bol etinsde Dados dos anos de 1997 a 2000, os Relat6rios de Gestéo
de 1997 a2001, o Plangamento Instituciona de 1997, 1998, 1999 e de 2000-2004
eaMatriz deAlocac@o de Recursos Orgamentérios. Encontram-se, ainda, dados sobre
0s custos anuai s dos cursos e o custo médio do aluno por curso. Os dados de custos
sdo referentesaum Unico ano, ndo i dentificado, eametodol ogiando estadisponivel.

4.5 Programa | ntegrado de Plangamento (PIP)

O PIP éum 6rgéo componente da novaestrutura proposta pel aadministragdo
daUFSC, vinculado ao Gabinete do Reitor, sendo responsavel pel o plangjamento da
administracdo central. Com aextingdo da Secretaria Extraordinériade Informética
(SEl), suasatribuigdesforam incorporadas pel 0 Programade Integracéo dos Sistemas
Informatizados (PISI) epelo PIP.

A homepage em construcdo do PIP (<http://www.pip.ufsc.br/>) contém o
Relatorio de Gestéo e o Boletim de Dados da UFSC referentes aos anos de 2000 a
2003. A referida homepage, no periodo da observacéo, ainda ndo estavaligadaa
paginaprincipa daUFSC nemforadivulgadaacomunidade, poisaguardavaconclusio.

4.6 Auditoria Interna (AUDIN): relatorios e pareceres

A unidade deAuditorialnterna(AUDIN) daUFSC foi criadano ano de 2002,
a partir da extinta Coordenadora de Controle Interno (CCl), tendo as seguintes
finalidades bési cas. “fortal ecer agestéo; racionalizar as agdes de controle e prestar
gpoi 0 ans brgaos do Sistemade Control e Interno do Poder Executivo Federd” . Entre
suas atividades esta” Examinar e emitir parecer sobreaprestacéo de contasanual da
Universidade etomadas de contasespeciais’ (AUDIN, 2004).

Na homepage da AUDIN (<http://www.audin.ufsc.br>) sdo divulgados os
RedatoriosdeAtividadesapartir do ano de 1996. Nestes, aAUDIN divulgaasressavas
apontadas com as devidas recomendagdes constantes dos Rel atoriosdeAuditoriada
Controladoria-Geral daUnido (CGU) easdeterminagdesdo Tribunal de Contasda
Uni&o (TCU). Associadas asressal vas, recomendages e determinagdes, sdo tambem
divulgadas as agies adotadas pe as diversas unidades adminidirativas parao saneamento
dasimpropriedadesindicadas, aém do registro das pendéncias ainda existentes.

5 Identificagdo de limitagdes, qualidades e colocagdo de sugestbes

A seguir s8o apontadas algumas das limitagdes e qualidades (vantagens ou
virtudes) identificadas nas préti cas adotadas pela UFSC paraadivulgacdo de suas
contas publicas nalnternet. S&o abordadas asinformacdes of ereci das pdaUFSC por
mei 0 de seus 6rgaos especificos de contabili dade e orcamento e apontadas algumas
sugestBes paragprimoramento.

Nahomepage do Departamento de Contabilidade e Financas (DCF) ndo estavam
disponiveisosbaangos publicosreferentes ans dois Ul timasexerciciosfinance ros (2002
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e 2003), lacuna que tornava ainformagao fornecida pouco atual para 0s usuarios.
Poderiam ser fornecidos dados conjuntos de diversos anos num Uini co demonstrativo,
no sentido defacilitar acapturaetabulacdo de dados em sérieshistéricas. Esteformato
reduziria o tempo paracol eta e tabulacdo de dados pel os usuarios.

Os cabeca hos nos balancos disponibilizados na homepage do DCF estéo
incompletos. Poderiam ser seguidos os padrdes de cabegahos utilizados pelo
Departamento de Gestéo Orcamentaria (DGO) e também os constantesdo Boletim
de Dados dahomepage da Secretaria Especia de Plangjamento (SEPLAN).

Como é comum na administrac&o publica de modo geral, infelizmente ndo
constam notas explicativas nos bal angos publicos daUFSC. Asnotas explicativas
constituem parte integrante dos demonstrativos contébels, sendo essenciaisparaa
compreensdo dediversas contas.

O formato que o DCF utilizou para fornecer os balangos (html) facilita a
visuaizacdo no navegador de Internet, masdificultaaimpressdo eatransposicao dos
demondtrativos paraeditores de textos e planilhas e etroni cas. Em funco disto, poderia
ser fornecidaumaversio dternativadosba angos naformade planilhae etrénica (Ex-
cel, por exemplo), no sentido de facilitar a captura de dados pel os interessados e
também no formato AdobeAcrobat (pdf) paragarantir umaimpressao quendo sgja
desconfigurada emrelagéo ao formato original.

O recurso oferecido pelo DCF gue permite a consulta dos pagamentos aos
fornecedores da UFSC via Internet garante uma publicidade detalhada dos
desembol sos. Sugere-se apenas que o mecanismo de busca permitaumalistagem
compl etaou aconsultamediante 0 nome ou parte do nomedosfornecedores, tendo
em vista que nem todos os usuérios tém acesso aos CNPJs dos fornecedores da
UFSC. Neste sentido, poderiaser dadapublicidade vialnternet dadeterminacdo do
art. 16 daLei n°8.666/93, apresentando arel agdo mensal das compras, demaneiraa
“clarificar aidentificacdo do bem comprado, seu preco unitério, aquantidade adquirida,
o nomedo vendedor eo vaor total daoperacéo, podendo ser aglutinadas por itensas
comprasfeitascom dispensaeinexigibilidadedelicitacdo”.

O Boletim de Dados da UFSC fornece os quatro balancos publicos deforma
edteticamente st sfatdria, tendo emvistaque: presentacol unascom doisanoseagrupa
ascontascom o recurso derecuos nas margens, conforme os niveisde contas, o que
facilitadaavisuaizacdo pelo usu&rio.

Os demonstrativos da execugdo orcamentaria de 2003, divulgados pelo
Departamento de Gestdo Orcamentaria(DGO), estdo em formato deimagem (jpeg),
0 que prejudicaaimpressao e acapturade dados pel osinteressados.

E tecnicamente adequada ainiciativado DGO de permitir a observacéo da
evolucdo do orgamento com base em val ores gjustados por diversosindicesde pregos.
Isto por que houve significativainflacdo no periodo, o quefaz acomparacéo devaores
nominai s distorcer apercepcdo. E necessariaapenas aatualizagio com ainclusio do
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ano de 2003.

EmboraaUFSC estgjadispensadade publicar suas contas nahomepage Contas
Publicas, poderiaser ativado o link dareferidapaginacom ado DCF. Este servigo
atenderiausuérios que se deparam com a homepage Contas Publicas em buscade
informagdes sobre asfinancasdaUFSC. Estaseriaumainiciativapioneira, tendo em
vistagque nenhumaoutrauniversidade publicautilizaahomepage* contaspublicas’.

O relatdrio de custosdo Departamento de Plangjamento e Acompanhamento
(DPA) éumainiciativainteressante quanto aformade divulgar ascontaspublicas, com
grande potencial de repercussdo social. Porém, os dados estéo desatualizados e a
metodol ogia adotada para apuracéo de custos ndo esta disponivel, o que torna os
critérios adotados pouco transparentes.

OsreatdriosdaAUDIN, contendo as constatagtes deauditorias efiscalizagtes,
as recomendacdes da Controladoria Geral da Uni&o (CGU), as determinagfes do
Tribunal de ContasdaUni&o (TCU) easprovidénciastomadaspelaadministracdo da
UFSC demonstram apreocupacdo com atransparéncia. Estainiciativaérespaldada
pela pos ¢éo recentemente assumidapelamaioriados ministrosdo Superior Tribuna
deJustica(STF), favoraveisadivulgacdo dosrelatériosda CGU. Recentemente, houve
tentativa por parte de prefeitos baianos de impedir a divulgacéo dos relatérios da
CGU, masapenasum ministro votou contraadivul gacgo (CGU, 2004).

6 Conclusdes

Considera-se atingido o objetivo de caracterizar e apresentar consideracoes
sobre o uso dalnternet comoinstrumento de publicidade aliadaatransparénciadas
contas publicas das universidades brasileiras. A base legal e conceitua revisada
evidenciou anecessidade e aobrigatoriedade de asinstitui ¢des publicas de ensino
divulgarem suascontasnalnternet.

A transparénciaéconsderadaum principio dagestdo fiscal responsave, ligado
ao principio constitucional dapublicidade. Associado aisto, o uso dalnternet para
divulgagéo das contas publicas ganhou destague recente. No sentido de orientar o
fornecimento deinformagdes Utei s, foram identificados os usuarios dasinformagtes
das contas publicas num nivel amplo e no &mbito especifico dasuniversidades pblicas
eseusinteressestipicos.

A partir daidentificacdo delimitacBes e de qualidades das préti cas dos 6rgaos
daUFSC nadivulgacéo das contas pulblicas, foi possivel apresentar sugestdes parao
aprimoramento da publicidade com o uso da Internet. N&o houve a pretensdo de
esgotar as possibilidades de andlise com os comentérios e sugestdes colocados.
Procurou-se apenas fazer colocacdes que levem a discussdo sobre limitacdes e
possi bilidades parao uso dalnternet numa perspectivacons stente defornecimento de
dados sobre as contas publicas no caso especifico daUFSC.

Para pesquisas posteriores, é recomendada uma andlise da qualidade das
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informagdes das contas pulblicas em termosde atendi mento aosinteressesdos usUAi os.
Paraisto, seranecessario realizar pesquisas junto aos usudrios dasinformacdes e
lembrar-se danecessidade de cotejar os dados financeiros contemplando multiplas
dimensBesdeandise: socidl, ecol 6gica, tecnol dgica, politica, econdmica, demogréfica,
cultura elegd.

Destaca-se, por fim, que para uma adequada transparéncia governamental,
necessita-se de mais do queapublicidade dasinformagdes, acompreensibilidade dos
dadoseinformacdes pel os usuérios € condi ¢do indispensavel . Neste sentido, faz-se
necessario buscar formasaternativas de s mplificar alinguagem parao entendimento
dacomunidade eassegurar meios de aprendi zado dostemas envol vidos.
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