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La dramatizacion como
forma de desarrollar

oy intelip

encig emocional

Ange Ruiz de Velasco Giilvey!

Resu_m_en

Tras la lectura del libro de L. SHAPIRO
(1997) sobre «nteligencia emocionals,
el siguiente aiticulo pretende hacer
una reflexion sobre |l importancia que
tienen las técnicas de dramatizacién y
su aplicacidn en la ensefcnza o todos
los niveles (desde educacién infanti
hasta la educacidn universitaria y de
adultos) como forma de abordar v fra-
bajar la manera de canalizar adecua-
damente los conflictos emocionales de
las personas.

Para ello vamos o basarmos en la
recopilacion de Ias reflexiones que T.
Motos (1996) hace en el capitulo
«Dramatizacion y técnicas dramdticas
en la ensefanza v el aprendizaje» del
libro sEnsenanzas artisticas y técnicass,
Tratado de educacidn persondlizada.

PALABRAS CLAVE:

Capacidades soclales, comunicacién emo-
cionadl, Inteligencia emocional, conflicto
emocional, cudlidades emocionales, senti-
mienlos, lenguaje corporal, Dramatizacidn

® La dramatizacion como
forma de desarrollar
la inteligencia emocional

Estudios recientes en América estdn
descubriendo ahora la importancia de
las capacidades sociales y emociona-
les como medio de conseguir el éxito
en la vida por encima de la capacidad
intelectual.

Las emeciones humanas han evolu-
cicnado por un mecanismo de supervi-
vencia: el miede nos enseia a prote-
germnos del peligro vy evifar el dano. La
irci nos ayuda G superar barreras pord
obtener lo que necesitamos. Y aungue
tanto el miedo como la ira desempe-
han und funcion importante en nuestra
astructura emociondl, en la vida indus-
tricdl moderna estas dos emociones
estan confinuamente provocadas por
el ritmo de las grandes ciudades, la
felevision o los videojuegos. Lo que pro-
bablemente haga gue en muchas
ocasiones nos resulten dificiles de con-
frolar adecuadamente.

'Escuela Universitaria La Salle. C./ La Salle n.e 8, - 28023-MADRID

La dramatizacion como formna de desarvollar la inteligencia emocional




Los dlfimos acontecimientos de vio-
lencia en los institutos americanos, y en
la sociedad en general, presentan el
perfil del agresor como sujetos infeli-
gentes vy reservados, incapaces de
confrolar sus emociones o superar situa-
ciones adversas. Es esta falta de control
emocional fo que les lleva a coger un
arma y disparar contra el entorno social
mas cercano.

El estrés emocional de los flempos
maodernos es digo de lo que no pode-
mos librar o los nifios, pero si podemos
prepararies para conocer y controlar
los senfimientos que producen la irita-
bilidad v la agresividad.

Las emociones no son ideas abstrac-
tas sino elementos bioguimicos produ-
cidos por el cerebro y ante los que el
cuerpo reacciona. Esa es la rozén por
la que dl ingerir chocolate, café o
bebidas alcohdlicas, se producen inte-
racciones quiricas con lags emociones.
Son dlimentos que nos hacen «sentirnos
bien» porgue hacen gue el cerebro
ibere serotonina y endomorfings, unas
sustancias bioguimicas que el cerebro
asocia al sentido de bienestar.

Lo que se pretende demostrar es que
se puade ensefiar A los niNos & contro-
lar vy modificar la bioguimica de sus
emociones, ayuddndoles a controlarse,
adaptarse y a ser mds felices sin necesi-
dad de ingerir sustancias estimulantes o
tranquilizantes.

® ;Quées
la inteligencia emocional?

El termino Inteligencia emaocional fue
utllizado por primera vez en 1990 por los
psicologos Peter Salovey de la Univer-
sidad de Harvard y John Mayer de la Uni-
versidad de New Hampshire, Se empled
para describir las siguientes cualidades
emocionales que parecen tener impor-

fancia para conseguir el éxito; La empa-
fic, la expresion y comprension de los
sentimientos, el control de nuestro genio,
la independencia, o capacidad de
adaptacidn, la smpatia, la capacidad
de resolver los problemas de forma inter-
personal, la persistencia, 1o cordialidad,
la amabilidad v el respeto,

Estos autores la definieron como «la
capacidad de controlar {os sentimien-
tos vy emociones propios asi como los
de los demds, de discriminar entre ellos
y ufilizar esta informacion para guiar
nuestre pensamiento v nuestras accio-
ness.

La inteligencia emocional no se
puede medir como el cociente intelec-
tual, no hay un test preciso que nos de
un indice o resultados, pero sf es facil
reconocer en los sujefos cualidades
como la amabilidad o la confionza en
i mismo.

SHARIRO (1997) hace mencidon de co-
mo los psicdlogos recomiendan d los
ninos hablar acerca de sus emociones
como una forma de comprender 10§
sentimientos de [os otros. Perg Ias pala-
bras sdlo dan cuenta de una pequena
parte (menos del 10%)} del significado
que se le da a lg comunicacion emo-
cional, ya que los seres humanos inter-
pretan los mensajes emocionales des-
de las zonas mas primitivas del cerebro.,
Por tanto, 1o que hay que ensenar dl
niNno para mejorar la comprension de
sus emociones y las de los demds, es el
significado de la postura, las expresio-
nes faciales, el tono de voz, y en defini-
fiva, el lengudje del cuerpo.

La inteligencia emocional nos habla
de trucos, capacidades, hdbitos vy jue-
gos para tener un elevado CE, tales
como formas de alentar la empaiia,
como superar la fimidez v la verglenza,
la importancia del humor, las relaciones
de grupo, la importancia de la comuni-
cacién no verbal, ete, recursos que la
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dramatizacién utiliza de forma habitual
en el planteamiento de su frabajo.

Aungue las ventajas de desarrollar Ia
dramafizacidn son muy variadas,
vamos a detenernos sélo en aquellas
que hacen referencia a la relacion con
las intenciones del frabajo de Ia inteli-
gencia emocional.

Como punto de partida, tomaremos
lct definicion de dramatizacion adopta-
da en o Attleboro Conference de 1973
(Couriney, 1980), que hace referencia a
conceptos emocionales fundamenita-
les y gue se enuncia como: «La drama-
tizacidn es una representacion metafd-
rca de conceplos y personds en con-
flicto en la que se requiere de cada uno
de los participantes el proyectarse ima-
ginariamenie en otra identidad a través
de su actuacion o que empatice con
olros que estdn haciendo precisamen-
te eso. Esta accion estd estructurada,
fiene lugar en un tiempo y un espacio
recl; exige una implicacion cognitiva,
fisica y emocional y ofrece nuevas infui-
ciones sobre fa condicidn humanas,

Moros (1996) seiala los beneficios de
las actividades dramdticas como instru-
mento de emsenanza-aprendizaje, v de
ellas destacamos las que persigusn los
fines mencionados en la intefigencia
emocional:

1. Las técnicas drarmdticas proporcio-
nan oportunidad para redlizar activida-
des auditivas, visuales, motrices v ver-
bales, Al implicar aspectos cognitivos,
afectivos y psicomotrices del sujeto,
posibilitan que éste tenga expetiencias
simulténeacs de fodos los planos de su
persona. No limitan el gprendizaje a lo
intelectual. Producen lo que la teoria
de la Gestalt formula como «respuesta
totals, es decl, respuestas verbales y no
verbales anfe un estimulo.

2. Son una herramienta importante
pard la ensenanza de los valores, cuan-
do se les ofrece a los alumnos varias

ditermativas vy se guiere que éstos estu-
dien sus implicaciones,

3. Incrementan la motivacion, recu-
iriendo al instinte de juego de los alum-
nos y ofrecen la oportunidad de traer el
mundo exterior a la clase.

4, Fomentan o paiticipacion v la
colaboracién, Favorecen la relacién
armonica entre los componentes del
grupo, ya gue obiliga a los participantes
a tomar conciencia colectiva del fra-
bdjo vy a realizare contando con todos.
En estas situaciones se necesita una
precisa y clara comunicacion,

Por ofro lado, cuando se plantea el
lugar que tiene la dramafizacidn en el
curiculo (bastante escaso, por cierto),
Eisner (1972), en su aproximacién con-
textualista, habla especificamente de
una perspectiva que se refiere a la dra-
mattzacidn como ayuda para el desa-
rrollo psicoldgico:

° Se considera gue la liberaciéon de
fas emoclones v energias reprimidas
que s& producen en clertas actividades
dramdlicas conduce o la salud mental
y ayudan d relgjar ias fensiones que se
suelen producir en e alumnado. La
exteriorizacion de una emocién mds o
menos contenida produce alivio.

* La redlizacién de actividades indi-
viduales o en pequeio grupo propor-
ciona a los participantes una cierta
sensacion de seguridad v es ayuda o
superar inhibiciones mentales v fisicos.

= E conocimiento de las propias
posibilidades personales v el hecho de
ponerlas a prueba medionte determi-
nadas practicas y experiencias con-
ciencian al individuo sobre su peculiar-
dad comao ser Unico v le proporcionan
una justa autoestima.

* Bl paso por los distintos yoles dra-
méticos desarrolla la autonomia perso-
nal y entrena en la resolucion de con-
flictos.
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El mismo BEisner (1972), en su aproxi-
macién esencialista, destaca gue la
temdtica del lengugje dramdtico es
siempre la inferaccidn humana, las res-
puestas interpersonales en situaciones
sociales.

El proyecto para la Ensenanza de la
Dramatizacién en ks Escuelas Estafales
en Inglaterra redactade por Mc Gre-
GoR, TAE ¥ Roainson, (1980}, define la
dramafizacion v su posible valor edu-
cativo sefialando los siguientes rasgos.
de los gue como en anteriores puntos,
hemos rescatado los mdas cercanos a
los aspectos emocionales:

1. LA ACCION REPRESENTADA. El raisgo
esencial de toda actividad dramdfica es
gue Implica ci los alumnnos, como partici-
pantes, proyectdndolos hacia situacio-
nes o papeles imaginados.

En las represenfacionas o improvisa-
clones los parficipantes deben cambiar
su acul y ahora por la situacion o papel
imaginario. Se frata de proyectarse e
identificarse con el papel dejande a un
lado los roles sociales normales.

2.- SIGNIFICADO Y SIMBOLIZACION. La
principatl funcidén de todas las arfes, v
en este caso de la dramatizacion, es
dar senfido a los sentimientos v las sen-
saciones (Mmundo subjetivo) a fravés de
I expresidn v de la representacidn de
esta subjetividad en forma simbolica.

3.- EL PROCESO EXPRESIVO. La accldn
dramdtica usa como medio de expre-
ston la persona en su totalidad.

Los rasgos definidores de la dramati-
Zacién como procaso se concretan en:

- La accién y la interaccidn social. £n
cualquier representacion improvisada,
aunque antes se haya planificado,
cada uno de los partficipantes adopta
un papel y lo gque uno de ellos haga o
diga influye v afecta a los demds.
Cudlquier modificacidn que introduzca
uno de los participantes va a inducir lo

gue los otros respondan, aportando
nuevas modificaciones que actuardn
como estimulo para et primero.

La dramatizacion es esencialmente
social y llevarta o cabo va a depender
del estado de buena disposicion del
grupo, por lo gue se necesita un clima
relajado y de confianza. El grupo nece-
sita desarrollar un senfido de la cocpe-
racidn a la hora de compartir ideas y
tornar decisiones scbre el frabajo.

La capacidad para exprasar puntos
de vista personales y la de escuchaor los
de los demds es fundamental. A traves
de la dramatizacion el aumno puede
axplorar sus relaciones socicles actua-
les y un ilimitado ndmero de roles hipo-
téticos y de actifudes en el plano sim-
hdlico.

- Contenido. El contenido comun de
los temas son las relaciones interperso-
nales v las respuestas humanas ante
una sitacion problema o conflicto. Los
conflictos pueden ser socicles o indivi-
duales

Un ejermplo concreto de préctica de
dramatizacion cercana a las fécnicas
que utiliza la infeligencia emocional es
la representacion de papeles. (Role
play). Esta técnica dramdtica, referida
al marce escolarn consiste en pedir A
uno o varios miembros del grupo que
imaginen encontrarse en una sifuacicn,
previamente explicitada por el profe-
sOI, ¥ qQue se comporten coma lo harian
ellos mismos o bien como un personadje,
anteriormente acordado. Mientras que
se representa la situacion, otros aum-
nos action como espectadores, que
observan tanto los contenidos que sur-
gen en la represenfacion, como 0§
comportamientcs y reqcciones.

£n la fase de preparacion, a los parti-
cipantes se les enfrega un documento
escrito en el que se describe la situa-
cion que se ha de evocar y poner en
escena, asi como |08 rasgos de perso-
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nalidad y aclifudes que cada uno de
los actores debe adoptar, A paitir de
ese documento se Improvisa,

Los participantes aprenderdin cosdas
acerca del persenaje asumido v de la
situacion representada.

Las tres dimensiones bdésicas dentro
de esta forma teatral son: actor, situg-
cion y funcion de aprendizaje.

Para la representacion de papeles se
precisa un aitc nivel de empatia, que
se empieza a adlcanzar dlrededor de los
12 afos. (3.5 ciclo de Primaria).

Oftro aspecto a destacar como
beneficio de las técnicas de dramatiza-
cién es el efecto catdrtico: Desde
Aristoteles es conocido el efecto bien-
hechor de la representacion teatral en
el espectador. Durante la representa-
cidn se produce una relacion emocio-
nal (empatia) entre actores y especta-
dores, que hace gue estos Ultimos sien-
tanlo que ocurre en el escenario como
sl pasase en su Interior. En este sentido,
el acto teatral es una liberacién.
Recordamos que la empatia es uno de
los rasgos senalados por la inteligencia
emocional parc conseguir el éxito.

En resumen, la ensedanza mediante
el teatro se centra en una serie de acti-
vidades comportarmentales y artisticas
cuya finalidad es aprender a expresar-
se, mejorar [d comunicacion, superar
inhibiclones, desarrollar la credtividad
expresiva, el descubrmiento y desairo-
llo personal.

Las actividades dramdticas estdn
directamente relacionadas con la con-
ducta humana v sus consecuencias. Su
contenido es la representacién de
situaciones humanas. Su temdtica
general es siempre la infergccion
hurmana, las respuestas interpersonales
en situaciones sociales.

Por tanto, podemos concluir que la
dramatizacion y la inteligencia emocio-

nal, utilizan las mismas téenicas v persi-
guen los mismos fines en sus respectivos
trabajos.

Para finalizar y acercéndonos a nues-
fra labor como docentes, exponemos
los bloques de contenidos que la dra-
matizacidn desarrolla en Educacion
Primaria (como punto de referencia).
senalando con negrita aquellos gue
hacen una teferencia mas clara ol tra-
bajo de lainteligencia emocional, para
concluir y abundar en lo dicho al
comienzo del articulo.

¢ Contenidos
para la educacion primaria

Bloque 1: Conocimienio del propio
cuerpo: sensopercepcion.

1.1, Inferiorizacion del esquemnda e
imagen corporal: exploracion psicofisi-
Ca de uno mismao,

= Respiracion, tensién/relajacion.

1.2, Exploracion del medio: objetos v
espacio.

1.3. Exploracidn de las relaciones con
los demds: interrelacion e infegracidn.

Bloque 2; Expresion corporal.

* La comunicacion no verbal: obser-
vacién orientada de gestos codificados
y posturas.

* Redaccidén corporal ante estimulos
sonoros, visuales y tactiles.

* Improvisacién y observacion de
patrenes rilmicos, espaciales y de esta-
dos de dnimo,

» Desinhibicion y espontaneidad de
gestos vy movimientos.

+ Aceptacion del propio cuerpo a
partir de los sensaciones e impresiones
que se perciben y que transmitimos a
los demds, para promover y facilitar el
proceso de afirmacién personal.
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Blogue 3: El juego dramdtico.

* |Improvisaciones donde se Impli-
que la utilizacion de la palabra, el gesto
y &l movimienio.

« Coordinacién de la interpretacién
particular con el resto del grupo.
Sentido de equipo y de conjunio.

* Valoracién de la improvisacion
como medio para explorar, recrear y

conocer distintas formas de comporta-
miento y como medio de expresar
ideas, sentimientos y pensamientos.

Blogue 4. Sonorizacion.

« Experimentacion y valoracion de
las posibilidades expresivas, comuni-
cativas y creativas de fa voz.

Blogue 5: Las formas teatrales.
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