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Precarizacao e acidentes de trabalho: os riscos da
terceirizacao no setor elétrico

Precarious work and occupational accidents: risks associated
with outsourcing in the electric power sector

Resumo

Introdugao: o trabalho terceirizado no setor elétrico tem peculiaridades que
demandam consideragdo no que concerne a seguranga dos trabalhadores.
Objetivo: analisar os impactos da terceirizagdo na precarizagao do trabalho
e na seguranga dos trabalhadores do setor de distribuigao de energia elétrica.
Métodos: estudo qualitativo, descritivo, realizado em trés etapas: pesquisa
documental, entrevistas em profundidade e anédlise de um caso de acidente
fatal. Utilizou-se anélise de contetido para exploragdo do material levantado,
tratamento e interpretacdo dos dados. Resultados: identificou-se que fatores
como jornada de trabalho extensa, baixos saldrios, mas condigoes de trabalho,
equipes reduzidas e falta de supervisdo sdo importantes para caracterizar a
precariedade que coloca em risco a integridade fisica e mental dos trabalhadores
terceirizados. Também foi observado que, apesar da periculosidade desse tipo
de atividade, néo se pratica o direito reservado a todo assalariado de se recusar
a fazer um trabalho que coloque a sua vida em risco. Conclusao: os resultados
sugerem que a terceirizagdo no setor elétrico representa aumento do risco
de ocorréncia de acidentes graves e aprofunda desigualdades em razao das
diferencas entre o tratamento oferecido aos terceirizados e o reservado aos
empregados da empresa primaria.

Palavras-chave: trabalho; servigos terceirizados; setor elétrico; precarizagao
do trabalho; satide do trabalhador.

Abstract

Introduction: outsourced work in the electric power sector has peculiarities
that demand consideration regarding worker’s safety. Objective: to analyze the
outsourcing impacts on labor precariousness and workers’ safety in the electricity
distribution industry. Methods: qualitative, descriptive study, carried out in
three stages: documentary research, in-depth interviews and analysis of a fatal
accident case. We used content analysis to explore the material collected, data
treatment and interpretation. Results: we identified that long working hours,
lower wages, poor working conditions, reduced teams and lack of supervision
are important to characterize the precariousness that puts the physical and
mental integrity of outsourced workers at risk. We also identified that, despite
being a hazardous activity, the outsourced workers do not exercise the right
guaranteed to all employees to refuse to do an activity that puts their life at
risk. Conclusion: the results show that outsourcing in the electric power sector
represents an increased risk of serious occupational accidents and deepens
inequalities due to the differences between the treatment given to outsourced
workers and the reserved for those directly employed by the company.

Keywords: work; outsourced services; power sector; precarious employment;
occupational health.
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Introducao

A sociedade brasileira, em um momento em que
muito se discutia os beneficios e maleficios da tercei-
rizagdo, deparou-se, em 31 de margo de 2017, com a
aprovagao da Lei Federal n° 13.429/2017'. Seu con-
tetido dispde, principalmente, sobre a permissibili-
dade de terceirizar todos os setores de uma empresa,
inclusive as atividades-fim, que anteriormente nédo
podiam ser externalizadas. No mesmo sentido, a Lei
n° 13.467/20172, aprovada logo em seguida, realizou
modificagdes substanciais na Consolidagdo das Leis
Trabalhistas (CLT), permitindo a transferéncia a empre-
sas terceirizadas da execugao de suas atividades princi-
pais, por meio do art. 4°-A.

Na ocasido, a terceirizagdo no setor elétrico nacio-
nal vinha assumindo grandes proporgoes e a maior
concessiondéria de distribuicao de energia elétrica de
Minas Gerais, a Companhia Energética de Minas Gerais
(Cemig), havia reduzido consideravelmente o quadro
de funcionéarios préprios, chegando a terceirizar, ja
no ano de 2013, 68,51% de sua forga de trabalho. Ao
atuarem na construcgao e na manutencgéo de redes elé-
tricas energizadas, os eletricistas terceirizados reali-
zam atividades de risco®. Esse crescimento importante
do namero de trabalhadores terceirizados no setor
elétrico exige uma anélise pormenorizada e critica a
respeito dessa modalidade de trabalho. Especialmente
porque diversos estudos apontam a precarizacido do
trabalho como uma das consequéncias da terceiriza-
Gao, ao levar a diminuigao do salério e dos beneficios,
ocasionar maior rotatividade dos empregados e gerar
aumento da jornada*®. Além disso, o empregado ter-
ceirizado nesse setor, quase sempre, apresenta menor
grau de instrugio e recebe menos treinamento para
executar sua fungéo, o que contribui para expo-lo a
um risco maior de sofrer acidente?.

Ademais, quando se trata de seguranga no tra-
balho, é importante salientar o direito que possui
o trabalhador de se recusar a realizar determinada
atividade que coloque em risco sua satide ou inte-
gridade fisica®. Tudo indica que, no caso do terceiri-
zado, a dificuldade de usufruir desse direito é ainda
maior devido a insegurancga das formas contratuais’.
Considerando esse panorama, este estudo teve por
objetivo analisar os impactos da terceirizagdo na pre-
carizagdo do trabalho e na segurancga dos trabalhado-
res do setor de distribuigao de energia elétrica.

Métodos

O presente estudo é qualitativo e de carater descri-
tivo®9. Os dados foram coletados em 2018, inicialmente
por meio de uma pesquisa documental, utilizando-se
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documentos juridicos como fonte de informagao'?. Em
seguida, para se obter dados complementares, foram
realizadas entrevistas em profundidade!!. As entrevis-
tas forneceram elementos para a anélise de um caso
envolvendo um trabalhador terceirizado vitima de
um acidente fatal'?. Cada etapa permitiu abordar um
aspecto do problema e, ao mesmo tempo, oferecer sub-
sidios para a etapa subsequente: os achados obtidos na
pesquisa documental foram retomados em um segundo
momento durante as entrevistas individuais que, por
sua vez, ofereceram novas informagoes a serem explo-
radas no caso do acidente fatal estudado.

A pesquisa documental foi realizada a partir de
58 processos judiciais trabalhistas analisados em sua
fonte primaria, todos envolvendo trabalhadores tercei-
rizados, tomando por base os documentos de depoi-
mentos, sentencas, laudos, petigoes e contratos que
compunham esses processos.

Com roteiro baseado nos dados coletados dos
processos, foram realizadas entrevistas abertas e em
profundidade no escritério do pesquisador com sete
eletricistas de empresas terceirizadas. A principal
finalidade dessa etapa foi identificar elementos que
permitissem verificar a existéncia ou néao de precari-
zagdo no trabalho, bem como seus impactos na satide
e seguranga. Os sujeitos foram escolhidos de forma
intencional dentre os autores dos processos citados em
que o pesquisador atua como advogado, de acordo com
a acessibilidade. Assim, levou-se em conta o fato de
serem terceirizados da empresa em questao e seu con-
sentimento em participar do estudo. Quanto ao ntimero
total de entrevistas, o critério adotado foi o de satura-
¢do, ou seja, assim que os dados comegaram a se repe-
tir, foi interrompida a coleta, respeitando-se o0 minimo
de seis e 0 méximo de doze individuos®®.

Foi também estudado um caso de acidente fatal,
com base em analise documental da Comunicagdo de
Acidente de Trabalho (CAT), do laudo do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), dos relatdrios realizados
pelo perito oficial nomeado pelo(a) juiz(a) do trabalho
e pelo assistente técnico da empresa terceirizada, além
da reclamacao trabalhista proposta pela esposa do aci-
dentado contra a empresa terceirizada e a primaéria.

Em cada uma das etapas (andlise documental,
entrevistas e analise do caso fatal) foi utilizada a anélise
de contetido!* visando identificar, descrever e interpre-
tar o material coletado e seus significados, levando em
conta as diversas formas de comunicagao, além de ten-
tar compreender as caracteristicas, as estruturas ou os
modelos que estao por tras dos fragmentos de mensa-
gens dos laudos, das decisoes judiciais e dos discursos
dos entrevistados.

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Centro Universitario Unihorizontes, con-
forme protocolo 01/2018 de 10 de fevereiro de 2018.
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Resultados
A anélise documental: os processos judiciais

Foram analisadas 58 acbes trabalhistas, propos-
tas por integrantes de equipes (eletricistas, ajudantes
de eletricistas e encarregados de eletricistas) contra
empresas terceirizadas e a Cemig, visando buscar
informagoes sobre o trabalho que realizavam e sobre
os motivos que os levaram a essas agoes. Os proces-
sos foram movidos por trabalhadores de trés empre-
sas terceirizadas distintas, no periodo de 2007 a 2018.
Das agoes, quarenta se referiam a empresa que prestou
servicos no periodo entre junho de 2007 e junho de
2011 (Empresa A); catorze foram em face da empresa
que prestou servigos no periodo de julho de 2011 a
junho de 2016 (Empresa B); e quatro foram dirigidos
contra a empresa que prestou servigos terceirizados
de julho de 2016 até junho de 2018, final do periodo
deste estudo (Empresa C).

Processos em face da empresa A

Os eletricistas da empresa A alegavam ser subor-
dinados aos funcionérios da Cemig, recebendo ordens
diretas através de um computador de bordo chamado
autotrack, que transmite as mensagens a partir do
Centro de Operagoes e Comando (COD).

Com relagao a jornada de trabalho, a alegagao é que
trabalhavam em jornadas incertas, de acordo com as
ordens das empresas terceirizada e priméria, podendo
durar das 7 horas da manha as 22 horas, com inter-
valo intrajornada de 15 a 20 minutos. Além disso, em
muitas oportunidades eram requisitados para realizar
atendimentos de emergéncia aos sabados, domingos
e feriados, em um sistema de sobreaviso, e em finais
de semana alternados. Ficavam, portanto, a disposigao
da empresa por meio do celular, ndo podendo sair das
imediagoes de sua residéncia. Embora as horas extras
efetivamente laboradas fossem de cerca de 90 por més,
apenas 42 horas eram registradas nos cartoes de ponto,
sendo as restantes anotadas em planilhas e pagas por
fora, sem constarem na folha de pagamento.

Uma testemunha, que se aposentou na Cemig e
atuou também na empresa A, ofereceu diversos escla-
recimentos acerca do trabalho dos eletricistas das duas
empresas. Em seu depoimento, ressaltou a forte simi-
laridade entre os trabalhos realizados pelos eletricistas
da empresa A e os da Cemig, informando que ambas
tinham equipes que faziam cortes, religagoes, ligagoes
novas, manutengoes de iluminagdo publica, trocas
de poste, construgdes e manutengoes da média e da
alta tensdo. Afirmou ainda que ndo havia qualquer
diferenga entre aquilo que realizava como empregado
direto da Cemig e o que passou a fazer ap6s se aposen-
tar e ser contratado pela empresa A, sendo enfatico ao
dizer que “as tarefas eram rigorosamente as mesmas”.
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Quanto a capacitagao dos trabalhadores da empresa A
e da Cemig, a testemunha afirmou que os eletricistas
da empresa primaria faziam um curso de quatro a seis
meses, enquanto os terceirizados realizavam apenas
um treinamento com duragao de 30 a 40 dias.

Os juizes foram unanimes em reconhecer a simi-
litude das fungoes dos eletricistas da empresa A e
aquelas realizadas na empresa primaria, concluindo
que os empregados de ambas deveriam ter os mesmos
direitos assegurados, sendo estes previstos nos acordos
coletivos estabelecidos entre a Cemig e o Sindicato dos
Eletricistas.

Em decorréncia disso, foram deferidos aos eletricis-
tas da empresa A os direitos inerentes aos eletricistas
da Cemig, todos previstos na Convengédo Coletiva de
Trabalho desta dltima, tais como diferencgas salariais,
horas extras quitadas por fora, intervalo intrajornada,
horas de sobreaviso, participagao nos lucros e resulta-
dos, gratificagio Maria Rosa (uma gratificagio especial
paga aos funcionérios da empresa priméria), ajuda de
custo para férias, gratificagio de fungao acesséria por
diregao de veiculo, tiquetes-refeigao e lanche e tiquetes
extras no valor tinico de 670 reais.

Processos em face da empresa B

Neste segundo lote de processos, referente a
empresa B, observou-se grande similaridade em rela-
¢ao as solicitagbes, sendo que a maioria envolvia dife-
rencas salariais e beneficios citados no tépico anterior.
No que concerne a jornada de trabalho, os trabalhado-
res da empresa terceirizada informaram trabalhar, em
média, das 7 as 18 ou 19 horas, de segunda a sexta-
-feira, com 15 a 20 minutos de intervalo para descanso
e alimentagao. Também trabalhavam em alguns siba-
dos, domingos e feriados no atendimento de emergén-
cias, submetidos ao regime de sobreaviso em finais de
semana alternados.

Com relagédo a qualificagdo profissional e as ativi-
dades exercidas pelos eletricistas e suas equipes na
empresa B e na Cemig, foram realizadas pericias téc-
nicas de forma a identifica-las. Os laudos apontaram
diferengas entre os critérios de contratagdo adotados
pelas empresas, afirmando que algumas atividades
eram reservadas exclusivamente aos funcionérios da
empresa cliente e concluindo que o trabalho realizado
pela equipe da empresa B era apenas parcialmente
semelhante ao que cabia a equipe da Cemig. Além
disso, declararam que as qualificagoes e capacitagoes
exigidas para ingresso no quadro das equipes de ele-
tricistas da Cemig se diferenciavam significativamente
do que era requerido do pessoal da empresa B, geral-
mente com baixa escolaridade e sem cursos na érea.
Ressaltaram ainda que o eletricista da empresa cliente
deve possuir uma escolaridade minima de ensino
fundamental, acrescida de qualificagdo no Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) ou em
instituigdo equivalente, além da realizagdo de exames
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de conhecimento, da capacitagdo de 620 horas e dos
cursos previstos pela NR-10 (Curso Basico e Curso
Complementar, ambos de 40 horas).

Processos em face da empresa C

A andlise do bloco de processos relativos a
empresa C apresentou, além dos pleitos de diferencas
de salérios e beneficios citados nos topicos referentes
as empresas A e B, algumas alegagoes especificas dos
trabalhadores acerca da falta de pagamentos de horas
extras, sobreaviso e vales-transportes, bem como da
supressdo parcial dos intervalos para descanso e ali-
mentagado. Além disso, se queixaram das mas condi-
goes de trabalho, ressaltando a inoperancia do banheiro
quimico localizado nos caminhées das equipes, uma
vez que este era utilizado para guardar ferramentas.

Quanto a jornada, os trabalhadores alegaram que
durante os primeiros oito meses trabalharam das 7 as
22 horas. Apés esse periodo, passaram a trabalhar entre
7 e 19 horas, com intervalos de apenas 15 a 20 minu-
tos didrios. Alegaram também que ficavam de sobrea-
viso entre as 17 horas da sexta-feira e as 7 horas da

segunda-feira, em finais de semana alternados, sem o
devido recebimento.

Sintese da andlise dos processos

Os aspectos apontados pelos eletricistas das trés
empresas pesquisadas sugerem uma precarizagao de
seu trabalho, tendo em vista que, embora exercessem
atividades similares, o valor dos salédrios e os benefi-
cios concedidos aos terceirizados eram inferiores aos
recebidos pelos trabalhadores da Cemig. Ademais, as
trés empresas destacaram que a jornada de trabalho da
empresa terceirizada é superior a da Cemig, tendo sido
consenso entre os trabalhadores das empresas Be C a
ocorréncia de uma redugdo importante dos intervalos
para descanso e alimentagao.

O Quadro 1 oferece informacodes acerca do que os
referidos direitos representam em valores monetarios.
Pode-se observar também o alto valor dos juros legais
pela mora no pagamento, bem como valores referentes
a Previdéncia Social e ao imposto de renda.

No Quadro 2 estdao expostos os indicadores da
existéncia da precarizagao no trabalho das equipes
de eletricistas das empresas A, B e C.

Quadro 1 Valores reais apurados pelo perito técnico contabil nomeado por juiz de processo movido por

trabalhador terceirizado*

VERBAS APURADAS NOS QUADROS DEMONSTRATIVOS — ATUALIZADO PARA 30/11/18

QUADRO DEMONSTRATIVO 1 R$ 60.032,63
QUADRO DEMONSTRATIVO 2 RS 38.549,07
QUADRO DEMONSTRATIVO 3 RS 35.269,20
QUADRO DEMONSTRATIVO 4 R$ 21.845,68
QUADRO DEMONSTRATIVO 5 R$ 2.650,91
QUADRO DEMONSTRATIVO 6 R$ 5.445,45
QUADRO DEMONSTRATIVO 7 R$ 55.098,27
QUADRO DEMONSTRATIVO 8 R$ 30.644,60
QUADRO DEMONSTRATIVO 9 R$17.239,33
VALOR PRINCIPAL APURADO R$ 266.775,15
VALOR DO FGTS + 40% RS 16.377,38

RS 249.372,43

VALOR DO JUROS DE MORA (29/01/11 a30/11/18)

VALOR DO DESCONTO PREVIDENCIARIO

VALOR DO IMPOSTO DE RENDA
VALOR TOTAL DOS DESCONTOS

VALOR PRINCIPAL + FGTS 40% + JUROS DE MORA (BRUTO APURADO..........ccoueverieirineirineireniircaieecnenenene R$ 532.524,96
DESCONTOS

—R$13.685,43

—R$8.387,15

-R$ 22.072,58

VALOR LiQUIDO DEVIDO AQ RECLAMANTE

VALOR LIQUIDO DEVIDO

ENCARGOS TOTAIS A SEREM RECOLHIDOS PELO RECLAMADO

R$ 510.452,38

VALOR DO INSS P/ RECLAMANTE RS 13.685,43
VALOR DO INSS P/RECLAMADO R$ 60.783,86
VALOR DO IMPOSTO DE RENDA R$ 8.387,15
VALOR TOTAL DOS ENCARGOS RS 82.856.44

*Aidentificagao do autor da agdo serd mantida em sigilo para preservagdo do trabalhador. Calculos apresentados em 30/11/18, referentes a cinco anos de
trabalho; os Quadros Demonstrativos elencados dizem respeito respectivamente a: 1) diferencas salariais e reflexos; 2) participagao nos lucros e resultados; 3)
ajuda de custo de férias, tiquete-refeicao/lanche, tiquete extra; 4) gratificacdo “Maria Rosa” e gratificacdo por tempo de servigo; 5) indenizagao por danos morais;
6) horas extras pagas por fora; 7) horas semanais, intervalo para descanso e alimentagdo (intrajornada) e reflexos; 8) diferengas de horas extras pelo adicional dos
acordos coletivos de trabalho dos funciondrios da Cemig e reflexos; 9) parcelas rescisérias, como aviso prévio, férias, 13° saldrio e multas do FGTS e por atraso no

pagamento das verbas.
Fonte: Pericia contabil realizada na a¢do reclamatéria trabalhista.
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Quadro 2 Indicadores de precarizagao do trabalho de eletricistas terceirizados

Indicadores

EmpresaA EmpresaB  Empresa C

Cemig e os trabalhadores da empresa terceirizada.
relacdo aos da Cemig.

empresa terceirizada.

de intervalos para descanso e alimentagdo.

Condig¢des inadequadas de trabalho.

Saldrios inferiores dos trabalhadores da empresa terceirizada em X X X
relacdo aos da Cemig pelo exercicio de servicos similares.

Diferencas nas concessoes de beneficios entre os trabalhadores da X X X

Qualificacao inferior dos empregados da empresa terceirizada em X

Jornada de trabalho muito extensa entre os trabalhadores da X X X

Sonegacdo de direitos dos trabalhadores terceirizados, como X
pagamento de verbas “por fora” da folha de pagamento e supressao

Carga hordria de treinamento dos empregados da empresa X X
terceirizada inferior aquela oferecida aos empregados da Cemig.

Supressao de intervalos para descanso e alimentacdo de forma X X
costumeira para os trabalhadores da empresa terceirizada.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em processos judiciais e entrevistas.

Os dados expostos no Quadro 2 permitem obser-
var que a empresa A era a que apresentava o maior
namero de sinais de precarizagido, com seis indica-
dores, embora as empresas B e C tenham apresen-
tado cinco. Porém, questdes essenciais como salarios
e beneficios inferiores, bem como jornadas de tra-
balho extensas, repetiram-se em todas as empresas
terceirizadas. Tudo isso vai ao encontro das conclu-
soes de Rabelo, Castro e Silva® quando apontam que
a terceirizagao no setor elétrico tende a contribuir
para a precarizagdo do trabalho, e os elementos que
permitiram tal conclusdo corroboram, em grande
medida, os resultados aqui reportados: a diminui-
¢do do salario e dos beneficios do terceirizado, o
aumento da jornada de trabalho e a maior rotativi-
dade nas empresas terceiras.

Analise das entrevistas

Foram realizadas entrevistas com sete eletricistas,
sendo que um deles trabalhou para a Cemig e para a
empresa A e os demais trabalharam para as empresas
A, B ou C. Os relatos obtidos permitem identificar
diversos aspectos que corroboram os dados colhidos
nos processos. Todos os entrevistados concordaram
sobre a existéncia de diferencas salariais e de benefi-
cios concedidos pela empresa terceirizada em relagdo
a primaria. Para eles, o salario nao é adequado, assim
como os demais beneficios, a exemplo do vale-refei-
¢ao e da assisténcia médica. Apesar de considerarem
adequado o horario descrito no contrato de trabalho,
os trabalhadores percebem uma discrepédncia entre
0 que a empresa propde ao contrata-los e a jornada
efetivamente desempenhada, sempre mais extensa,
podendo chegar a 14 horas. Alguns disseram ja ter

Rev Bras Saude Ocup 2021;46:e6

trabalhado durante toda a noite, sendo que, depen-
dendo da demanda, perdem o horério do almocgo.

Esta questao foi analisada por Almeida e Vilela'®,
do ponto de vista da precarizagao, que concluiram
que o cumprimento de jornadas excessivas, com rea-
lizacdo de horas extras acima do legalmente permi-
tido e um procedimento ineficiente de compensacao
de horarios e turnos para revezamento, juntamente
com o cansago fisico e psicolégico do trabalhador,
sdo elementos que fazem parte do cendrio de preca-
rizagdo, contribuindo para o aumento dos acidentes.
Eles concluem que, geralmente, esse cenario envolve
o risco do desemprego, o aumento da informalidade
e a descontinuidade do emprego.

A escolaridade apareceu também como um fator
importante entre as diferengas constatadas, uma
vez que a maioria dos terceirizados possui apenas
o ensino fundamental, algumas vezes incompleto,
enquanto a empresa priméria exige mais formagéao
dos seus empregados. Essa diferenga repercute na
qualidade do trabalho realizado pelo terceirizado,
sendo que a este problema soma-se a caréncia de um
bom treinamento.

Em consonéncia com o que foi constatado na ana-
lise dos processos, observou-se nas entrevistas que
a qualidade e a quantidade de treinamento entre os
empregados terceirizados sdo insuficientes. Enquanto
os terceirizados recebem um treinamento de apenas
de 20 a 30 dias, os empregados da Cemig sdo sub-
metidos a uma formacgao de aproximadamente seis
meses, sendo que o minimo deve ser de trés meses.
Observaram-se ainda diferengas em termos de qua-
lidade e profundidade dos contetidos e das praticas
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no treinamento oferecido a cada grupo, expondo os
trabalhadores terceirizados a um risco maior.

A baixa qualidade dos equipamentos de protegao
utilizados pelo trabalhador terceirizado em relagao
aos adotados pelos empregados da Cemig sugere que
a seguranca dos terceirizados ndo é observada com
a mesma atengdo pela empresa por eles responsével.
Tudo isso permite concluir que esse grupo se encontra
mais suscetivel aos acidentes, especialmente por se
tratar de um setor considerado de alta periculosidade.

Ademais, a partir das entrevistas, foi possivel
refletir sobre problemas relativos ao direito de se
recusar a fazer um trabalho que coloque a vida em
risco. A legislagio brasileira prevé esse direito, mas
isso nao garante que ele seja posto em prética, uma
vez que a recusa pode ser seguida de algum tipo de
retaliagdo. Nesse sentido, os trabalhadores expressa-
ram que o temor de possiveis punigoes podia leva-
-los a executar uma ordem, mesmo cientes de expor
suas vidas a riscos. Assim, embora a legislacao bra-
sileira atente ao fato de ndo ser permitido coagir o
trabalhador a se expor a préticas que representem
perigo grave e iminente a sua vida ou integridade?®,
o fundamento do direito de recusa quase nunca é uti-
lizado pelos assalariados, sendo isso mais frequente
no contexto do trabalho terceirizado, por todos os
aspectos ja assinalados?®.

Para ilustrar os aspectos aqui expostos, sera apre-
sentada a anélise de um caso de acidente fatal, ocor-
rido com um trabalhador terceirizado.

Analise de caso fatal

Para compreender o acidente ocorrido, foi realizada
uma anélise dos documentos relativos ao fato, em espe-
cial da CAT, do laudo do MTE, dos relatdrios realizados
pelo perito oficial nomeado pelo juiz do trabalho e pelo
assistente técnico da empresa terceirizada, bem como
da reclamacéo trabalhista proposta pela esposa do aci-
dentado em face das empresas A e Cemig.

Relato do acidente

O caso relatado é o de um eletricista da empresa A.
Era um jovem oriundo de um meio humilde, sendo
arrimo de uma familia numerosa. Tinha baixa esco-
laridade, com o ensino fundamental incompleto.
Quando se acidentou tinha pouco mais de seis
meses de trabalho na empresa, sendo considerado
inexperiente pelo préprio parceiro com quem fazia

b Processo 00682-2008-074-03-00-6, Laudo MTE 31-37.

dupla no dia do acidente, ocorrido em uma noite
de domingo, apds cerca de oito horas de trabalho.
Ao final do expediente, o eletricista e seu parceiro
foram acionados pelo Centro de Distribuigao (COD)
da empresa priméaria para atenderem a um chamado
de cabo partido. No entanto, ao chegarem ao local,
se depararam com algo diferente, uma chave sobre a
qual nao tinham conhecimento.

Ao tentarem solucionar o problema, o eletricista,
que estava sem os equipamentos de protegdo neces-
sarios, sofreu uma descarga elétrica e veio a dbito.
E importante ressaltar que, em nenhum momento,
a vitima ou seu parceiro de trabalho foram comuni-
cados que os cabos estavam energizados ou recebe-
ram ordens de servigo especificas com a descrigdo
detalhada da atividade, informagoes indispensaveis
a seguranga do empregado. Foram comunicados ape-
nas sobre a necessidade de realizar o reparo de uma
linha, sem qualquer planejamento e com informa-
¢Oes imprecisas, com o agravante de estarem retor-
nando de uma jornada de oito horas de trabalho.

Tudo isso sugere um ambiente organizacional
propicio a falhas e acidentes, remetendo aos aponta-
mentos de Llory'” quando afirma que as causas pro-
fundas dos acidentes ndo devem ser buscadas nos
erros em si ou nas falhas dos operadores de campo,
mas sim percebidas como um produto da organiza-
gdo e de suas politicas. A Cemig preconizava que
equipes formadas por trés eletricistas eram as mais
adequadas, no entanto, a necessidade de aumentar
o nimero de equipes levou a empresa terceirizada
a utilizar duplas, formadas por um eletricista expe-
riente e um novato, o que tem sido considerado como
um fator de aumento do risco da atividade, sobre-
tudo em reparos em redes elétricas energizadas'®.

Andlise do caso com base na documentagao judicial

No dia seguinte ao acidente, a empregadora
emitiu a CAT, qualificando-o como um acidente
tipico de trabalho que resultou em morte por expo-
sicdo a energia elétrica. Apés dois dias, o MTE foi
comunicado sobre o fato e foi a campo para emi-
tir um “Laudo Técnico de Analise de Acidente
do Trabalho”®, no qual informou a lavratura de
dezoito autos de infragao referentes as irregularida-
des quanto a jornada de trabalho, periodos de des-
canso e Normas Regulamentadoras (NR) 7, 10, 18
e 24°. Foram propostas as seguintes causas para a
ocorréncia do acidente: 1) iluminagéo insuficiente;

¢ A NR 7 apresenta as diretrizes do programa de controle médico de satide ocupacional com enfoque geral, enquanto a NR 10 é
mais especifica e regulamenta a segurancga em instalagoes e servigos em eletricidade. J4 a NR 18 delimita as condigbes e meio
ambiente de trabalho na industria da construgao, e a NR 24 delimita as condigdes sanitérias e de conforto nos locais de trabalho.
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2) circuito desprotegido, pois a chave que poderia
interromper a energia no poste estava a quilémetros
de distancia; 3) modo operatdrio inadequado a segu-
ranga, ja que o acidentado néao realizou a medigao da
tensdo; 4) falha na antecipacéo, detecgao do risco ou
perigo, pelo mesmo motivo alegado anteriormente;
5) falta de planejamento e de preparagdo do traba-
lho; 6) auséncia ou insuficiéncia de supervisao; 7)
equipe numericamente insuficiente para a execugio
da atividade; 8) meio de comunicagao ineficiente,
pois ndo foram informados acerca da localizagdo
da chave interruptora do poste onde ocorreu o aci-
dente; 9) tolerdncia da empresa ao descumprimento
de normas de seguranca; 10) falta de Equipamentos
de Protecao Individual (EPI) e nao prescrigio des-
ses equipamentos para a atividade, pois ndo houve
fornecimento de vestimentas que contemplassem a
condutibilidade, inflamabilidade e influéncias ele-
tromagnéticas, que poderiam ter evitado a morte.

A conclusao do laudo técnico foi que se tratou
de uma

alarmante situagdo de desrespeito a legislagdo de
protecéao, seguranca e saide no trabalho [...] corro-
borando, cabalmente, de modo tragico e irreparavel,
a necessidade de se eliminar a terceirizagao de ativi-
dades-fim na Cemigd.

A pericia técnica® ocorreu nos autos da reclama-
¢ao trabalhista promovida pela viava e pelos filhos
do acidentado, tendo sido requerida pela empresa
terceirizada a um engenheiro mecénico e um enge-
nheiro de seguranga do trabalho, indicados pelo juiz
local, como é de praxe nesses casos. O laudo chegou
as seguintes conclusdes: os dois eletricistas ndo exe-
cutaram procedimentos bésicos de seguranga; ndo
utilizavam equipamentos de seguranga obrigatdrios,
tais como luvas de borracha isolantes, protegdo dos
elementos energizados e vestimenta que compor-
tasse a condutibilidade; e nao fizeram uma anadlise
preliminar de riscos. De acordo com o perito, o téc-
nico da empresa primaria informou que uma equipe
com duas pessoas nio era suficiente para a realiza-
¢ao do servigo, sendo que a vitima e seu colega de
trabalho deveriam ter recusado o servigo. Nesse sen-
tido, o parecer do assistente contratado pela empresa
terceirizada’ destoou completamente dos anteriores,
tendo sido pautado em uma investigagao acerca da
responsabilidade da empresa que o contratou, a par-
tir da qual refutou os argumentos do perito oficial.

Processo 00682-2008-074-03-00-6, Laudo MTE 31-37.
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Assim, ao contrario do que foi dito anteriormente,
esse parecerista apontou para a adequacio dos equi-
pamentos utilizados, concluindo que o acidente
ocorreu exclusivamente pela auséncia de anélise
prévia do servigo e de padrdes das operagoes, tais
como abrir, sinalizar, testar e aterrar a rede. Segundo
ele, a dupla apresentava todas as condigoes técni-
cas para realizar o servigo, sendo a vitima a maior
responsavel pelo acidente, por desrespeito aos pro-
cedimentos. Acrescentou ainda que, ao constatarem
as dificuldades, a vitima e seu colega deveriam ter
suspendido o servigo, afirmando que o comporta-
mento adotado fugiu a qualquer tipo de controle do
empregador. Nos seus préprios termos:

[...] a equipe tinha todas as condigdes técnicas,
operacionais e capacitantes de desenvolver corre-
tamente o servigo [...]. E ainda, [os eletricistas] na
constatagao da dificuldade nao s6 podiam como de-
veriam suspender os servigos. Tinham conhecimen-
to, eram treinados para tanto, mas desrespeitaram
os procedimentos. [...] sdo circunstancias ou con-
digoes ou comportamento da vitima que escapam
a qualquer controle ou diligéncia do empregador,
nao se vislumbrando o nexo de causalidade, nem o
dever de indenizars.

Apesar disso, o juiz entendeu ter ficado evi-
dente no conjunto probatério que “a empregadora
do obreiro falecido agiu com culpa no evento que
o vitimou”. Para tanto, fundamentou sua sentenga
nas conclusoes do laudo do perito oficial e do fis-
cal do MTE, transcrevendo grande parte deles,
em especial as causas elencadas anteriormente, e
rechagando a tese apresentada pelo assistente téc-
nico da empresa terceirizada.

Ressaltou ainda o depoimento do eletricista que
acompanhava o colega acidentado, entendendo ter
ficado demonstrado que, de fato, “nem o obreiro
falecido e nem seu colega de trabalho foram comu-
nicados de que os cabos estavam energizados. Nao
receberam ordens de servigo especificas para data e
local, com a descrigao detalhada da atividade”.

Em seguida, enfatizou a culpa do empregador em
virtude da auséncia do cumprimento do dever legal
de fiscalizar a correta execugao dos servigos, em con-
digoes adequadas de seguranca e higiene, julgando
ser “inconcebivel a ideia de que o falecido pudesse
estar desenvolvendo uma tarefa de forma completa-
mente alheia & empresa”, até mesmo porque o colega

Processo 00682-2008-074-03-00-6. Laudo da Pericia Técnica 330/341.
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de trabalho da vitima informou ser comum a nao rea-
lizagdo das referidas analises preliminares. Por fim,
o magistrado condenou as empresas primaria e ter-
ceirizada, de forma solidaria, pelos danos materiais
e morais suportados pela familia da vitima, apre-
sentando tanto a responsabilidade objetiva quanto a
subjetiva baseada na culpa, sendo a decisdo mantida
nos Tribunais Superiores.

Discussao

Os resultados expostos anteriormente refletem
alguns elementos importantes observados no novo
cendrio social do trabalho e que emergiram a partir
do capitalismo global, resultando, entre outras coi-
sas, na chamada precarizagdo do trabalho'%?!, Nesse
sentido, pode-se dizer que as mudangas provenientes
da reestruturacao produtiva, da interagdo mundial
dos mercados financeiros, da economia internacio-
nalizada, da desregulamentagdo e da abertura de
mercados, adicionadas a ruptura das barreiras prote-
cionistas, com todas as suas causas e consequéncias
sociais e politicas, atuam também como fatores de
desequilibrio de varios setores da classe trabalha-
dora??. Cabe ressaltar, no entanto, que nao se esta
tratando aqui de algo novo, uma vez que o trabalho
precério existe desde que se instaurou a légica do
assalariamento, mas o que se constata é a sua intensi-
ficagdo no decorrer das tltimas décadas. Trata-se, na
realidade, como afirma Hugues??, de um fenémeno
multifacetado, com influéncias politicas, econémi-
cas, juridicas e morais, que sofre transformagoes no
decorrer do tempo, de acordo com o pais ou a regiao,
mediante a atividade econdmica empregada.

O que importa trazer aqui é a constatacao fre-
quente a respeito de um aumento importante da
terceirizacao, isto é, da externalizacdo de atividades
até entdo realizadas pela empresa, nesse contexto
comumente chamado de precarizagdo do traba-
lho. Ou seja, essa medida tende a contribuir para o
aumento da precariedade sempre que leva a dimi-
nuicao do salario e dos beneficios, ocasionar maior
rotatividade dos empregados, gerar aumento da jor-
nada e incrementar os riscos de acidentes e de danos
a satude do trabalhador. Portanto, pode-se dizer que
o estudo exposto colocou em evidéncia uma relagao
estreita entre a politica de terceirizagao adotada pela
empresa e a precarizagdo do trabalho do eletricista,
sendo que este resultado corrobora os achados de
outras pesquisas em torno do tema, algumas voltadas
também para o setor elétrico®42427,

Para efeito de ilustragao, pode-se citar uma pes-
quisa sobre o tema, promovida pelo Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos
(Dieese) em 201728, cujos resultados indicam que em
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setores normalmente terceirizados o salario é de 23%
a 27% inferior, e a taxa de rotatividade anual chega a
57,7%, enquanto nos servigos nao terceirizados este
indice é de 28,8%. Em outros termos, a terceirizacao,
nos moldes em que é praticada em nosso pais, tende
a ser mera estratégia de transferéncia de 6nus para os
“parceiros”, ao transmitir os custos varidveis por meio
da reducgao dos postos de trabalho, de modo a manter
uma quantidade pequena de trabalhadores com con-
trato direto para realizagao das atividades-fim?°. Foi
por esse motivo que passou a ser considerada como
fator de exclusao social, pois priva um ntmero cres-
cente de trabalhadores de um vinculo empregaticio e,
portanto, do acesso ao minimo de direitos trabalhistas
e de protecao sindical®’. Suas consequéncias maiores
consistem, assim, na piora das condigoes gerais de tra-
balho e no rebaixamento do salério de varias classes
de trabalhadores que, anteriormente, faziam parte dos
efetivos da empresa, cujas relagoes de trabalho eram
mais seguras e legalmente protegidas??.

Quanto ao contexto macroecondémico que favore-
ceu esse processo, os padroes neoliberais, sobretudo
aqueles que passaram a prevalecer a partir de mea-
dos dos anos 1990, envolvendo, entre outras coisas,
a flexibilidade do mercado de trabalho, permitiram
o crescimento generalizado da terceirizagdo por
intermédio de modalidades atipicas de contrato tem-
poréario. Desde entdo, ocorreu uma explosao desse
modelo contratual na forma de trabalho sem carteira
assinada, atividades clandestinas, intermediagao
de mao de obra, além das falsas cooperativas®!. No
contexto brasileiro, logo ficou evidente que a tercei-
rizagdo ndo consistia em uma estratégia de especiali-
zagao da mao de obra, mas sim em um mecanismo de
redugio dos custos de trabalho, visto que possibilita,
as empresas, transmitirem sua responsabilidade de
contratagao para terceiros. Ademais, sua propagagao
foi favorecida pelo contexto politico dos anos 1990,
que permitia grande liberdade para as empresas con-
tratarem e demitirem, legitimando os contratos de
trabalho flexiveis, regulamentados ou nao?3.

Uma evidéncia da generalizagdo dessa moda-
lidade de trabalho veio da Organizagdo para a
Cooperacdo e o Desenvolvimento Econoémico
(OCDE), que concluiu, no inicio dos anos 2000, que
cerca de 60% da forga de trabalho no mundo j4 era
precéria, sendo que vinha ocorrendo uma inconstan-
cia nos contextos laborais que impedia o trabalhador
de organizar sua vida pessoal, sobretudo em decor-
réncia dos baixos saldrios, em um ambiente insta-
vel e sem qualquer forma de reconhecimento social,
vivendo sem condigdes minimas?’.

Assim, ao se considerar a caracterizagao da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) a res-
peito do trabalho precéario como sendo todo aquele
mal pago, inseguro, desprotegido e com nivel
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inadequado de renda®?, nao é dificil identificé-la nos
resultados aqui expostos. E importante atentar ainda
que a precariedade pode se manifestar nao apenas
pela sensagio de risco enfrentada em algumas oca-
sides de trabalho, mas também pela insatisfagdo com
o que se faz, pelo sentimento de desvalorizagao pes-
soal e pelo sofrimento ocorrido nos ambientes de tra-
balho. Entende-se, assim, que uma “relagdo subjetiva
com o trabalho como oficio, com as atividades e con-
teido de uma ocupacgéio ou profissdo, constitui [...]
uma dimenséo crucial para apreender a precariedade
do trabalho”®? (p. 315). E também nesse sentido que
se concorda com Organista®*, quando conclui que a
maneira de analisar o trabalho precario na sociedade
contemporanea se relaciona com a valorizagao de
uma ocupacgao e do local onde ela é realizada. Logo,
segundo ele, a precariedade do trabalho nao pode
ser avaliada como uma ciéncia exata, empregando
indicadores objetivos e operacionais, uma vez que
é preciso a observagdo atenta do individuo em seu
ambiente de trabalho, além da interpretagdo a luz
das relagoes sociais.

Finalmente, cabe ressaltar que a abordagem ado-
tada para a realizacao deste estudo resultou em uma
espécie de redundéncia positiva, isto é, cada etapa
confirmava os achados da anterior, tendo sido confir-
mados os sinais de precarizagao nos trés momentos
da pesquisa. Foi possivel, entao, elucidar melhor os
motivos alegados pelos trabalhadores terceirizados
quando interpoéem agoes trabalhistas, além das cau-
sas dos acidentes que ocorrem no setor estudado.
Em outros termos, enquanto a pesquisa avangava, 0s
tragos de um trabalho precario emergiam com mais
clareza, bem como sua relagido com os acidentes fre-
quentemente observados nesse contexto. Ademais,
ficou evidente a submissio dos trabalhadores tercei-
rizados a situagées de risco, uma vez que o direito
de recusa nao é posto em pratica, sobretudo por esse
grupo, devido as formas contratuais que o colocam
em situagao de vulnerabilidade.

Portanto, a precarizagio dessa forma de trabalho
apareceu de forma consistente em todas as etapas
do estudo, a comegar pelos resultados da analise
dos processos judiciais, uma vez que essa revelou a

Contribuicoes de autoria

presenca importante de elementos que caracterizam
o trabalho precario nas trés empresas, em especial
pelas diferengas de salarios e de beneficios, mas
também pelo aumento da jornada e as més condi-
goes de trabalho.

Ademais, o estudo do acidente fatal colocou
ainda mais em evidéncia as disfungoes organizacio-
nais, como as falhas na comunicacao entre quem
determinou a realizagao do servigo e os trabalha-
dores que receberam a ordem?3, além da extensdo
excessiva da jornada de trabalho, as equipes reduzi-
das e o despreparo do trabalhador terceirizado para
realizar tarefas que envolvem risco.

Tais achados corroboram Almeida e Vilela®, que
apontam, entre as causas dos acidentes de trabalho,
o fato de que as empresas ndo vém investindo de
maneira adequada em EPI, no fortalecimento dos
coletivos de trabalhadores ou em outras medidas
preventivas, sugerindo um aparente desinteresse por
esses aspectos, bem como pelo processo de inspe-
¢ao do trabalho. Tudo isso pode resultar no aumento
excessivo da jornada, com realizagao de horas extras
acima do legalmente permitido e um procedimento
ineficiente de compensagdo de quadro de horérios
e turnos para revezamento, culminando na fadiga
fisica e mental do trabalhador.

Em suma, a precarizagdo parece ser uma das
caracteristicas marcantes dessa modalidade de tra-
balho, reduzindo direitos legais dos trabalhadores,
inclusive o de se recusar a realizar uma tarefa para
a qual nao estejam preparados, expondo sua vida a
um risco que pode ser fatal. Nada disso, no entanto,
tem impedido que a terceirizagao ganhe cada vez mais
espago no pais, principalmente com a Lei Federal
n® 13.429/2017 e a modificagdo na Lei n° 13.467/2017,
restando evidente o desencontro entre os elementos
legais e a realidade vivida pelos trabalhadores. Tudo
indica que essa modalidade contratual é inseparavel
de condigbes precarias e patogénicas de trabalho,
sobretudo ao colocar os direitos trabalhistas mediados
por duas instituicoes distintas, em uma combinagao
idiossincratica entre o ptblico e o privado, podendo
descaracterizé-los e impedir seu pleno exercicio.

Lima MEA e Oliveira RC contribuiram igualmente na concepgdo do estudo, no levantamento, analise,
interpretagdo dos dados, elaboragdo, revisdes criticas do manuscrito e na aprovagao da versao final publicada
e assumem responsabilidade publica integral pelo trabalho realizado e o contetido aqui publicado.
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