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Artigo de Pesquisa

Construcao e validagao de video educativo sobre
gestao da idade do trabalhador

Construction and validation of an educational
video on occupational age management

Resumo

Introdugao: a gestao da idade do trabalhador de mais idade refere-se a praticas
implantadas nos ambientes de trabalho direcionadas a contratagdo e/ou
retengdo de trabalhadores a partir de 45 anos. Objetivo: construir e validar
um video educativo sobre a gestdo da idade do trabalhador de mais idade.
Método: realizou-se um estudo metodolégico, dividido em duas etapas:
aprimeira consistiu na elaboracao e validagao do contetido do video; e a segunda,
na produgéo do video e sua validagao por especialistas. Para andlise dos dados,
foram utilizados o Indice de Validade de Contetido Individual e Geral para
cada item que compés o video e o Indice de Concordéncia Interavaliadores.
O critério para validagdo foi apresentar concordédncia igual ou superior a
80%. Resultados: a versao final do video tem 9 minutos, contendo definigao,
beneficios, estratégias para aimplantagao da gestdao daidade do trabalhador pelas
instituigoes e o papel do gestor nesse contexto. Utilizaram-se recursos de imagem
do tipo animagéao e narragao. A versio final do video obteve concordéincia de
100% entre os especialistas para todos os itens, validando-o para aplicagao.
Conclusao: o processo de validagdo referendou o video desenvolvido como um
instrumento educativo adequado para difundir informacgoes sobre a gestao da
idade do trabalhador.

Palavras-chave: filmes e videos educativos; trabalhadores; envelhecimento;
gestdo em satde; satide do trabalhador.

Abstract

Introduction: age management at workplaces consists of practices implemented
in work environment to hire and/or retain workers aged 45 or older. Objective:
to build and validate an educational video on managing the age of the older
worker. Method: a methodological study was carried out in two stages: first,
the video content was elaborated and validated; second, after edited, the video
was validated by experts on the topic. Data analysis was performed using the
Individual and Overall Content Validity Index for each item in the video, and
the Inter-rater Reliability Index. The validation criterion was presenting an
agreement equal or greater than 80%. Results: in its 9-minute final version,
the video presents a definition, benefits, strategies for institutions to implement
occupational age management practices and the manager’s role in this
scenario. Editing used animation and narration. The final version obtained a
100% reliability among experts for all items, validating the video. Conclusion:
the validation process endorsed the video as a suitable educational tool to
disseminate information on occupational age management.

Keywords: educational films and videos; workers; ageing; health management;
occupational health
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Introducao

O envelhecimento populacional é resultado de
baixas taxas de fecundidade, queda nos indices de
mortalidade e aumento da expectativa de vida, situa-
¢ao que se verifica na populagao mundial’. Estima-se
que, em 2050, a populacido idosa no mundo sera de
2,1 bilhoes de pessoas, com uma taxa de crescimento
de 3% ao ano?.

Conforme a populagdo envelhece, hd o aumento
de trabalhadores de mais idade no mercado de tra-
balho, o que demanda de instituigdes e gestores a
necessidade de estruturar programas que busquem
elevar a qualidade de vida desses trabalhadores.
Destaca-se que a perda de algumas capacidades fun-
cionais advindas da idade é mais perceptivel a partir
dos 40 anos?. Nesse contexto, segundo a Organizagao
Mundial da Satde (OMS), considera-se como traba-
lhador de mais idade aquele com 45 anos ou mais?®.

Um estudo realizado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), verificou que a
taxa de idosos brasileiros inseridos no mercado
de trabalho em 2013 era de 27,4%, subindo para
29,1% em 2014*. Esses dados demonstram o per-
fil de aumento e permanéncia de trabalhadores de
mais idade no mercado de trabalho®. A reforma
da previdéncia social no Brasil e as alteragoes nas
regras de aposentadoria, que implicam na perma-
néncia do trabalhador por um tempo maior no
trabalho, também motivam a retengao desses tra-
balhadores pelas instituigoes®.

Nesse cenario, surge a gestdo da idade do traba-
lhador, que visa a adequagao do ambiente para o
trabalhador de mais idade e a redugdo das barreiras
etérias, buscando a retengdo desses profissionais’.

A Agéncia Europeia para a Seguranca e Satude no
Trabalho (EU-OSHA - European Agency for Safety
and Health at Work)® elencou oito componentes que
compdem a gestdo da idade do trabalhador de mais
idade, sendo eles: 1) recrutamento de profissionais
de mais idade, ou seja, contratar trabalhadores a
partir de 45 anos, promovendo a troca de experién-
cias intergeracionais dentro do ambiente de traba-
lho e garantindo um trabalhador experiente e com
amplo conhecimento?; 2) transferéncia de conheci-
mento e formagao e aprendizagem ao longo da vida,
permitindo que esse trabalhador esteja em cons-
tante atualizagao e capacitagdo e promovendo sua
profissionalizagdo com o uso de novas tecnologias?;
3) desenvolvimento da carreira que visa a ascensao
dentro da instituigdo, promovendo seu desenvolvi-
mento e crescimento profissional, fazendo com que
o trabalhador almeje cargos e fungées cada vez mais
relevantes?; 4) préticas de trabalho com horérios fle-
xiveis a fim de permitir ao trabalhador, em comum

2/9

acordo com seu gestor, a escolha do melhor local
e horarios para cumprimento de suas atividades
e carga horaria, possibilitando o equilibrio entre
horas de trabalho e vida social e familiar'?; 5) pro-
mocgao da satde no local de trabalho, um compo-
nente direcionado ao trabalhador de mais idade
que busca a adocao de habitos saudaveis por essa
populagao, a minimizacdo de doengas cronicas e a
promogéo de satide'!; 6) seguranga no trabalho, que
trata de adequar os ambientes para o trabalhador
de mais idade, tornando as atividades mais agra-
daveis devido ao local adequado, iluminado e com
instrumentos de trabalho vidveis para manutencao
da seguranca do trabalhador!?; 7) rotatividade do
trabalho e transferéncia de trabalhadores como uma
estratégia para que esse trabalhador, com a anuén-
cia do gestor, possa escolher o setor ou a unidade de
trabalho que ele mais se adapta e os turnos de traba-
lho que melhor se encaixam na sua rotina?; 8) saida
do emprego e transigdo para a aposentadoria, que
procura atender a necessidade de implantagdo de
programas de preparagdo para a aposentadoria den-
tro das instituigdes, permitindo ao trabalhador de
mais idade refletir e aprender sobre suas atividades
no pods-carreira, consequéncias fisicas, financeiras
e psicolégicas derivadas da aposentadoria e uma
maneira de lidar com elas, propiciando uma apo-
sentadoria saudavel®3.

Por se tratar de um assunto denso, com uma
quantidade signficativa de informagoes, buscou-se
desenvolver um estudo que propde a utilizagdo de
uma tecnologia educativa por meio audiovisual.
Videos educativos sdo instrumentos que auxiliam
o processo de educagido, em que mecanismos atre-
lados de dudio e imagens podem trazer situagbes
semelhantes a realidade, despertando o interesse e
promovendo o aprendizado da populagao-alvo'4.

Vale ressaltar a importancia do cuidado para
que os trabalhadores de mais idade permanegam
ativos e produtivos, sendo que as instituigoes
empregadoras tém o papel fundamental de propi-
ciar locais de trabalho que estimulem a promocgao
de saude, o desenvolvimento de atividades labo-
rais seguras, a satisfagdo no trabalho, a adequada
produtividade e a retengao de trabalhadores expe-
rientes e qualificados.

Para tanto, os gestores devem ser capacitados
para implementar praticas de gestdao da idade dos
trabalhadores sob sua responsabilidade. Diante
de tal necessidade, a pergunta que norteou este
estudo foi: aplicar um video educativo sobre ges-
tdo da idade do trabalhador de mais idade é valido
para informar gestores? Para respondé-la, este
estudo teve como objetivo construir e validar um
video educativo sobre gestao da idade do trabalha-
dor de mais idade.
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Métodos

Trata-se de uma pesquisa metodolégica, dividida
em duas etapas. A primeira etapa consistiu na cons-
trucao do contetido e do video, e a segunda, na sua
validagdo por especialistas. Foram seguidas as reco-
mendagbes propostas para a construgio de contet-
dos educativos por video, adotando-se as etapas de
pré-producao, produgao e pés-produgao’®.

Inicialmente, realizou-se uma busca na litera-
tura por produgoes cientificas sobre a gestdo da
idade do trabalhador. As bases de dados consulta-
das foram: Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saade (LILACS), Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE),
Web of Science e SCOPUS.

Os descritores controlados utilizados, e levan-
tados via Descritores em Ciéncia da Satude (DeCS)
da Biblioteca Virtual em Satude (BVS) e via Medical
Subject Headings (MeSH) Thesaurus, foram: “satide
do trabalhador” e “envelhecimento”, em portugués, e
“worker’s health” e “aging”, em inglés. Ainda, foram
utilizados descritores nao controlados (palavras-chave),
a saber: “satide ocupacional”, “occupational health” e
“age management”.

Foram encontrados 418 artigos, sendo seleciona-
dos 11 artigos ap6s analise. Os demais foram exclui-
dos por nédo responderem a pergunta de pesquisa.
Nos estudos incluidos foi verificado se havia mengao
das préaticas de gestdao da idade do trabalhador e de
que forma elas eram aplicadas nas instituigoes, a fim
de verificar se eram relevantes para considera-las
durante o desenvolvimento do video.

As informagdes obtidas no levantamento biblio-
grafico embasaram a elaboragdo do contetido abor-
dado no video, contendo: abertura com o titulo,
contextualizagdo do tema, beneficios da gestdo da
idade para as instituigdes e para os trabalhadores,
os oito componentes de gestao da idade, informa-
gOes sobre a importancia do gestor no processo de
implantacao de préticas de gestdo da idade do traba-
lhador nas instituigdes e finalizagdo com os agrade-
cimentos pertinentes.

Apo6s a finalizagdo do contetido do video, foi
iniciada a etapa de selegao dos avaliadores, deno-
minados especialistas, considerando aspectos que
demonstrassem sua expertise sobre o tema. Os crité-
rios de selegdo foram: ter conhecimento e experién-
cia em desenvolvimento e/ou utilizagdo de video
educativo; ter experiéncia profissional na area de
promocao e gestao da satide no trabalho; e ter expe-
riéncia na area do envelhecimento do trabalhador.
Aquele que se encaixasse em pelo menos um dos
critérios era incluido na amostra.
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O levantamento e identificagdao dos especialistas
ocorreu por meio de pesquisas em artigos cientificos,
teses e dissertagoes acessadas para construgdo deste
trabalho. Todos os nomes identificados foram consul-
tados na plataforma Lattes, do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), para
conferir se atendiam aos critérios. Dessa forma, 26 pro-
fissionais foram convidados por e-mail a participar
da etapa de validagdo do contetido e, posteriormente,
do video, havendo a confirmacao de oito especialistas.

A validagéo do contetido se deu antes da elabo-
ragao do video por meio do Formulérios Google, que
continha informagoes sobre a pesquisa, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, o contetdo do
video e perguntas sobre o grau de relevancia utilizando
escala do tipo Likert e pontuagao de 1 a 4 para cada
item que compunha o contetido: 1) nao representativo;
2) necessita de grande revisao para ser representativo;
3) necessita de pequena revisao para ser representativo;
4) representativo. Além disso, um campo do formulario
foi destinado para que o avaliador indicasse se havia
necessidade de ajustes em algum item e sugestoes de
alteragoes para torna-los representativos.

Ao final do periodo de avaliagao pelos especia-
listas foi possivel proceder aos calculos do Indice de
Validade de Contetdo (IVC) e do Indice de Validade
de Contetdo Global (IVCg), que medem a concordan-
cia entre os especialistas quanto ao instrumento e seus
itens'8. Consideraram-se vélidos os itens que alcanga-
ram percentual minimo de 80% de concordancia. Para
o célculo, foi feita a soma de concordancia dos itens
que receberam pontuagio 3 ou 4 dos especialistas,
dividido pelo namero total de respostas. Para obten-
¢ao do IVCg foi considerada a média dos valores dos
itens calculados separadamente: todos os IVCs calcu-
lados separadamente foram somados e divididos pelo
ntmero total de itens considerados na avaliagdo'®.

Também foi calculado o Indice de Concordancia
Interavaliadores (IRA - Interrater Agreement), que ava-
lia a confiabilidade das avaliagoes dos especialistas
em relagédo ao conjunto das avaliagdes realizadas. Para
isso, o nimero de itens que pontuaram acima de 80%
entre os especialistas foi dividido pelo total de itens
de cada uma das trés dimensdes'’, explicadas a seguir.

Na etapa de validacgao do contetdo, foi realizada
a divisdo dos itens avaliados em trés dimensoes:
contextualizagdo do tema, componentes de gestdo
da idade e finalizagdo do video.

A primeira dimensdo abarca: titulo do video;
situagdo do envelhecimento populacional no mundo
e no Brasil; conceito de gestdo da idade e introdu-
¢ao sobre o tema; beneficios da gestdo da idade para
as instituigoes; beneficios da gestdo da idade para os
trabalhadores; cenario da gestao da idade na Europa e
desenvolvimento do guia eletrdnico sobre a gestao da
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idade do trabalhador. A segunda dimenséo apresenta
os oito componentes supracitados de gestao da idade e
a terceira, o papel do gestor no processo de construgao
e implantagio de praticas de gestdo da idade nos locais
de trabalho, bem como as informagées sobre o traba-
lho, autores e produtora do video e agradecimentos.

Ap6s a verificagdo da validade do contetido, foram
realizadas as adequagOes necessarias e, entdo, iniciada
a fase de produgao do video. Para isso, foi contratado
um produtor de video especializado, que se responsa-
bilizou pela produgéo, narragao do contetido, e cons-
trugdo das cenas, imagens e animagOes que seriam
apresentadas. Durante o periodo de producao do
video, foram realizadas trés reunides com o produtor
para alinhar o video a proposta metodoldgica; além
disso, o produtor ficou responsavel por fazer qualquer
mudanga que a autora ou os especialistas julgassem
necessaria. Terminada a producdo, foi iniciada a etapa
de pos-produgao, na qual foram feitos ajustes de edigio
e finalizacao do video para enviar aos especialistas.

Para validagdo do video, foram enviados formu-
larios aos mesmos especialistas que participaram
da etapa de validacdo do contetdo. Utilizou-se o
instrumento adaptado da dissertagao intitulada
Desenvolvimento e avaliagao de video educativo para
sensibilizagao e educagdao da familia sobre o alivio da
dor aguda do bebé, de Nazario®8.

Na validagdo, os especialistas avaliaram o video
de acordo com 11 dimensdes elencadas: 1) as infor-
magoes sdo coerentes com as necessidades das ins-
tituicoes e dos trabalhadores para lidar com a gestao
da idade; 2) o video instiga mudancgas de comporta-
mento e atitudes das instituigdes e dos trabalhadores;
3) o video retrata conceitos que devem ser reforgados;
4) o contetdo é pertinente; 5) as informagoes apre-
sentadas sdo claras e corretas; 6) as informagoes sao
suficientes para o entendimento do conceito de gestao
da idade do trabalhador; 7) o roteiro apresenta organi-
zacdo logica; 8) os textos utilizados sao de facil assimi-
lagao; 9) as figuras e imagens sao relevantes; 10) uso
correto da gramatica, concordédncia e ortografia nos
textos e locugao; e 11) o video facilita a retengédo de
contetdo pelo espectador.

A pesquisa foi desenvolvida respeitando os pre-
ceitos éticos exigidos pela Resolugdo n° 466/2012 e
foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Estadual de Londrina, sob parecer
n° 3.014.159.

Resultados

O comité de especialistas foi composto por oito
avaliadores, todos do sexo feminino e que participa-
ram das etapas de validagdo de contetido e validagao
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do video. Trés delas tinham idade entre 56 e 65 anos,
duas entre 46 e 55 anos, duas entre 26 e 35 anos, e
uma acima de 66 anos. Quanto a area de formacgao
profissional, sete eram enfermeiras — sendo uma gra-
duada também em letras — e uma graduada em tera-
pia ocupacional. No que se refere a fungao ou cargo,
seis eram docentes — sendo duas chefes de departa-
mento de enfermagem, e uma pré-reitora de extensao
universitaria —, uma diretora da atengdo primaéria e
uma pesquisadora.

Para validacdo do contetido do video, foram
realizadas duas rodadas de avaliagoes pelos espe-
cialistas. Na segunda rodada, um especialista foi
excluido por néo aceitar participar da continuidade
das avaliagoes.

Quanto ao primeiro item, que avaliava o titulo
do video, “Gestao da idade do trabalhador de mais
idade”, os especialistas apresentaram concordancia
de 87% e comentaram a falta de clareza sobre o que
seria tratado no video.

Todos os outros itens que compunham o con-
tetido e que alcangaram pelo menos 80% receberam
sugestoes de adequacio ou comentarios sobre a rele-
vancia e a pertinéncia do tema para o video.

Na primeira rodada, os itens que nao alcan-
garam o indice minimo de concordancia foram o
item 7 (75%), sobre recrutamento e selegao de tra-
balhadores de mais idade, o item 13 (75%), sobre
rotatividade do trabalho e transferéncia de trabalha-
dores, e o item 15 (75%), sobre o papel do gestor na
construgao e implantagdo de praticas de gestao da
idade nas instituigoes.

No item 7, os especialistas solicitaram refor-
mulagao na redagado do texto e corregdo da con-
cordancia gramatical; no item 13, afirmaram que
a importancia da rotatividade do trabalhador ser
feita com a anuéncia do trabalhador e do empre-
gador ndo estava clara; e no item 15, apontaram a
necessidade de revisao gramatical. Ressalta-se que,
para a segunda rodada, foram revisados todos os
itens do contetido com a incorporacao das suges-
toes dos especialistas.

Sendo assim, para a segunda rodada, a totalidade
do contetdo foi reavaliada pelos especialistas, sendo
que o IVC, o IVCg e o IRA alcangaram valor maior
ou igual a 80%. Somente um avaliador solicitou
que houvesse mudanga no termo “trabalhador mais
velho” para “trabalhador de mais idade”, com a jus-
tificativa de que o termo “velho” teria uma conotagao
ruim para os espectadores. A mudanga foi acatada na
versdo final do video.

A Tabela 1 apresenta os indices de concordancia
calculados para as duas rodadas de validacao do con-
tetido do video.

Rev Bras Saude Ocup 2022;47:e8



Tabela 1 Concordancia entre os especialistas utilizando o Indice de Validade de Contetido (IVC) e o Indice de
Concordéancia Interavaliadores (IRA) na primeira e segunda rodadas de avaliagdo do video educativo

“Gestao da idade do trabalhador”

Dimensaes de avaliagio IVC (%) IRA (%)
19 rodada 2% rodada 19 rodada 2% rodada
Dimensao 1: contextualizacao do tema 100 100
1 Titulo do video 87 100 -
2 Situacdo do envelhecimento populacional no 87 100 -
mundo e no Brasil
3 Conceito de gestdo da idade e introdugdo sobre o tema 87 100 -
4 Beneficios da gestdo da idade para as instituicoes 100 100 -
5 Beneficios da gestao da idade para os trabalhadores 87 100 -
6 Cendrio da gestdo da idade na Europa e desenvolvimento do 87 100 -
guia eletronico sobre a gestao da idade do trabalhador
Dimensao 2: componentes da gestao da idade 75 100
7 1° componente: contratagao de trabalhadores de mais idade 75 100 -
8 2° componente: aprendizagem ao longo da carreira 87 100 -
profissional
9 3° componente: desenvolvimento da carreira 87 100 -
10 4° componente: prdticas de trabalho com hordrios flexiveis 87 100 -
11 5° componente: promocao da satde no local de trabalho 100 100 -
12 6° componente: seguranca no trabalho e gestdo da salde 87 100 -
13 7° componente: rotatividade do trabalho e transferéncia de 75 100 -
trabalhadores
14 8° componente: preparagdo para a aposentadoria 100 100 -
Dimensao 3: finalizagao do video 50 100
15 Papel do gestor no processo de construcao e implantacao 75 100 -
de praticas de gestdo da idade nos locais de trabalho
16 Informacgoes sobre o trabalho, autores, produtora do video 100 100 i

e agradecimentos

Na primeira rodada, o IVCg alcangado foi de 88%.
Ap6s as alteragoes e avaliagdes dos especialistas, o
IVC global foi de 100% na segunda rodada.

Ap0s a etapa de validagao do contetido e confecgio
do video pelo produtor contratado, deu-se inicio a etapa
de validagdo do video finalizado, que foi enviado aos
especialistas juntamente com o instrumento de valida-
Gao, e que se deu conforme descrito em “Métodos”.

A versao final do video foi composta pela aber-
tura, contendo o titulo “Gestao da idade do traba-
lhador”, seguida da contextualizagido do tema e os
beneficios da gestao da idade para as instituigoes e
para os trabalhadores; depois foram abordados os
oito componentes de gestdo da idade, informacoes
sobre a importancia do gestor no processo de implan-
tagdo de préticas de gestdo da idade e finalizagdo do
video com os agradecimentos pertinentes. A versao
final tem duragao de 9 minutos e estd armazenada
em uma pégina do YouTube®*°.
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Como todos os itens obtiveram concordancia ideal,
nao foi necessaria uma segunda rodada de avaliagdo
dos especialistas nesta fase. O video educativo foi vali-
dado pelo comité de especialistas e foi considerado
adequado para ser testado em pesquisas posteriores.

Discussao

Videos educativos destacam-se como estratégias
atrativas, pois sdo capazes de atrelar dudio e ima-
gem para manter a atengdo do espectador. Esse tipo
de recurso audiovisual vem sendo utilizado como
instrumento de ensino-aprendizagem, disseminagdo
de conceitos, compartilhamento de conhecimentos
e esclarecimento de davidas, por ser uma estratégia
de facil acesso e amplo alcance institucional?.

Ressalta-se que a preocupagio de desenvolver um
video educativo que nao ultrapassasse dez minutos
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foi pautada na necessidade de garantir a real sensibi-
lizagdo do publico-alvo, mantendo a atengéo e permi-
tindo a retengao de grande parte das informagoes, uma
vez que videos longos geralmente sdo macgantes e nao
promovem aprendizado significativo ao espectador?®.

Além disso, houve a consideragao de submeter o
contetido que comporia o video, assim como o video
finalizado, a validagdo por especialistas, que se tra-
tou da averiguagao da representatividade ou relevan-
cia de um estudo, realizada por pessoas com ampla
experiéncia na drea. A validagdo garante que as infor-
magoes emitidas sao corretas, pertinentes, apropria-
das e eficazes para as necessidades do publico-alvo,
permitindo que a mensagem transmitida coadune
com a realidade vivenciada, dando credibilidade ao
material audiovisual perante o espectador?!.

Salienta-se que apesar de o comité ser formado em
sua maioria por enfermeiras, essas ocupavam cargos
diversificados de assisténcia a satide primaria, gestdo
em sadde, docéncia, pesquisa e gestdo universitaria,
0 que propiciou uma visdo ampliada sobre os diver-
sos cendrios de atuagéo do trabalhador e perspectivas
distintas sobre a satide do trabalhador de mais idade.

Cabe destacar que houve a alteragdo do termo
“trabalhador mais velho” para “trabalhador de mais
idade”, pois uma das avaliadoras afirmou que a pala-
vra “velho” poderia remeter a algo desagradédvel aos
espectadores do video por estar relacionado a um
sentido negativo de envelhecer que ainda esté enrai-
zado na sociedade. Existe a necessidade da cons-
cientizagao e quebra de preconceitos associados ao
envelhecimento, buscando revelar um conceito posi-
tivo de velho como alguém que ja viveu muitos anos
e pode adquirir experiéncias, vivéncias e conheci-
mentos ao longo de sua existéncia?2.

Com relagdo a parte introdutéria do video, bus-
cou-se retratar a importancia e a relevancia da preo-
cupagido com o envelhecimento do trabalhador.
O diédlogo inicial se propde a imergir o espectador no
cendrio nacional e internacional do envelhecimento
e do seu impacto para o mundo do trabalho.

O rapido crescimento da populagao idosa ou em
envelhecimento pressionam pela introdugdo do enve-
lhecimento populacional na construgao e implanta-
¢ao de politicas publicas que busquem a insergao de
condutas para a promogdo da satde, prevengdo de
doengas e de cuidados necessarios para manter essa
populagdo saudéavel e ativa por mais tempo??.

E necesséria a desmistificacdo do termo enve-
lhecimento; para conseguir isso é possivel focar nas
contribuigdes que essas pessoas podem trazer para a
sociedade e para o trabalho, tais como amplo conhe-
cimento, vivéncias, habilidades e competéncias ja
desenvolvidas e experiéncia de vida e de trabalho?*.
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Nesse contexto, surge a necessidade da desconstrugao
do esteriétipo negativo construido e alicergado social-
mente sobre o envelhecimento, incentivando a cria-
¢do de uma imagem atrelada a vitalidade e atividade
e propondo reflexdes sobre o envelhecimento como
um periodo positivo a ser vivido pelo ser humano?®.

Na parte seguinte, o video explicita o conceito de
gestdo da idade do trabalhador adotado para este tra-
balho, cujo enfoque é a construgdo de politicas e o
desenvolvimento de agoes nos locais de trabalho que
possam favorecer a permanéncia dos trabalhadores
com mais de 45 anos de forma ativa e produtiva’.

A gestao da idade do trabalhador visa atrair ou
reter os funcionarios com melhor desempenho, inde-
pendentemente de sua faixa etéria, langando mao
de algumas estratégias como recrutamento conside-
rando as habilidades e competéncias, formagao con-
tinuada e aprendizagem durante a carreira, horas de
trabalho adequadas, assisténcia médica, educacéo e
planejamento da aposentadoria. A gestao da idade
envolve intimeros processos dentro das instituigoes,
0 que a torna uma estratégia profunda e multifato-
rial que, se construida e implementada corretamente,
pode beneficiar todas as faixas etérias com medidas
preventivas e corretivas?®,

Em seguida, o video trata da definigdo do tra-
balhador de mais idade, que, segundo a OMS,
é o trabalhador a partir de 45 anos, embora néo
haja um consenso na literatura sobre essa idade.
Pesquisadores de paises como a Bélgica e o Reino
Unido se referem ao trabalhador de mais idade
como aquele com mais de 50 anos, enquanto na
Holanda e nos Estados Unidos os programas para
trabalhadores em envelhecimento consideram
idade igual ou superior a 40 anos?’.

Na préxima etapa, o video traz informagdes sobre
os beneficios que a gestdo da idade proporciona para
as instituigoes e para os trabalhadores, objetivando
demonstrar ao espectador porque a implantagao de
agoes para promover a gestdo da idade do trabalha-
dor seria interessante e positiva.

A gestdo da idade do trabalhador pode contribuir
para a criagao de locais de trabalho fisicamente ade-
quados e verséteis, favorecendo a longevidade no
trabalho e a retencao de trabalhadores experientes.
Além disso, o ambiente torna-se acolhedor e promo-
tor da satide tanto fisica quanto mental para o traba-
lhador. As acdes promovidas por meio da gestdo da
idade contribuem para o desenvolvimento constante
da carreira, valorizando a experiéncia e a alta produ-
tividade do trabalhador?®.

As instituigbes que possuem quadro de fun-
cionérios com trabalhadores de mais idade enalte-
cem o aumento da produtividade atribuida a vasta

Rev Bras Saude Ocup 2022;47:e8



experiéncia profissional, alta competéncia, assidui-
dade, paciéncia e responsabilidade desses profis-
sionais. Os trabalhadores de mais idade citam que
sua permanéncia no trabalho gera reconhecimento
da famfilia, dos amigos e da chefia, promovendo o
bem-estar perante si e a sociedade. Além disso, a con-
tinuidade das suas atividades laborais permite maior
sociabilidade, independéncia, autoestima elevada,
sentimento de pertencimento a um grupo social e,
consequentemente, melhor qualidade de vida?.

O video ainda aborda os oito componentes de ges-
tao da idade sugeridos pela EU-OSHA: 1) contratagao
de trabalhadores com mais de 45 anos; 2) aprendi-
zagem ao longo da carreira profissional; 3) desen-
volvimento da carreira; 4) praticas de trabalho com
horarios flexiveis; 5) promogédo da satde no local de
trabalho; 6) segurancga no trabalho e gestdo da satide;
7) rotatividade do trabalho e transferéncia de traba-
lhadores; e 8) preparagdo para a aposentadoria®.

Para que a gestdo da idade seja bem-sucedida e,
de fato, atenda ao que se propoe, os gestores devem
criar uma cultura organizacional de valorizagdo do
trabalhador de mais idade, promover a integragdo
intergeracional e disseminar na instituicdo o que
é, para que serve e quais os beneficios da retengdo
deesses trabalhadores. Além disso, por meio dessa
estratégia é possivel fortalecer o sentimento de reco-
nhecimento, pertencimento ao grupo e comprometi-
mento com o trabalho, independentemente da faixa
etaria do trabalhador?®.

Um dos grandes desafios para os gestores de
recursos humanos é a conscientizagao dos trabalha-
dores jovens sobre a importancia de uma forga de
trabalho diversificada, integrando o trabalhador de
mais idade em todas as tarefas desenvolvidas?3.

Um estudo realizado com trabalhadores de mais
idade no Brasil revelou que eles encontram desafios
para continuar desempenhando suas atividades,
mas ainda tém vontade de continuar trabalhando.
Para isso, desenvolvem e utilizam estratégias que
os apoiam na qualidade de vida no trabalho, como
manter cuidados didrios com a satide para manter-se
ativo, contando com o apoio das instituigbes para
promover a reorganizagao dos processos de trabalho
e fornecer subsidios para a continuidade das ativi-
dades laborais®.

A nova realidade demogréafica determinada pelo
crescimento da populagio idosa reflete a necessi-
dade das instituigbes em associar a experiéncia
profissional do trabalhador de mais idade com a
vitalidade do trabalhador jovem, promovendo uma
relagao intergeracional saudavel e produtiva®C.

A gestao da idade e seus beneficios vém sendo
estudados e definidos, porém ainda ndo existe um
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conceito universal que possa guiar a implementa-
gao dessa estratégia. Identifica-se que existe uma
lacuna de conhecimento entre a politica de gestao
da idade dos trabalhadores e a pratica de implemen-
tagdo dessas agoes.

Além disso, verifica-se o impacto da cultura
organizacional sobre seus trabalhadores, pois a
crenga de que os trabalhadores em envelhecimento
e/ou idosos sdo incapazes de exercer plenamente
suas atividades laborais ainda permanece enraizada
nas instituigdes. Portanto, ha a necessidade de sen-
sibilizagdo dos gestores quanto as praticas de gestdo
da idade, para que haja a quebra desse paradigma
cultural nos locais de trabalho?%.

A estratégia de video educativo é um mecanismo
de fécil acesso e entendimento para o primeiro con-
tato do gestor com a gestdo da idade do trabalhador
de mais idade, servindo também como estratégia e
incentivo para a mudanga da cultura empresarial
sobre trabalho, fungéo e produtividade do trabalha-
dor de mais idade.

Configuram-se como limitagoes deste estudo a
morosidade do retorno dos instrumentos de valida-
¢do por parte dos especialistas e a ndo validacgao do
video por gestores, uma vez que o publico-alvo nao
participou dessa etapa.

Por outro lado, este trabalho e seus resulta-
dos possibilitaram a construgido de um material
educativo relevante como fonte de informacgao,
validado e disponivel para a disseminagdo desse
conhecimento.

Consideracoes finais

A utilizagdo de um video educativo é uma tec-
nologia atual e de facil acesso que pode contribuir
para a disseminacao do tema abordado e promover
a inquietagdo nos gestores de recursos humanos
quanto a implantagao da gestdo da idade do traba-
lhador mais idade.

Além disso, o video trata de um tema atual e
pertinente para a Satide do Trabalhador, podendo
ser veiculo de comunicagao entre gestor e trabalha-
dor na busca por melhores condigoes de trabalho.
O video aborda importantes contribuigoes da gestdo
da idade para instituicdes e trabalhadores, ressal-
tando a relevancia da insergao dessa pratica nos
locais de trabalho.

Com relagédo ao conteddo, o video educativo foi
considerado valido, alcangando 100% de concor-
dancia entre os especialistas no IVCg. O processo
de validagdo mostrou que o video desenvolvido foi
considerado um instrumento educativo adequado
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para difundir informagoes sobre a gestao da idade
do trabalhador, com potencial para ser utilizado por
organizagoes publicas ou privadas que identifiquem
a importancia e a necessidade de reter ou atrair
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trabalhadores de mais idade como estratégia para
manter ou melhorar a produtividade e para permitir
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