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museu e a escola como cenarios
educomunicativos

Approaching the borders
between museum and school as
edu-communicative scenarios

Grupo de Investigaciéon Maloka™

Este articulo comparte los resultados y las reflexiones sobre el proceso de investigacién desarro-
llado por Maloka en el marco de la implementacién de la politica de ampliacién de la jornada es-
colar en los colegios publicos de Bogotd. A partir de observaciones etnogréficas, grupos focales
y entrevistas a los actores participantes, concluye que el proceso de comunicacién y educacién
sobre la ciencia y la tecnologfa puede ser entendido como una préctica social de intercambio de
saberes entre actores heterogéneos, cuya intencionalidad es propiciar transformaciones en sus

contextos especificos.

Palabras clave: escenarios educativos no formales, Maloka, museo de ciencias, educacién cien-

tifica, comunicacién, cultura.

Este artigo compartilha os resultados e reflexdes sobre o processo de pesquisa desenvolvido por
Maloka no marco da implementagio da politica de extensao do dia escolar nas escolas piiblicas
de Bogotd. Com base em observagies etnogrdficas, grupos focais e entrevistas com os atores parti-
cipantes, ele conclui que o processo de comunicagdo e educagdo sobre ciéncia e tecnologia pode ser
entendido como uma prdtica social de troca de saberes entre atores heterogéneos, cuja intengdo é
promover transformagies em seus contextos especificos.

Palavras-chave: cendrio educativos nao formais, Maloka, museu da ciéncia, educagao cientifica,

comunicagao, cultura.

This article shares the results and reflections on the research process performed by Maloka
regarding of the implementation of the policy that extends the school shift in public schools in
Bogotd. Based on ethnographic observations, focus groups and interviews with the participants,
the text concludes that the communication and education process about science and technology can
be understood as a social practice of knowledge exchange among heterogeneous participants whose

intention is to promote transformations within their specific settings.
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Introduccién

La nocién de escenario se ha usado como metifora
para describir algunos espacios en los que tiene lu-
gar el proceso educativo. La potencia de esta metifora
radica en mostrar que en las dindmicas educativas in-
teractian diversos actores, significados, historias e
intencionalidades. De alguna manera, este recurso na-
rrativo evoca una relaciéon entre comunicar y educar,
que implica reconocer esta dltima como una accién
que se da en miltiples direcciones y que no depende
de un solo actor, sino de los distintos elementos que
conforman la escena.

Este articulo reflexiona sobre el rol que asumen es-
cenarios con intencionalidad educativa distintos a la
escuela —como el museo— en los procesos de apren-
dizaje y relacionamiento de nifias/os y jévenes con el
conocimiento tecnocientifico. La reflexién descentra el
papel de la escuela como transmisor del conocimiento
para interpelar sus métodos y apuestas politico-educa-
tivas en relacién con la construccién de conocimientos
que potencien la participacién y la autonomia de los
sujetos. Desde nuestra perspectiva, ese proceso impli-
ca no solo ampliar las fronteras de lo escolar, sino que
supone involucrar otros escenarios para generar dichas
transformaciones.

Las reflexiones se sustentan en los resultados de dos
procesos de investigacién desarrollados por Maloka en
el marco de la implementacién de la politica de amplia-
cién de la jornada escolar en los colegios piblicos de
Bogotd. En dichos procesos participaron estudiantes
que realizaron pricticas entorno a la experimentacién
y reflexién sobre el contexto, lo que contribuy6 a ge-
nerar transformaciones en ellos en términos de su
relacionamiento con el conocimiento tecnocientifico.
Los posibles cambios en las ideas de los estudiantes se
rastrearon a través observaciones etnograficas, grupos
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focales y entrevistas a los actores participantes. La reco-
leccién de esa informacién cualitativa estuvo orientada
por los indicadores de Apropiacién Social de la Ciencia
y la Tecnologia desarrollados en un estudio precedente
(Daza-Caicedo et al., 2017), cuyo propésito es justa-
mente definir algunos de los aspectos que permiten
identificar transformaciones en las dindmicas y los ac-
tores que participan de los procesos de apropiacién
del conocimiento, lo que implica mediaciones comu-
nicativas. Aqui las mediaciones son entendidas como
“procesos que permiten una articulacién, en la cual se
relacionan diferentes actores, pero no como elementos
separados, sino que al relacionarse se transforman: nin-
guno es igual a lo que era antes de ponerse en relacion”

(Colciencias, 2010).

El articulo concluye que el proceso de comunica-
c16n y educacién sobre la ciencia y la tecnologia puede
ser entendido como una préctica social de intercambio
de saberes entre actores heterogéneos, cuya intencio-
nalidad es propiciar transformaciones en su contexto
(Franco-Avellaneda y Pérez-Bustos, 2010; Pérez-Bus-
tos et al., 2012, Daza-Caicedo et al., 2017). Asi mismo,
que el horizonte de los escenarios educativos puede
ampliarse en tanto dialoguen con las concepciones de
la comunicacién-educacién vinculadas a la educacién
popular, que ponen el acto de educar en funcién de la
liberacién del sujeto y sostienen que el sentido del sa-
ber se construye con éste.

En ese sentido, se propone trascender la visién
instrumentalizada de la comunicacién educativa, cen-
trada en los medios, para comprender la forma en
que se construyen significados desde una accién co-
municativa que no se limite a reproducir/transmitir
formando sujetos capaces de repetir, pero incapaces
de asumir una posicién critica con respecto al cono-
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cimiento, la cultura, la estructura social y la
técnica (Gémez y Penialoza, 2014).

El museo como espacio de
comunicacion-educacion

Durante el siglo XX los museos crecieron, se
diversificaron y se diferenciaron conforme el
conocimiento avanzé (Findlen, 1994; Salvato-
rey Viterbo,2007),asi, por ejemplo,los museos
de ciencias han pasado de ser contenedores
de objetos y colecciones curiosas a convertir-
se en espacios de mediacién entre la ciencia
y los piblicos. En el marco de esta tendencia
surgieron en América Latina durante los afios
ochenta y noventa museos interactivos de cien-
cia y tecnologfa, emulando las experiencias de
paises europeos y anglosajones. En esos espa-
cios empez6 a propiciarse la experimentacion,
la exploracién activa y la interaccién en torno
a diversos contenidos cientificos (Rocha y Ma-
randino, 2017). Esa participacién, en la que se
reconoce al visitante como sujeto activo con
capacidad de agencia sobre sus propios pro-
cesos de aprendizaje, constituye un elemento
central de la apuesta educativa de este tipo de
escenarios (Hein, 1998).

El centro interactivo Maloka, ubicado en
la ciudad de Bogotd y fundado en 1998, se en-
marca en la tendencia descrita anteriormente,
por lo que se propone privilegiar la dimensién
educativa sobre otras tradicionales de los mu-
seos como la coleccién y la preservacion del
patrimonio. En este sentido, el museo se con-
figura como un espacio en el que se estimula
de manera intencionada la participacién acti-
va de los sujetos en diversas experiencias. Ello
implica concebirse como un escenario para
la comunicacién en el que, a través de diver-
sos dispositivos materiales y discursivos, se
propicia el intercambio y la produccién de
significados entre los actores. De modo que la
dindmica propuesta por el museo trasciende
lo meramente educativo, para hallar en lo co-
municativo, asociado a una dimensién politica
y cultural, un espacio vital de mediacién e in-
teraccién entre sujetos diversos.
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En esa l6gica, el proceso educativo en el centro de ciencias
estd anclado en una nocién del aprendizaje como un proceso de
produccién de sentido sobre el mundo, que es construido indi-
vidual y socialmente a través de la experiencia e incluye cambios
cognitivos, afectivos, de actitudes y comportamientos (Falk et al.,
2007),lo que se articula con la nocién de lo comunicativo como
proceso de intercambio y produccién de sentidos desde una
perspectiva cultural y politica.

De acuerdo con lo anterior, la misién del museo se enmar-
ca en el campo de la Comunicacién-Educacién, reconociendo la
primera como un proceso social y cultural que va mds alld de los
medios masivos o digitales y, la segunda, como una dindmica que
trasciende el espacio escolar (Huergo, 2013). El museo es, en-
tonces, un espacio de construccién de significados en los que se
relacionan ciencia y vida cotidiana, generando un escenario que,
en palabras de Huergo (2013), articula la formacién de sujetos
con la produccién de sentidos.

El centro de ciencias, como espacio politico, comprende la
produccién de conocimiento cientifico y tecnolégico como un
proceso social, amplio y abierto, que es vital en la formacién de
ciudadanos con capacidades para comprender y transformar el
entorno en el que habitan, sujetos reflexivos que examinan el
mundo, lo cuestionan y lo resignifican con base en su experiencia
y desde alli son capaces de actuar para generar transformaciones
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que reconfiguren su contexto. Asi, las relaciones de po-
der que operan cuando los sujetos son comprendidos
como meros consumidores o usuarios del conocimiento
se transforman de manera significativa en el momen-
to en que estos se autorreconocen como capaces de
producir conocimientos apropiados a sus necesida-
des e intereses, hallando en la ciencia y la tecnologia,
comprendidas como pricticas sociales, un espacio de
liberacién del sujeto que lo habilita para transformar
su realidad.

A su vez, el museo como espacio cultural abre
la posibilidad de generar o afianzar identidades que
reconocen la dimensién histérica y politica del cono-
cimiento cientifico-tecnolégico, asi como su cardcter
experimental, dial6gico, exploratorio y controversial,
incorporando estos elementos en sus narrativas para
suscitar reflexiones y nuevas relaciones que inviten a in-
corporar la prictica de la investigacién como elemento
vital de la construccién y transformacién de la cultura.

Las relaciones entre
el museo y la escuela

La educacién es un proceso situado que se ha transfor-
mado a través del tiempo y en relacién con los contextos
en los que se desarrolla. En sus comienzos el proceso
formativo se dio naturalmente integrado al conjunto de
la vida social; su primera forma es similar —guardadas
las proporciones— a lo que hoy se denomina educacion
informal. Conforme la sociedad se ha desarrollado, in-
troduciendo la divisién del trabajo y las consecuentes
clases sociales, se ha hecho “necesaria” la emergencia
de la educacién formal o institucionalizada. De manera
que la institucionalizacién es un primer criterio de di-
ferenciacién de los denominados escenarios educativos
formales e informales.

El reconocimiento de escenarios educativos se
deriva de considerar aquellas situaciones, lugares y
momentos en los que se aprende, se propicia el apren-

= Alto a la guerra contra la madre tierra y sus pueblos, 2011 | La Otra Campana
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dizaje o se generan actitudes positivas, intereses o
motivaciones hacia éste. La pregunta sobre dénde se
genera aprendizaje ha permitido reconocer que éste se
da en escenarios diversos y flexibles, y no sélo en los
espacios socialmente definidos para ello como la escue-
la y la familia. Se reconoce entonces que el aprendizaje
es social, situado y distribuido. En palabras de Melgar
y Donolo:

Es social porque aprendemos con otros, nuestras habili-
dades intelectuales, sociales y emocionales se conforman
en la interaccién con diversas personas en una variedad de
contextos. Es situado, la actividad de aprender se desarro-
lla en un espacio y un tiempo, dando por resultado confi-
guraciones particulares en las que confluyen lugares, per-
sonas, recursos, objetos y conocimientos, entre otros. Es
distribuido entre las personas y los ambientes permitien-
do al estudiante acceder a una mayor variedad de recursos
que le permiten construir conocimientos sin necesidad de

estar dentro del aula dnicamente. (2011: 323)

Puede afirmarse que es posible aprender en cual-
quier lugar y circunstancia, pero hay lugares donde
intencionada y sistemdticamente se fomenta el apren-
dizaje. Es decir, el nivel de intencionalidad es uno de
los criterios que nos permite diferenciar los escenarios
que establecen una configuracién de sujetos, objetos y
relaciones, tendiente a generar o facilitar una interac-
ci6n con fines educativos (Trilla ef al., 2003; Aguirre
y Vazquez, 2004). En ese sentido, la educacién no
sucede tan sélo en aquellos espacios definidos y es-
tructurados para tal fin. Las nuevas tecnologfas de la
informacién y la comunicacién, los medios y artefactos
concebidos para el entretenimiento sin una intencién
predominantemente educativa, funcionan como apara-
tos que difunden patrones de consumo, valores, ideas,
gustos, entre otros. En definitiva, educan aunque no
tenga tal intencionalidad.

De modo que st se adopta una perspectiva que tan
solo considera los escenarios formales puede llegarse
al punto de considerar que educacién equivale a esco-
laridad, desconociendo la diversidad de situaciones,
lugares y artefactos que educan. Falk , quien por varios
anos ha investigado sobre el aprendizaje y las experien-
cias de los visitantes en los museos, sostiene que “la
mitad del aprendizaje y la comprensién de la ciencia por
parte del pablico proviene del sector del libre aprendi-
zaje” (2000: 62). A pesar de esto, cuando de educacién

se habla, los escenarios no formales e informales son ge-
neralmente considerados en un segundo plano y son
pocas las iniciativas para apoyar y potenciar su labor.

Lo cierto es que las caracteristicas de los esce-
narios educativos no formales tienen que ver con los
objetivos educativos y la manera como se desarrollan.
En los ambientes educativos no formales generalmente
el visitante los “navega” o usa de manera libre sin una
mtervencién directa y estricta, no como en el caso de
los espacios formales, por esto, dichos espacios estin
disefiados a partir de en los objetos, infografias, men-
sajes, gufas y ocasionalmente con mediadores que
facilitan las interacciones. A diferencia de la escuela,
en los museos se permite cierta “eleccién sobre qué,
cuiando, cémo y dénde quieren aprender y esto mar-
ca una gran diferencia con los espacios de educacién
tradicional, donde a los nifios, en particular, se les dice

qué, cuindo, dénde y cémo aprender, todo el tiempo”

(entrevista a JohnFalk, 2000: 67).

Uno de los elementos centrales de la propues-
ta educativa en espacios no formales es la posibilidad
de aprender de y en situaciones que la escuela tradi-
cionalmente no considera como formativas, ademds
de aprender de sujetos sociales que generalmente no
son considerados con capacidad para ensefar algo.
De manera que uno de los papeles fundamentales que
podrian jugar los escenarios educativos no formales,
en su interaccién con la escuela, es denotar y poner
de relieve la importancia de salirse de los marcos que
convencionalmente se consideran como dadores o po-
sibilitadores de conocimientos, reconociendo que esto
puede contribuir a construir un conocimiento mds
contextualizado.

Este es el caso de la figura del mediador en los mu-
seos, quien actda como facilitador del aprendizaje, lo
que no supone que sea quien posee el conocimiento
y lo imparta sino que orienta el involucramiento de
los visitantes para componer el escenario educativo.
Esto implica que quienes visitan un museo no sean
sujetos pasivos que reciben informacién sino que, en
la medida de lo posible, generen reflexiones propias,
compartan sus ideas con otros y construyan colecti-
vamente clerto conocimiento sobre las cuestiones que
alli se tocan, lo que necesariamente implica un proceso
comunicativo, en estos casos en torno al conocimiento
tecno-cientifico.
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En los museos y otros escenarios no formales e in-
formales se busca que las personas reconozcan que en
las actividades y objetos cotidianos estdn implicitos al-
gunos conocimientos y procesos de los que es posible
aprender. De acuerdo con Mejia: “[...] las formas de
aprendizaje efectivo se dan en la accién y en la pricti-
ca, pero también un aspecto muy importante de esto es
que, al involucrarse en la accién, se da una inmersién en
una estructura y organizacion social y cultural en don-
de la actividad que se va a aprender es relevante para la
comunidad de participantes” (2005: 8)

De manera que el aprendizaje asi concebido se da
como un proceso de participacién. Es por esto que
algunos museos tratan de poner a los visitantes en re-
lacién con otros y simular situaciones en las que la
participacién social es importante y afecta al conjunto
de la sociedad.

La apropiacion social de la ciencia
y la tecnologia como proceso
educomunicativo

Con base en esta comprensién de la naturaleza de los
procesos educomunicativos en los museos se generan
diversos tipos de programas y estrategias que buscan
promover, en el caso de la escuela, dindmicas de apren-
dizaje menos condicionadas por las limitaciones de los
disenos curriculares o por las directrices asociadas con
el cumplimiento de estindares y evaluaciones que pre-
valecen en la educacién formal.

Asi, las dindmicas de apropiacién social de la
ciencia vy la tecnologia que propone un museo como
Maloka, encuentran en las mediaciones de cardcter edu-
comunicativo, es decir, orientadas a la construccién de
sentidos sobre el mundo, con base en un intercambio
activo entre los actores que participan, una amplia po-
sibilidad de generar transformaciones en términos de
actitudes, valoraciones, percepciones y conocimientos
sobre la relacién entre ciencia, tecnologfa y sociedad,
asunto que consideramos vital para el proceso de for-
macién de nifias/os y jévenes como ctudadanos.

Por ello, entre sus propuestas, Maloka desarrolla
estrategias de articulacién con la escuela, en la que acu-
diendo a las herramientas educomunicativas del museo
(experimentacién, participacién activa y didlogo simé-
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trico entre mediadores y aprendices) se promueven
procesos de apropiacién social de la ciencia y la tecno-
logfa. Estos procesos de apropiacién son comprendidos
como dindmicas de intercambio de significados entre
diversos actores, que se vinculan con sus intereses y ne-
cesidades de aprendizaje, uso y generacién de nuevos
conocimientos de manera situada en su contexto (Fran-

co-Avellaneda y Pérez, 2010).

Un caso reciente de este tipo de programas es la
estrategia “Centro de Interés” en la que Maloka de-
sarrolla, en el marco del programa de ampliacién de
la jornada escolar del sistema piblico, una propuesta
educativa que consiste en la realizacién de sesiones se-
manales durante el afio escolar con nifias/os y j6venes
de educacién bésica. En estos encuentros se llevan a
cabo diversas actividades de experimentacién en tor-
no a fenémenos cientificos, que permiten estimular la
generacion de preguntas y la formulacién de proyec-
tos de investigacién que se construyen con base en el
didlogo entre los intereses que manifiestan nifias/os y
Jjovenes y los conocimientos de los mediadores encar-
gados del proceso.

Al tratarse de una propuesta de apropiacién social
de la ciencia y la tecnologfa desarrollada en el contexto
escolar, que es distinto al del museo, surgen diferentes
inquietudes en relacién con los alcances y transformacio-
nes que un proceso educomunicativo de esta naturaleza
logra generar en los participantes. En ese contexto, se
propuso un ejercicio de evaluacién y sistematizacién de
la experiencia, que permitiera, en primer lugar, recono-
cer qué tipo de relaciones con el conocimiento cientifico
promueven estas dindmicas; ademds, identificar hasta
dénde se logran promover comprensiones que trascien-
dan la idea de ciencia como un cuerpo de conocimientos
aislados del contexto, para generar percepciones que
vinculen de manera activa la participacién de ninas/os y
J6venes como potenciales productores de conocimiento;
por dltimo, comprender si este proceso suscita valoracio-
nes criticas de la ciencia y si genera nuevos intereses o
relaciones con el conocimiento cientifico en los jévenes
que participan.

Consideraciones metodologicas

Este estudio se basa en un proceso de intervencién
que llevé a cabo Maloka durante el 2017 y conté con la
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participacién de 1910 estudiantes de grado 5° a 9° de
educaci6n bdsica, pertenecientes a 11 colegios publicos
de Bogota. La investigacién que da origen al articulo
se orienté a establecer las posibles transformaciones
en los estudiantes participantes en términos de su re-
lacionamiento con el conocimiento tecnocientifico y su
contexto visto desde esa perspectiva. En este sentido,
el estudio tuvo un enfoque cualitativo que usé como
referente los indicadores de Apropiacién Social de la
Ciencia, la Tecnologfa y la Innovacién (ASCyT) cons-
truidos en un estudio precedente como derroteros de
evaluacién de las actividades que lleva a cabo Maloka y
acordes con su misién y rol dentro del Sistema Nacio-
nal de Ciencia y Tecnologia (Daza et al., 2017).

Tomando como referencia la baterfa de indicadores
de ASCyT, se seleccionaron dos indicadores: a) interés
en ciencia y tecnologfa y b) aprendizaje en ciencia y tec-
nologfa. Estos se entienden como un subconjunto de
“aquellos que evidencian un cambio de actitud o valo-
res, de aprendizaje cognitivo, de forma de relacién o de
prictica frente al conocimiento cientifico-tecnolégico,
una vez ha ocurrido una interaccién entre la actividad
de ASCyT -en este caso ofrecida por Maloka- y un in-
dividuo o colectivo” (Daza-Caicedo, 2017: 152). Cada
indicador agrupa un conjunto de descriptores que per-
miten identificar de manera mds precisa su alcance (ver

Tabla 1).

El disefio de la investigacién contemplé tres ins-
trumentos cualitativos: talleres participativos antes y
después de la intervencién, observaciones etnografi-
cas y grupos focales (ver cuadro 1). En conjunto, estas
herramientas permiten un ejercicio de andlisis compa-
rativo entre la primera y la segunda parte del proceso,
con la intencién de dar cuenta de las posibles transfor-
maciones de los participantes. Los talleres y los grupos
focales permitieron rastrear los cambios y entenderlos
desde la perspectiva de los participantes, mientras que
las observaciones etnograficas posibilitaron identificar
las formas en las que en la prictica se manifiestan las
transformaciones.

Debido al tamaiio de la poblacién (1910 estudian-
tes) para la interpretacién de las entrevistas aplicadas
en los talleres de entrada y de salida, se elaboré un
disefio estadistico para obtener una muestra repre-
sentativa del universo poblacional. La seleccién se
hizo a través de un muestreo aleatorio simple estra-
tificado. Los estratos fueron definidos por los grados
y las unidades de muestreo fueron los subgrupos
que conformaron los estudiantes y que se mantuvie-
ron a lo largo del proceso. En cada uno de los grados
se seleccioné una muestra de éstos subgrupos me-
diante muestreo aleatorio simple. De este proceso
resulté una muestra para la interpretacién de datos de
885 estudiantes.

Tabla 1. Instrumentos cualitativos usados durante la investigacion

. . Taller de .
Indicadores Descriptores . Observacién Grupo focal
entrada y salida
Disposicién para aprender nuevas cosas. X X
Valorar criticamente la ciencia y la tecnologfa. X X
Reconocer la capacidad propia para comprender temas de X X X
Interés ciencia y tecnologfa.

Reconocerse como sujeto productor de conocimiento. X X
Disposicién para participar en procesos de produccién de X X
conocimiento.
Relacionar los contenidos de la actividad con saberes X
previos.

Aprendizaje | Identificar la CyT en contexto. X X
Comprender y usar conceptos de ciencia y tecnologfa. X
Estimular la generacién de ideas y nuevo conocimiento. X X

Fuente: elaboracién propia.
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La interpretacién de la informacién se hizo apoyada en la
teorfa fundamentada (Cunat, 2007) que permitid, a partir de la
codificacién de los datos, generar significados asociados con las
afirmaciones y planteamientos que hicieron los/as estudiantes,
que fueron la base para elaborar proposiciones con los hallazgos
relevantes y, finalmente, desarrollar explicaciones de los fen6me-
nos emergentes.

De manera complementaria, el proceso de interpretacién
de la informacién se apoy6 en el interaccionismo simbélico
(Goffman, 1970), como una herramienta te6rico-metodoldgica
para abordar el fenémeno comunicativo y la produccién de senti-
dos a partir de las interacciones sociales, mediadas por simbolos
y significados compartidos por los sujetos que participaron en
el proceso. De esta forma, el interaccionismo simbélico posi-
bilité estudiar el sentido del proceso de apropiacién social del
conocimiento desde los participantes, a través de una perspecti-
va que privilegi6 las relaciones entre los sujetos como elemento
constitutivo de sus interpretaciones del mundo. En este marco,
la comunicacién se entiende como espacio de produccién de
sentido que estd inmerso en el universo simbélico de los/las es-
tudiantes, los mediadores y que, en su conjunto, conformé un
ambiente de aprendizaje colectivo.

Entre el significado y sentido:

el rol del contexto en los procesos
educomunicativos a través de los
centros de interés

Los procesos educativos y comunicativos que se llevan a cabo
tanto en escenarios educativos formales como no formales im-
plican el desarrollo de una forma diferente de pensar el mundo
y comprender sus practicas en relacién con la sociedad. Esto es
un proceso tanto individual como social que requiere involucrar
a los sujetos en la construccién de significados y sentidos. Cual-
quier proceso educativo tiene lugar en el marco de una cultura y
a su vez construye la cultura (Colé y Engestrom, 2001). Los ar-
tefactos, el lenguaje, las normas sociales tienen sentido y surgen
en el marco de un determinado contexto cultural. De modo que
el contexto no sé6lo influye en el sujeto como el lugar en el cual se
aprende, sino que alli cobra sentido el conocimiento al hacerse
tangible y relacionarse con su emocionalidad. De manera que, a
la luz de la relacién entre comunicacién, educacién y contexto,
cabe distinguir la diferencia entre significado y sentido.

El significado puede entenderse como algo que trascien-
de a los sujetos y que no guarda necesariamente una relaciéon

directa con el contexto, mientras que el sentido se refiere a un
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producto subjetivo en relacién con el mundo
social. Asf que podemos compartir un signi-
ficado pero no necesariamente un sentido.
Por ejemplo, comprender la naturaleza qui-
mica del agua (significado) no implica que
diferentes sujetos le otorguen el mismo valor
o importancia (sentido).

Lo anterior resulta clave para compren-
der la relacién entre cultura -entendida
como contexto- y los procesos educativos y
comunicativos. La cultura, de acuerdo con
Eagleton, es lo que nos rodea, pero también
es cultura lo que hay dentro de nosotros mis-
mos. Asi, lo individual se ubica en el plano
colectivo como “una forma de subjetividad
universal que opera dentro de cada uno
de nosotros.” (2001: 21). En este sentido,
tanto educar como comunicar implican co-
nocer e involucrarse con los conceptos, los
simbolos y las convenciones de una comuni-
dad dada (Driver ¢ al., 1999) para otorgarle
sentido al conocimiento. Cuando los estu-
diantes aprenden sobre ciencias y tecnologfa
no sé6lo requieren comprender el significado
sino, sobre todo, darle sentido y esto solo es
posible si estos objetos del conocimiento se
ponen en relacién con el contexto, es decir,
s1 se construyen mediaciones comunicativas
que propician ese relacionamiento. Abordar
el contexto en los procesos educativos y co-
municativos implica tomar decisiones sobre
la importancia de determinados aspectos
que configuran el mundo subjetivo y social.
El contexto puede concebirse de maneras
muy divergentes que van desde entenderlo
como el entorno que rodea al sujeto, el marco
para entender un discurso (Van Dijk, 2012),
un criterio para el disefio educativo (Gilbert,
2006) o un entramado de relaciones en las
que cobran significado y sentido las acciones
individuales y sociales (Colé y Engestrom,
2001). Esta dltima forma de entenderlo es la
que se usa en este trabajo.

En el curso de la interaccién entre me-
diadores, estudiantes y la comunidad escolar
en el marco de la intervencién en el aula se
encontr6 que el contexto fue el elemento
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central de los escenarios de aprendizaje, éste contribu-
y6 a generar transformaciones en los participantes en
términos de su relacionamiento con el conocimiento
tecnocientifico. Asf mismo, permitié trascender la vi-
si6n instrumentalizada de la comunicacién educativa,
centrada en los medios, para comprender la forma en
que se construyen significados desde una accién co-
municativa que no se limite a reproducir/transmitir,
formando sujetos capaces de repetir, pero incapaces
de asumir una posicién critica con respecto al cono-
cimiento, la cultura, la estructura social y la técnica
(Gémez y Penaloza, 2014).

La interpretacién de las observaciones etnograficas,
grupos focales y entrevistas a los actores participantes
evidenci6 que los estudiantes basicamente relacionaron
el conocimiento cientifico y tecnolégico con cuatro es-
pacios: el hogar, el barrio, la escuela y los medios. En
este sentido, sus preocupaciones giraron en torno a
problemas ambientales, de seguridad y de movilidad.
Algo que se expresé en los proyectos propuestos por
ellos, asf lo pone en evidencia el siguiente fragmento de
un diario de campo:

En uno de los grupos pregunto por qué eligieron el tema
de los humedales, una nifia me responde: porque estd muy

contaminado.
Les pregunto si alguno de ellos vive cerca al humedal, una

nifia me comenta que vive al lado: el humedal antes esta-

ba bien, habia drboles, venian pajaritos de otros paises, de

?

otras regiones y ellos venfan, pero ahora por la contamina-
ci6n no se ven tantos animales, no le ponen cuidado, lo co-
gieron para los fieros y tienen una cosa de llantas. (Extracto

diario de campo de un investigador)

Se evidencia, entonces, que los estudiantes ge-
neraron reflexiones, en distintos niveles, sobre las
relaciones y tensiones que involucran conocimiento
tecnocientifico y cémo hace presencia en su entor-
no, proponiendo posibles soluciones a problemas
locales; de tal forma que mds alld de estar apren-
diendo a investigar o sobre conceptos de ciencia y
tecnologia, se estdn haciendo conscientes de que ellos
pueden ser parte de la solucién de los problemas de
su comunidad:

Pregunto al primer grupo qué ideas tiene, uno de los nifios
me dice: no, pues hacer objetos que sean de utilidad. Qué
tal si hacemos materas, hay mds plantas, mds oxigeno y al

mismo tiempo decoran.

Indago sobre qué tipo de materiales utilizarfan para ha-
cer estas materas: pues botellas y alambre, me responde

el nifo.

&Y por qué decidieron tomar el tema de la basura?, les
pregunto. Uno de ellos responde: porque eslo que conta-
mina mds el mundo; otro agrega: eso nos afecta aqui en el
barrio, se ve feo, por eso la pregunta es ;qué podemos ha-
cer para solucionarlo?. (Extracto del diario de campo de

un mediador)
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Brigada Callejera de apoyo a la Mujer “Elisa Martinez"”, A.C.:
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Pues la verdad el proceso con Maloka, jeh! Me generé mu-
chas ideas, la verdad para mi nunca habfa pensado hacer
este proyecto [risas] con materiales como botellas de plds-
tico hacer barcos de motor o cohetes, cosas asi nunca se
me hubieran ocurrido si no hubiera estado en este proceso,
pero me parece muy interesante que se hable de ciencia y
tecnologfa, aprendi a trabajar en equipo y yo antes no hacfa
eso, todos esos aprendizajes me ayudan a ser mejor perso-

na. (Extracto de entrevista a un estudiante)

Los estudiantes desarrollaron ideas, propues-
tas creativas, formas distintas de lograr un resultado
y generar nuevos conocimientos en relacién con su
contexto. Es asi como en estos espacios de encuentro
que implican précticas comunicativas y colaborativas
se construyen nuevos sentidos y significados sobre su
contexto cultural, haciendo tangible la relacién con el
conocimiento. Para los estudiantes fue de vital impor-
tancia el cardcter prictico de las actividades, puesto
que asi ellos lograron poner en didlogo la ciencia y
la tecnologia con sus experiencias cotidianas. Al res-
pecto afirmaron: “Aprendyi a ser creativa a reutilizar, a
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reciclar”, “

a hacer una hipétesis, aprendimos a hacer
experimentos; a saber opinar, a desarrollar mi creati-
vidad, a poder enfocarme en la tecnologfa y aprender
mds sobre eso, a hacer inventos” (extractos grupo fo-
cal con estudiantes). De modo que en la medida en
que las actividades no tenfan una tnica salida o solu-
ci6n los/as nifios/as y jévenes se vieron compelidos a
explorar mdltiples rutas, posibilitando la generacién
de propuestas de accién para la solucién de problemas
que fueron de su interés. Algunas de estas implicaron
Instrumentos como la entrevista, para establecer did-
logos comunicativos con actores de su comunidad y
ampliar la comprensién sobre las problemiticas que
afectan sus contextos:

El grupo dos, conformado por dos nifias y dos nifios, lee el
contenido de la infograffa. Luego agregan: a mi me gustarfa
mucho poder entrevistar gente de afuera del colegio para
ampliar el conocimiento sobre las drogas. Después una
nifia dice: nosotros queremos entrevistar gente que consu-
me para saber los motivos de por qué la consumen, asi po-

demos entender mejor y ayudar a los padres de familia para
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que ellos sepan c6mo guiar mejor a sus hijos. (Extracto del

diario de campo de un mediador)

La realizacién de proyectos en los que los estudian-
tes plantearon estrategias para abordar cuestiones de su
interés evidenci6 una amplia gama de saberes, intereses,
experiencias y necesidades se revelaron como medios
para establecer relaciones entre ciencia, tecnologia y el
mundo subjetivo de los participantes, lo que gener6 asi un
didlogo sobre el sentido de los contenidos de las sesiones.
Esto permitié que los estudiantes se vieran asi mismos
como sujetos con posibilidad de generar conocimiento;

:C6 hace la ciencia y la tecnologfa? ino r

¢C6émo se hace la ciencia y la tecnologfa?, un nifio res-
ponde: Creando. Una nina dice: Recreando con la imagi-
nacién. Otro nino afirma: Creando inventos. Otro agrega:

Inventando cosas que ayuden el planeta.

Luego les pregunto: ¢Quién hace la ciencia y la tecnolo-
gfa?, un nifio dice: jNosotros!. Les pregunto: ;Por qué
nosotros?. El estudiante me responde: Porque todos po-
demos imaginar y crear, yo puedo hacer manos robéticas,

agrega. (Extracto grupo focal estudiantes)

Las diferentes reflexiones, opiniones y andlisis
que gener6 en los estudiantes el proceso, propicié una
bisqueda de razones o explicaciones a los diferentes fe-
némenos, dando lugar a una mayor autonomia de los/
as nifios/as como sujetos productores de conocimiento
a través de la mediacién e interaccién entre actores, co-
nocimientos y emocionalidades que hicieron parte de
la experiencia.

La ciencia y la tecnologia como
catalizadores de la emocién y
la experiencia en los centros
de interés

Uno de los elementos esenciales de cualquier proceso
educomunicativo es la generacién de una relacién ba-
sada en el interés por los objetos de conocimiento que,
como se sefialé antes, estd mediada por la posibilidad
de establecer didlogos sobre el sentido subjetivo de és-
tos. En cuanto se suscita interés, se devela una relacién
entre emocién y razén que es clave para establecer las
interacciones entre conocimiento, contexto y sujetos.
De hecho, todo sistema racional tiene un fundamento
emocional (Fredrickson y Branigan, 2005).

Hay, entonces, dos tipos de emociones que se po-
nen en evidencia en el proceso: unas corresponden a la
emocionalidad que evoca la educacién y la escuela, y
otras tienen que ver con las actitudes y la disposicién
de los sujetos hacia la ciencia y la tecnologfa. Estas tl-
timas constituyen un gran reto para las pricticas de
apropiacién social del conocimiento. Asi, por ejemplo,
el conocimiento cientifico que se presenta a través de la
ciencia escolar suele percibirse como algo distante de
la realidad y del contexto de los escolares, un conoci-
miento abstracto producido desde ningtn lugar. Ese
hecho influye en las actitudes del estudiantado hacia
la ciencia, pues tal y como lo muestran algunos estudios,
la actitud de los estudiantes hacia la ciencia escolar ex-

perimenta un declive en su paso por la escuela (Visquez
y Manassero, 2008).

No obstante, en este proceso se encontré que las
niflas/os y jévenes valoran su experiencia como posi-
tiva. Las actividades practicas permitieron que ellos
se concibieran como sujetos creadores, capaces de
disfrutar el espacio de la escuela, creando una nueva
relacién en la que se propicia la expresién de intereses,
gustos y afectos: “;Qué ideas nuevas gener6 este pro-
ceso con Maloka? Los estudiantes hacen silencio y uno
de los nifios me pregunta: ;Cémo asi?, otro nifio afir-
ma: Diversién profe” (extracto de un diario de campo
de una docente).

De otro lado, los estudiantes definieron el apren-
dizaje en términos de su relacién con otros, algo que
se reflej6 en comentarios como: “Aprendimos a tener
paz entre nosotros mismos; “aprendimos a trabajar en
grupo; a ser compaiieristas” (extractos grupo focal con
estudiantes). Los didlogos sobre problemas comunes,
intereses subjetivos y soluciones posibles abrieron la
posibilidad para que los estudiantes se encontraran con
otros, se interpelaran y construyeran relaciones de afec-
to. Esto evidenci6 que el aula de ciencias puede ser un
lugar para construir no sélo conocimientos cientificos
sino relaciones sociales positivas y que esto es posible
en tanto se generen espacios para encontrar lo comin
y lo compartido: “Creo que es importante lo que ha-
cemos aqui con Maloka porque son clases dindmicas
donde pensamos la ciencia y la tecnologia como algo
que puede mejorar las vidas de todos; otro estudiante
responde: si, por eso estamos pensando c6mo mejorar
la calidad de vida de personas que lo necesitan” (extrac-
to de un diario de campo de un mediador).

183



NOMADAS 49 | octubre de 2018 - Universidad Central - Colombia

De acuerdo con la perspectiva de los estudiantes,
en los ambientes de aprendizaje promovidos desde el
museo a través de los centros de interés, se genera una
interaccién diferente entre los sujetos y la ciencia, en
comparacién con la propuesta tradicional de la escuela.
Asi, ademds de contribuir a la construccién de un cono-
cimiento mds situado, en los centros de interés se buscé
que el individuo estableciera relaciones con las activi-
dades propuestas, con sus pares académicos y con el
mediador que orientaba el proceso. Siendo este tdltimo,
un influenciador clave en las emociones que emergieron
durante las actividades.

En aquellos casos en los que hubo empatia en-
tre mediador y grupo, la motivacién fue mayor y la
dispersién fue menor. Los estudiantes se vefan mds in-
teresados en lo propuesto y manifestaron agrado con la
dindmica de trabajo grupal. En aquellos grupos en los
que el docente estuvo presente y dispuesto a colaborar
se generé mayor impacto tanto en el interés como en el
aprendizaje de los estudiantes en ciencia y tecnologfa.
Los estudiantes valoran su experiencia y dan cuenta de
sus aprendizajes en términos de las emociones que la
experiencia de participar de los centros de interés les
genero.

En definitiva, en los procesos educomunicativos el
sujeto no puede concebirse de forma fragmentada, los
humanos son tanto lo que piensan como lo que creen
y lo que sienten. De modo que el proceso de conoci-
miento no tiene que ver solamente con comprender,
sino también con emocionarse, lo que implica para un
individuo que aprender algo tiene multiples dimensio-
nes que van desde lo estrictamente funcional hasta lo
divertido. En otras palabras, el conocimiento no es afec-
tivamente neutral.

Valorar criticamente la ciencia
y la tecnologia: la experiencia
de los estudiantes en los
centros de interés

En los procesos de comunicacién de la ciencia general-
mente se pone énfasis en sus impactos positivos,dejando
cuestiones que resultan socialmente criticas y que in-
terpelan su quehacer. En este sentido, la educacién en
ciencias y tecnologia implica crear los escenarios pro-
picios para valorar y generar reflexiones criticas sobre
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ésta. Esto conlleva a reconocer que la actividad cienti-
fica tiene lugar en un marco particular que determina
muchas de sus caracteristicas, forma de funcionamien-
to, objetos de indagacién, entre muchos otros aspectos
relacionados con su quehacer.

Abordar este tipo de proceso educativo y comuni-
cativo con respecto a la ciencia y la tecnologia implica
descentrar el fin del emisor, que para la mayoria de los
casos estd dado por lograr un mayor reconocimiento
social de la actividad cientifica, para centrarlo en los su-
jetos. Es decir, se trata de generar procesos con fines
éticos y politicos que produzcan una creciente autono-
mia, participacién y reflexién.

En el marco del proceso se encontr6 que los estu-
diantes realizaron valoraciones positivas y negativas de
la ciencia y la tecnologia. Ellos reconocieron que es-
tos conocimientos y préicticas pueden tener aspectos
destacados para el bien de la humanidad, asi como con-
secuencias ambientales nefastas, aspectos perversos de
control y dominacién, tal como lo expresan los siguien-
tes fragmentos:

Pues la ciencia y la tecnologfa, de la ciencia podemos
utilizarla o aprender de ella, pero hay cosas que pueden
salir mal. Y de la tecnologfa, lo bueno es que podemos
construir o hacer cosas con ella, lo malo es que también
puede haber fallas o malas programaciones. (Extracto

grupo focal)

[...] yo siento que en la parte de la tecnologfa el ser humano
es el que se deja manipular por la mdquina, porque si td
quieres no deben usar tu celular, td lo puedes soltar y ya, es
el ser humano el que se distrae tanto que hace que la ma-
quina sea algo necesario para él, pero no lo es. También tie-
ne cosas buenas como las investigaciones, con la tecnologfa
se pueden llegar a muchas investigaciones, por ejemplo, yo
of sobre una investigacién o algo asi que era sobre un feto
artificial, era sobre una oveja, era un feto y lo habia hecho

con tecnologfa. (Extracto grupo focal)

Otra de las caracteristicas en torno a la valoracién
de la ciencia y la tecnologfa, es que ella depende del
contexto de los estudiantes; preocupaciones frecuen-
tes se derivan de lo que viven en sus localidades, por
esta razén se hizo mencién al problema de las basuras,
la contaminacién de los humedales, la inseguridad y la
movilidad:
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En el grupo cinco se pregunta ;cudl es su opinién sobre la
contaminacién de los rios por la industria?, su compafiera
respondi6: es muy mala porque la basura llega alos mares y

afecta a los arrecifes de coral.

Ante la pregunta jcémo se siente usted con la contamina-
ci6én del medio ambiente?, ella menciona: mal, porque en
el futuro nuestro mundo llegard a ser como el botadero de
Donia Juana, pero mds grande. (Extracto del diario de cam-

po de un mediador)

Las valoraciones sobre ciencia y tecnologfa evi-
dencian un proceso de reflexién critica. Asi, al inicio
del proceso las valoraciones que emergieron fueron
mayoritariamente positivas y se encontré que las ne-
gativas estaban influenciadas por diversos factores,
entre los que sobresalen las narrativas de ciencia fic-
ci6n. Para el final del proceso si bien emergieron con
mayor fuerza las positivas, estas estuvieron referidas a
las actividades propuestas en el marco de los centros
de interés, de tal forma que el conocimiento cientifico
y la experiencia de relacionamiento con éste se sittio
en un espacio concreto. Dichas valoraciones se acom-
panaron también de reflexiones criticas en las que se
cuestiond el alcance de estos procesos y sus relaciones
con otras dimensiones de la cultura.

Consideraciones finales

En un pais de gran diversidad cultural como Colom-
bia es fundamental el reconocimiento de los contextos
culturales y las modificaciones que éstos operan en las
formas de comunicacién y en la educacién. El proceso
realizado por Maloka durante el 2017 aporté referentes
a los estudiantes sobre la labor cientifica, donde las ac-
tividades pricticas experimentales cobraron relevancia
en la medida en que motivaron e interpelaron a los estu-
diantes no sélo sobre el quehacer cientifico, sino sobre
sus contextos y relaciones con éste y entre ellos.

Asi, las dindmicas propuestas transformaron la
visién de la ciencia como algo abstracto y de la tec-
nologfa como artefacto tecnolégico, hacia una visién
procedimental y activa de la ciencia y la tecnologfa
como pricticas que se construyen paso a paso, lo que
fue posible gracias a las mediaciones comunicativas que
se pusieron en escena en los centros de interés como
un espacio que permitié acercar el museo y la escue-
la. Las emociones fueron un elemento esencial en estos
espacios, pues los estudiantes valoraron su experien-
cia no solo en términos de aprendizaje de conceptos y
habilidades sino que resaltaron las emociones que se
suscitaron en ellos a lo largo del proceso. En este senti-

= Mariposa queer, 2013 | Julio Salgado
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do, el trabajo en equipo jugé un papel central, en tanto
fue un escenario para el didlogo sobre intereses, expe-
riencias, necesidades y sentidos.

Las valoraciones sobre ciencia y tecnologia dan
cuenta de un proceso de reflexién que contribuyé a
construir una percepcién mds situada y critica sobre
ciencia y tecnologfa. En el curso del proceso se pro-
pusieron escenarios concretos que fueron clave para
reflexionar sobre el conocimiento tecnocientifico, es-
tableciendo muiltiples relaciones; esto dio paso a una
visién de ciencia mds cercana al contexto de los es-
tudiantes, que se visibilizé6 de forma prictica en el
transcurso de las sesiones, lo que a su vez permiti6 in-
dagar por problemas sociales y de esta forma construir
puentes entre distintas formas de conocimiento.

En definitiva, estos escenarios posibilitaron que
los estudiantes ampliaran sus referentes sobre qué es
la ciencia y la tecnologfa, transformando sus ideas de
un saber abstracto anclado a conceptos o disciplinas
especificas. Es decir, se relacionaron con la ciencia a
través de procesos concretos vinculados con aspectos
cotidianos y cuyo abordaje puede darse tanto desde la
perspectiva disciplinar de las ciencias naturales, como
de las ciencias sociales y a partir de aproximaciones
interdisciplinares que ponen la pregunta o proble-
matica en el centro del proceso de produccién de
conocimientos.

Por otra parte, los estudiantes identificaron dife-
rentes practicas asociadas al quehacer cientifico, lo que
les permitié6 comprender cémo se produce la ciencia y
apropiar las pricticas para ser usadas en otros contex-
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tos. De esta manera, a través de un proceso introspectivo
de la ejecucién de sus proyectos, lograron evidenciar
que las sesiones de prictica y experimentacién realiza-
das durante las actividades propuestas, les permitieron
desarrollar habilidades y comprensiones sobre ciencia
y tecnologfa como préctica o accién y no sélo como un
cuerpo de conocimientos establecidos.

La experimentacion fue la prictica mds destacada
por los estudiantes, quienes vieron en ésta una forma
diferente de aprender ciencia y tecnologfa. Ademis de
visualizar otras practicas como la creacién, la indaga-
cién y la exploracién como elementos importantes y
cercanos para la formulacién y ejecucion de los pro-
yectos. En sintesis, estos escenarios educomunicativos
fomentan el interés y aprendizaje al involucrar el con-
texto como un elemento que le da sentido y significado
a las préicticas propuestas. Alli se propicia un proceso
de produccién de conocimiento, donde hay participa-
ci6n activa del estudiante a través del didlogo con los
diferentes actores involucrados. Asi, el museo de cien-
cias se convierte en un escenario de educomunicacién
que se inserta a la escuela con una intencionalidad de-
finida, la apropiacién social de la ciencia y la tecnologia
en escenarios externos al museo.

Las valoraciones criticas hacia la ciencia y la tecno-
logfa construidas por los estudiantes, a pesar de atin ser
poco elaboradas, establecen el camino para una com-
prensiéon mds compleja de dichas pricticas sociales de
produccién de conocimientos, saliéndose de la visién
instrumentalizada de la educacién comunicativa, para
mostrar la posibilidad de formar sujetos criticos frente
a sus realidades.
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