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REsumo:

A comercializagio direta entre pequenos agricultores ¢ o trade turistico tem sido amplamente abordada na literatura internacional
como uma estratégia para canalizar os beneficios econdémicos do turismo as populagoes rurais em seu entorno. A partir de
contribui¢oes de sociologia rural, essa pesquisa oferece uma abordagem alternativa sobre a comercializagao direta. Com base em
uma andlise qualitativa realizada em Bonito - MS, o estudo sugere que as cadeias convencionais orientam o padrio de consumo do
trade turistico, o qual segue rigorosos critérios de previsibilidade e escala no abastecimento de alimentos. Essa relagio dominante de
produgio—consumo limita o desenvolvimento de circuitos locais. Assim, para construir arranjos comerciais sustentaveis, os atores
locais devem incorporar praticas que privilegiam a re-localizagio da produgio e do consumo de alimentos. Tanto agricultores
familiares quanto o trade podem se beneficiar com a comercializagio direta, por meio da criagio de uma marca gastrondmica que
seja socialmente justa, economicamente vidvel e ainda ajude a distinguir a experiéncia de Bonito da dos outros destinos.

PALAVRAS-CHAVE: Circuitos locais, Localizagio, Comercializagio direta, Turismo, Bonito.

ABSTRACT:

Direct marketing mechanisms between smallholders and tourism firms have been widely analyzed by the international scholarship
as a strategy to channel some of the economic benefits of tourism to rural communities. By drawing on contributions from rural
sociology, this study offers an alternative approach to direct marketing. Based on a qualitative analysis undertaken in Bonito, MS,
Brazil, the paper suggests that the conventional networks orient the food purchasing patterns of the tourism firms, which rely
on strict criteria of predictability and scale of food supply. This dominant relationship of production-consumption limits the
development of short food circuits. Therefore, to create sustainable business relationships, local actors should incorporate practices
that privilege the re-localization of food production and consumption. Both family farmers and tourism firms may benefit from
direct marketing, through creating a local branding strategy that is socially just, economic viable and ultimately help to distinguish
Bonito’s experience from other destinations.

KEYWORDS: Short food circuits, Localization, Direct marketing, Tourism, Bonito.

RESUMEN:

La comercializacién directa entre pequenos productores y el trade turistico ha sido amplamente discutida en la literatura
internacional como una estrategia para canalizar los beneficios econdémicos del turismo hacia las poblaciones rurales. A partir
de contribuciones de sociologfa rural, esa investigacién ofrece una mirada alternativa hacia la comercializacién directa. A partir
de un andlisis cualitativo realizado en Bonito, MS, Brazil, la investigacién sugiere que las cadenas convencionales orientan el
modelo de consumo del trade turistico, lo cual sigue rigurosos criterios de previsibilidad y escala en el suministro de alimentos.
Esa relacién dominante de produccién-consumo limita el desarrollo de circuitos locales. Por lo tanto, para construir alianzas
comerciales sostenibles, los actores locales deben incorporar practicas que favorezcan la re-localizacién de la produccién y consumo
de alimentos. Tanto los agricultores como el trade pueden beneficiarse de la comercializacién directa a través de la creacién de una
marca gastrondmica que sea socialmente justa, econdmicamente viable y también ayude a distinguir la experiencia de Bonito de
la de otros destinos.

PALABRAS CLAVE: Circuitos locales, Localizacién, Venta directa, Turismo, Bonito.
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INTRODUCAO

O turismo ¢ um importante componente nas estratégias de desenvolvimento de destinos potenciais,
principalmente em areas rurais. Com o desenvolvimento do turismo, hd oportunidades para estruturar
“clusters” regionais interligando o trade turistico com diversos segmentos econdmicos, incluindo a
agricultura. Por exemplo, hotéis e restaurantes precisam abastecer suas cozinhas e vender alimentos
(processados ou nio) diretamente para os turistas. Essa relacio de produgio-consumo de alimentos nos
destinos turisticos gera oportunidades para fortalecer a articulagao multisetorial entre turismo e agricultura
1) (MEYER, 2006).

Alguns autores estimam que o consumo de alimentos representa cerca de um tergo dos gastos didrios do
turista no destino (TORRES; MOMSEN, 2004). Ja o Ministério do Turismo estima que cerca de 15%
dos gastos médios do turista brasileiro sejam alocados em despesas com alimentagio (MINISTERIO DO
TURISMO, 2009). Apesar das diferentes estimativas, o gasto com alimentagio representa uma parcela
significativa dos recursos que circulam no destino turistico. Assim, ao integrar a agricultura familiar na
cadeia de suprimentos do turismo, ha oportunidades para distribuir parte das divisas geradas pelo turismo
as populagoes rurais do seu entorno. Segundo Torres ¢ Momsen (2004, p. 302), ao canalizar parte da
riqueza gerada pelo turismo as comunidades rurais por meio do comércio direto, ¢ possivel atenuar o
desenvolvimento desigual e espacialmente polarizado que tipicamente ocorre nas areas turisticas.

Uma vasta literatura em turismo e geografia do turismo tem analisado a forma como o trade ¢ os pequenos
agricultores se articulam nos mais diferentes destinos, por meio do estudo de padrées de consumo do trade
¢ do mapeamento dos principais fatores que restringem a comercializagao direta (PILLAY; ROGERSON,
2013; BERNO, 2011; ROGERSON, 2012; RUEEGG, 2009; MEYER, 2007; MEYER, 2006; TORRES;
MOMSEN, 2004). Ainda que essa literatura pressuponha que a comercializagio direta pode contribuir
para o desenvolvimento local ¢ a reducio da pobreza, estudos de casos realizados em diferentes partes do
mundo tém evidenciado que esses arranjos quase nunca se materializam. Por exemplo, estudos conduzidos
no México (TORRES; MOMSEN, 2004), Bolivia (RUEEGG, 2009) e Caribe (MEYER, 2007) indicam
que hotéis e restaurantes raramente abastecem suas cozinhas com alimentos produzidos localmente, o que
limita os efeitos diretos e indiretos do turismo na economia do destino (ROGERSON, 2012; MEYER,
2006; TELFER; WALL, 2000). Apesar dessas evidéncias, poucos autores na literatura de turismo tém
analisado esses resultados de maneira critica (RICHARDSON-NGWENYA; MOMSEN 2011, p.140)
de modo a entender a natureza desses arranjos comerciais ¢ o porqué da quase inexisténcia de circuitos
curtos de comercializac¢io de alimentos nos destinos turisticos. Esse tipo de discussao tedrica ¢ fundamental
para avangar o conhecimento nesse drea de estudo e permite também refletir sobre estratégias capazes de
maximizar os beneficios do turismo para as comunidades rurais em seu entorno.

A partir das contribuicoes tedricas de sociologia rural e estudos agroalimentares, o presente trabalho
apresenta uma posi¢ao alternativa sobre porque o trade turistico nao tem se articulado em circuitos locais
de comercializagao de alimentos, indo além de um mero diagnéstico do destino. Usando uma abordagem
qualitativa, o estudo investiga as praticas e relagdes sociais dos atores envolvidos na produgao, distribuicao e
consumo de alimentos em Bonito, um dos principais destinos de ecoturismo do Brasil.

TURISMO E MERCADOS AGROALIMENTARES: UMA PONTE TEORICA

Nos tltimos anos, diversos autores tém investigado quais as implicagoes do consumo de alimentos nos
destinos turisticos, em especial de que maneira o trade turistico pode estimular o desenvolvimento da
agricultura local por meio de arranjos multisetoriais (MAK et al., 2012). Esses arranjos, tanto formais quanto
informais, tenderiam a gerar uma relagio de beneficio mutuo entre produtores e consumidores. Ao abastecer
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o trade turistico, pequenos produtores podem criar mercados alternativos para seus produtos, garantindo
emprego ¢ renda nas dreas rurais (TORRES; MOMSEN, 2004). Por outro lado, esses arranjos satisfazem
também as necessidades do trade, que pode reduzir custos com transporte de alimentos, aumentar a qualidade
dos alimentos ofertados e ainda criar beneficios relacionados ao branding do destino e do produto ofertado
(MEYER, 2007). Para Torres e Momsen (2004, p.302), desenvolver um arranjo multisetorial constitui uma
importante estratégia para os destinos turisticos, ja que “estabelecer sinergias entre agricultura local e o
turismo permite que os destinos retenham uma maior parcela dos beneficios” [tradugio livre].

Apesar das potenciais sinergias entre turismo e agricultura, estudos de caso realizados ao redor do mundo
mostram que esses arranjos multisetoriais sao geralmente precarios e que o consumo local de alimentos
pelo trade turistico tem sido limitado (RHINEY, 2011; BERNO, 2011; RUEEGG, 2009; MEYER,
2007; MEYER, 2006; TORRES; MOMSEN, 2004). Esses estudos tém mapeado quatro tipos de fatores
relacionados a demanda, oferta, marketing e politica de alimentos (Quadro 1), os quais buscam explicar quais
varidveis afetam o arranjo intersetorial em cada destino.

QUADRO 1
Limitantes para o arranjo intersetorial entre turismo e agricultura

Tipo de Fator Lumitante

*Preferéncia dos tunstas*Preferéncia por comida

processada e importada*Preocupacéo quanto a
Demanda santdade e seguranca dos alimentos* Tremamento e
nacionalidade dos chefs*Sistemas
rigidos/centralizados de abastecimento
*Sazonalidade*Alto custo dos produtos
locais*Limitacties tecnologicas & de
processamento®Acesso a capital*Quantidade e
gualidade da produgio local*Padrées arraigados de
produgdo (ex. commodity) *Economia de
escala™ Informalidade*Deficit na forga de trabalho
*Incompatibilidade entre oferta e demanda
local*Desconflanca®Infraestrutura para
distribuicdo*Papel do ntermediario® [nfraestrutura
deficiente (ex. transporte, processamento e
armazenamento)*Falha na promocéo dos alimentos
locais *Monopolio dos canais de distnibuigdo

Oferta

Ilarlceting

*Falta de coesfo e mediagio entre os
setores*Plangamento do turismo negligencia
arrranjos intersetoriais*Falta de treinamento e
sensibilizagdo quanto aos beneficios do conswmno
local*Auséncia de programas de micro-credito aos
pequenos agricultores

Politico

Elaborado pela autora a partir de Pillay e Rogerson (2013), Meyer (2007); Torres e Momsen (2004).

Segundo Richardson-Ngwenya ¢ Momsen (2011), esses fatores tém sido amplamente mapeados em
diversos estudos de caso, gerando resultados empiricos detalhados sobre cada destino. Esse mapeamento dos
destinos buscam, muitas vezes, influenciar as politicas de desenvolvimento local, embora carecam de um
arcabougo tedrico critico (Idem). O presente estudo propoe olhar os arranjos intersetoriais entre turismo e
agricultura a partir de uma perspectiva tedrica alternativa, que v4 além de um diagnéstico de cada destino
e de um mapeamento de fatores. Ao explorar contribui¢oes alternativas e novas abordagens tedricas, busca-
se avangar o conhecimento sobre a natureza desses arranjos intersetoriais, de modo a contribuir com a
elaboragio de estratégias que maximizem os beneficios do turismo no destino e envolvam, de forma efetiva,
as comunidades rurais.
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Para construir essa abordagem alternativa, o presente trabalho cria uma ponte teérica entre dois campos de
estudo: de um lado, turismo, no qual hd um vasta literatura sobre a relagao entre turismo e agricultura; e do
outro, estudos agroalimentares, um campo interdisciplinar que aborda questoes de agéncia, poder e relagoes
sociais nos processos de producao-consumo de alimentos. Esse trabalho baseia-se nas contribui¢oes tedricas
de sociologia e desenvolvimento rural, ao utilizar os seguintes arcabougos conceituais na anélise dos arranjos
intersetoriais: 1) sistema agroalimentar, 2) cadeias convencionais e 3) os circuitos locais ou circuitos curtos.

Define-se sistema agroalimentar como

sistema composto pelos principais atores sociais ¢ institui¢des envolvidas na produgio, processamento, distribuicio e
consumo (agricultores, intermedidrios, industrias de processamento, CSOs, instituigdes agricolas, politicas publicas, etc) e
as regras ¢ modos de coordenagio que os unem (LAMINE, 2015, p.56).

Essa defini¢ao leva em consideragio nao apenas os atores envolvidos nos processos de produgao,
processamento, distribui¢ao e comercializagio de alimentos, mas também contempla as regras formais
e informais de coordenagio entre esses atores. No presente trabalho, entender a dinimica do sistema
agroalimentar ¢ fundamental, j& que a interagao entre o trade turistico e os agricultores familiares se d4 no
escopo do sistema agroalimentar local, no qual outros atores (como intermedidrios, supermercados, governo
¢ consumidores em geral) interagem tanto em mercados convencionais como em redes alternativas.

Desde o final da década de 1990, uma vasta literatura em estudos agroalimentares tem analisado a dinAmica
dos mercados de alimentos a partir de uma dicotomia basica entre mercados convencionais (também
chamado de cadeia dominante ou tradicional) e redes alternativas ou emergentes (NIEDERLE, 2009;
JAROSZ, 2008; LYSON, 2004; JAROSZ, 2000). De um lado, o mercado convencional caracteriza-se por
unidades produtivas de larga escala, monocultoras, as quais dependem de forte mecanizagao e uso de insumos
quimicos (JAROSZ, 2008) ¢ ¢ “geralmente associado a cadeias globais de commodities, controlados por
empresas transnacionais livres de qualquer vinculo com as localidades” (NIEDERLE, 2009, p.7). Em termos
de distribuicao, cabe notar que o mercado convencional caracteriza-se também pela grande distincia entre os
pontos de produgio e consumo dos alimentos. Por tltimo, esse modelo reforga o baixo custo, a conveniéncia,
a previsibilidade ¢ a confianga no abastecimento de alimentos (HARVEY et al,, 2004, p.3).

No entanto, como aponta Niederle (2009, p.6),

face & crescente vulnerabilidade econdmica e social que este modelo tem produzido, cada vez mais ele é obrigado a coexistir
com experiéncias inovadoras que, no conjunto, podem apontar para a constitui¢io de dindmicas de desenvolvimento mais
end(’)genas e territorializadas.

As quais tém sido denominadas como mercados ou redes alternativas. Para Jarosz (2008, p.1), as redes
alternativas “representam esforgos para re-espacializar e re-socializar as relagdes de produgao e consumo de
alimentos” [tradugao livre], abarcando tantos préticas desenvolvidas & margem do mercado convencional,
quanto projetos mais radicais, que buscam criar diferentes relagdes de troca entre produtores e consumidores
(GOODMAN, 2003 apud COX et al., 2011). Ainda que a formagao de redes alternativas nao seja um
processo homogéneo, elas representam préticas de produgao e consumo que sao essencialmente diferentes
das praticas ditas convencionais.

Por ultimo, circuitos locais, curtos ou alternativos sao entendidos como uma relagao de troca que aponta
para uma proximidade entre consumidores e produtores, via comercializagao direta ou indireta (ou seja, por
intermédio de uma cooperativa, loja especializada, restaurante, etc) (DAROLT et al., 2013). Nesse sentido,
esses circuitos refor¢am a nogao de proximidade geografica, bem como o aspecto social e relacional das trocas
entre produtores e consumidores, enfatizando os processos de desenvolvimento local e a territorializa¢ao do
consumo de alimentos (Idem).

No caso de destinos turisticos como Bonito, estabelecer circuitos locais entre o trade turistico e a
agricultura familiar pode criar oportunidades de inser¢ao dos pequenos agricultores em novos e lucrativos
mercados, por meio do comércio de produtos frescos ou produtos processados artesanalmente. Para o trade,
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a participagao em circuitos locais, por meio do consumo de alimentos da agricultura familiar, pode se usada
como estratégia de “branding” ou de cria¢o de marca, ajudando assim a distinguir a experiéncia turistica de
Bonito da de outros destinos de ecoturismo. Dessa forma, o estabelecimento de um circuito local pode nao
apenas promover o desenvolvimento econdmico e social na comunidade, mas também “satisfazer o desejo
do visitante por experiéncias que promovam uma conexao com o local, a cultura e o patriménio” (SIMS,

2009, p. 330).
METODO DE PESQUISA

O trabalho de campo foi realizado no municipio de Bonito em janeiro de 2015, época considerada como
alta temporada. Dados primarios foram coletados por meio de entrevistas semi-estruturadas e observagao
direta. Foram realizadas entrevistas com agricultores familiares (n = 12), supermercado (n = 1), restaurantes
(n = 10), estabelecimentos hoteleiros de diferentes tamanhos e operagoes (n = 7), funciondrios do Sebrae
em Campo Grande e Bonito (n = 4), além de servidores municipais ¢ do governo do estado do Mato Grosso
do Sul (n = 5). O objetivo das entrevistas foi compreender a dinimica da agricultura familiar na regiio,
a experiéncia dos pequenos produtores na produgao e distribui¢ao de alimentos, bem como o padrio de
abastecimento de alimentos pelo trade turistico e suas motivagdes para comprar (ou nio) alimentos oriundas
da agricultura familiar.

A pesquisa se concentra em agricultores familiares, j& que representam a maior parte da populagao rural
no pais, além de serem responsaveis por cultivar e abastecer diversos alimentos para o mercado doméstico
(FAO, 2014b). Segundo a FAO (2014a, p. 2), a agricultura familiar ¢ responsavel por 40% da producao
dos principais alimentos consumidos no pais, apesar de ocupar menos de 25% da terra disponivel. No caso
do trade turistico, foram entrevistados apenas restaurantes e hotéis em Bonito, uma vez que o consumo de
alimentos nesse tipo de estabelecimento ¢ normalmente maior, o que gera oportunidades para o consumo de
frutas, verduras e alimentos produzidos e processados localmente.

Mais de 16 horas de entrevistas foram transcritas e tematicamente indexadas usando o método indutivo.
Além disso, a0 longo do processo de anlise das entrevistas, o método de triangulagio foi utilizado de maneira
complementar, por meio de consulta a fontes quantitativas e qualitativas. A vantagem do uso do método
qualitativo neste tipo de pesquisa é capturar experiéncias individuais e percepgoes dos atores locais, bem como
entender de que maneira esses atores vislumbram praticas alternativas de produg¢io e consumo, apesar de
reconhecerem os obstaculos reais para coloci-las em pratica.

RESULTADOS

Os resultados principais desse trabalho se dividem em duas frentes: de um lado, apresentam-se as informagoes
sobre producio, processamento e distribui¢io de alimentos coletadas com agricultores familiares da regido.
Por outro lado, considera-se a perspectiva dos hotéis e restaurantes, enquanto principais consumidores de
alimentos do trade turistico.

Din4micas sociais da agricultura familiar em Bonito

Foram entrevistados agricultores familiares cuja propriedade rural estd localizada no municipio de Bonito.
O tamanho médio das propriedades dos entrevistados ¢ de 13,4 hectares e a idade média dos agricultores
¢ de 55 anos. O grupo entrevistado reflete uma tendéncia de envelhecimento da populagao rural no estado

do Mato Grosso do Sul. De acordo com o Censo Agropecudrio de 2006 (21 479 dos estabelecimentos de
agricultura familiar no estado eram geridos por uma pessoa entre 45 e 65 anos de idade, padrao similar ao de
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onito ,5%). Vale notar que 16,6% dos estabelecimentos de agricultura familiar no estado sao geridos por
Bonito (46,5%). Vale notar que 16,6% dos estabel tos de agricultura famil tad geridos p
pessoas acima de 65 anos, enquanto em Bonito essa propor¢ao ¢ ainda maior: 21,4%. Um dos coordenadores
do Sebrae no Mato Grosso do Sul ressaltou essa tendéncia durante as entrevistas:

Outra caracteristica da agricultura familiar no Mato Grosso do Sul ¢ a idade avancada das pessoas. Isso ¢ um desafio muito
grande. As pessoas de 50 anos s3o as mais jovens. Vocé lida com pessoas de 60 e 70 anos, que trabalham com a agricultura
familiar. Elas estdao preocupadas porque nio vai ter alguém que vai dar continuidade. A contratagio de mio de obra e auxilio
na lida é muito dificil.

Os comentérios do coordenador do Sebrae tocam em questdes fundamentais quanto a sustentabilidade
da agricultura familiar enquanto modelo de produgao, as quais foram mencionadas de maneira recorrente
durante o trabalho de campo. Sio elas: 1) o envelhecimento dos agricultores familiares, 2) uma lacuna de
geragdes no campo ¢ 3) a dependéncia de mao de obra doméstica.

A lacuna de geragoes se deve, principalmente, ao continuo processo de migrac¢ao dos filhos dos agricultores
para centros urbanos como Bonito, Dourados ou Campo Grande. Na maior parte das vezes, os filhos
migram de forma definitiva para essas cidades, onde encontram emprego formal e melhores condigoes

socioecondmicas. Seu Pedro ¥, um dos agricultores entrevistados, ressalta os desafios na retencio de mao-
de-obra jovem no campo: “aqui nao tem um saldrio para gente dar para eles][...] nao ¢ ficil para o jovem voltar
para o campo”. Nas palavras de sua esposa:

Aqui a gente acorda, tem vez, as cinco da manhi e fica até as sete colhendo mandioca, até a noite. L4 na cidade, os meninos
entram as nove, tem duas horas de almogo, ¢ nenhum deles ganha menos de 1.000 reais. Vocé acha que eles querem voltar
para chdcara? Quer nada.

Seu Pedro e sua esposa trazem a tona importantes questoes sobre retengao dos jovens no campo. Seu filhos
optaram por viver em um centro urbano ao invés de permanecer na “roga”, uma vez que na cidade eles tem
acesso a empregos formais, saldrio e outros beneficios trabalhistas, aos quais ndo tem acesso no campo. Godoy
ctal. (2010) considera essa tendéncia de éxodo de jovens como um entrave ao desenvolvimento da agricultura
familiar, visto que a “continuidade da agricultura familiar estd associada a disposi¢ao dos jovens, filhos dos
agricultores familiares, em suceder seus pais” (BRUMMER et al., 2005 APUD GODOQY et al, 2010, p.3).

Uma vez que essa geragao de jovens tem migrado de forma sistemdtica para os centros urbanos regionais, os
agricultores contam, em grande parte, com a mio de obra familiar (principalmente a da esposa) e em menor
grau, com trabalhadores sazonais. Alguns agricultores mencionaram que contam com a ajuda esporddica de
amigos, vizinhos ou parentes, que trabalham como empregados temporirios.

Essas narrativas dos agricultores familiares nos ajudam a entender como as dinimicas sociais refletem na
produgio e distribui¢io local de alimentos. Uma vez que a primeira geragao de agricultores esta envelhecendo
e a segunda gera¢do emigra, a capacidade dos agricultores de aumentar sua producio ou buscar mercados
alternativos para seus produtos se v¢, de certa forma, limitada. Considerando ainda o baixo emprego de mao
de obra tempordria, os pequenos agricultores tem que buscar um equilibrio entre tempo dedicado  produgio
vis-a-vis tempo dedicado ao processamento ou distribui¢ao de produtos.

Oferta e distribuicao local de alimentos da agricultura familiar

A produgio de alimentos da agricultura familiar em Bonito ¢ variada, ainda que a produgao de frutas ocorra
em menor escala (ou seja, frutas sao produzidas principalmente para subsisténcia). Uma caracteristicacomum
4 produgio da agricultura familiar em Bonito ¢ o cultivo de diversos produtos em pequena escala, o que
limita a capacidade dos agricultores familiares em distribuir de maneira continua para restaurantes e hotéis,
especialmente durante periodos de alta temporada.
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Além disso, muitos agricultores familiares possuem uma pequena criagao de galinha caipira, gado
(para produgio de leite) e porcos, utilizados, majoritariamente, para subsisténcia. Antes de 2014, alguns
agricultores vendiam esse tipo de carne, bem como queijo “caipira” e ovos na feira do produtor, mas com
o aumento da fiscalizacio e aplicacao de multas, os agricultores deixaram de comercializar esses produtos,
apesar de sua maior rentabilidade.

Vale ressaltar que agricultores familiares no Brasil como um todo tém dificuldade de comercializar
produtos de maior valor agregado devido a dificuldade de se adequar a legislacao sanitdria. Segundo Maluf

(2004, p. 319),

o sistema de registro de produtos preserva ainda uma forte caracteristica cartorial (modelo de controle pré-market), que nem
de longe assegura a qualidade dos mesmos. Além do que, ele nio ¢ adequado a realidade dos pequenos fornecedores em face
das exigéncias quanto a ter empresa constituida, a0 nimero de papéis requeridos, etc (Idem, p. 319).

Cardoso (2012) estima que para regularizar uma agroindustria familiar seja necessario percorrer uma Via
Crucis em pelos menos 14 érgaos publicos distintos nas diferentes esferas de poder (municipal, estadual e
federal). Diante da dificuldade de adquirir as licengas e operar formalmente, muitos agricultores familiares
abrem mao da renda extra advinda da comercializa¢ao desses produtos ou operam na informalidade.

Apesar das dificuldades para regularizar uma agroindustria familiar, associagoes e agremiagoes tém diversas
vantagens em atuar de forma coletiva. Este ¢ o caso do assentamento Santa Licia em Bonito, onde as
mulheres agricultoras utilizam uma estrutura compartilhada de cozinha industrial para a produgio de
geleias e rapaduras. A agroindustria iniciou os trabalhos em 2004, como resultado de um projeto da
Fundagio Neotrépica, que buscou capacitar as mulheres do assentamento, criar uma marca prépria (“Pé da
Serra”) e também apoiar um primeiro esfor¢o de comercializagao local (LACERDA et al., 2007). Pequenas
agroindustrias (como no caso do Assentamento Santa Lucia) tém um papel central na agregagio de valor as
matérias-primas agricolas e também na geracao de renda para as familias rurais.

Ainda que os agricultores familiares em Bonito participem de associagoes locais, nenhuma delas opera
como uma cooperativa, ou seja, os agricultores nao comercializam seus produtos de forma coletiva. O
presidente de uma associagao local mencionou que desde sua fundagiao hd um interesse da associagao em
comercializar em conjunto, algo que nunca se concretizou. Mesmo no caso dos produtos “Pé da Serra”, as
agricultoras utilizam a estrutura comum do assentamento para produgao, mas hoje o comércio de produtos
¢ feito de forma individual (e nao coletiva, como no inicio do projeto).

Em relagao a distribui¢ao de alimentos em Bonito, identificou-se trés principais canais de venda de
produtos da agricultura familiar: a feira do produtor, os supermercados locais e a venda para o Programa
Nacional de Alimentagio Escolar (PNAE). Os arranjos comerciais entre os agricultores familiares e os hotéis
e restaurantes de Bonito sao, via de regra, informais e de curta duragao. Apesar de o trade turistico ser
considerado um potencial consumidor de vegetais e frutas produzidos na regiao, os agricultores reconhecem
as dificuldades em comercializar diretamente com o trade, o qual demanda maior escala de produgao
e continuidade no abastecimento, condigdes que os pequenos produtores, via de regra, nio conseguem
cumprir. Além disso, por conta da sazonalidade, os agricultores vendem apenas determinados produtos em
cada época do ano, criando assim arranjos de curta duragao.

Por outro lado, os préprios produtores notam que a sazonalidade do turismo também afeta o comércio
direto com os agricultores. Nas palavras do Seu José¢, um dos agricultores entrevistados: “o hotel sé quer o
produto quando tem gente ai e eles estao certos, né! Mas, para a gente, nao dd para ser assim”. Ainda que o Seu
José compreenda que o trade turistico nao queira comprar alimentos na baixa temporada ou em momentos
de baixa ocupagio, ele reconhece também a incerteza gerada por esse tipo de arranjo, o que inviabiliza uma
parceria comercial sustentével entre o produtor e o trade.
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Padroes de consumo de alimentos do trade turistico em Bonito

No caso dos hotéis de Bonito, o tipo de comida servida para os héspedes no café da manha influencia
diretamente o padrio de abastecimento. Os hotéis entrevistados geralmente servem no café da manha:
pao, diferentes tipos de queijo e presunto, ovos, geleias, frutas, sucos, leite, bolos e doces. Devido as
restricdes sanitarias mencionadas anteriormente, os hotéis raramente compram leite cru, ovos ou geleias
dos agricultores familiares. Assim, frutas seriam um dos tnicos produtos a ser potencialmente adquiridos
na regido. No entanto, nenhum dos hotéis entrevistados compra frutas da agricultura familiar de forma
sistemdtica. Nas palavras de um dos gerentes de hotel em Bonito:

Hoje eu compro 90% de hortaligas dos produtores locais. Mas frutas é 0%. A tinica forma seria eu pegar o meu carro e buscar
[...] O interesse do hotel ¢ grande, mas o tempo ...como eu disse, ndo ¢ vidvel eu pegar o meu carro e buscar manga, por
exemplo [...] Eu adoraria trabalhar com o pequeno produtor, mas nao é nem 20% do total do que ¢ consumido no hotel.

Segundo um outro gerente de compras de uma rede de hotéis: “o trabalho ¢ muito corrido e acaba faltando
tempo para ir até os produtores da regiao e negociar um acordo informal. A gente procura os produtores
rurais... mas na alta temporada, pela experiéncia que eu tive, eles nao conseguiram atender”.

Assim, uma tendéncia entre hotéis e restaurantes ¢ comprar a maior parte das frutas e verduras de
intermedidrios, que trazem os produtos uma ou duas vezes por semana do Ceasa de Campo Grande.
Praticidade, confiabilidade e volume de entrega sao apontados como as vantagens de trabalhar com um
intermedidrio. H4 ainda restaurantes de menor porte e pousadas que costumam comprar diretamente dos
supermercados de Bonito, considerando também a praticidade e a confiabilidade dos produtos oferecidos.
Dessa forma, os intermedidrios e os supermercados da cidade foram apontados como os principais canais de
abastecimento de hotéis e restaurantes em Bonito.

Vale ressaltar que os restaurantes e hotéis entrevistados relataram de forma frequente os diversos beneficios
associados com o consumo de alimentos da agricultura familiar. Os entrevistados apontaram nio sé que os
alimentos tendem a ser frescos e saudéveis, mas mencionaram também uma responsabilidade moral e social
perante os agricultores. O gerente de um dos maiores hotéis da cidade mencionou:

eu fico envergonhado de comprar tudo de fora. Com tanta terra aqui. Eu fico envergonhado quando o turista vem aqui e
pergunta: nio tem manga? Mas com tanta manga aqui na rua. Eu nao tenho tempo de colher manga pela cidade. E o produtor
nio tem logistica para me trazer manga.

Nessa mesma linha, a proprietaria de uma pousada observou: “a gente adoraria poder ajudar os pequenos
produtores e beneficid-los. Mas aqui falta uma cooperativa. Se houvesse um saldo sé com hortifruti dos
produtores rurais, seria super facil, né?”. Apesar desse sentimento compartilhado por diversos atores do
trade, hd uma clara percepgao de que negociar com diversos produtores individualmente ¢ invidvel para uma
parceria comercial sustentdvel. Nesse sentido, o estabelecimento de uma cooperativa poderia ser uma forma
de viabilizar um circuito curto de hortifruti.

Ainda que o trade turistico reconheca os multiplos beneficios relacionados ao consumo de produtos
da agricultura familiar, hd diversos obstéculos para o estabelecimento de um circuito curto. Um deles
se refere 4 escala da produgio local e a atual forma de distribui¢io dos produtos da agricultura familiar
(venda individual ao invés de distribuicio via cooperativa ou arranjo coletivo). Outro obsticulo que afeta
diretamente o consumo local ¢ o modelo de negécio da maior parte dos hotéis e restaurantes de Bonito,
jé que eles dependem de rigorosos critérios de confiabilidade, previsibilidade e escala no abastecimento de
alimentos. Com base nesses critérios, restaurantes e hotéis tendem a comprar hortifruti principalmente
de intermedidrios e supermercados, o que ilustra sua dependéncia das chamadas cadeias convencionais de
alimentos.
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Circuitos Curtos: desafios atuais e oportunidades futuras

Atualmente, os agricultores familiares enfrentam dificuldade em acessar as oportunidades de negdcios criadas
pelo trade turistico, enquanto o trade depende dos intermedidrios e supermercados para abastecer suas
cozinhas. Apesar desses obstaculos, vale ressaltar dois casos de sucesso em que o trade turistico ¢ os pequenos
agricultores conseguiram criar um tipo de circuito curto de alimentos, rompendo com as praticas ditas
convencionais. Sao eles: 1) quando restaurantes adaptaram seu modelo de negécio de acordo com a realidade
da agricultura familiar, levando em conta fatores como a sazonalidade da produgao e a falta de comunicagao
com a zona rural e 2) quando os pequenos produtores se organizaram (ainda que informalmente) para
consolidar a producao de folhas de modo a atender as necessidades de hotéis e restaurantes de Bonito.

O primeiro caso ilustra como solugdes criativas podem garantir um comércio direto e sustentdvel entre
produtores e o trade. O dono de um restaurante em Bonito tem uma parceria informal com cinco produtores
da regido, os quais entregam semanalmente caixas de verduras e frutas da esta¢io, independentemente do
volume da produgao e do tipo de produto colhido. Como o restaurante opera num modelo “self-service”, o
carddpio varia de acordo com os vegetais, frutas e verduras entregues naquela semana. Nas palavras do dono
do restaurante:

tem dois [produtores] ali que eu sei que sio bem orgnicos. Entio eu digo assim que nido tem nada de veneno... Eu me sinto
feliz. Eu cheguei hoje de manha [no restaurante] e tinha uma caixa de pimentio e uma caixa de berinjela. Eu nem precisei
ligar para ninguém. Ai eu jé planejo para amanha uma lasanha de berinjela. E assim vai. E uma coisa prética e confidvel e ao
mesmo tempo eu t6 ajudando eles. Tem fornecedor que eu pago 400 reais por més. E ele me leva verdura uma vez na semana
s6. Ele ganha e eu ganho também.

A partir dessa solugao criativa e inovadora, o proprietério do restaurante estima que mais de 50% dos
produtos consumidos no estabelecimento sejam oriundos da agricultura familiar. Vale ressaltar que esse caso
¢ uma exce¢ao ¢ nao uma regra em Bonito, j4 que foram identificados apenas dois restaurantes que operam
regularmente esse tipo de pratica. No entanto, esse caso ilustra que tanto produtores quanto o trade podem
ajustar suas praticas de negdcio visando a fomentar circuitos curtos de comercializa¢ao de alimentos, criando
assim beneficios comerciais mutuos.

O segundo caso é o comércio local de folhas (ricula e alface, principalmente), j& que a maior parte dos
restaurantes e hotéis compram esses produtos na prépria regiao. Qualidade e frescor foram apontados como
as principais razdes para a compra de folhas diretamente do produtor, ao invés de comprar de intermediarios
ou dos supermercados. Para garantir a continuidade do abastecimento ao longo do ano, os agricultores
trabalham de maneira coletiva para entregar o produto regularmente a hotéis e restaurantes. De acordo com
um dos hotéis entrevistados, ter essa entrega porta a porta ao longo de todo o ano ¢ fundamental para o
estabelecimento da parceria comercial de longo prazo com os produtores da regiao.

Esses dois casos de sucesso mostram que o estabelecimento de circuitos curtos depende de mudangas e
adaptagoes de ambos os lados: por parte do trade turistico, ¢ necessério alterar a forma como os alimentos
sao normalmente adquiridos, de modo a se distanciar das praticas convencionais. Os pequenos produtores,
por sua vez, poderiam se organizar coletivamente, visando a aproveitar as oportunidades de comercializagao
direta com o trade. Em outras palavras, criar novas préticas alimentares no destino e fortalecer o circuito local
de comercializagao de alimento dependerd tanto de mudangas e adaptagdes do trade quanto dos agricultores,
de modo que suas praticas possam convergir em dire¢ao um novo modelo de negécio que privilegie o sistema
agroalimentar local.
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Discussao

Ainda que o modelo convencional influencie fortemente o consumo do trade turistico em Bonito, os dois
casos de sucesso apresentados na secao anterior exemplificam novas formas e praticas de distribuicao e
consumo de alimentos mais alinhadas com as dinAmicas dos mercados alternativos. Para ilustrar o processo
de adaptacao do trade turistico, a Figura 2 ilustra como as empresas podem identificar oportunidades para
a integra¢ao de pequenos produtores na cadeia de abastecimento existente. Esse diagrama evidencia como
empresas podem adaptar seu modelo de negécio (por exemplo, priticas de compra e abastecimento, estratégia
de branding e cultura corporativa), levando em consideracao as necessidade e condi¢oes dos pequenos
agricultores para o suprimento de produtos (CIAT, 2012; OXFAM, 2010). Segundo o Centro Internacional
para a Agricultura Tropical:

Integrar pequenos produtores em mercados modernos nao depende apenas do fortalecimento dos pequenos agricultores
para que se tornem melhores parceiros comerciais. Isso exige que o setor privado ajuste suas praticas comercias de acordo
com as necessidades da agricultura familiar, criando condigdes para estimular uma relagio comercial sustentével [tradugao

livee] (CIAT, 2012 apud FAO 2014c).

Identificar Engajar os Adaptaras

= = i) Mensurar
oportunidadena parceiros praticas de
e DT regularmente
cadeia existente Anilize de (pequenos compra de modo a e
ou na nova viabilidade produtores, incluir os progressona
c:_{dem de ONGs, associaghes, pequenos hnplgmentagﬁo
alimentos etc) produtoras

Processo de integracao de pequenos produtores na cadeia de alimentos
Adaptado pela autora a partir de Oxfam (2010, p. 15).

Vale ressaltar ainda que restaurantes e hotéis em Bonito nio apresentam uma estratégia especifica para
a comercializagio de comida local como uma marca (branding). Mesmo quando produtos regionais ou
locais sao oferecidos aos turistas, nio hd um esfor¢o claro de promover aquele produto como regional
ou criar uma marca que possa distinguir a experiéncia gastronémica de Bonito da dos outros destinos!®.
Desenvolver essas estratégias ¢ fundamental para o destino, j& que comidas e bebidas regionais podem garantir
a sustentabilidade econdmica e ambiental tanto do turismo quanto da comunidade rural no entorno, ao
encorajar praticas agricolas sustentédveis, apoiar pequenas empresas locais e construir uma marca (“brand”)
que beneficiaa regiao ao atrair mais turistas e investimentos (SIMS, 2009, p.322). Assim, restaurantes e hotéis
em Bonito podem utilizar produtos e comidas locais ao customizarem uma estratégia gastronémica propria.
Esse tipo de estratégia pode ser particularmente efetiva em destinos ecoturisticos como Bonito, onde a maior
parte dos visitantes apresentam altos niveis de renda ¢ educacio (BEDNASKI; ALMEIDA, 2013; LOBO;
YASUNAKA, 2010) ¢ ainda buscam desfrutar de experiéncias turisticas auténticas.

Por outro lado, para que pequenos produtores possam participar das diversas cadeias de abastecimento
(incluindo o trade turistico), ¢ necessario que a agricultura familiar seja fortalecida como estratégia central
na producio de alimentos. Com base no trabalho de campo realizado em Bonito, hd uma percepcio
compartilhada pelos diversos entrevistados (agricultores familiares, representantes do trade e funciondrios
do diferentes niveis do governo) de que a producio de alimentos no municipio ¢ insuficiente, ou seja, ¢
possivel que a produgio da agricultura familiar em Bonito nio atenda a demanda local. No entanto, essa
oferta sub-6tima nio significa que, no longo prazo, os agricultores familiares nio podem intensificar a
producio e gradualmente atender a essa demanda (incluindo a demanda do turismo). Como ressalta Van

Der Ploeg (2008) um processo gradual de reversio do éxodo rural e recampenizagio ! pode resultar numa
intensifica¢ao da produgao agricola, desde que a conjuntura seja favoravel para os pequenos agricultores,
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incluindo a disponibilidade de crédito para a agricultura familiar, um justo equilibrio entre custos e beneficios
¢ nenhuma distribui¢ao unilateral dos riscos (Idem, p. 62).

Conforme discutido anteriormente, o envelhecimento dos agricultores familiares, a lacuna de geracoes e a
dependéncia de mao de obra doméstica sao algumas das dinAmicas sociais em Bonito que afetam diretamente
acapacidade dos agricultores de aumentar a produgao de alimentos, bem como diversificar os canais de venda.
Assim, politicas e a¢oes para o fomento da agricultura familiar devem levar em conta a centralidade desses
aspectos. A lacuna de geragdes e o processo de migragao de jovens para as areas urbanas, por exemplo, sao
desafios que permeiam o espago rural nio sé de Bonito. Ainda que a agricultura em pequena escala seja a
maior fonte de emprego nos paises em desenvolvimento, diversos estudos apontam que os jovens na area
rural nao se interessam pela agricultura ou por um futuro na drea rural (WHITE, 2011). Para White (idem),
essa aparente rejeicao dos jovens pelo trabalho no campo se deve, entre outras razdes, a falta de qualificacao
e treinamento dos jovens em praticas agricolas, a degradacao da vida no campo, a negligéncia histérica da
agricultura em pequena escala e da infraestrutura rural, bem como problemas relacionados ao acesso a terra.
Assim, politicas para o desenvolvimento agrario devem, sobretudo, mudar gradualmente o cenério histérico
de marginalizacao do espaco rural e ajudar a construir um ambiente onde jovens possam, de fato, conquistar
seus sonhos e aspiragdes no campo (BEDERGUE; FUENTEALBA, 2011).

CONSIDERAGOES FINAIS

Criar e fomentar circuitos curtos de comercializagao entre a agricultura familiar e o trade turistico nao ¢ um
processo trivial. Pelo contrario, o estabelecimento de parcerias comerciais sustentéveis requer mudangas e
adaptagdes tanto da agricultura familiar quanto do trade, de modo a construir um novo modelo de negdcio
que privilegie o sistema agroalimentar local. Tais mudangas implicam romper com as praticas convencionais
e gradualmente incorporar préticas de distribui¢ao e consumo de alimentos mais alinhadas com as dinimicas
dos mercados alternativos.

Em Bonito, este processo tem de levar em consideragao nao apenas as dinimicas sociais da agricultura
familiar, como o envelhecimento desse grupo, alacuna de geragoes e a dependéncia de mao de obra doméstica,
mas também os diversos caminhos para a constru¢io de uma sociedade rural sustentdvel (ALTIERI;
TOLEDO, 201 1). Um processo gradual de recampenizagao, maiores investimentos em infraestrutura no
campo e a criagao de mecanismos inovadores de apoio a agricultura familiar sao alguns dos elementos centrais
dessa transicao.

Para os agricultores familiares, o comércio direto pode representar um mercado adicional para seus
produtos frescos e artesanais. Criar um mecanismo (formal ou informal) para vender produtos de forma
coletiva pode viabilizar o comércio direto com o trade. Por outro lado, ao adaptar seus padroes de consumo
e adquirir ingredientes e produtos locais, restaurantes e hotéis podem refor¢ar uma estratégia de marca
gastrondmica que seja socialmente justa, economicamente vidvel e ainda ajude a distinguir a experiéncia de
Bonito da dos outros destinos. Essas estratégias de comércio direto nao sao exaustivas, mas servem apenas
parailustrar os beneficios muatuos para agricultores e o trade ao se engajarem num circuito curto de alimentos.

Por meio de um didlogo exploratério entre dois campos de estudo — turismo e estudos agroalimentares
— esse trabalho propds uma abordagem alternativa sobre a natureza dos fracos arranjos intersetoriais entre
turismo e agricultura. Futuras pesquisas sobre o tema podem se beneficiar do rico debate em curso no campo
de estudos agroalimentares, ao explorar, por exemplo, a dinimica das redes alternativas e circuitos curtos em
destinos de turismo rural ou preferéncias de consumo no destino a partir da perspectiva do turista.
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NoTASs

[1] Articulagio multisetorial (em inglés, “intersectoral linkages”) refere-se as relagdes de troca entre diferentes setores
econdmicos. Nessa pesquisa, a andlise dos circuitos locais trata especificamente da articulagio intersetorial entre o trade
turistico e os agricultores familiares.

[2] Tabela 1857 - Ntmero de estabelecimentos agropecudrios com agricultura familiar e nio familiar.

[3] Para preservar a privacidade dos informantes, sao utilizados pseuddnimos.

[4]. Os dois tnicos exemplos de marca associada a um alimento regional foram os produtos “Pé da Serra” e a Cachaga Taboa,
uma cachaca artesanal que ¢ engarrafa e vendida em Bonito. O “Festival da Guavira”, festival gastronémico promovido
na cidade, também ¢ exemplo de estratégia de promocio de produtos locais, que ajuda a distinguir a experiéncia turistica
de Bonito.

[S] Van der Ploeg (2008) entende a “recampenizagio” como um processo quantitativo e qualitativo de recriagio e
fortalecimento de modos de produgio agricolas camponesas.
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