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REsumo:

Historicamente, a Baixada Fluminense, localizada na regiao metropolitana do estado do Rio de Janeiro, ¢ conhecida pela segregacao
politico-territorial, o que atua na autoestima de sua populagio e a retira do imagindrio turistico do estado mais visitado do Brasil.
A partir de 2017, agdes de politica publica vém sendo desenvolvidas para mudar a conotagio daquele territdrio, tendo como foco
a riqueza natural ali presente. Este artigo buscou discutir a importincia do intercAmbio de conhecimento entre Academia ¢ a
Sociedade na drea do Turismo e do Lazer, a partir da experiéncia do Observatério de Turismo e Lazer da Regido Turistica Baixada
Verde, sediado na UFRR], criado a partir desse novo contexto regional. De natureza descritiva e qualitativa, valeu-se da pesquisa
documental e bibliografica e do relato de experiéncias. Como resultado, em dois anos de atuagio do Observatério, a inventariagio
da oferta turistica de seis municipios, a atualizagio do inventario de um municipio e pesquisas junto aos moradores ja permitem
andlises e consideragdes, ¢ repercussio positiva do trabalho que vem sendo feito, tendo como base a nova imagem que se quer
construir para a regiao.

PALAVRAS-CHAVE: Desenvolvimento Regional do Turismo, Baixada Fluminense, Baixada Verde, Observatério de Turismo,
Estado do Rio de Janeiro.

RESUMEN:

Hist6ricamente, la Baixada Fluminense, ubicada en la regién metropolitana del estado de Rio de Janeiro, es conocida por su
segregacion politico-territorial, que acttia sobre la autoestima de su poblacién y la elimina de la imaginacién turistica del estado mas
visitado de Brasil. A partir de 2017, se han desarrollado acciones de politica publica para cambiar la connotacién de este territorio,
centrdndose en la riqueza natural presente alli. Este articulo busc discutir la importancia del intercambio de conocimiento entre
la Academia y la Sociedad en el 4rea de Turismo y Ocio, a través de la experiencia del 'Observatorio de Turismo y Ocio de la
Regién de Turismo de Baixada Verde', con sede en UFRR], creado a partir de Este nuevo contexto regional. De cardcter descriptivo
y cualitativo, utilizd la investigacién documental y bibliografica y el informe de la experiencia. Como resultado, en dos afios de
actividad del Observatorio, el inventario de la oferta turistica de seis municipios, la actualizacién del inventario de un municipio y
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las encuestas a los residentes ya permiten andlisis y consideraciones, y una repercusion positiva del trabajo que se realiza, teniendo
como basado en la nueva imagen que se construird para la regién.

PALABRAS CLAVE: Desarrollo del turismo regional, Baixada Fluminense, Baixada Verde, Observatorio de turismo, Estado del
Rio de Janeiro.

ABSTRACT:

Historically, the Baixada Fluminense, located in the metropolitan region of the state of Rio de Janeiro, is known for its political-
territorial segregation, which acts on the self-esteem of its population and removes it from the tourist image of the most visited
state of Brazil. From 2017, public policy actions have been developing to change the connotation of this territory, focusing on
the natural wealth present there. This article aimed to discuss the importance of knowledge exchange between the Academy and
Society in the area of Tourism and Leisure, based on the experience of the "Tourism and Leisure Observatory of the Baixada Verde
Tourism Region', based in UFRR], created from this new regional context. Of a descriptive and qualitative nature, it used the
documentary and bibliographical research and the experience report. As a result, in two years of the Observatory's activity, the
inventory of the tourist offer of six municipalities, the updating of the inventory of a municipality and surveys with residents
already allow analysis and considerations, and positive repercussion of the work being done, having as based on the new image to
be built for the region.

KEYWORDS: Regional Tourism Development, Baixada Fluminense, Baixada Verde, Tourism Observatory, Rio de Janeiro State.

1. INTRODUGAO

Este artigo tem como objetivo geral refletir sobre a importincia do intercAmbio de conhecimento entre a
Universidade e a Sociedade na area do Turismo e do Lazer a partir das andlises das atividades de extensao
universitdria realizadas pela equipe do Observatério de Turismo e Lazer da Baixada Verde, sediado na
Universidade Federa Rural do Rio de Janeiro (UFRR]). Para tanto, faz-se necessario a discussio de temas
relacionados 4 importincia das agdes da extensao universitaria; estratégias de mobilizagao social em prol
do planejamento do turismo na Baixada Fluminense, bem como os desafios que envolvem a sensibilizagio
politica para o fomento da atividade turistica em um territério que, apesar de possuir potencial turistico,
apresenta problemas graves de infraestrutura e servigos.

Isto porque, a regido localizada na Regiao Metropolitana do Rio de Janeiro (RMR]), configura-se como
uma realidade socioespacial em que se condensam as dramdticas contradigoes vivenciadas pela sociedade
brasileira. Enne (2004, p. 14), ao analisar o processo de producio de representagdes sociais sobre a Baixada
Fluminense, tendo como referéncia o material produzido pela imprensa carioca da década de 1950 até 0 ano
2000, identificou que a imagem da regido passou a ser associada plenamente com as imagens de “terra sem lei”,
“maior violéncia do mundo”, “terra em que até galinha cisca pra trds”, “faroeste fluminense”, dentre outras
classificagoes negativas.

Em 2018, o Atlas da Violéncia produzido pelo Instituto de Pesquisa Econoémica Aplicada (IPEA) e pelo
Férum Brasileiro de Seguranga Publica, indicou o municipio de Queimados como o mais violento do pais.
Segundo aquela pesquisa, a cidade tem taxa de 134,9 mortes violentas para cada 100 mil habitantes. J4 o
municipio de Japeri é o lugar com o pior Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do Rio de Janeiro,
conforme divulgado pelas Nagoes Unidas pelo Desenvolvimento (PNUD) e pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), em 2018. Duque de Caxias, apesar dos indicadores positivos no que tange
A economia, em 2010 ocupava a 1574* posigio entre 5.565 municipios brasileiros no ranking do Indice
de Desenvolvimento Humano-Municipal (IDH-M), segundo Raulino (2013), ou scja, ao redor da maior
refinaria de petréleo do palfs, estd também uma das dreas mais miserdveis do estado.

Diante deste contexto, de graves problemas urbanos e pobreza acentuada, o incentivo ao desenvolvimento
do setor de turismo nunca foi prioridade, tanto para as prefeituras locais quanto para Secretaria de Turismo
do Estado do Rio de Janeiro (SETUR). A primeira vista, pode parecer contraditério o investimento no
fomento ao turismo em um territdrio com tantas precariedades, mas ¢ preciso ressaltar que ao estruturar uma
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cidade com infraestrutura e servigos para receber um fluxo de turismo, a populagio local também se beneficia
destas melhorias urbanas, seja através da geracao de emprego e renda, seja com a elevacao da auto estima por
morar em uma cidade que oferece qualidade de vida e opgoes de lazer.

Outro ponto que merece destaque ao descrever a Baixada Fluminense, ¢ a relagio de dependéncia
econdmica que a Baixada Fluminense possui com a capital fluminense. No que tange a atividade turistica,
algumas observagoes podem ser feitas. A cidade de Rio de Janeiro (R]) é importante centro receptor de turistas
nacionais e estrangeiros. Vale aqui citar que o ano de 2016 fechou um ciclo de importantes investimentos/
megaeventos realizados na capital fluminense, sendo o tltimo deles a realizagao dos Jogos Olimpicos de Verao
2016 e dos Jogos Paraolimpicos 2016. A época, uma grande expectativa foi criada com relagao aos legados
que tais investimentos deixariam, um deles seria a promogao da cidade do Rio de Janciro (e municipios do
entorno) enquanto destino turistico consolidado para visitagao. Contudo, nem mesmo durante a realizagio
dos megaeventos foi observado aumento do fluxo turistico na Baixada Fluminense. Sendo assim, este episédio
relatado ¢ um exemplo de como os municipios da RMR]J (com exce¢ao de Niterdi) sio praticamente
ignorados e desconhecidos dos turistas, além da falta de vontade politica para promover a Baixada Fluminense
enquanto destino de lazer e turismo.

Em que pese o estigma de “regidao pobre e violenta” que a Baixada Fluminense possui, além de ser
um territério densamente populoso e povoado[1], hd ali potenciais atrativos turisticos que precisam ser
“lapidados” para o usufruto de turistas e moradores. E justamente sobre o processo de planejamento turistico,
iniciado em 2017, que tem o intuito de planejar e divulgar os atrativos turisticos presentes na vertente oeste
da RMR], que este texto se propoe a refletir.

O artigo apresentado se caracteriza como descritivo de cardter qualitativo. Vale-se da pesquisa documental
e bibliografica, bem como das técnicas de observacao participante e do relato de experiéncias das atividades
desenvolvidas nos anos de 2017, 2018 e primeiro semestre de 2019 pelo Observatério de Turismo e Lazer da
Baixada Verde, criado pela UFRR], como uma parceria, no intuito de apoiar esse novo contexto de politica
de desenvolvimento do turismo na regido. Assim, as principais experiéncias foram: i) a participacao ativa nas
reunides do Férum Regional de Turismo da Baixada Verde; ii) participacio, representando a Universidade,
nos Conselhos Municipais de Turismo consolidados (ou em fase de estruturagio) das prefeituras municipais;
iii) trabalhos de campo para a coleta de dados in loco dos Inventdrios da Oferta Turistica. Estas acoes
proporcionaram a observagao direta da realidade politica, institucional, estrutural de cada municipio; do
envolvimento do poder publico, iniciativa privada e comunidade em geral; bem como possibilitou avaliar
o envolvimento dos alunos da Universidade em uma atividade pratica na regiao onde a Universidade estd
implantada, sejam estes moradores ou nao da Baixada Fluminense, levando-nos a reflexao sobre o papel da
Academia junto a Sociedade ¢ a0 enfrentamento das desigualdades sociais e territoriais.

No primeiro tdpico deste artigo, ¢ feito um resgate analitico da experiéncia recente de mobilizagao social
em prol do fomento a atividade turistica na Baixada Fluminense. Em seguida, ¢ discutido o papel das
atividades de extensao universitaria e a experiéncia do Observatério de Turismo e Lazer da Baixada Verde.
Por fim, ¢ realizada uma analise das caracteristicas regionais e alguns resultados do projeto.

2.A MOBILIZAQAO INICIAL PARA O DESENVOLVIMENTO TURISTICO REGIONAL

Para refletir sobre politicas ptblicas na drea de turismo, ¢ preciso ponderar que, segundo as orientagoes de
politica publica em nivel federal, o pais ¢ dividido em regides turisticas. O mapeamento das Regioes Turisticas
tem por objetivo a organizagao territorial e a gestao da atividade, constituindo instincias intermedidrias de
articulagao entre o estado e os municipios. Como resultado, o estado do Rio de Janeiro ¢ dividido em 12
regioes turisticas — uma delaséa ‘regiéo turistica Baixada Fluminense’, com pouco protagonismo no cendrio
estadual.
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Fato ¢ que a SETUR tem priorizado investimentos nas regides consideradas estratégicas para o Turismo
no estado: as regioes turisticas Metropolitana (referente a capital, Rio de Janeiro e Niterdi); Costa Verde;
Costa do Sol (Polo Litoral); Serra Verde Imperial; Vale do Café; e, Agulhas Negras (Polo Serra), como
pode se observar quanto aos investimentos do Programa Nacional de Desenvolvimento do Turismo
(PRODETUR[2]) e o projeto de Inventariagio da Oferta Turistica (IOT) que contemplou municipios
destas regioes entre 2015 ¢ 2017.

Mesmo diante de um cendrio pouco animador - falta de investimentos econdémicos e inércia no
que tange as politicas publicas de turismo — no inicio do ano de 2017, encontrava-se em processo de
amadurecimento uma série de articulagées entre representantes de secretarias municipais, empresérios e
entidades de classe ligadas, de forma direta ou indireta, a0 Turismo dos 10 municipios[3] que compunham
aentdo ‘regiao turistica Baixada Fluminense’. Este grupo tinha como objetivo a defini¢ao de estratégias para
o desenvolvimento do setor na regido e convencimento de instincias superiores do potencial turistico da
Baixada. O processo de mobilizacao regional, iniciado em 2017, amadureceu ¢ os seus participantes criaram
o Férum de Turismo da Baixada Verde.

Foi durante a segunda reuniao do grupo, que aconteceu no final do primeiro semestre de 2017, cuja
pauta principal tratava da articulagio da criagio do Férum, que a Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro (UFRRY) se fez presente no processo. Representada por professores e alunos do curso de Turismo
(ofertado no Campus de Nova Iguagu) recebeu convite para participar no intuito de contribuir com o
intercAimbio de conhecimento entre academia e sociedade. Durante as discussoes sobre as demandas iniciais
do grupo que compde o Férum de Turismo da Baixada Verde, surgiu a necessidade de levantamentos de
dados que embasassem a tomada de decisoes quanto ao desenvolvimento de politicas ptblicas para o Turismo,
tanto municipais quanto regionais. A formag¢ao de um grupo de pesquisa que levantasse dados necessarios a
temadtica foi a primeira demanda que o Férum apresentou 8 UFRR].

Uma das primeiras agoes deste grupo foi deliberar pela mudanca de nome da regiao turistica de Baixada
Fluminense para Baixada Verde; uma aposta discursiva para reverter a imagem negativa associada a Baixada
Fluminense, lancando mao de uma inegavel riqueza natural presente neste territorio[4]. Assim, acreditou-se
que a mudanga de nome seria benéfica para destacar as qualidades da regido e buscaria desviar a aten¢ao do
estigma de degradagao socioespacial, desordem urbana, violéncia e pobreza que afasta o turista e gera baixa
estima nos moradores.

O intuito de mudanca de imagem regional ¢ destacado no Plano Estratégico da Regiao Turistica Baixada
Verde, lancado em fevereiro de 2018, ao evidenciar que “a mais recente denominagio de Baixada Verde
gerou maior visibilidade e oportunidade de posicionar o local no cenédrio do turismo regional de forma
renovada” (Sebrae/R]J, 2018, p. 11), validando a perspectiva ao apresentar que “contribuird para impulsionar
o Turismo local uma vez que lhe dard nova conotagio ao nos referirmos a Baixada Fluminense, remetendo
a natureza e ao ecoturismo, proporcionando uma visio mais positiva e adequada ao potencial turistico da
regiao” (Sebrae/RJ, 2018, p. 11). A partir de entio, a regiio se insere oficialmente em estratégicas politica-
organizacionais para o Turismo, tendo o setor como uma alternativa capaz de fomentar o desenvolvimento
regional.

Convém ressaltar, que tanto o estabelecimento do Férum quanto a criagio da Regiao Turistica Baixada
Verde estao alinhados com a principal politica publica nacional, o Programa de Regionaliza¢io do Turismo
— Roteiros do Brasil (PRT), lancado em abril de 2004(5].

Retomando o papel da Universidade na sociedade, ao aceitar este desafio, apresentado no final do ano
2017, ¢ dentro da perspectiva do Plano Nacional de Turismo 2018-2022 (MTur, 2018; Brasil, 2019) - que
prevé a criagao de Observatérios do Turismo por meio da parceria das regides turisticas com Universidades
- um grupo de professores do curso de Turismos se uniu para criar um Observatério de Turismo e submeter
um projeto ao edital do Programa de Bolsa Institucionais de Extensio (BIEXT) 2017[6], da UFRRJ
(contemplado com uma bolsista de extensdo para atuagio no ano de 2018). Apés discutir as caracteristicas
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e necessidades da regido, a equipe do Observatério decidiu acrescentar a perspectiva do Lazer ao projeto,
definindo que seria criado entio um Observatério de Turismo e Lazer para a regido turistica da Baixada
Verde.

Ao inserir as questdes relativas ao lazer, pretende-se destacar que as agdes do Observatério visam tanto
fomentar o aumento do fluxo turistico (e assim diversificar as atividades econdmicas regionais), quanto
qualificar esta regiao como um espago de lazer para os moradores da Baixada, gerando mais qualidade de vida
e elevagao da autoestima da populagao local.

3. O PAPEL DA EXTENSAO UNIVERSITARIA E O INTERCAMBIO DE CONHECIMENTOS NA AREA
DO TURISMO

A Universidade tem suas atividades fundadas em trés pilares: o Ensino, a Pesquisa e a Extensao. Estes pilares
nao devem ser desenvolvidos de forma unilateral, muito pelo contririo, todos devem se correlacionar e
fortalecer um ao outro. Nesse sentido, o Ensino, principal eixo de atuagao da Universidade, nao pode ficar
alheio a Pesquisa que o alimenta e o atualiza constantemente. Tampouco este pode deixar de se relacionar
com a Extensdo, uma vez que, segundo a Resolugio n° 7, de 18 de dezembro de 2018 (Brasil, 2018), que
estabelece as Diretrizes para a Extensao na Educagao Superior Brasileira.

A Extensio na Educagio Superior Brasileira ¢ a atividade que se integra & matriz curricular e 3 organizagio da pesquisa,
constituindo-se em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico, tecnoldgico, que promove a interagio
transformadora entre as institui¢oes de ensino superior e os outros setores da sociedade, por meio da produgio e da aplicagio
do conhecimento, em articulagio permanente com o ensino e a pesquisa. (Brasil, 2018, p.1-2).

Assim, na Pesquisa também ¢ importante levar em consideragao as demandas da sociedade, no intuito de
atender suas necessidades, gerando dados que a ajudem a resolver os seus problemas e desenvolver estratégias
para melhoria de suas vidas, o que articula Pesquisa e Extensao, como afirma Fogaca (2016, p.75)

Por meio da extensio universitiria a Universidade difunde seu conhecimento junto i sociedade, incentivando o
empoderamento da mesma sobre os rumos de suas vidas e da coletividade, ¢, por outro lado, realimenta-se por meio da troca
de conhecimento e aprimora o ensino e a pesquisa.

Portanto, a Extensao Universitdria, em uma concep¢ao mais contemporinea, vai além da disseminagao
de conhecimento, prestacao de servigos e difusao cultural, mas significa oxigenagio a vida académica. Assim,

segundo Fogaca (2016, p.76-77)

a partir dessa nova concepgao, a extensio deixa de ser um acessorio da Universidade além do ensino e da pesquisa, e torna-
se uma de suas missoes, parte indispensével do pensar universitario, em que a extensiao ¢ vista como um instrumento paraa
formacio de um profissional cidadao por meio da interacao dos estudantes com a sociedade.

No sentido da interagao entre a Universidade e a Sociedade, estao os Observatérios. No caso do Turismo,
o Plano Nacional de Turismo (2018-2022) (MTur, 2018, Brasil, 2019 - Decreto n° 9.791, de 14 de maio de
2019), como j4 destacado, prevé a criagio dos observatérios de Turismo, para ampliar e aprimorar estudos e
pesquisa do setor. De acordo com o documento citado

Um observatério de turismo tem entre os seus objetivos o acompanhamento, observago, coleta, tratamento, andlise,
geracio e monitoramento de dados e informagdes sistematicas e padronizadas sobre atividade turistica em distintos niveis
administrativos regional, estadual e municipal [...] sua principal atividade relaciona-se, geralmente, com a estruturagio e
manutengio de bancos de dados que permitem a mensuragio e andlise da atividade turistica sistemdtica e regular (MTur,

2018, p.83).

O intuito do Ministério do Turismo (2018, p.84) “[...] é estabelecer uma rede de observatérios de Turismo
p

para propiciar o intercAmbio de dados, estudos e estatisticas e subsidiar a implantagao, a avaliagio ¢ o

aprimoramento perene da Politica Nacional de Turismo”. Tal iniciativa pode ser gerida por organismos
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oficiais de Turismo ou vincular-se a Universidades ou associagdes empresariais, apresentando composicao e
estruturas funcionais diversificadas (MTUR, 2018). No caso das parcerias com Universidade, isso se d4 por
meio de Acordos de Cooperagao T¢écnica entre as regides turisticas e as Universidades para elaboracio de
inventarios, pesquisas de demanda, pesquisa junto a populacio, entre outras, agoes contempladas tanto no
que tange & Pesquisa quanto a Extensao. Ademais, com a Resolugao n° 7/2018 (Brasil, 2018), que estabelece
que 10% do curriculo dos cursos de graduacio devem se relacionar com a Extensao, essa relagao fica ainda
mais intrinseca.

No Brasil, hd inumeros observatérios de Turismo, especialmente geridos por drgaos governamentais, mas,
especificamente, no 4mbito académico, podemos citar o observatério do Turismo no Rio de Janeiro, da
Universidade Federal Fluminense (UFF). Segundo o portal do Observatério do Turismo da UFF do Estado
do Rio de Janeiro (2019)

O objetivo principal do Observatério é o monitoramento do turismo no Estado do Rio de Janciro através da produgio
e divulgacao regular de informagoes e indicadores estatisticos do turismo, além da avaliagio dos impactos econdmicos
dos grandes eventos sobre a cadeia produtiva do turismo. As pesquisas, estatisticas, indicadores e estudos produzidos pelo
Observatério sio importantes na orientagio das politicas e planejamento do turismo nos municipios do Rio de Janeiro, no
intuito de maximizar os beneficios econdmicos e sociais da atividade turistica e de minimizar os seus impactos negativos.

Assim, o Observatério do Turismo do Estado do Rio de Janeiro, da UFF, vem desenvolvendo pesquisas
sobre o perfil do turista que visita o Rio de Janeiro, especialmente, em eventos como foi na Jornada Mundial
da Juventude, Copa das Confederagoes, Copa do Mundo, entre outros; impactos econdmicos dos eventos
para a cidade do Rio de Janeiro e Niterdi; bem como pesquisas sobre o perfil dos colaboradores no setor de
hospedagem e sobre a evolugio da ocupagao destes estabelecimentos; entre outras, correlacionando o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao.

Ainda no Ambito de Universidade, existe o Observatério de Turismo do Parana (OBSTURPR), criado
pelo curso de Turismo da Universidade Federal do Paran4, em 2002, com o intuito de “Facilitar a gestao
publica e privada do turismo de forma sustentavel, fornecendo dados e incentivando a utilizagao dos
mesmos” ( OBSTURPR, 2019). De acordo com o Portal do OBSTURPR as 4reas de pesquisa em que atua
sao Alimentos e Bebidas; Agenciamento; Hotelaria; Lazer e Recreagao; Planejamento em Areas Naturais;
Planejamento em Areas Urbanas; Transportes; outras 4reas, o que demonstra a relacao interdisciplinar na
formacao dos cursos de Turismo.

E importante o envolvimento das Universidades junto aos Observatérios do Turismo, uma vez que como
afirmam Pena & Moesch (2015, p.6)

Os Observatérios devem ter a preocupagio com a transposi¢ao da produgio cientifica a ser construida para as politicas
publicas, para o mercado, na busca da sustentabilidade do Turismo das diferentes regies. Assim, com o objetivo de
promover aandlise, divulgacio e o acompanhamento da evolugio do Turismo nacional, de forma independente e responsével,
garantindo a objetividade da sua producio técnico-cientifica, de modo a contribuir para o desenvolvimento de um Turismo
sustentdvel no territério nacional integrado nas estratégias globais de desenvolvimento regional.

Os autores ainda apontam que o debate sobre a produ¢ao do conhecimento cientifico de um Observatério
de Turismo tem relevincia social para o desenvolvimento do Turismo regional, e se justifica se estes forem
estruturados a partir dos eixos:

a) promogio da integragio entre Institui¢es de Ensino Superior, setores produtivos do turismo e institutos de pesquisa
contribuindo para o desenvolvimento de pesquisas em turismo, apoiando e incentivando projetos de pesquisa e extensio
universitaria; b) suporte a grupos de pesquisas jé existentes; c) Insergio nas redes de pesquisa, instincias de governangae redes
de cooperagio da sua regido; d) Divulgacio e disseminagio do conhecimento acerca da atividade turistica; €) contribuigao
para geragio e melhoria de produtos e servigos turisticos através de Pesquisa & Desenvolvimento; f) desenvolvimento de
Tecnologias Sociais aplicadas aos servigos turisticos; g) contribui¢io para elaboragio de projetos consistentes que facilitem
a captagao de recursos na drea da pesquisa em turismo (Pena & Moesch, 2015, p.8).
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Ou seja, eixos que colocam em destaque a presenca de Institui¢des de Ensino Superior nestes observatdrios
e relevincia de suas pesquisas.

Oliveira, Miranda & Amaral (2016, p.4), também, ao discutir o papel dos observatérios de turismo no
Brasil para a tomada de decisao do setor publico, destacam a importincia da informagao para a defini¢ao de
politicas publicas, afirmando que uma vez que a gestao da informagao ¢ essencial para tomada de decisoes,
necessita-se ter na drea de turismo uma entidade que organize, filtre e fomente a producio de informagoes
para serem a base da formatacio de politicas publicas, sendo um observatério do Turismo, uma ferramenta
de inteligéncia no setor.

Logo, a presen¢a de um Observatério favorece o desenvolvimento do Turismo em uma determinada
regiao, pois como ponderam 0s autores:

Apesar de cada observatério apresentar estruturas organizacionais e operacionais diferentes, o objetivo de sua existéncia ¢
mantido a fim de manter a competitividade do destino, produzindo ¢ manuseando informagdes que podem ser tteis para os
processos internos da instituicio que o incorpora ¢ também para a comunidade, uma vez que se as informagdes subsidiadas
pelo mesmo forem base para o processo de tomada de decisoes e formatagio de politicas de turismo, sempre se adequando
as necessidades e A realidade de cada territério (Oliveira, Miranda & Amaral, 2016, p.17).

Desta forma, ao pensar no desenvolvimento do Turismo na Baixada Verde e na relagio Universidade-
Sociedade diante de um contexto socioecondémico presente na regiao, a criagao do Observatério de Turismo
e Lazer da Regiao Turistica da Baixada Verde, ¢ um dos grandes pilares ¢, mesmo, esperanca para se alcangar o
desenvolvimento do Turismo regional e impulsionar a melhoria na qualidade de vida de sua populagao. Para
os alunos, estd a perspectiva de uma formagao cidada e da contribui¢ao com a regiao que habitam, geracao de
emprego e renda no setor, bem como, a construgao de um campo de atuagao profissional préximo ao local de
sua residéncia, antes algo inimaginavel ji que a maior parte dos estagios disponiveis se concentram na capital
fluminense.

3.1 A¢oes do Observatério do Turismo e Lazer da Regiao Turistica Baixada Verde

Diante do contexto descrito, o Observatério de Turismo e Lazer da Regiao Turistica Baixada Verde, desde
2017 vem contribuindo para o fomento do Turismo regional através de agoes de assessoria ao Férum
¢ municipios da Baixada Verde, gera¢io de dados e participagao na avaliagao, no monitoramento e na
divulga¢ao das politicas publicas de Turismo da Baixada Fluminense.

Mesmo antes da institucionalizagao do Observatério, no primeiro semestre de 2017, parte dos docentes
do curso de Turismo, bem como discentes, participavam como membros titulares do Conselho Municipal de
Turismo de Nova Iguagu (COMTUR-NI) e como colaboradores do Férum Regional de Turismo da Baixada
Verde.

Ainda em 2017, os professores que criaram o projeto do Observatdrio, simultaneamente a esta tarefa,
participaram da elaboragao do “Plano Estratégico da Regiao Turistica - Baixada Verde”, coordenada pelo
Servigo de Apoio s Micro ¢ Pequenas Empresas no Estado do Rio de Janeiro (Sebrae/Rio de Janeiro, 2017)
e langado em fevereiro de 2018.

Na apresentacio do documento, destacam-se a possibilidade de inser¢io da Baixada Fluminense no
contexto do Turismo regional e nacional tendo o novo titulo Baixada Verde como elemento importante.
O papel da UFRR] foi ressaltado no documento Plano Estratégico, definido em cinco eixos estratégicos
(Infraestrutura; Qualificagio; Mercado; Politicas Publicas; Gestio e Monitoramento). No eixo Gestio e
Monitoramento estava prevista a implantacao do Observatério de Turismo e Lazer da UFRR] e, no eixo
Infraestrutura, a elaboraciao do inventdrio da oferta turistica de cada um dos municipios, em curto prazo.

Com a criagao e institucionalizagio do Observatdrio, definiu-se que sua primeira agao seria realizar os
inventarios turisticos dos dez municipios da regido. Nos municipios de Seropédica e Nova Iguagu, no 4mbito
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da disciplina de Planejamento e Organiza¢ao de Turismo, lecionada aos alunos de Turismo da UFRR], ja
havia sido realizado um inventario, respectivamente em 2011 e em 2012. Logo, a demanda se relacionava a
atualizagao do material que ja tinha sido elaborado e adequagio & metodologia definida pelo Ministério do
Turismo, no Ambito do programa Inventirio da Oferta Turistica (INVTUR). O municipio de Duque de
Caxias, também j4 tinha o seu inventario feito por uma empresa privada, o Instituto Ideias, em 2011, entio
para esse municipio o trabalho também seria de atualizagao.

Assim, em 2018, o Observatério de Turismo e Lazer da Baixada Verde, diante do apoio conseguido pelos
Programas de Bolsas de Pesquisa e Extensao da UFRR], do empenho de professores e alunos que o compoem,
bem como apoio das secretarias de Turismo de alguns dos municipios da Baixada Fluminense, conseguiu
realizar os inventdrios da oferta turistica dos municipios de Magé, Japeri, Nilpolis ¢ Mesquita, bem como
atualizar o inventario de Nova Iguacu. A ilustragio a seguir traz a imagem divulgada por um portal do
municipio de Magé/R]J, da equipe que realizou o trabalho no municipio, no primeiro semestre de 2018.

[ -
.

Figura 1. Baixada Verde — Magé e UFRR]J catalogam pontos turisticos
Canal Magg, 2018

Neste mesmo ano, além da participagao nas reunides mensais do Férum Regional de Turismo da Baixada
Verde e do Conselho Municipal de Turismo de Nova Iguacu (COMTUR-NI), membros do Observatdrio
contribuiram assessorando na construgio de um regimento que transformou o antigo formato institucional
Férum de Turismo da Baixada Verde em Conselho Regional de Turismo da Baixada Verde, pois esse formato
de instancia de governanca regional estaria mais adequado as orienta¢des do MTur — sobretudo com relagao
a previsio de um Fundo Regional para o Turismo.

Em 2019, foram iniciados os inventarios da oferta turistica dos municipios de Queimados ¢ Sao Joao
de Meriti. Faltando apenas a atualizagio dos inventdrios de Duque de Caxias e Seropédica, bem como a
realizacao do inventdrio da oferta turistica do municipio de Belfort Roxo, o que se pretende alcancar no
segundo semestre de 2019 e primeiro de 2020.

Aindaem 2019, foram iniciadas outras frentes de pesquisa que visam auxiliar na tomada de decisao sobre o
planejamento do Turismo e do Lazer na regiao, através de projetos de pesquisa aprovados junto ao Programa
de Iniciacao Cientifica da Fundagio de Apoio a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPER]) como: a)
pesquisa de opiniao publica junto & comunidade para levantar seus anseios e receios sobre o desenvolvimento
do Turismo em cada municipio, bem como sobre a realidade dos espacos de lazer ¢ demandas da populagio
quanto a essa temdtica; b) levantamento das iniciativas de economia soliddria e criativas e discussio de
formas destes grupos se integrarem ao conjunto macroecondomico ja existente na regiio e contribuirem
com o desenvolvimento do Turismo; ¢) defini¢io de indicadores de avaliagio e de competitividade dos
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municipios da regido que servird a etapa subsequente a elabora¢ao dos inventdrios da oferta turistica da regiao,
o diagndstico.

Também junto ao Programa de Institucional de Bolsas de Iniciagao Cientifica (PIBIC) financiado
pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico ¢ Tecnoldgico (CNPq) ¢ pela UFRR] foram
aprovadas pesquisa para: a) catalogacao das dreas naturais preservadas, muitas delas unidades de conservagio
legalmente instituidas, mas poucas implantadas e diagnéstico das condi¢oes de implantagao das mesmas;
¢, b) mapeamento da estrutura organizacional e politica do Turismo na regido, especialmente quanto a
infraestrutura basica e de apoio ao Turismo, bem como da superestrutura, ou seja, da complexa organizagao
politica publica e privada de gestao do Turismo.

Além das pesquisas ji aprovadas em programas de apoio a pesquisa, foi realizado um levantamento de
demandas de pesquisas e/ou agdes de extensao, cujos projetos estao em elaboragao. Entre as pesquisas ¢/ou
acoes de extensao necessdrias estao:

i) Investigacao das condigoes dos recursos hidricos da regiio e as possibilidades de sua recuperagio para
uso econdmico e de recreagio;

ii) elaboragio de mapas de orientagao turistica;

iii) andlise sobre 0 Marketing Verde e sua contribui¢io para a mudanca de imagem da regiio;

iv) inventdrio do patriménio cultural edificado e imaterial presente na regiao (quanto ao imaterial:
levantamento de grupos de quadrilhas juninas; agremiagoes e blocos carnavalescos, cordelistas, terreiros, entre
outros)

v) debate sobre o uso do patrimoénio cultural da regiao para a melhoria da autoestima da populagio e
reconhecimento de sua importincia no contexto estadual e, até nacional, além da promogao socioecondmica;
entre outras.

Com as pesquisas aprovadas e as propostas, somaram-se ao grupo de professores de Turismo, professores
do curso de Administragio e Geografia da UFRR], campus Nova Iguagu, da Faculdade de Administracao
¢ Finangas da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]) e do Programa de Pés-graduagio em
Psicossociologia de Comunidades ¢ Ecologia Social (Eicos) da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRYJ) e do Programa de Pds Graduagio em Politicas Publicas, Estratégias ¢ Desenvolvimento da mesma
Universidade, tendo sido o projeto contemplado, na faixa A de fomento, no edital de apoio as institui¢oes de
Ensino Superior sediadas no Estado do Rio de Janeiro pela FAPER].

Assim, tais acoes, além de gerar dados para a tomada de decisao da instincia regional de Turismo, o
Consclho de Turismo da Regiao Baixada Verde visam fortalecer a pesquisa realizadas no 4mbito do curso
de Turismo, Administragio ¢ Geografia (UFRR] ¢ UER]), bem como dos programas de Pés Graduagao que
contam com a participacao de alguns dos professores que compdem o Observatdrio, como o Programa de
Pés Graduagao em Patrimoénio, Cultura e Sociedade; Programa de Pés Graduagao em Geografia; Programa
de P6s Graduagao em Administracao; Programa de Pés Graduagao em Préticas em desenvolvimento
Sustentdvel da UFRRJ; e Pds-graduagio em Ecoturismo ¢ Conservagiao (UNIRIO); bem como os ja citados
do Programa de Pés-graduagao em Psicossociologia de Comunidades e Ecologia Social/ EICOS e Programa
de P6s Graduagao em Politicas Publicas, Estratégias ¢ Desenvolvimento da UFR]J. Isto destaca o carater
multidisciplinar e interinstitucional do Observatdrio de Turismo e Lazer da Regiao Turistica Baixada Verde.

As agdes do Observatdrio realizadas em 2018 e no primeiro semestre de 2019, tém sido divulgadas nos
meios de comunicagio de cada municipio e na imprensa do estado do Rio de Janeiro, proporcionando
revelar a Baixada Verde nao mais como o lugar da miséria e da violéncia. Durante busca na web com a
denominagio Baixada Verde ¢ revelada ao publico uma nova imagem da regiao, ligada as areas naturais,
de lazer e ao patriménio histérico dos municipios. Nestas pesquisas, ¢ possivel descobrir que a regiao
concentra, aproximadamente, um ter¢o da cobertura vegetal ainda presente no estado, em maior parte
referente ao Bioma Mata Atlantica. Sdo extensas dreas naturais preservadas, muitas delas Unidades de
Conservagao legalmente instituidas nas diversas categorias estabelecidas pelo Sistema Nacional de Unidade
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de Conservagio (SNUC) e recursos hidricos, importantes para o abastecimento do estado, como a Reserva
Biolégica Tingu4 (REBIO Tingua), em Nova Iguagu, e Area de Protegio Ambiental (APA) Guandu (Japeri,
Nova Iguagu, Queimados e Seropédica), cujo rio que nomeia a APA ¢ responsavel pelo abastecimento de
milhoes de habitantes de municipios do Estado e da capital.

Destaca-se ainda a APA de Guapi-Mirim (Magg) ¢ a localizagio de Magé em um vale formado pela base
da Serra dos ()rgéos, uma cordilheira do estado do Rio de Janeiro onde estao situados o Parque Nacional da
Serra dos Orgéos e o Parque Estadual dos Trés Picos, com forte potencial turistico; o Parque Municipal de
Nova Iguagu (PMNI); o Parque Municipal de Gericiné (Mesquita e Nilépolis); ¢, a APA Pico da Coragem
O aperi), Ccuja imagem a seguir ilustra a discussio; entre outros.

Figura 2. Pico da Coragem (Japeri)
Jornal de Hoje, 10/novembro/2017

Além do potencial em recursos naturais, a regiao ainda conta com um rico patriménio cultural e histérico
que tem como icone a Fazenda Sio Bento onde estd instalado o Museu Vivo de Sio Bento (Duque de
Caxias); as ruinas da Fazenda Sio Bernardino (Nova Iguacu) e a Estagao de Trem de Guia de Pacobaiba
(Magé), primeira estagao ferroviaria do Brasil, igrejas centendrias, entre outros. Assim como, o patriménio
imaterial revela a histéria e a vida do povo da Baixada, destacam-se as agremiagdes carnavalescas como as
Escolas de Samba Beija Flor de Nilépolis, a Grande Rio (Duque de Caxias), entre outras; centenas de locais
de manifestacoes de fé como terreiros que retratam religioes de matriz africana; grupos de folias de reis
¢ de quadrilha de festa junina, extremamente marcantes na cultura da populagio da Baixada Fluminense.
Destacam-se, também, locais de celebragao a musica, 4 danga, 4 literatura e a rica gastronomia nordestina,
populagao imigrante de grande participagio na construgao histérica e territorial da regiao.

3.2 Desafios para o desenvolvimento do Turismo na regiao da Baixada Verde

Apesar da vontade e empenho de gestores publicos, docentes e estudante envolvidos com o Observatério de
Turismo e Lazer da Regido Turistica Baixada Verde, intimeros sio os desafios para o desenvolvimento tanto
do Turismo na regiao quanto para a realizac¢io do trabalho a que se propoe o Observatério.

O quadro de inseguranca e violéncia vivido nos municipios abrangidos pelo projeto e contemplados nas
acoes do Observatorio, j4 tratado anteriormente, ¢ destacado como um dos maiores obstdculos. Machado
(2012; 2013) sobre “Turismo e medo social’ caracteriza essa realidade como “[..] o medo construido
socialmente e que afeta a coletividade” (Machado, 2012, p.49). Citando Baierl (2001, p.20 apud Machado,
2012, p.49), o autor complementa afirmando que “[...] isso se a agrava pela forma corriqueira do crime ¢,
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principalmente, pela ineficiéncia e impunidade no papel da policia e do Estado frente a questao social”. Assim,
Machado (2012; 2013) argumenta que o medo social que vem alterando o territério ¢ o tecido urbano de
muitas cidades brasileiras ¢ a vida das suas populagdes afeta o Turismo, uma vez que “o temor em vivenciar
experiéncias indesejadas ¢ relevante fator limitante na escolha de um destino turistico” (Machado, 2012, p.
48).

Todavia, nio sé turistas temem vir 2 regido ou acessar algumas dreas com potencial turistico, com
destaque para as dreas com riqueza natural ou valor cultural. Para a execugao das atividades propostas pelo
Observatério, especialmente os inventarios, alunos, professores e mesmo gestores ptiblicos se sentem acuados
e com medo de acessar algumas dreas em que grupos criminosos, como traficantes e milicianos, controlam
o territério. Durante o levantamento de campo no municipio de Mesquita, por exemplo, funcionarios da
prefeitura orientaram a equipe a nao usar roupas da cor vermelha por medida de seguranga, pois esta cor
desagradaria uma certa fac¢ao criminosa que domina parte da cidade. Inimeros foram os casos de grupos de
alunos acessarem as dreas para execu¢ao do inventdrio escoltados por membros das associacoes de moradores
e/ou com o apoio e intercessao de membros do poder publico, como defesa civil, secretarias de meio ambiente,
secretarios de outras pastas e politicos.

Outro elemento limitador ¢ a condi¢ao da infraestrutura de acesso a estas dreas. Normalmente, os locais
com potenciais turisticos nao sao facilmente acessiveis em automdéveis de passeio, bem como nao ¢ possivel
acessar em transporte publico, exigindo veiculo especial para acessi-los, o que dificulta e limita a visitacao.
O mesmo ocorre com a infraestrutura de sinalizagao: praticamente nio hé sinalizagao de acesso as dreas com
potencial (com exce¢ao do Parque Municipal de Gericind, em Nilépolis, ¢ da quadra da Escola de Samba
da Beija Flor, no mesmo municipio). Essa falta de sinaliza¢ao pode colocar o visitante em perigo, ao acessar
uma 4rea por engano, em que haja risco de seguranca e, atrapalhar a experiéncia e visitagao, pois também nao
ha sinalizacao de interpretacio turistica nestes locais, o que inclui o parque de Nil6polis. Assim, o turista
que conseguir chegar na localidade nao tera placas explicativas que o leve a conhecer melhor o atrativo e a
aprimorar sua visitagao e experiéncia.

Considera-se, também, como um limitador, o desconhecimento por parte de membros dos érgaos publicos
de Turismo e demais correlatos (Cultura, Educagao, Lazer, entre outros) sobre seus préprios municipios. O
levantamento de dados para o inventério se d4, inicialmente, através de uma listagem preliminar (preparada
pelos alunos em pesquisa de gabinete) dos itens a serem inventariados. Em seguida, esta listagem ¢é enviada aos
gestores para validagao; no entanto, sao poucas as contribui¢des acrescentadas aos documentos, por falta de
conhecimento dos potenciais turisticos e do territdrio, por eles. Ha casos em que o secretdrio e funciondrios
nao residem no municipio, desconhecendo os locais que podem ser trabalhados para o Turismo, ou estao
atuando com mais afinco em outros temas das suas secretarias como (Cultural, Esportes, Terceira Idade,
Desenvolvimento Econdmico, etc.) e deixam o Turismo em segundo plano. Isso dificulta o trabalho de
gabinete, bem como o trabalho de campo, pois nao se consegue alcancar um bom planejamento ¢ eficicia de
campo, sendo necessirio a equipe retornar inimeras vezes a0 municipio para a coleta de dados, o que torna
0 processo oneroso ¢ longo.

Identifica-se, ainda, uma resisténcia dos prestadores de servi¢os em alguns municipios ou localidades a
responderem e participar das a¢des do projeto (como responder aos questionamentos para o inventario).
Além disto, muitos empreendedores e moradores ficam com medo da aproximagio dos alunos e professores
(vestidos com coletes e crachds do projeto) solicitando informagdes para o inventdrio com receio de uma
fiscalizagio do poder publico (muitas vezes, a equipe chega aos locais em carros oficiais com adesivos
da prefeitura ou da UFRR]). H4 ainda aqueles que ficam surpresos com a proposta de desenvolvimento
do Turismo na regiao, considerada por muitos como violenta, feia, degradada etc., o que impossibilita a
ideia de desenvolvimento do Turismo para o lugar na visio dos moradores. Portanto, constata-se que a
imagem reverberada pela midia ¢ validada pelos atores locais. Essa situa¢io se repete com os moradores
e mesmo, com outros agentes publicos, niao envolvidos com o projeto, até do Executivo. Assim, ha
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um desconhecimento generalizado dos potenciais turisticos de seus municipios ¢ uma descrenga nas
possibilidades de desenvolvimento do Turismo.

Ainda no que se refere as dificuldades para o desenvolvimento do trabalho do Observatério, no que tange
a Universidade, sua estrutura e apoio, nestes dois anos de atuacio, foi um desafio, especialmente para a
obtencio/acesso a recursos para transporte ¢ alimentagao da equipe, copias de material impresso e aquisi¢ao
de equipamentos (como tablets, computadores, coletes, software de banco de dados, etc.), entre outros, que
limitam a atuacdo do grupo e fazem com que atividades, que poderiam ser realizadas em curto prazo e
de forma dinimica, tornem-se longas e cansativas. As prefeituras também contam com recursos escassos e
problemas de dividas com a Unido que impedem a captagao de recursos para projetos do setor e maior apoio
a0 Observatdrio; mesmo assim ha esforcos para sanar as dificuldades citadas com a logistica do trabalho,
fornecimento de equipamentos e outros.

Outro desafio ¢ o trabalho com alunos voluntirios, sem bolsas, uma vez que sao poucos os contemplados
com essa ajuda de custo para as atividades. Assim, a participagao nos projetos do Observatério ¢ promovida,
na maior parte das situagoes, por meio do argumento da aquisicio de conhecimento e no significado do
projeto, que tem o intuito de trazer desenvolvimento socioecondmico e socioambiental a regiao onde
a maioria reside. Constata-se, ainda, no alunado a dificuldade de entender que o trabalho voluntério
conta com responsabilidades da mesma forma que o subsidiado ou remunerado, e que essa experiéncia, na
contemporaneidade, ¢ de grande valor para a construgao de seu curriculo. Como afirma Fogaca (2016, p.98)

Sdo poucos os 4rgios de fomento 2 ciéncia e tecnologia que dispoem de editais de chamadas publicas para a selegio e
financiamento 2 extensio, ¢ quando comparado com a pesquisa, ¢ sempre a ‘fatia menor’ que se destina & extensio, sendo a
maioria dos projetos desenvolvidos na base do voluntariado.

Essa situacio ¢ (ou deveria ser) amenizada se todos os municipios da Baixada Verde oferecessem bolsas
de estigio aos alunos que atuam no Observatédrio nas prefeituras — assim, o aluno poderia se dedicar
integralmente nas atividades relacionadas ao inventdrio do municipio que concede a bolsa. Por fim, convém
citar a dificuldade relacionada a inexisténcia de um software de banco de dados disponivel para uso de forma
gratuita.

Diante do cendrio, sao inumeros os desafios aos que o Observatério de Turismo e Lazer da Regiao Turistica
Baixada Verde se propoe a enfrentar.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando o Turismo como um importante vetor de desenvolvimento local e regional, este artigo
relatou um trabalho de parceria entre Universidade e Sociedade que tem como fim alcangar um projeto de
desenvolvimento turistico, que seja capaz de auxiliar na mudanga do estigma de regido pobre e violenta, que
a Baixada Fluminense possui. Pensar Turismo no chamado “faroeste fluminense”, exige uma mudanca de
paradigma dos pesquisadores, agentes publicos e privados envolvidos e moradores. Nao estamos atuando
nos chamados paraisos turisticos, buscamos destacar o que a Baixada Fluminense pode revelar para além da
imagem de pobreza, degradagio e violéncia.

Pensando na estratégia de mudanga de abordagem de Baixada Fluminense versus Baixada Verde se fortalece
a premissa do turismo e do lazer como ferramentas de desenvolvimento, que possibilitem dar um dinamismo
econdmico local e regional, levando a equalizagio com a preservagao/conservagao ambiental; a valorizagao
da identidade cultural; a preservagao de locais histéricos; a qualificagiao de espagos para recreagio e lazer
dos moradores e visitantes, a melhoria nas paisagens naturais ou urbanas; além do incentivo as produgoes
agricolas, industriais e artesanais.

Os dados de pesquisa coletados pelo Observatério de Turismo e Lazer da Regiao Turistica Baixada Verde,
por meio do inventdrio da oferta turistica (dados sobre projetos sociais, dreas naturais e rurais, patrimonios
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histdrico-culturais materiais e imateriais, etc.), conseguem revelar os potenciais naturais ¢ culturais da regiio,
que indicam tanto a possibilidade de fomento a atividade econdmica “Turismo”, quanto, ¢ principalmente,
para o usufruto dos moradores no que tange aos espagos ¢ praticas de lazer.

Na verdade, constata-se que falar de Turismo na Baixada Fluminense consiste essencialmente, como
prioridade, na qualificagdo dos espagos de lazer e cultura para os proprios moradores da regiao; e no objetivo
de fazer com que os moradores dos municipios de entorno, como a capital fluminense, visitem a Baixada.

Acima de tudo, ¢ importante nao deixar de mencionar que, por mais que tenha sido criada uma regiao
turistica Baixada Verde, em que as imagens propagadas na web ja revelam novos olhares e perspectivas sobre a
regiao, aatuacio do projeto se d4 na Baixada Fluminense. Desta forma, pensar o desenvolvimento do Turismo
na Baixada Fluminense, traz as reflexdes sobre “Turismo e medo social’, “Turismo e pobreza’. Assim, destaca-
se que o Observatdrio de Turismo e Lazer da Baixada Verde tem um papel muito desafiador e importante,
quer seja ele o de reverter o quadro de baixa estima dos moradores da regidao com relagao ao seu entorno,
motivada pelos estigmas e imagens negativas da Baixada Fluminense, divulgadas diariamente, como revelado
na pesquisa.

Busca-se, ao trabalhar no fomento do turismo regional, diante de um esforco coletivo entre Universidade,
gestores publicos e diversos outros agentes sociais., melhorar a infraestrutura, servigos e atrativos, tanto para
os turistas quanto para os moradores locais.
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Noras

[1] A Baixada Fluminense ¢ uma das maiores concentragdes urbanas do Brasil e da América Latina. Em 2018, a estimativa
populacional, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2018), alcangava 3.867.923 habitantes.
Para se ter uma ideia, Sao Jodo de Meriti comporta o maior niimero de habitantes por quilémetro quadrado da América
Latina e o segundo maior do mundo, sendo conhecido como o “Formigueiro da América Latina (IBGE, 2010).

[2] Para compreender melhor as 4dreas estratégicas de investimento no estado, consultar o portal do PRODETUR/R]
disponivel em http://www.PRODETUR.1j.gov.br/objetivo.asp em que fica evidente o investimento de dois polos
(Litoral e Serra).

[3] Belfort Roxo, Duque de Caxias, Japeri, Magé, Mesquita, Nildpolis, Nova Iguacu, Queimados, Sao Jodo de Meriti e
Seropédica.

[4] Sobre isto, a Secretaria de Turismo do Estado do Rio de Janeiro (SETUR) constatou que a regiao metropolitana do
Rio de Janeiro mantém 36,27% de seu territério verde conservado. Deste total, 10,96% — cerca de um ter¢o — estio
localizados nos 13 municipios que integram a Baixada Fluminense.

[5] O PRT foi considerado estratégico para a consecugio da Politica Nacional de Turismo 2002-2007, que tinha a
premissa de atuar de forma descentralizada e regionalizada. As avalia¢des feitas sobre o PRT mantiveram a proposta da
regionalizagio que havia sido incorporada ao Plano Nacional de Turismo 2013-2016 e se mantiveram no Plano Nacional
de Turismo 2018-2022 (MTur, 2007; MTur, 2013; MTur, 2018).

[6] Projeto intitulado: “Observatério do Turismo da Regido Turistica Baixada Verde”: a extensdo universitdria para o
fomento do desenvolvimento regional. Programa de Bolsas Institucionais da UFRR] BIEXT/2017
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