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Resumo:

Este trabalho é parte constitutiva de uma pesquisa que analisou a formacdo de pedagogos a distancia. Elucida
as mudancas ocorridas no campo da educacdo brasileira e o impacto causado pelas tecnologias, bem como a
importancia do letramento digital na formacdo docente. A coleta de dados se deu em um Curso de Pedagogia
a distancia ofertado por uma Instituicdo de Ensino Superior. Os instrumentos metodolégicos utilizados foram a
observacgdo participante nos encontros presenciais, questionarios e entrevistas. O quadro teérico foi pautado em
pesquisas sobre formacdo de professores e letramento digital. Os resultados destacaram os impactos provocados
pelo uso das tecnologias digitais na formacao inicial e, além disso, como essas alunas pensam as tecnologias digitais
no ambiente escolar e que possibilidades veem para o seu uso na pratica docente.
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Abstract:

The present works integrates a research that analyzed distance teacher training. It clarifies the changes that took
place on the field of Brazilian education and the impact caused by technology, as well as the importance of digital
literacy on teacher training. The data gathering was carried out in a distance Teacher Course offered by a Higher
Education Institution. The methodological devices used were the participant observation on face to face meetings,
questionnaires and interviews. The theoretical framework was based on researches approaching teacher training and
digital literacy. The results have highlighted the impacts caused by the use of digital technology on the early training,
and besides that, how those teachers thought about the digital technologies on the school environment and which
possibilities they see for using those technologies on the teacher practice.
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Introducao

O cenario educacional contemporaneo se caracteriza por uma forte tendéncia: a retomada e o desenvolvimento da
Educacdo a Distancia (EaD) sob novas perspectivas. Com o desenvolvimento atual das tecnologias, principalmente
com a possibilidade de comunicacdo propiciada pela rede mundial, a internet, em que computadores estao
conectados em diferentes localidades, a EaD ganha novos horizontes, possibilidades e desafios.

Outro fator que impulsionou a expansdo da EaD foi a crescente demanda pela inclusdo educacional, uma exigéncia
do modelo social, econdmico e do movimento da globalizacdo. No Brasil, a democratizacdo do acesso a educacdo,
principalmente a Educacdo Superior, ainda se constitui em um grande desafio. Espera-se que a EaD possa se efetivar
como uma das alternativas para responder a tal desafio.

O Censo da Educag¢do Superior (2012) mostra que, em 2009, somando-se a graduagdo presencial e a distancia,
somente em Pedagogia estavam matriculados 573.898 alunos, correspondendo a 9,6% do total de 5.954.021
graduandos em toda a Educacao Superior no Brasil. A Pedagogia era o quinto curso em demanda de matriculas,
abrangendo 287.127 alunos na modalidade presencial, enquanto que ocupava o primeiro lugar na oferta da
modalidade EaD, com 228.771 matriculas. Isso corresponde, respectivamente, a 34,2% das 838.1234 matriculas da
Educacao Superior em EaD (BRASIL, 2012).

Constata-se que de 2011 a 2012 a EaD no Brasil obteve um crescimento de matriculas maior que o ensino presencial,
ou seja, estudar virtualmente tem se tornado uma possibilidade para muitos. Em um ano, houve um aumento de
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12,2% nas matriculas nessa modalidade, enquanto a educag¢do presencial teve um aumento de 3,1%. Apesar do
crescimento, a EaD ainda representa 15,8% das matriculas.

Nessa perspectiva, o Censo da Educacdo Superior revelou que, no periodo 2012-2013, a matricula na graduacao
cresceu 3,9% nos cursos presenciais e 3,6% nos cursos EaD. Os cursos a distancia ja contam com uma participacao
superior a 15% na matricula de graduag¢do. Atualmente, as universidades sao responsaveis por 90% da oferta, o que
representa 71% das matriculas nessa modalidade de ensino.

Sobre as licenciaturas, o Censo da Educac¢do Superior (2015) mostra que nos ultimos dez anos houve aumento acima
de 50%, um crescimento médio de 4,5% ao ano. Constata-se que, anualmente, mais de 200 mil alunos concluem
cursos de licenciatura. O Curso de Pedagogia corresponde a 44,5% do total de matriculas e esta entre os cursos mais
procurados.

Neste contexto, em que a possibilidade de cursar uma graduac¢do a distancia é crescente, torna-se importante
considerar que as tecnologias mudam o cendrio dos ambientes de aprendizagem para os cursos oferecidos nesta
modalidade. E diante de tal contexto que surge uma preocupacdo formal quanto as condicdes de formacdo do
pedagogo. E relevante, também, retomar este conjunto de conceitos e refletir sobre a formacdo docente e sua atuacao
no contexto escolar mediado pelas Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao (TDIC's).

Além disso, o cenario contemporaneo midiatico demanda um pedagogo criativo, competente e comprometido com
0 advento das tecnologias digitais, capaz de interagir em meio a sociedade do conhecimento. Para isso, é necessario
tanto repensar a educacdo quanto buscar os fundamentos para o uso das tecnologias e das novas linguagens que
causam grande impacto na educag¢ao e determinam uma nova cultura na sociedade.

Assim, neste trabalho, pretende-se discutir o letramento digital, considerando a formacdo e a pratica docente de
alunos do Curso de Pedagogia EaD. Para atender a tal propdsito, este artigo estd organizado da seguinte forma:
primeiramente sdo apresentados os desafios para a formag¢do do pedagogo em cursos presenciais e EaD. Na segunda
sec¢do, é apresentada a metodologia que subjaz a pesquisa. Na terceira secdo, sdo apresentadas as reflexdes teoricas
sobre letramento digital e formacdo de professores. Em seguida, tem-se a analise e discussdo dos dados. Por ultimo,
as consideragdes finais e as referéncias que serviram de base para a elaboracdo do artigo.

Os desafios da formacao do pedagogo nas modalidades presencial e EaD

A criacdo do Curso de Pedagogia, na modalidade EaD, é resultado de um processo histérico que teve sua origem
na promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB 9394/1996), que coloca a formacdo de
professores para as séries iniciais do Ensino Fundamental e da Educac¢ao Infantil como uma prioridade nacional
(BRASIL, 1996).

Com o objetivo de regulamentar o Art. 80 da LDB 9394/96, o Executivo Federal baixou o Decreto n. 2.494/98, em 10
de fevereiro de 1998, que possibilitou a concessdo de incentivos do poder publico para que os cursos pudessem ter
atuacdo em todos os niveis e modalidade de ensino. Esse decreto da um norte a EaD, fixando diretrizes gerais para
sua implantacdo, instituindo também a validade nacional dos diplomas e certificados desses cursos a distancia, ou
seja, um diploma de um curso de EaD passa a ter o mesmo valor que um diploma de curso presencial (BRASIL, 1998).

Com base no Parecer CNE/CES n. 5, de 13 de dezembro de 2005, que deu origem as atuais Diretrizes Curriculares
Nacionais de Pedagogia (DCNs), pode-se concluir que o curso é destinado a formar profissionais cujas competéncias
pressupdem solida base tedrica e capacidades pedagogicas compativeis com a responsabilidade social que lhes é
confiada (BRASIL, 2005).

Posteriormente, o Decreto n. 5.622, de 20 de dezembro de 2005 (BRASIL, 2005), e o Decreto n. 6.303, 12 de
dezembro de 2007 (BRASIL, 2007), voltam a regulamentar o Art. 80 da LDB 9394/1996 de forma concreta e detalhada,
estabelecendo normas para a EaD; tratam, principalmente, do credenciamento de institui¢des e reconhecimento de
cursos destinados a essa modalidade de ensino. Esses decretos detalham, também, as exigéncias para os processos
de renovacdo do reconhecimento de cursos, de identificacdo de problemas e irregularidades e suas devidas acdes
corretivas, de formacdo de parcerias, convénios e acordos, entre outros.

No entanto, a Resolu¢ao CNE/CP n. 1, de 15 de maio de 2006 (BRASIL, 2006), provoca inquieta¢des, ao definir uma
carga horaria minima de 3.200 horas, sendo que destas, 300 horas sdo destinadas ao cumprimento de estagio
obrigatdrio e 100 horas a atividades tedrico-praticas de aprofundamento, divididas com outras atividades formativas
que subtraem do graduando um tempo de estudo necessario para suprir lacunas de sua formacao.
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Torna-se importante lembrar que a obrigatoriedade do diploma de graduacdo para o exercicio da docéncia na
primeira etapa do Ensino Fundamental é bastante recente no Brasil e faz parte do conjunto de reformas educacionais
promovidas pela LDB 9394/1996 (BRASIL, 1996). Tais reformas sdo resultantes dos compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil no inicio da década de 1990, orientadas pela 6tica da reconstru¢ao do campo educativo em
funcdo da logica do campo econdmico.

Libaneo (2006), em seus estudos sobre a formacao do pedagogo, afirma que o Curso de Pedagogia sera destinado
a formacao de profissionais interessados em estudos do campo teorico-investigativo da educacdo, e, no exercicio
técnico-profissional, como pedagogo no sistema de ensino, nas escolas e em outras instituicdes educacionais,
inclusive ndo escolares.

Nesse cenario, a atua¢do do pedagogo também se modifica e sua profissdao ganha destaque, pois cada vez mais se
abrem os espacos de atuacdo. Torna-se relevante que o pedagogo adquira um perfil com saberes que Ihe subsidiem o
fazer pedagégico. Para Pimenta (2008), a construcdo desse perfil caracteriza-se por um processo dinamico e complexo
que envolve o pessoal, o profissional, a interacdo com as situa¢des da profissao e pela abrangéncia da concepc¢do do
docente como sujeito do conhecimento, habil a construir saberes e habilidades profissionais.

Para tanto, neste artigo defende-se um processo de formac¢do capaz de despertar no pedagogo a capacidade
de investigacdo, o uso das tecnologias digitais, que podem contribuir para a formacdo global e o desempenho
profissional, em conformidade com as diretrizes que apontam para o fortalecimento da identidade dos cursos de
formacdo de professores, tendo a docéncia como base comum de formagdo, a teoria e a pratica como unidades
indissociaveis na formacao docente para o Ensino Fundamental e a Educacdo Infantil.

Metodologia da pesquisa
Para a realiza¢do deste estudo, optou-se pela pesquisa de campo de abordagem qualitativa, associada a pesquisa
documental e bibliografica. Os sujeitos da pesquisa sdo alunos do Curso de Pedagogia EaD, situados em um dos

nove polos denominado Polo Paulo Freire ' que funcionou em parceria com o sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB), a cargo da Diretoria de EaD do MEC, subsidiado pela Coordenac¢do de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES).

A época da pesquisa, 0 curso contava, no Polo, com um coordenador; uma secretdria; duas tutoras locais,
responsaveis pelo acompanhamento presencial dos alunos; um tutor a distancia, auxiliar no processo educacional da
plataforma moodle; e uma professora formadora, profissional esta responsavel pelo planejamento, desenvolvimento
e avaliacdo das atividades do curso pelos trinta e seis alunos sujeitos da pesquisa. Os instrumentos utilizados
para coleta de dados foram o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); a observacdo de alunos nos Encontros
Presenciais; questionarios respondidos pelos alunos; e entrevista semiestruturada aplicada a dez alunas que, na
época da pesquisa, atuavam como professoras na Educacdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental.

Para este artigo, focalizou-se a analise de respostas do questionario e da entrevista sobre os seguintes pontos:
contexto de uso e de apropria¢do das TDIC's; impactos das TDIC's na vida pessoal e profissional; influéncia do Curso de
Pedagogia EaD no processo de letramento digital; e, finalmente, o uso pedagogico das TDIC's nas praticas docentes.

Com essa pesquisa, pretendeu-se investigar o processo de letramento digital dos alunos no Curso de Pedagogia EaD,
identificando as habilidades e competéncias desenvolvidas por eles. Nesse sentido, foram levantadas as seguintes
questdes: Como se da o processo de letramento digital no Curso de Pedagogia EaD? Que tipo de influéncia as TDIC's
exercem na formacao docente? Quais as repercussdes dessa formacao na pratica docente? Os cursos de licenciatura
estdo formando professores para o uso pedagégico das TDIC's na Educag¢do Basica?

O quadro tedrico de referéncia fundamenta-se em estudos e pesquisas sobre letramento digital, formacdo de
professores, articulado ao uso pedagogico das TDIC's, nos Cursos de Pedagogia e Licenciaturas na modalidade
presencial e a distancia (BARRETO; GATTI, 2009; RIBEIRO; COSCARELLI, 2010; JORGE; ANTONINE, 2011; GOMES, 2012;
2013; BEHAR, et al. 2013; MORES, 2014; SABOIA et al. 2014; GATTI, 2014). Considera-se o pressuposto de que formar
para o uso das TDIC's é dar ao futuro professor condices de ir além da técnica e refletir criticamente sobre a sua
atuacdo num dado contexto social. Trata-se de forma-lo no e pelo trabalho com as TDIC's.

Buscou-se também uma fundamentac¢do tedrico-metodoldgica na abordagem sociohistérica, especialmente as
contribuicdes de Bakhtin. Essa op¢do implicou considerar os sujeitos, o contexto e os fendmenos, a partir da dimensao
histérica e social em que estes se inserem. Bakhtin considera que o objeto de estudo das Ciéncias Humanas é o ser
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expressivo e falante, “esse nunca coincide consigo mesmo e por isso é inesgotavel em seu sentido e significado”.
(BAKHTIN, 1952-53/2003, p. 395).

No contexto especifico da esfera das tecnologias digitais, a abordagem bakhtiniana auxilia na compreensao das suas
caracteristicas. Para Bakhtin (1952-53/2003), a linguagem é um fendmeno eminentemente social, que se processa
na e pela interacdo entre dois ou mais interlocutores, e o que se pode fazer no contexto digital é interagir com o
outro via linguagem. Assim, nessa pesquisa, foi importante retomar alguns de seus conceitos, como: interacdo verbal,
dialogismo, compreensdo responsivo ativa e alteridade, a fim de compreender o contexto da EaD.

Enfoques tedricos norteadores sobre Letramento Digital

O crescente aumento na utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas na vida social tem exigido dos cidaddos a
aprendizagem de comportamentos e raciocinios especificos. Por essa razdo, alguns estudiosos investigam uma
modalidade de letramento, denominada letramento digital.

Ser letrado digital pressupde assumir mudancas nos modos de ler e escrever os c6digos e sinais verbais e ndo verbais.
Buzato (2007) e Freitas (2010) defendem o uso do termo no plural. Para a autora, “letramentos digitais constituem
formas diversas de pratica social que emergem, evoluem, transformam-se em novas praticas e, em alguns casos,
desaparecem substituidas por outras” (FREITAS, 2010, p. 339).

Assim, pode-se afirmar que os conceitos relacionados aos letramentos digitais partem dos estudos dos letramentos,
relacionando-os as praticas sociais de leitura e escrita que se desenvolvem num contexto cultural. Nesse sentido,
letramentos digitais sdo conjuntos de letramentos, praticas sociais que designam a habilidade de compreender e
utilizar a informacao de multiplos formatos a partir de uma gama de fontes. Isso significa dizer que ser letrado digital
vai além de simplesmente ser capaz de ler; que sempre significou a capacidade de ler com sentido e significado, ou
seja, revelar dominio da compreensao responsiva ativa (BAKHTIN, 1952-53/2003).

Coerente com esta perspectiva, letramento digital pode ser entendido como uma capacidade de compreender e
utilizar informacdes na tela, seja ela de computador, jogos eletrénicos, videogame, mp4, celular, tablets e ipods, etc.
Também pode ser entendido como a amplia¢do do repertério de possibilidades com a escrita, em ambientes digitais,
tanto para ler quanto para escrever. Trata-se de um conceito amplamente referenciado em fun¢do das crescentes
demandas em relacdo ao desenvolvimento de competéncias e habilidades de leitura e escrita em novos suportes
tecnolégicos. (RIBEIRO; COSCARELLI, 2010; BEHAR, 2013; SABOIA et al. 2014).

Ribeiro e Coscarelli (2010) e Saboia et al. (2014) sdo exemplos de autores que abordam competéncias e habilidades
necessarias para o letramento digital. De acordo com Behar (2013), as competéncias que compdem o letramento
digital sdo: computacional, comunicacional, informacional e multimidia. Ja Freitas (2010), em seus estudos sobre
letramento digital, destaca quatro competéncias necessarias na formacdo de professores: a capacidade de realizar
avaliacdo critica de conteudos, a capacidade de ler utilizando o modelo hipertextual; a capacidade de associar as
informacdes por meio de diferentes fontes e a capacidade de realizar busca em ambientes virtuais.

Na era digital, o professor é desafiado a rever sua pratica pedagogica, para acompanhar essa nova geracao de
internautas e conhecedores das tecnologias digitais. Uma das mudancas que o professor necessita experimentar é
a pratica de usar o computador de modo pedagogico, mais precisamente a Internet e o AVA. Assim, o letramento
digital pode ser entendido como um processo de capacita¢do para a aquisi¢do de novas praticas de leitura e escrita
mediadas pelas tecnologias.

Nessa perspectiva, torna-se importante destacar que, além de conhecimentos tecnolégicos sobre as ferramentas
digitais e recursos do computador, o professor também precisara dominar os fundamentos basicos e pedagoégicos
da EaD, adquirindo habilidades e competéncias para atuar em contextos que diferem do tradicional.

O uso das tecnologias na formacdo de professores tem sido um ponto referencial para que também eles venham a
oferecer uma educacdo de qualidade. Acredita-se que, capacitados para o uso das TDIC's, eles também analisem sua
pratica, pois ndo pode ocorrer apenas a simples transposicdo do impresso para o digital. Espera-se que a op¢do por
trabalhar com as TDIC's influencie o planejamento e o modo de organizar o trabalho pedagodgico.

Desse modo, pensar em letramento digital no ambito escolar é pensar em como o uso das TDIC's pode influenciar o
processo ensino-aprendizagem, pois a escola ainda € uma das principais agéncias de letramento. Coerente com essa
perspectiva, as demandas apresentadas pelainser¢do das TDIC's no contexto da Educacao Basica, por meio das a¢des
das politicas publicas governamentais, demandam que a formacao inicial de professores, em destaque o Curso de
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Pedagogia, desenvolva competéncias e habilidades para integracdo das TDIC's nas salas de aula, garantindo ganhos
significativos ao processo de construcao do conhecimento.

Analises e discussdes dos dados

A analise dos dados a luz da perspectiva de letramento digital possibilitou identificar impactos na vida pessoal e
profissional dos alunos professores. Identificou-se pluralidade quanto ao contexto de uso e apropria¢do. Alguns se
apropriaram dos recursos tecnologicos, principalmente na vida pessoal. Outros se apropriaram desses recursos no
campo profissional, no que se refere a capacitacdo docente ou no uso das TDIC's na preparagao das aulas. Identificou-
se pequena apropriacao das tecnologias no ambito da sala de aula, o que decorreu, segundo a maioria, da falta de
equipamentos ou mesmo de incentivo por parte das institui¢des publicas em que elas atuavam.

No que diz respeito a vida pessoal, os maiores impactos incidiram em decisGes praticas: 68% realizaram investimento
na compra de computadores, assinatura de servicos prestados por provedores de internet e utilizacdo de meios de
comunicagdo sincrona e assincrona via internet; 32% dos alunos dependiam, para realizacdo do curso, do uso dos
computadores do Polo ou, ainda, recorriam a familia ou amigos para acessarem o equipamento.

Na vida profissional, observou-se que 65% dos participantes da pesquisa que soé utilizavam o computador e a internet
na vida pessoal passaram a utiliza-los profissionalmente na preparacao de aulas, na busca de atividades e textos para
serem inseridos em suas atividades e avalia¢Ses. No entanto, apenas 25% envolveram seus alunos em atividades
utilizando tecnologias. Além disso, por meio da entrevista, identificou-se que o uso de recursos tecnolégicos mostrou-
se mais presente no discurso do que nas ac¢Bes dos alunos professores, devido a varias situacfes, entre elas, a
inexisténcia de laboratérios nas escolas, a auséncia de internet banda larga, o nimero reduzido de computadores nos
laboratorios das escolas. E ainda, 10% declararam ndo utilizar o computador e a internet no ambiente profissional.

Para Coscarelli e Ribeiro (2005), é fundamental o uso das TDIC's em sala de aula. Essas autoras fornecem exemplos
de projetos que podem ser implementados com os alunos, alguns deles utilizando a internet. Para a 22 Fase do
Ensino Fundamental, por exemplo, a criacdo de blogs, fanfics, fanzines, homepages e webfdlios desperta e estimula
a aprendizagem. Ja na Educacdo Infantil, é recomendada a explora¢do do ludico por meio do uso de sequéncias
didaticas, articulando midias digitais e o brincar (GOMES, 2015).

Quanto ao impacto no processo de letramento digital, identificou-se que 87% dos participantes afirmaram que o
curso teve influéncia significativa no processo de letramento digital. No questionario aplicado no inicio do curso,
eles afirmaram utilizar o computador apenas para editar textos e a internet apenas para entrar em sites de
relacionamento. Ao final do curso, observou-se que eles foram capazes de realizar as atividades propostas no AVA
(BEHAR, 2013; SABOIA, et al. 2014).

O impacto foi moderado para 9% dos participantes. Foi identificado avanco no uso diversificado de recursos que
passaram a ser utilizados no final do curso. Para 4%, o curso teve influéncia pequena no processo de letramento
digital porque as mesmas competéncias informadas por eles, no inicio do curso, foram identificadas, com pequenas
alteracdes no final do curso. Os dados também revelaram o impacto positivo da formacao obtida no curso de
Pedagogia EaD, no processo de letramento digital das alunas. As palavras de uma aluna ilustram esse impacto:

Este curso foi muito importante para mim. Ele foi a oportunidade que tive de realizar um curso superior. Eu
cresci muito e sei que posso desenvolver mais ainda e atuar na escola. Eu descobri a minha identidade docente.
Quero ser professora e ensinar muita coisa para as criancas. (SANDRA, Pedagogia EaD).

Quanto ao contexto de uso e de apropriacao, 35% se apropriaram das TDIC's na vida pessoal, 46% se apropriaram na
vida profissional, especificamente na preparacdo das aulas, 9% passaram a utilizar esses recursos no ambito da sala
de aula, o que decorreu do incentivo e reconhecimento das instituicdes em que atuavam. Esse dado atesta o baixo
indice de utilizacdo pedagégica das TDIC's na pratica docente.

Evidenciou-se, no discurso dos alunos professores, que o curso a distancia foi uma oportunidade para alcancar a
realizagdo do curso superior, ou seja, esta foi a Unica opgdo de formacao inicial compativel com suas condi¢des de
vida. Assim, pode-se afirmar também que as alunas utilizam a modalidade presencial para avaliar o curso a distancia.
Essa postura é natural, pois cursaram a Educagdo Basica nessa modalidade. Desse modo, a EaD é vista como uma
op¢ao de ensino, uma alternativa. Se pudessem escolher, optariam pelo curso presencial.

Também navisdo dos participantes, a EaD tem uma metodologia diferenciada. O aluno é incentivado a reconstruir seu
conhecimento, utilizando diversas ferramentas. No entanto, alguns declararam sentir falta da presenca do professor,
principalmente antes das avalia¢des. E 0 que se pode ver no depoimento de uma das alunas,
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Olha, tem hora que faz muita falta, viu? Vocé ter o professor ali, explicando a matéria. Da mais seguranca nas
avaliagdes. Por isso que a video-aula é importante. Vocé assiste uma, duas vezes. Se precisar assiste de novo.
(ESTER, Pedagogia EaD).

Como se pode observar, os depoimentos dos alunos chamam a aten¢do para um aspecto importante - o papel
mediador do professor no processo ensino-aprendizagem. Trata-se de uma contribuicdo fundamental, insubstituivel.
Como mediador, cabe ao professor instigar o aluno, provocar reflexdes sobre o objeto de ensino, promover contextos
favoraveis a aprendizagem, seja ela a distancia ou presencial.

Entendida como atitude enunciativa, a mediacdo pedagégica no contexto das tecnologias favorece o surgimento de
novas praticas de imersdo digital. Trata-se de um importante ponto da competéncia didatica, uma vez que a utilizacao
do AVA tem se apresentado, cada vez mais, nos processos educacionais, seja como apoio a educac¢do presencial seja
na esfera da educacao online (NEVES, 2011).

Na analise dos dados, verificou-se que os alunos da modalidade EaD reconhecem que, ao longo da sua formagao,
desenvolveram habilidades e competéncias, criaram vinculos com a instituicdo e por isso eles se manifestaram
extremamente gratos pela experiéncia vivida. Revelaram, também, que se tornar pedagogo foi a realizacdo de um
sonho que exigiu muito empenho e dedicacao (FREITAS, 2010; BEHAR, 2013; SABOIA et al. 2014).

Uma aluna descreve assim a sua conquista,

Era um sonho que eu tinha. Sempre gostei da escola. Na minha infancia eu brincava de aulinha. Eu falava com
todo mundo que eu queria ser professora. E agora estou aqui. Antes de concluir o curso passei no concurso
publico e ja estou lecionando na rede particular de manha e, a tarde, na rede publica. (VILMA, Curso Pedagogia
EaD).

E outra aluna lembra que,

Quando decidi ser pedagoga eu sabia que nao ia ser facil. Ja tinha mais de 10 anos que eu tinha terminado o
Ensino Médio. Demorei esse tempo todo porque eu nao podia pagar uma faculdade particular. Eu queria dar
aula e trabalhar na escola, mesmo com todos os desafios que a gente sabe que tem. Mas eu fui e consegui.
Quem faz Pedagogia a Distancia tem que dedicar muito [...] (INES, Curso Pedagogia EaD).

Os depoimentos chamam a atencdo para questdes identificadas na implantacdo da EaD em muitas localidades no
Brasil. A EaD foi assumida pela rede particular e, em muitos casos, a proposta de capacitagdo docente ndo tinha
carater formativo, o que, por esse motivo, desqualificou o professor em exercicio, consistindo numa forma de aligeirar
e baratear a formacgdo. A expansao de cursos e o crescente envolvimento das IES com EaD, sobretudo na formacao
de professores, atesta que essa modalidade de ensino ganha nova dimensao no pais e passa a adquirir importancia
crescente nas politicas publicas educacionais.

A anadlise das respostas das participantes sobre o uso pedagégico das TDIC's na pratica docente revelou que a insercao
das tecnologias nas praticas pedagogicas é ainda bastante timida, restringindo-se, quase sempre, em pesquisas
online. Sendo assim, nao foi observada uma pratica diferenciada, mas pequenas iniciativas pontuais. Sobre esse
aspecto, vale destacar a importancia da formacdo inicial, contemplar esse desafio a fim de que o professor em
formacdo seja capaz de pensar a inser¢do das tecnologias no contexto escolar de modo reflexivo e inovador, a fim
de se atingirem objetivos pedagogicos mais efetivos.

Consideracdes finais

Este artigo apresenta resultados de um estudo que investigou o processo de letramento digital em um Curso de
Pedagogia EaD, identificando as habilidades e competéncias desenvolvidas nesse contexto. E parte constitutiva de
uma pesquisa que investiga a formacao do pedagogo presencial e a distancia para atua¢ao na Educacgao Infantil e
nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental e o uso pedagogico das TDIC's nesse contexto.

A analise qualitativa apresentada neste artigo buscou ampliar as discussdes sobre letramento digital e formac¢ao de
professores, por meio dos dados coletados na observacao participante, questionarios e entrevistas. Assim, este artigo
aborda a dimensao teorico-pratica do processo de insercao das TDIC's no contexto formativo, identificando impactos
na formacdo de professores, especificamente de pedagogos, em cursos EaD.
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No contexto contemporaneo da educacdo brasileira, em que vigoram politicas publicas de fomento a utilizacdo
das tecnologias na formacao inicial de professores, este debate torna-se importante para que se imprimam acdes
convergentes em prol de uma proposta de formacdo significativa (ZUIN, 2010; DOURADO e SANTOS, 2011).

Advoga-se uma formacdo de professores, seja no curso de Pedagogia, ou nas demais licenciaturas presencial e
a distancia, pautada na construcdo da autonomia do professor, protagonista do processo educativo. Em face da
relevancia das a¢des de formacdo, compete as instituicdes formadoras o desafio de criar contextos que promovam
uma abordagem critica e propositiva das tecnologias, incluindo o uso pedagégico das TDIC's no contexto escolar.

Sendo assim, a urgéncia motivacional dos sujeitos para se apropriar do letramento digital o quanto antes ndo é uma
simples adequacdo as demandas econdmicas do capitalismo, nem tampouco uma concessdo resignada aos apelos
politicos dos paises emergentes. A aquisicdo do letramento digital se apresenta como uma demanda educacional e
social.

Coerente com essa perspectiva, torna-se relevante um projeto de formacao inicial que desenvolva procedimentos
pedagdbgicos em seus variados espacos educacionais, sala de aula e laboratérios de informatica, por exemplo, para
enfrentar os desafios que estdo colocados: letrar digitalmente o professor, preparando-o para o uso pedagogico das
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem nas escolas (RIBEIRO; COSCARELLI, 2010; GOMES, 2012;
ROJO, 2013).

Compreende-se também que, amparada por uma legislacdo especifica, a EaD vem se consolidando no pais enquanto
modalidade de ensino, embora marcada por uma enorme desconfianca sobre suas possibilidades no contexto
educacional, principalmente pelo fato de a mesma ndo se caracterizar como algo novo na histéria da educacao
brasileira. Apesar das criticas, é importante reconhecer os beneficios que a EaD pode promover no contexto
educacional: ela pode contribuir para o surgimento de um novo aluno, de um novo professor e de uma nova escola.
Por tudo isso, o futuro da EaD ndo esta exclusivamente nas tecnologias utilizadas, mas no processo de formacdo dos
profissionais que pretendem atuar nesse contexto.

Reconhece-se que educar é um processo complexo, que exige mudancas significativas, investimento na formacao
de professores para o dominio dos processos de comunicacao na relacdo pedagégica e o dominio das TDIC's. Nessa
direcdo, defende-se, também, uma apropriagdo critica das tecnologias no cotidiano escolar, pois a meta do processo
de inclusao deve ser a sua utilidade social, aspecto central do letramento digital.

Defende-se, portanto, mudancas no modo de lidar com as tecnologias, entendendo-as nao apenas como um
instrumento, mas como um conjunto de a¢des integradas e abrangentes, capazes de permitir uma apropriacao critica,
mediadora e inclusiva, que permita promover o seu uso pedagdégico e inovador.

Concluindo, espera-se que esta pesquisa possa oferecer alguns indicadores para novas reflexdes sobre a EaD,
letramento digital e forma¢do de professores. E mais, espera-se que estes resultados possam subsidiar o
fortalecimento de uma modalidade hibrida, semipresencial, na qual os futuros professores realizem atividades
presenciais e a distancia, consolidando uma aprendizagem interativa.

Finalmente, espera-se que os aspectos positivos aqui identificados possam servir de subsidios para a mudanca no
planejamento, gestao e avaliacdo de cursos de Pedagogia EaD e, além disso, que seja uma oportunidade de promover
maior articulagdo e parceria com os cursos de Pedagogia presenciais.

Referéncias
BAKHTIN, M. Estética da Criacdo Verbal. Trad. Paulo Bezerra. Sdo Paulo: Martins Fontes. (1952-53/2003). 417 p.

BARRETO, E. S; GATTI, B.A. (Orgs.). Professores do Brasil: impasses e desafios. Brasilia: Unesco, 2009. 294 p.
BEHAR, P. A. et. al. (Orgs.). Competéncias em educacdo a distancia. Porto Alegre: Penso, 2013.

BRASIL. Lei n. 9.394, 20 de dezembro de 1996. Brasilia: Casa Civil da Presidéncia da Republica Federativa do Brasil/
Subsecretaria para Assuntos Juridicos. Disponivel em: . Acesso em: 14 fev. 2011.

. Ministério de Educacdo. Decreto n. 2.494/98. Brasilia, 1998. Disponivel em : . Acesso em: 15 fev. 2011.

. Ministério de Educacdo. Decreto 5.622. Brasilia: D.O.U. de 19/12/2005. Disponivel em: . Acesso em: 15 fev. 2011.

PDF gerado a partir de XML Redalyc JATS4R
Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no ambito da iniciativa acesso aberto



Epucacio. Revista po CENTRO DE EDUCACAO
ISSN 0101-9031, NUM. 3, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2016 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

. Parecer CNE/CP n.5/2005, de 13/12/2005. Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Pedagogia. Brasilia:
D.0.U. de 15/05/2006. Disponivel em: . Acesso em: 10 marc. 2011.

. Resolucao CNE/CP n.1, de 15/05/2006. Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de gradua¢do em
Pedagogia, Licenciatura. Brasilia: D.O.U de 16.05.2006. Disponivel em: . Acesso em: 08 fev. 2011.

. Ministério de Educagdo. Decreto n. 6.303. Brasilia: D.O.U. de 12/12/2007. Disponivel em: . Acesso em: 15 fev.
2011.

. Censo EAD.BR: relatério analitico da aprendizagem a distancia no Brasil 2011. - Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2012. ABED - Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia. Disponivel em: < http://www.abed.org.br/
censoead/censo2012.pdf >. Acesso em: 10 mai. 2012.

. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo da educacao superior 2010:
resumo técnico. Brasilia: INEP, 2012. p. 85. Disponivel em: . Acesso em: 18 jan. 2014.

. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo da educagdo superior 2012:
resumo técnico. Brasilia: INEP, 2014. Disponivel em: . Acesso em: 22 jan. 2014.

. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo da educacao superior 2015:
resumo técnico. Brasilia: INEP, 2015. p. 80. Disponivel em: . Acesso em: 29 jan. 2016.

BUZATO, M. E. K. Desafios empirico-metodolédgicos para a Pesquisa em letramentos Digitais. Trab. linguista. apl.
[online]. jan/jun. 2007, v. 46, n. 1, p. 45-62. Disponivel em: . Acesso em: 29 nov. 2010.

COSCARELLI, C. V.; RIBEIRO, A.E. (Orgs.). Letramento digital: aspectos sociais e possibilidades pedagégicas. Belo
Horizonte: Auténtica, 2005.

DOURADO, L. F.; SANTOS, C. A. A educacdo a distancia no contexto atual e o PNE 2011-2020: avaliacdo e perspectivas.
In: DOURADO, L. F. (Org.). Plano Nacional de Educacdo (2011-2020): avaliacdo e perspectivas. Goiania: Ed. UFG;
Belo Horizonte: Auténtica, 2011, p. 155-192.

FREITAS, M. T. Letramento Digital e Formacao de Professores. Educ. rev. [online]. 2010, v. 26, n. 3, p. 335-352. Disponivel
em: . Acesso em: fev. 2011.

GATTI, B.A. Formacado inicial de professor para a Educagao Basica: Pesquisas e Politicas Educacionais. Est. Aval. Educac.,
Sao Paulo, v. 25, n. 57, p. 24-54, jan./abr. 2014. Disponivel em: . Acesso em: 12 maio 2014

GOMES, S. S. Formacao de Professores e Letramento Digital. In: Ntcleo Pr@xis. Anais Ciclo de Palestras: Construindo
Redes, Educacdo e Tecnologia. Relatério Prodocéncia UFMG/CAPES, 2012, p. 1-10.

. Brincar em Tempos Digitais. In: Revista Presenca Pedagodgica - Dialogo entre Universidade e Educacao Basica
para Formacao do Professor. Sessdo Presenca Infantil. Belo Horizonte, 2013, n. 113, p. 44-51.

. Brincando e aprendendo com tecnologias digitais na escola: construindo sequéncia didatica com o tablete
na educacdo infantil. In: Anais do Congresso Nacional Universidade, EaD e Software Livre. Conferéncia de
Encerramento, v. 1, n. 6, 2015. Disponivel em: . Acesso em: 29 jun. 2015.

JORGE, G.; ANTONINI, E. ArticulacBes e tensdes na tutoria em cursos de EaD: o curso de Pedagogia do CEAD/UFOP. In:
Vertentes, Sao Jodo Del Rei, UFSJ, v. 19, n. 1, p. 129-140, jan./jun. 2011. Disponivel em: . Acesso em: 25 out. 2012.

LIBANEO, J.C. Diretrizes Curriculares da Pedagogia: Imprecisées tedricas e concepcao estreita da formacdo profissional
de educadores. In: Educ. Soc., Campinas, v. 27, n. 96 - Especial, p. 843-876, out. 2006. Disponivel em: . Acesso
em: 02 jun. 2007.

MORES, A. Cursos de Pedagogia EaD: superando desafios - construindo inovacdes. Educacdo (UFSM), Santa Maria, v.
39, n. 2, p. 367-378, maio/ago. 2014. Disponivel em: . Acesso em: 10 dez. 2014.

NEVES, B. C. Formagdo e orientacao: aspectos da mediacdo no universo da inclusdo digital. Inc. Soc., Brasilia, DF, v. 5
n. 1, p. 44-57, jul./dez. 2011. Disponivel em: . Acesso em: 15 jan. 2012.

PIMENTA, S. G. (Org.). Estagio e Docéncia. Sao Paulo: Cortez, 2008. 296 p.

RIBEIRO, A. E.; COSCARELLI, C. V. O Que dizem como MATRIZes de Habilidades Sobre a Leitura em Ambientes Digitais.
Educ. rev. [online]. 2010, v. 26, n. 3, p. 317-334.Disponivel em: . Acesso em: fev. 2011.

ROJO, R. (Org.). Escol@ conectada: os multiletramentos e as TICs. 1. ed. Sdo Paulo: Parabola, 2013. 215 p.

PDF gerado a partir de XML Redalyc JATS4R
Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no ambito da iniciativa acesso aberto



LETRAMENTO DIGITAL NA FORMAGAO INICIAL DE PROFESSORES: A VISAO DE GRADUANDOS DE PEDAGOGIA EAD SUZANA DOS SANTOS GOMES.

SABOIA, J. et al. Habilidades para Letramento Digital: Um Estudo Comparativo entre alunos de Curso Oferecido nas
Modalidades a Distancia e Presencial. In: Anais do 3° Congresso Brasileiro de Informatica na Educacdo (CBIE
2014), p. 208 -217. Disponivel em: . Acesso em: 10 jan. 2015.

ZUIN, A. O Plano Nacional de Educacao e as Tecnologias da Informacdo e Comunicag¢do. Educ. Soc. Campinas, v. 31,
n. 112, p. 961-80, jul.-set. 2010. Disponivel em: . Acesso em: 17 out. 2010.

Notas
1 Adocao de nomes ficticios para a instituicdo e participantes na pesquisa a fim de preservar-lhes a identidade.

PDF gerado a partir de XML Redalyc JATS4R
Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no ambito da iniciativa acesso aberto



