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Resumen

A partir de una investigacion de enfoque cualitativo, se buscé comprender la percepcion de
proyectistas, constructores y usuarios sobre la durabilidad de edificaciones construidas con
materiales naturales. Participaron en el estudio profesionales y usuarios residentes en la ciu-
dad de Florianépolis, Brasil. Se colectaron los datos por medio de entrevistas a profundidad
y se analizaron con la técnica de analisis de contenido. Los resultados muestran el interés
de las personas en un estilo de vida mas sostenible, la relacién de la durabilidad de esas
construcciones con las necesidades de los usuarios, la calidad del proyecto arquitectonico
y la dificultad para garantizarla por causa de las cadenas productivas poco desarrolladas y
el desconocimiento de la poblacién sobre técnicas adecuadas de construccién y manteni-
miento. Este trabajo contribuye con enfoques sobre la sostenibilidad y la durabilidad de los
materiales naturales, partiendo de experiencias de la practica profesional, y senala algunas
pautas para continuar las investigaciones en el area.

lisiane.librelotto@ufsc.br

Palabras clave: anilisis del ciclo de vida (ACV); arquitectura vernacula; bioconstruccién;
desarrollo sostenible; permacultura; técnicas constructivas.

Abstract

This exploratory qualitative research sought to understand the perception of designers,
builders, and users about the durability of buildings made with natural materials. The par-
ticipants of this research were professionals and users from the city of Florianépolis, Brazil.
The data was collected through in-depth interviews and analyzed using the content analysis
technique. The results evidence an interest in a more sustainable lifestyle, the relationship
between the durability of these constructions and user needs, the quality of the architec-
tural project and the difficulty of guaranteeing quality by underdeveloped productive chains,
as well as the inexperience of people regarding adequate construction techniques and main-
tenance. This paper offers approaches to understand the sustainability and durability of
natural materials and presents professional practices as well as some guidelines to continue
the research in this field.

Keywords: Life-cycle analysis (LCA); vernacular architecture; bioconstruction; sustainable
development; permaculture; construction techniques tesis.

Resumo

A partir de uma pesquisa de abordagem qualitativa, pretende-se compreender a percepgao
de projetistas, construtores e usuarios sobre a durabilidade de edificacées construidas com
materiais naturais. Participaram do estudo profissionais e usuarios residentes da cidade de
Florianépolis, Brasil. Os dados foram coletados por meio de entrevistas a profundidade e
analisados com a técnica de andlise de contetido. Os resultados mostram o interesse das
pessoas em um estilo de vida mais sustentavel, a relacdo da durabilidade dessas construcoes
com as necessidades dos usudrios, a qualidade do projeto arquitetonico e a dificuldade
para garanti-la devido as cadeias produtivas pouco desenvolvidas e ao desconhecimento da
populacao sobre técnicas adequadas de construcao e manutencao. Este trabalho contribui
com abordagens sobre a sustentabilidade e a durabilidade dos materiais naturais, partindo
de experiéncias da pratica profissional, e da algumas instrugdes para continuar as pesquisas
na area.

Palavras-chave: anilise do ciclo de vida (ACV); arquitetura vernacula; bioconstrucao; des-
envolvimento sustentavel; permacultura; técnicas construtivas.
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Introduccion

Este trabajo es parte de la fase exploratoria
de la tesis de doctorado sobre la durabilidad
del bambi en edificaciones de la regién sur de
Brasil, que esta en desarrollo en el programa
de posgrado en arquitectura y urbanismo de la
Universidad Federal de Santa Catarina. Presenta
una investigacién de enfoque cualitativo llevada
a cabo en la ciudad de Florianépolis, su objeti-
vo es comprender la percepcién de proyectistas,
constructores y moradores sobre la durabilidad
de las edificaciones construidas con materiales
naturales.

Florianépolis es la capital del estado de Santa
Catarina, en los Gltimos anos registra un gran cre-
cimiento poblacional. Segln proyecciones del
dltimo censo del Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2010), para 2017 la pobla-
ciéon de la ciudad fue de 485.838 habitantes.
Muchas personas migran a esta urbe motivadas,
entre otras razones, por la calidad de vida, las
oportunidades de empleo, su singular geografia 'y
atractivos naturales. La mayoria de estos Gltimos
son playas y dreas de conservaciéon ambiental
que también atraen un ndmero significativo de
turistas cada verano, principalmente a la regién
insular. En la Figura 1 se muestran las dreas pro-
tegidas y urbanizadas, a fin de tener una idea de
cémo la poblacién de la ciudad esta acostumbra-
da a vivir en un lugar que ofrece una gran proxi-
midad con la naturaleza.
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() Figura 1. Areas de
preservacién ambiental y
ocupacion urbana en la
isla - Florianépolis
Fuente: Google maps
(2017) (izq.) y Silveira 'y
Rodrigues (2015) (der.).
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Materiales naturales y arquitectura
sostenible

En los albores de la humanidad los materia-
les naturales eran los Gnicos disponibles para la
construccién: piedras, tierra, madera, paja, hojas
de palmeras, bambd, entre otros, fueron trabaja-
dos y dispuestos de forma que pudieran ofrecer
abrigo. Con el paso del tiempo, la tecnologia y
la técnica evolucionaron y surgieron nuevos ma-
teriales cuyas caracteristicas los llevaron a una
rapida insercion en el mercado y en la cotidiani-
dad de las personas: concreto, acero, aluminio,
plasticos, vidrio, entre otros, son usados y cono-
cidos mundialmente por sus caracteristicas de
resistencia, durabilidad, altos niveles de indus-
trializacion, practicidad, acabado fino, facilidad
de modulacién y disponibilidad.

El auge del uso de estos materiales en la arqui-
tectura se produjo en el siglo XX con el surgi-
miento del movimiento moderno, que instituyé
un cambio en la relacién de las personas con las
construcciones y propici6 la aparicién de nuevos
requerimientos de desempeno de las edificacio-
nes, adecuados a un estilo de vida marcado por
la practicidad.

Con el paso del tiempo se ha observado que
el consumo descontrolado de recursos naturales
en la construccién tiene una gran repercusién en
la crisis ambiental. Por este motivo, actualmente
existe la necesidad de pensar en una arquitec-
tura sostenible en los ambitos social, econémico
y ambiental. Entre sus enunciados estd la prefe-
rencia por insumos cuyo ciclo de vida represente
un menor impacto al ambiente, es ahi donde se
destacan los materiales naturales (Rocha-Tama-
yo, 2011).

Para este trabajo, los materiales naturales son
definidos como aquellos de origen natural, que
no hayan pasado por procesos de industrializa-

cién o cuyo procesamiento haya sido realizado
de modo artesanal o semiindustrial. Su disponi-
bilidad y técnica de aplicacion en las edificacio-
nes varian dependiendo de la regién geografica 'y
las condiciones del entorno.

En el ambito social de la sostenibilidad de la
construccion estan incluidos los requerimientos
de los usuarios, como lo indica la norma brasile-
na de desempeio de edificaciones NBR 15575
(Associacao Brasileira de Normas Técnicas, 2013).
En este sentido, el usuario es quien busca un
grado de utilidad o aptitud de la edificacién y
sus elementos para satisfacer sus necesidades de
confort o deleite, lo que en muchos casos es con-
siderado como “valor arquitecténico”.

El ser humano define este atributo partiendo
de su historia, entorno y visiéon del mundo. Asi,
por un lado, la satisfaccién de las necesidades
al habitar un espacio podria ser establecida con
base en las condiciones minimas de habitabili-
dad y confort; pero por otro, esta la sensacion
de bienestar y deleite que es mds abstracta, por
ejemplo, al apreciar una edificacién como arte o
simbolo.

Durante el siglo pasado, en la arquitectura
racionalista primaba el valor funcional de una
obra arquitecténica, abandonando estilos y valo-
raciones estéticas pasadas, para ponerla al ser-
vicio del ser humano (Randle, 2008, p. 40). El
funcionalismo prioriz6 en la arquitectura valores
inmediatos como: la facilidad de circulacion, de
mantenimiento, ventilacién, iluminacién, facili-
dad de montaje, etc., casi convirtiéndola en una
tecnologia de la construccién; en esta época
modernista y de industrializacién, las personas
comenzaron a asociar lo bello a lo Gtil, sumando
una valoracién estética (inmaterial y subjetiva) a
la técnica, “dos nociones que jamds podran com-
pensarse” (lvelic, 1969, p. 43).

Walter Gropius (1962), desde su percepcién
racionalista y enfocada en las necesidades del ser
humano, buscaba rescatar los valores estéticos y
espirituales de la arquitectura; citando al zo6logo
y naturalista Julian Huxley,

. mas pronto que tarde nos veremos obligados
a abandonar el sistema basado en el incremento
artificial de los deseos del hombre y a construir
uno orientado a satisfacer cualitativamente las
necesidades humanas reales. Esto significa aban-
donar el habito pernicioso de evaluar todo pro-
yecto humano tnicamente en términos de su utili-
dad (material o de ganancias para alguien). (1961,
p. 25)

Sin embargo, algo que no fue citado por Gro-
pius es que mas adelante, en el mismo texto,
Huxley continta destacando la importancia de
los valores espirituales para la realizaciéon perso-
nal, pero incluye a la naturaleza como parte de
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este proceso y al ser humano como un ser activo

dentro de ella:
Los fines de la vida del hombre incluyen la crea-
cién y el disfrute de la belleza, natural y cons-
truida [...] la preservacién de todas las fuentes de
asombro y deleite como los paisajes, los animales
en libertad o la naturaleza, el conseguir la pazy la
armonia, la sensacion de participar activamente
en proyectos logicos y perdurables, incluido el
proyecto césmico de la evolucién. Es a través
de estas cosas que los individuos alcanzan una
mayor realizacion. (1961, p. 25)

Esta idea, que entonces fue disociada de la
arquitectura, actualmente se ha convertido en
un objetivo en algunos procesos de proyecto y
construccion sostenibles. Un ejemplo de esto se
observa en el contexto de la permacultura, “una
cultura permanente y sostenible” (Holmgren,
2013, p. 3), donde la construccién es considera-
da uno de los &mbitos en los que se debe traba-
jar para conseguir este objetivo (Figura 2).

La Flor de la Permacultura

La trayectoria de la permacultura empieza con La Etica y los Principios de Disefio y
se mueve a través de etapas claves necesarias para crear un futuro sostenible. Estas

Dentro de los principios de la permacultura en
el dmbito de la construccién estan el uso de ma-
teriales naturales (como tierra, paja, cal, piedra,
bambd) y la autoconstruccién de edificaciones,
como una toma de poder de las personas sobre
la construccion de sus hogares usando materiales
y tecnologia accesible (Holmgren, 2013).

La diversidad y complejidad de las diferentes
sociedades y culturas traen consigo varias catego-
rias de valoracién de la arquitectura. Para Malard
(2004, p. 2), en los Gltimos afos en Occidente,
con la evolucién de las técnicas de representa-
cién, ha primado el valor visual de la arquitec-
tura por encima de los demas. Este mismo autor
caracteriza después las otras dimensiones de
valoracién con la siguiente afirmacion: “el obje-
to arquitecténico es disfrutado en su dimensién
artistica, aprovechado en su dimension utilitaria
y construido en su dimension tecnoldgica”.

etapas estdn conectadas por un camino evolutivo en forma de espiral, inicialmente a

un nivel personal y local, para después proceder a lo colectivo y global.

A continuacién se enumeran algunos de los campos especificos, sistemas de
disefo y soluciones asociadas al uso generalizado de la permacultura:

Administracion de la Tierra y de la Naturaleza

Huertos Biointensivos

Bosques comestibles
Conservacion de semillas
Agricultura Biolégica
Agricultura Biodindmica
Agricultura Natural

Cosecha de agua en linea clave
Manejo holistico de pastizales

Cultivo de secuencia natural
Agroforesteria

Explotaciones forestales basadas en la
naturaleza

Acuicultura integral

Caza y recoleccién

Recuperacion de comida desechada

Construccion
Disefio de energia solar pasiva

Construcciones excavadas o uso

ADMINISTRACION

Materiales de construccién naturales
Manejo del agua y reciclaje de desechos
Biotectura

Casas enterradas

Herramientas y Tecnologia

del suelo

Construccién a prueba de desastres
naturales

Lenguaje de patrones

HERRAMIENTAS
Y TECNOLOGIA

Reutilizacion y reciclaje creativo
Herramientas manuales

Bicicletas normales y eléctricas
Cocinas de lena eficientes y poco
contaminantes

Combustibles de desechos orgénicos
Gasificacion de madera

Biochar de desechos forestales

Educacién y Cultura

La éticay
los principios
de diseiio

Cogeneracion

Microturbinas hidroeléctricas y edlico a
pequena escala

Generacién de energia renovable con
conexién a la red

Almacenamiento de energia

Ingenieria de transicién

Educacion en casa
Educaciéon Waldorf
Artes y misica participativa

Salud y Bienestar Espiritual

Ecologia social
Investigacién activa
Cultura de la transicién

EDUCACION
Y CULTURA

FINANZAS
Y ECONOMIA

Parto natural y amamantar
Medicina complementaria e integral
Yoga, Tai Chi y otras disciplinas del
cuerpo/mente/espiritu

Finanzas y Economia

El espiritu del hogar, revivir las culturas

indigenas SALUD Y
Morir con dignidad BIENESTAR
ESPIRITUAL

Sistemas monetarios locales y
regionales

Acuerdos para compartir vehiculos
Marcadillos de agricultores locales y

Inversiones éticas y comercio justo
WWOOFing (trabajo voluntario en granjas
organicas) y redes similares

Cuotas negociables de energfa

agricultura sostenida por la comunidad Analisis del ciclo de vide y

(ASC)

contabilizacién de la energfa incorporada

Tenencia de la Tierra y Gobernacion Comunitaria

Cooperativas y Corporaciones colectivas Titulo nativo y derecho de uso tradicional
Tecnologia del Espacio Abierto y toma de Compartir viviendas y Eco-aldeas

decisiones por consenso

@ permacultureprinciples.com

; (A) Figura 2. Flor de la
%.F www.holmgren.com.au

permacultura, ética y principios
de diseno
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La eleccién de los materiales para un proyec-
to arquitecténico encajaria en la dimensién tec-
nolégica. Pero en el caso de la preferencia por
los materiales naturales, en esta época en que
priman los industrializados (y sus ventajas), esta
relacionada también con una valoracién previa
de los usuarios, basada en aspectos mas subjeti-
vos y personales de su modo de habitar.

Percepciones de los usuarios sobre la
arquitectura

Las personas construyen significados sobre los
objetos con base en sus percepciones; la psico-
logia ambiental ofrece herramientas para com-
prender ese proceso y los comportamientos
relacionados con cada espacio en que los indivi-
duos desarrollan sus vidas (Kuhnen, 2011).

La palabra percepcién proviene del latin per-
ceptio, que es la accion y el efecto de percibir-re-
cibir por medio de los sentidos. Cada individuo
posee una percepcién Unica de las cosas y los
fenémenos que lo rodean, de esto dependerd su
entendimiento del mundo, sus comportamientos
y elecciones:

La percepcién humana se construye a partir de
un compromiso ético, activo con el mundo, y no
como una contemplacion [...]. En esta perspec-
tiva, se encuentran los individuos activos, cons-
tructores de sentidos, de realidades, que perciben
el espacio y crean imagenes y sistemas de accién
[...]. Percibir requiere también actuar en el mundo
y, a partir de esa actuacion, las personas van cons-
truyendo su subjetividad. (Kuhnen, 2011, p. 253)

Una mayor comprensién de las percepcio-
nes de las personas sobre los espacios sirve para
entender sus apreciaciones y comportamientos
en relacién con ellos. Gifford (2007) indicé que
las acciones que cada individuo desarrolla en el
ambiente lo transforman y generan un ciclo de
accion y reaccion.

En la construccién de la percepcién ambien-
tal de cada individuo, imagenes o representacio-
nes de la realidad se elaboran en un proceso de
internalizacion de experiencias cotidianas, de las
sensaciones que ellas producen y su relacién con
los recuerdos de su vida (Kuhnen, 2011). Cada
ambiente es un reflejo de los aspectos sociocul-
turales de las personas involucradas en el proce-
so de proyectar, construir y habitar ese espacio.

Durabilidad de los materiales de
construccion - Percepciones

Un aspecto importante en el proceso de dise-
fio y construccién con materiales naturales es la
durabilidad. Existe una preocupacién generaliza-
da en relacién con el tema, que en algunos casos
emerge como miedo o prejuicio, como serd mos-
trado mas adelante.

La norma brasilena NBR 15575 (ABNT, 2013)
define la durabilidad como “la capacidad de
una edificacion o de sus sistemas para desem-
penar satisfactoriamente sus funciones a lo largo
del tiempo, bajo condiciones de uso y manteni-
miento especificadas”, lo que la relaciona direc-
tamente con la funcionalidad y, por tanto, con
un estilo de vida.

John y Sato (2006, p. 24) afirman: “la dura-
bilidad no es una propiedad inherente de un
material o componente, sino el resultado de la
interaccién del material y el medio ambiente
que lo rodea, incluyendo aspectos de microcli-
ma”. Esto se relaciona con la arquitectura, que
considera las necesidades de los usuarios y las
caracteristicas del entorno.

Si por un lado el hecho de comprender las
necesidades, percepciones y sensaciones de
los usuarios en determinados espacios ayuda a
entender mejor cémo esos ambientes —y sus ma-
teriales, colores, texturas, iluminacion- influyen
en el comportamiento de estas personas (Scopel,
2015); por otro, las decisiones de los usuarios y
disenadores sobre los espacios muestran sus per-
cepciones de habitar, lo que quieren transmitir y
vivenciar.

¢Y si para ellos la edificacién fuera considerada
un objeto con determinado valor histérico-social
que estd en continua construccién y modifica-
cion, donde el esfuerzo invertido en su mante-
nimiento no seria un desperdicio, sino un modo
de relacién con el edificio? La poca durabilidad
de los materiales de esa construccién no serfa
realmente vista como un problema sino simple-
mente una caracteristica, algo que debe ser con-
siderado dentro de su rutina de vida.

Ese es el caso de la mezquita de Djenné (Figu-
ra 3), construida en Mali en el siglo XII, que fue
destruida y restaurada en el siglo XIX. Actual-
mente es el edificio de adobe mas grande del
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mundo, con mas de 5000 m?. Cada ano, durante
el festival de primavera crepissage, bajo la direc-
cion de 80 albaniles expertos, la comunidad par-
ticipa de una minga para enlucir la edificacion
(May, 2011).

Aunque este es un caso puntual de un edificio
publico, sirve para entender que podrian existir
otras formas de relacién, otros puntos de vista
sobre los espacios y la durabilidad de los mate-
riales de construccion, otros requisitos y priori-
dades que los usuarios pueden tener sobre los
lugares que habitan.

Siguiendo este razonamiento, si existen per-
sonas que proyectan o buscan habitar en edi-
ficaciones hechas con insumos naturales en las
ciudades, probablemente ya investigaron sobre
las caracteristicas de estos materiales, tienen un
criterio diferente sobre el tema o consiguieron
explicar (y resolver) el “problema” de la durabili-
dad de algiin modo.

Lo que los proyectistas y usuarios de las edi-
ficaciones construidas con materiales natura-
les perciben sobre este tema puede aportar al
entendimiento de estilos de vida contemporé-
neos, con otras valoraciones y formas de relacion
con las construcciones, otros modos de habitar
y, finalmente, aclarar nuevos caminos hacia una
arquitectura sostenible.

Metodologia

Esta investigacion tiene un enfoque cualitati-
vo, con el propésito de comprender la percep-
cién de proyectistas, constructores y moradores
sobre la durabilidad de edificaciones de materia-
les naturales en la ciudad de Florian6polis, Brasil.

Las investigaciones cualitativas son adecuadas
para indagar situaciones sociales y entender las
subjetividades de las expresiones humanas, asf
como las simbologias con las que el ser huma-
no convive. Su propésito es la comprensién de
un fenémeno y no la cuantificacion o generali-
zacién de los resultados; Minayo (2014, p. 57)
indica que “se caracterizan por el empirismoy la
sistematizacion progresiva del conocimiento has-
ta la comprensién de la légica interna del grupo
o proceso estudiado”.

En este sentido, Karnopp-Patricio, Moraes, Cam-
panella y Nakadomari (2016) presentan una ana-
logia entre el cotidiano de la arquitectura y el
urbanismo con las investigaciones cualitativas,
explicando que ninguna pretende comprobar
hipétesis, al contrario, sus resultados presentan
una o varias suposiciones sobre un determinado
fenémeno, lo que origina mas interrogantes. En
ambos casos no existe una tnica solucién correc-
ta para cada situacién o problema, sino varias
posibilidades.
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La arquitectura y el urbanismo buscan res-
puestas a necesidades humanas dentro de la
complejidad de las relaciones sociales y espa-
ciales. Karnopp-Patricio et al. (2016) explican
que la investigacién cualitativa es utilizada por
profesionales de estas dreas para elaborar, dar
seguimiento y evaluar sus proyectos; porque sus
herramientas facilitan la comprensién de fené-
menos humanos en un determinado contexto
(fisico, histérico, sociocultural, politico, espiritual,
econémico, etc.) y permiten desarrollar habilida-
des de investigacion e interaccién con otras per-
sonas en varias situaciones.

Siguiendo los lineamientos del enfoque cua-
litativo, el levantamiento de datos se realizé en
el mismo ambiente donde el fenémeno social se
desarrolla, en este caso, la ciudad de Florian6po-
lis. El texto de Karnopp-Patricio (2005) orient6 la
ejecucion de la investigacion durante las etapas
de entrada, permanencia y salida de campo.

Para la colecta de datos fueron utilizadas las téc-
nicas de entrevista semiestructurada y observacién
participante con apoyo de un formulario propio,
adaptado del modelo de Karnopp-Patricio (1995);
este documento estaba compuesto por cinco items
que siguen el rigor metodolégico de la investiga-
cién cualitativa, incluyendo sus principios éticos:
identificacion del proyecto de investigacion, carac-
terizacion de los participantes y de las categorias
de analisis, un espacio para la expresién libre del
entrevistado sobre el tema, finalizacién de la entre-
vista y las notas del investigador. Las preguntas se
aplicaron sin un orden especifico con el objetivo
de no influir en las respuestas, solamente fueron
utilizadas como gufa de los temas que debian abor-
darse y observarse; estas fueron:

1. ¢Por qué escogio trabajar principalmente con
materiales naturales?

1.1¢Cudles son las limitantes de trabajar con
materiales naturales?

1.2¢Cuales son sus referentes arquitecténi-
cos/constructivos para trabajar con estos
materiales?

2. ¢Qué percibe en el medio donde vive en rela-
cién con las edificaciones construidas con ma-
teriales naturales?

2.1¢Por qué las personas (sus clientes) bus-
can proyectos construidos con materiales
naturales?

2.2¢Cémo es la relacién de los usuarios con
una construccién de materiales natura-
les comparada con una de materiales
convencionales?

3. ¢Cudl es su opinion sobre la durabilidad de las
edificaciones y de los materiales de construccion?
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3.1 ¢Cudl seria la durabilidad ideal de una vivien-
da construida con materiales naturales?

3.2 Comparta alguna experiencia relacionada
con este tema.

4. ¢Cual es su opinién sobre la relacion arquitec-
tura-sustentabilidad?

Para este estudio fueron entrevistados siete
profesionales en proyecto y construccién de edi-
ficaciones con materiales naturales en Florian6-
polis: cinco arquitectos, un ingeniero civil y un
artesano; cuatro de ellos viven en casas hechas
con esos materiales. La seleccion de estos parti-
cipantes también siguié el enfoque cualitativo,
donde la cantidad de la muestra no es un criterio
importante comparado con la profundidad del
asunto investigado.

De esta manera, la cantidad y el perfil de los
entrevistados en este estudio fueron definidos
por los siguientes criterios: a) el profesional debe
realizar, principalmente, trabajos de proyecto o
construccién con materiales naturales, b) tener
por lo menos tres aios de experiencia en el drea,
c) trabajar principalmente en Florianépolis, d)
ser reconocido en el drea de la construccién de
este tipo de edificaciones en esta ciudad, e) estar
dispuesto a participar de la investigacion.

Previo a las entrevistas, cada uno de los profe-
sionales firmé un consentimiento libre y esclare-

cido de su participacién, donde se especificaba
informacién sobre la investigacion, tal como los
objetivos y el método, su autorizacién para grabar
las entrevistas y la forma en que seria utilizada la
informacién levantada. Se garantizaron los prin-
cipios éticos de anonimato y confidencialidad de
acuerdo con lo indicado por la Comisién Nacio-
nal de Etica en Pesquisa de Brasil (Conep, 2018).

Después de transcribir las entrevistas grabadas,
fueron registradas las percepciones de la investi-
gadora en los formularios correspondientes, de
acuerdo con las orientaciones metodoldgicas.

El andlisis de los datos se desarroll6 con la téc-
nica de analisis de contenido, siguiendo las orien-
taciones de Bardin (1991) y Minayo (2014), lo que
resulté en categorias —conceptos clasificatorios—,
sin la intencién de cuantificacion. Estas fueron
definidas a partir de las preguntas semiestructura-
das utilizadas en la fase de levantamiento de datos
y después del proceso de andlisis-reflexion-sinte-
sis que posibilit6 identificar temas emergentes; asi
fue posible establecer el conjunto de cuatro cate-
gorfas (tabla 1) que orientaron el analisis de los
resultados.

De esta manera, se us6 el andlisis temaético,
indicado por Minayo (2014, p. 316) como una
modalidad de analisis de contenidos que consiste
en “descubrir los nicleos de sentido que compo-
nen una comunicacién, cuya presencia o frecuen-
cia signifiquen algo para el objeto analitico”.

Categorias Topicos/entrevista

Situaciones/casos relacionados con los usuarios de viviendas
hechas con materiales naturales y durabilidad

Lo que han visto sobre lo que las personas piensan

Acontecimientos, registros
cercanos

sobre este tipo de construcciones

Perfil de las personas que buscan proyectos con materiales naturales

Motivos de desistimiento de los clientes del uso de materiales naturales

Dificultades/problemas de trabajar con esos materiales

en el drea de la construccién

Ideas propias sobre durabilidad de materiales y edificaciones

Sensaciones/pensamientos sobre habitar una casa construida

Mundo fisico

con materiales naturales

Sustentabilidad/materiales naturales

Combinacién de materiales naturales e industrializados

Motivaciones propias para trabajar con materiales naturales

Expectativas, motivaciones

Motivaciones para vivir en casas de materiales naturales

Referentes profesionales sobre este tipo de construcciones

Acciones de educacion
continua, multiplicacién de
saberes

Tiempo de trabajo con estos materiales

Forma de aprendizaje sobre materiales naturales

Resolucién de dificultades de trabajo con materiales naturales
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Resultados y discusion

Percepciones de los participantes

Solo uno de los participantes naci6 en Floria-
noépolis, pero todos ellos viven o trabajan princi-
palmente en esta ciudad. Esta seccién presenta
sus percepciones en relacién con las cuatro cate-
gorias de analisis.

Sobre los registros cercanos

Lo que la gente piensa y siente en relacion
con las construcciones con materiales naturales
depende de sus experiencias personales. En este
estudio, por medio de las percepciones de los
entrevistados, basadas en su experiencia de tra-
bajo, se identificaron tres grupos principales: las
personas que tienen percepciones negativas y
no buscan este tipo de construcciones, las que
tienen percepciones positivas pero acaban desis-
tiendo de la construccion durante el proceso por
varios motivos, y las que tienen una percepcién
positiva y construyen con estos materiales.

El primer grupo siente inseguridad en el uso
de estos materiales y no tiene conocimientos de
las técnicas, por ejemplo, a veces piensa que las
construcciones de tierra “se van a deshacer” con
el tiempo o que no funcionan en el clima de la
ciudad. Un caso relatado por uno de los entre-
vistados fue que en el interior del estado algunas
personas, al ver su propuesta, dijeron que una
construccién de tierra podria “derretirse”, y has-
ta hubo peleas familiares por la no aceptacién
del material. En este sentido, dos ideas principa-
les fueron resaltadas por los entrevistados:

* Muchas veces los usuarios rechazan estos
materiales por haber visto casos de mala
aplicacion y por la idea de altos costos de
mantenimiento.

* Hay personas que piensan que trabajar con
materiales naturales “es retrégrado, como si
fuera algo anticuado que rechaza los mate-
riales y el conocimiento actuales, un tipo de
negacion del futuro”.

Por otro lado, estén los clientes que los entre-
vistados tuvieron con mas frecuencia: aquellos
que quieren tener una conexién con la naturale-
za y la sostenibilidad, que les gusta la apariencia
del material natural o quieren hacer algo diferen-
te. Generalmente llegan con alguna informacién
recolectada pero preocupados con la confiabi-
lidad del resultado de la construccién, siempre
existe una comparaciéon con el concreto. Hay
casos en que superan su inquietud al entender
las caracteristicas de los materiales y su confian-
za crece a medida que avanzan el proyecto y la
construccion, otros desisten de su uso.
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En los casos en que los clientes desistieron de
construir con estos materiales se identificaron
varios motivos: preocupacién con el manteni-
miento o con la durabilidad, falta de garantias
técnicas y tiempo de ejecucién. De este modo,
se identifica que la inseguridad de las personas
sobre el uso de materiales naturales nace del des-
conocimiento de sus propiedades y de las técni-
cas adecuadas de aplicacién. Esto se relaciona
directamente con la dimensién tecnolégica de
la arquitectura, mencionada por Malard (2004),
que serfa el motivo principal de desvalorizacién
de estas edificaciones para los usuarios.

Ademas, la dimension tecnoldgica de este tipo
de construcciones aparece también como un obsta-
culo en el ejercicio profesional de los entrevistados,
al ver los problemas que enfrentan diariamente:

* Falta de mano de obra calificada. Ellos la estan
formando continuamente y debe ser especiali-
zada para cada material.

* No hay proveedores de materia prima lista. En
algunos casos, como el bambd, los proyectistas
deben “ser” toda la cadena productiva, traba-
jando en la colecta, el tratamiento, el secado y
la aplicacién para poder garantizar un produc-
to final de calidad. Esto interfiere en el tiempo
de construccién de la obra.

* Desconocimiento generalizado de estos ma-
teriales. Los proyectistas deben ensefar, con-
vencer y probar que las técnicas funcionan.

* Ausencia de normas técnicas en el pais para los
casos de construcciones con tierra 'y bamba.

* La idea de que construir con materiales natu-
rales es mas barato, lo que no siempre es ver-
dad si la calidad es considerada, todo depende
del proyecto.

* Falta mas investigacion e inclusién del tema en
los cursos universitarios.

Por otro lado, las motivaciones de los usuarios
para vivir en edificaciones construidas con ma-
teriales naturales estan relacionadas con la esté-
tica y la valoracién ambiental: en algunos casos
ellos comienzan a construir con materiales natu-
rales deslumbrados con la cuestién ecolégica y
los acabados, sin profundizar en detalles mas
especificos relacionados con la preparacion y
el uso adecuado de los materiales; se aventuran
sin mucho conocimiento y, en la mayoria de los
€asos, sus experiencias no son exitosas, entonces
acaban por culpar al material.

En este sentido, es necesario destacar que las per-
sonas que tienen una percepcion positiva y expe-
riencias exitosas con materiales naturales en la
construccion, sienten seguridad y deleite en todas las
dimensiones de la edificacién: artistica (o estéti-
ca), utilitaria, ambiental y tecnolégica. Este es el
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caso de los clientes que confiaron en la solucién
que el profesional entrevistado ofrecié y se sien-
ten bien en una casa con materiales naturales.

Fueron citados varios casos de clientes con
experiencias satisfactorias, que se sienten salu-
dables y realizados. Uno de ellos fue una perso-
na que siente su casa mas ecoldgica y sostenible,
lo que lo incentivé a llevar esta idea también a
su jardin y otros sistemas, como el de colecta de
agua de lluvia.

Aun asi, en algunas ocasiones, las casas estan ya
habitadas y los usuarios se alarman cuando apare-
ce una patologia menor, comienzan a dudar de
los materiales y llaman a los profesionales para
verificar que todo esté bien.

Sobre el mundo fisico

Fue casi unanime entre los entrevistados la afir-
macién de que la durabilidad de las edificacio-
nes depende de varios factores: el conocimiento
de una técnica adecuada, la disponibilidad de
mano de obra, el conocimiento sobre el material
y el contexto de la edificacién. Fueron mencio-
nados casos de construcciones de muchos afos
hechas con esos materiales, y se relataron expe-
riencias propias o de conocidos para demostrar
la durabilidad de los materiales naturales.

La durabilidad también fue relacionada con la
posibilidad de adaptacién de los materiales duran-
te los mantenimientos, lo que prolonga la vida dtil
de la edificacién; al respecto, uno de los entre-
vistados menciond: “hay estudios que muestran
que el sistema constructivo de woodframe [Figura
4] tiene mayor vida atil que el de concreto o el
acero en Norteamérica, porque posibilita la mani-
pulacion y adaptacién a nuevos usos”. Esto en
referencia a la investigaciéon de North American
Forest Products Industry by the BC (BSLC, 2009)

en Minedpolis, que indica una mayor expectati-
va de vida atil para las edificaciones de madera,
considerando su posibilidad de adaptacién espa-
cial y funcional, lo que esta directamente relacio-
nado con el proyecto y la técnica constructiva.

La confianza de los entrevistados en la durabili-
dad de los materiales naturales en la construccién
viene del ejercicio profesional y la investigacion.
Esta basada en probar los materiales antes de su
aplicacion por medio de experimentos practicos
y también en testimonios propios de vivir en este
tipo de casas por mas de diez afos.

Un entrevistado indic6 que al inicio de su vida
profesional, motivado por las practicas en per-
macultura, pensé en usar Gnicamente materiales
naturales, como maderas sin tratamiento; pero
su deterioro en algunas dreas de la edificacion le
mostré limitaciones en la aplicacién. Con base
en este tipo de experiencias las visiones muy
“activistas” cambian para un pensamiento menos
radical y aparece la necesidad de aliar materiales
naturales con los industrializados para obtener
una mayor eficiencia.

Sobre la pregunta por la durabilidad ideal de
una casa construida con materiales naturales,
casi todas las respuestas coincidieron en que esta
definida por las necesidades del cliente. Pero el
profesional de ingenieria civil se mostré mas cau-
teloso e indic6 que diez aftos es un buen periodo
de prueba, comenté que tuvo la oportunidad de
participar de varias construcciones de este tipo
hace mds o menos diez afos y estdn “todavia en

”

pie”.

Este es un punto critico, considerando princi-
palmente que la norma de desempeiio de edifi-
caciones NBR 15 575 (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas, 2013) establece un tiempo
minimo de vida Gtil de cincuenta afos para las
edificaciones. Sin embargo, la falta de estudios
y otros documentos técnicos que garanticen la
vida Gtil de materiales naturales en edificacio-
nes, con excepcion de la madera, es una vez mas
una limitante en el ejercicio profesional de los
entrevistados.

En relacion con la sostenibilidad de los mate-
riales naturales, esta fue abordada desde varios
puntos de vista. Inicialmente, todos menciona-
ron que estos materiales estdn asociados a un
estilo de vida més cercano a la naturaleza (Figu-
ra 5), a la basqueda de recursos naturales para
construir y al menor impacto ambiental. Poste-
riormente abordaron otros temas relacionados
con la parte econémica y social.

En este contexto se mencioné que “el proceso
de construccion con tierra es mas humanizado y
no tan agresivo con los trabajadores como otras
técnicas, porque la tierra es un material local que
puede aplicarse en mingas, por ejemplo”. Esta
afirmacién remite a uno de los principios de la
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O Figura 5. Materiales naturales en una
edificacién en Florianépolis

Fuente: elaboracién propia, 2017.

construccién en la permacultura: autoconstruccién
para dar autonomia y empoderar econémica-
mente a los usuarios o las comunidades, usando
tecnologias y materiales accesibles (Holmgren,
2013).

Es asi que por un lado se tiene la valoracién
ambiental del material y la técnica, por otro apa-
rece con fuerza el factor social, que incluye una
relacion directa —sin perjuicios para la salud-
de las personas con el material y la posibilidad
de que la construccién con este genere otros
procesos de relaciéon entre miembros de una
comunidad.

En la Figura 6 se observa la elaboracién manual
de adobes. Uno de los entrevistados conté su
experiencia con este material de construccién
como una alternativa para personas de escasos
recursos econémicos que tienen un terreno, pues
consiguen construir su casa con asesoria técnica
y aprenden el proceso, lo que puede representar
nuevas posibilidades de trabajo.

Antiguamente, las personas construian con lo
que tenian disponible, cada lugar y cada mate-
rial tienen caracteristicas que deben ser entendi-
das para conseguir la armonia necesaria para una
buena técnica de ejecucién, “es necesario respe-
tar el local, el material disponible y el ambiente”.
Estas afirmaciones de los entrevistados destacan
la importancia de retomar conocimientos ances-
trales de construccién, adquiridos durante siglos
de uso de materiales naturales; en este senti-
do existen algunas investigaciones como las de
Moran (2001), Hidalgo-Lépez (2003) y Minke
(2012), que extraen aprendizajes de técnicas
constructivas verndculas para presentar opciones
de aplicaciéon en la actualidad, que en muchos
casos aln deben ser estudiadas a profundidad
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en varios aspectos puntuales relacionados con el
desempeno en diferentes contextos.

Otro punto que los entrevistados menciona-
ron dentro del tema de la sostenibilidad es la
necesidad de pensar en el proceso de extraccién
y transformacién de los materiales antes de su
aplicacién, fundamental para evaluar su impacto
ambiental; porque “la industria vende un mate-
rial que se dice natural, pero desconocemos su
procedencia y composicién”.

Frente a esto, el anélisis del ciclo de vida (ACV)
de los materiales es una herramienta que cuanti-
fica y evalta los impactos de las diversas fases del
proceso constructivo en el ambiente —incluida la
fase de extraccién o fabricacion de los materia-
les—, por este motivo puede ayudar a la toma de
decisiones de proyecto y construccién (Soares,
Souza y Pereira, 2006, p. 104).

El uso de este tipo de herramientas es nece-
sario al momento de determinar el grado de
sustentabilidad de un material porque no todos
los materiales industrializados son totalmente
nocivos para el ambiente, como tampoco el uso
de materiales naturales garantiza un bajo impac-
to ambiental. Un ejemplo de esto fue dado por
uno de los entrevistados, en referencia al mane-
jo sostenible del bambi: una persona arrasé
completamente una macolla para construir una
edificacion, sin pensar en la calidad del material
ni en la conservacién de la planta para uso futu-
ro. Junto con el uso del material es necesario
desarrollar una cadena productiva que garanti-
ce la sostenibilidad econémica y ambiental de
los procesos.

Finalmente, dentro de la valoracién espiritual
de las edificaciones, los entrevistados que viven

() Figura 6. Elaboracion

de adobes para pruebas de
proporciones

Fuente: elaboracién propia,
2017.



Tecnologia,

@ Tabla 2. Experiencia
de trabajo (en afios)

y motivaciones de los
profesionales

Fuente: elaboracién propia,
2017.

Durability of natural building materials: Perceptions of designers, builders and users in Florianépolis
Durabilidade dos materiais naturais de construcao: percepcdes de projetistas, construtores e usuarios em Floriandpolis

-0 ya vivieron— en casas construidas con ma-
teriales naturales expresaron sus sensaciones o
ideas sobre habitar estos espacios:

Yo tengo carifio por las cosas de la casa, pienso

que son elementos mas vivos. En la practica no
siento cambios.

La diferencia es solo psicoldgica, es el mismo con-
fort, depende mucho del proyecto. Sentirse mds
cerca de lo natural y de un padrén o concepto de
sostenibilidad.

Vivi en una casa de madera y fue una buena expe-
riencia, tenfa una poética y un buen desempefo
térmico en su contexto.

Si yo fuera un novato verfa solo bambd, pero yo
hice la casa, sé todos los detalles y la técnica [...]
recuerdo la parte constructiva [...] yo hice mi
propia casa hace 11 afos y el bamb esta firme
y fuerte. En Brasil poca gente tiene la oportunidad
de vivir en una casa de bambu.

En los dos primeros casos las casas fueron
principalmente construidas con tierra, la dltima
tiene varios materiales, pero el participante pre-
firi6 enfocarse en el bambd. Las diferencias iden-
tificadas se relacionan con el afecto por al lugar y
evocaciones de experiencias personales con los
materiales.

Sobre experiencias y motivaciones

La motivacion comin identificada entre los
entrevistados para trabajar con estos materiales
fue la preocupacién por la naturaleza, con algu-
nas variantes dependiendo del estilo de vida de
cada participante. Todos ellos se mostraron opti-
mistas en relacién con su trabajo en esta area
y mencionaron planes futuros. En la Tabla 2 se

muestra el tiempo de trabajo de cada profesional
y sus motivaciones principales.

Sobre las acciones de educacion continua
y multiplicacion de saberes

Todos los profesionales investigan por su cuen-
ta los materiales naturales, algunos estan cursan-
do posgrado para profundizar y hacer alguna
contribucién en el drea. La mayor parte de sus
conocimientos vinieron de cursos sobre biocons-
truccién, permacultura, conferencias, viajes, lec-
turas y contacto con otros expertos nacionales
y extranjeros. Conocer la existencia de obras y
proyectos con estos materiales en otros lugares
del mundo es una de sus motivaciones.

Frente a la falta de educacién formal en este
tema, seis de los profesionales dictan talleres
sobre construccién con materiales naturales para
todo publico, el séptimo da clases en la carrera
de Arquitectura de una universidad, en materias
cuyo enfoque no son los materiales.

Existe una demanda para aprender técnicas de
construccién con estos materiales. Soares (2015)
revela que mas de 10.000 personas asistieron a
cursos de construccién con materiales natura-
les en Brasil, estos espacios también facilitan el
intercambio de experiencias sobre la mejora de
las técnicas constructivas y la solucién de proble-
mas que los profesionales de esta drea enfrentan
diariamente.

En relacién con lo que hacen frente a las difi-
cultades que surgen en su trabajo, los entrevista-
dos indicaron:

Afos Motivaciones principales

Consumo responsable, calidad y salud. Inicialmente fue mas por la teorfa relacionada con la sostenibilidad.

3 ) ) . 0 .
“Después que comencé a proyectar y construir percibi que es agradable de trabajar”.
10 Busqueda por trabajar con materiales sostenibles.
10 Trabajar con algo més relacionado al medio ambiente va con el estilo de vida mas natural que busca.
14 Creci6 en un medio muy ecolégico, busca ambientes saludables y sencillos.
12 “Mi cultura es hacer, siempre me apasiond hacer cosas”. Quiere trabajar en algo bueno para el planeta,
cuyos residuos retornen a la tierra sin mayores impactos.
17 Después de trabajar durante ocho afios en una empresa “tradicional” conocié la vision de la permacultura y la dimensién del impacto
(incluso personal) sobre el ambiente. Ahora cree en el compromiso de los arquitectos con un entorno mas natural.
25 Trabaja con varios materiales, pero en relacién con los materiales naturales

busca el rescate de las técnicas y la adecuacién con el contexto.
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* Didlogo con los clientes. Educacién y sociali-
zacién sobre el uso de materiales y sus carac-
teristicas, con ejemplos simples como “existe
la misma posibilidad de una madera ser infes-
tada por termitas como de un acero oxidarse”,
la diferencia estd en la aplicacién.

* Trabajo con los materiales desde la extraccion
hasta la aplicacién para garantizar su calidad.

¢ Valorar la mano de obra, tanto en la forma-
cién como en la remuneracién, para tener una
mejor calidad técnica. “Es una recuperacion
del trabajo humano sobre las maquinas, una
vision mas humana”.

* Difundir sus servicios en lugares con publico
especifico, como aquellos de atmésfera mds
holistica y espiritual. Por ejemplo, la Aldea
indigo, ubicada en el barrio de Campeche,
que ofrece actividades de yoga, meditacion,
terapias, restaurante vegano y tiene su espacio
construido con materiales naturales (Figura 7).

* Participan en comités técnicos para la aproba-
cién de normas con estos materiales.

¢ Actualizan continuamente sus conocimientos.

Conclusiones

El uso de materiales naturales en la construc-
cion esta relacionado con un estilo de vida més
sostenible. Esta es la motivacién principal de los
usuarios y los profesionales que deciden trabajar
en esta area.

En este estudio se evidencié que, si bien
muchas veces la parte estética y ambiental de
una construccion con materiales naturales es
atractiva para los usuarios, la incertidumbre
sobre la durabilidad, entre otros asuntos relacio-
nados con la parte tecnolégica y de desempeno,
es determinante para que desistan de usar esta
opcién en sus proyectos. Esta inseguridad esta
basada en experiencias personales de mala apli-
cacién o falta de mantenimiento del material, y
la ausencia de respaldos técnicos como normas
de construccién en el pais.

Por otro lado, los profesionales entrevistados
reconocen la durabilidad como un punto critico,
pero parten de un punto de vista técnico que
les permite entender y enfrentar el “problema”
relacionando los materiales con las demandas de
los clientes y adecuando el proyecto al entorno.
Sin embargo, tampoco encuentran los respaldos
suficientes para ofrecer, de forma contundente,
garantias en sus propuestas.

Los materiales naturales mas utilizados por
estos profesionales en Florianépolis son la made-
ra, el bambd vy la tierra. La formacién sobre téc-
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nicas de aplicacion de estos materiales naturales
se realiza principalmente fuera de la universidad,
en cursos que muchas veces se relacionan con la
permacultura y la bioconstruccion.

Las dificultades mds grandes en su ejercicio
profesional estan relacionadas con la falta de res-
paldo técnico por la ausencia de normas e inves-
tigaciones confiables sobre aspectos especificos, y
escasez de proveedores y de mano de obra. Esto
pone en desventaja el valor técnico de estos ma-
teriales frente a otros disponibles en el mercado.

Aun asi, en esta sociedad que cada vez pro-
cura mas caminos hacia la sostenibilidad, existe
una demanda de estas construcciones con ma-
teriales naturales porque también poseen otros
valores espirituales y estéticos para los usuarios.
Los profesionales entrevistados desarrollaron
estrategias de trabajo que les permiten satisfacer
estas demandas mientras las respectivas normas
de construccién estan en proceso de discusion y
aprobacion.

El reto esta en reforzar la parte técnica que
garantiza la calidad de la edificacién a los usua-
rios. Para esto es importante formalizar estos
conocimientos con la inclusion de la temética en
las mallas curriculares de los cursos universitarios
de pregrado y posgrado, fomentar la investigacion
y el desarrollo de normas técnicas, incentivar el
desarrollo de cadenas productivas y educar a la
poblacién en general.

Finalmente, para responder a la pregunta sobre
cuales son las percepciones de los profesionales
y usuarios sobre la durabilidad de las construc-
ciones con materiales naturales en la ciudad de

O Figura 7. Aldea indigo en
Floriandpolis

Fuente: elaboracién propia,
2017.



Tecnologia,

Durability of natural building materials: Perceptions of designers, builders and users in Florianépolis
Durabilidade dos materiais naturais de construcao: percepcdes de projetistas, construtores e usuarios em Floriandpolis

Florian6polis, se concluye que adn existe incerti-
dumbre en el tema, aunque en menor grado en
el caso de los constructores y proyectistas que la
enfrentan en la practica por medio de la bdsque-
da de respuestas dentro del area de la técnica.

Los profesionales consiguen superar la preo-
cupacién por la durabilidad siendo cuidadosos
con la técnica constructiva, adaptando el pro-
yecto y la vida atil a las necesidades de cada
usuario, cuidando la seleccion de los materiales,
y por medio de la educacién continua.

Esta investigacion es un punto de partida para
futuros trabajos en el tema de la durabilidad de

los materiales naturales en la construccion por-
que presenta las problematicas y dificultades que
enfrentan los profesionales que trabajan en el
area desde hace algunos afnos.
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