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La representacion social del fracaso escolar

La hipdtesis del nucleo central

PEDRO DAMIAN ZAMUDIO EL1ZALDE*| FIDENCIO LOPEZ BELTRAN™

HiraM REYES-SosA™*

La presente investigacién tuvo como objetivo analizar los elementos de la
representacion social que tienen los estudiantes de educaciéon media su-
perior sobre el fracaso escolar. Se plantea una metodologia cualitativa con
diseno transversal. La muestra fue seleccionada bajo un criterio no proba-
bilistico intencionado. En el estudio participaron 524 estudiantes (52 por
ciento mujeres y 48 por ciento hombres), con una media de 16.5 anos (DT=
912). Los instrumentos de recoleccion de la informacion fueron un cues-
tionario de evocacion libre de palabras y un cuestionario de refutacion.
Los resultados del prototipo representacional muestran una organizacion
del discurso en torno a tres dimensiones: la dimension econdmica, las
consecuencias académicas y la ausencia de apoyo familiar. El cuestionario
de retutacion permitié confirmar el elemento aprendizaje (malo), y aporta
nueva informacion del nucleo central, el cual incluye a los elementos mal
rendimiento académico, abandono escolar y escuela de baja calidad.

The objective of this research was to analyze the elements of social representa-
tion that re-build on the failure of high school students. A qualitative method-
ology with transversal design is proposed. The sample was selected according
to an intentional non-probabilistic criterion. The study involved 524 students
(52% women and 48% men), with an average of 16.5 years (SD = .912). The
instruments for collecting the information were a free evocation questionnaire
and a refutation questionnaire. The results of the representational prototype
show an organization of the discourse around three dimensions: the economic
dimension, the academic consequences and the absence of family support. The
refutation questionnaire confirmed the learning element (bad). In addition, it
provided new information from the central core, which includes elements of
low academic performance, school dropout and low-quality school.
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INTRODUCCION

El fracaso escolar es una problematica que
desde hace mucho tiempo se ha venido agu-
dizando (OCDE, 1998). Aun cuando a nivel
internacional se han desarrollado diversas es-
trategias para prevenirlo (educacion inclusiva
y reformas curriculares), este fenomeno sigue
en aumento constante (Escudero y Martinez,
2012). Los datos arrojados por el Programa
Internacional de Evaluacién de Estudiantes
(PISA) confirman lo anterior. Como ha mostra-
do este programa, con el paso de los anos cada
vez mds estudiantes presentan fracaso escolar.
Por poner un ejemplo: en la evaluacion de 2015
se encontr6 que, del ano 2009 al 2015, cerca
de 20 por ciento de los estudiantes de paises
de la OCDE no tenian el nivel basico de com-
petencia lectora (OCDE, 2017). A pesar de que
los datos recolectados por PISA demuestran
objetivamente el peso del fracaso escolar en el
sistema educativo, desde la perspectiva de di-
versos autores se plantea la importancia de la
falta de comprension y contextualizacion del
concepto, lo que hace muy complejo afrontar
esta problemdtica (Aristimuno, 2015; Domin-
go y Martos, 2016; Escudero, 2005; Escudero y
Martinez, 2012; Fernandez, 2017).

En América Latina el fracaso escolar es uno
delos problemas sociales mds significativos. De
acuerdo con los datos del Sistema de Informa-
cion de Tendencias Educativas para América
Latina (SITEAL, 2013) y la Oficina Regional de
Educacion para América Latina y el Caribe
(OREALC, 2013), si bien entre los 6 y 11 anos
practicamente todos los ninos se encuentran
escolarizados, a partir del inicio de la adoles-
cencia comienza un proceso de desercion que
se acentua gradualmente. A los 17 anos solo 64
por ciento de los adolescentes acude a la escue-
la. E1 50 por ciento de los jovenes de 20 anos no
logra completar el nivel secundario, mientras
que el porcentaje de jovenes escolarizados de 20
y 21 anos en el nivel superior es de 29 por ciento.

En México se ha experimentado un creci-
miento constante en las tasas de graduacion

de los diferentes niveles educativos, sin em-
bargo, el transito del nivel medio al superior
reporta una diferencia significativa en cuan-
to a los niveles de eficiencia terminal, pues se
estima que solo 49 por ciento de los jovenes
concluird la educacion media superior. El por-
centaje de personas de 25 a 34 anos de edad con
un certificado de este nivel es 44, mientras que
en educacion superior es 23 (SEP, 2016). El nivel
méximo de estudios es inferior a la educacion
media superior para 64 por ciento de la pobla-
cién en edad de haberla concluido; el porcen-
taje de adultos que ha alcanzado al menos la
educacion media superior es uno de los mas
bajos entre los paises de la OCDE, al igual que
las tasas de matricula de jovenes de 15a 19 afos
(56 por ciento) (SEP, 2016).

Los resultados de la Encuesta nacional de
desercion (SEP, 2012), que se realiza cada diez
anos, muestran que los principales motivos
de abandono o desercion escolar estan rela-
cionados con la falta de dinero para cubrir las
necesidades basicas de utiles escolares, pasajes
e inscripcion; ademas, los jovenes consideran
que trabajar es mas importante que estudiar,
tienen problemas para entender a sus maes-
tros y les disgusta estudiar, por lo tanto, re-
prueban materias y deciden dejar de lado sus
estudios. Lo anterior coincide con la perspec-
tiva global sobre el fracaso escolar, que atribu-
ye la interrupcion en primer momento —o la
desvinculacion definitiva del sistema educati-
vo— alainteraccion de variables instituciona-
les, sociales e individuales (OCDE, 2010).

En este sentido, Ander-Egg (1999) conside-
ra que el fracaso escolar es un fenémeno que
se enfatizo a partir de la democratizacion de la
educacion, especificamente al establecerse la
educacion obligatoria. Este autor presenta en
su obra la evolucion de las explicaciones sobre
las causas del fracaso escolar: inicia con la atri-
bucion del fracaso al estudiante, después se in-
corporan los factores economicos y culturales
de la familia y las caracteristicas del medio so-
cial en el que el estudiante se encuentra inmer-
50,y posteriormente las explicaciones se sittian
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en aspectos relacionados con la institucion
escolar y la sociedad en general. Por su parte,
Escudero (2005) considera el fracaso escolar
como una categoria ambigua y heterogénea
porque incluye situaciones y realidades diver-
sas. Su propuesta consiste en conceptualizar el
fracaso escolar como una forma de exclusion
educativa y social. Para Marchesi y Lucena
(2003) el fracaso escolar se refiere a la desvincu-
lacion del alumno respecto del aprendizaje al
término de la educacion obligatoria.

A partir de lo anterior podemos hablar
de una institucionalizacion del fracaso esco-
lar, es decir, se han dejado de lado las carac-
teristicas del contexto en donde se presenta el
fendmeno y las circunstancias de los sujetos
que lo padecen y lo viven en su vida cotidiana
(Carrillo et al., 2018; Eckert, 2006; Hargreaves,
2003; Vazquez-Ferndndez y Barrera-Algarin,
2017); es por ello que el acercamiento al andli-
sis del fracaso escolar desde la teoria de las re-
presentaciones sociales (TRS) resulta de suma
relevancia. Las representaciones sociales (RS)
permiten conocer los contenidos, las viven-
cias y los significados que los sujetos constru-
yen sobre un objeto de interés, en este caso el
fracaso escolar (Gaflié, 2012); desde la TRS se
puede acceder a los discursos que los sujetos
tienen sobre un objeto.

CONTRIBUCIONES DE LA TEORIA DE
LAS REPRESENTACIONES SOCIALES AL
ESTUDIO DEL FRACASO ESCOLAR

El fracaso escolar es un concepto polisémico,
que se utiliza en diferentes contextos. Bajo
esta categoria amplia se incluyen, confunden
o sobreponen problemas educativos simila-
res o paralelos, como la reprobacion, el bajo
rendimiento académico y el abandono esco-
lar, por mencionar los mds representativos
(Lara-Garcia et al., 2014). Estas variaciones del
concepto explican solo algunos de los indica-
dores tradicionales asociados al fracaso.

Lo anterior nos permite introducir-
nos al enfoque de la TRS. Por su flexibilidad

metodoldgica, a partir de este marco expli-
cativo se han desarrollado estudios sobre las
diferentes manifestaciones del fracaso escolar
(Howarth, 2006). Las investigaciones de Butti
(1999; 2004) desde un enfoque procesual busca-
ron identificar el sistema de RS de los maestros
sobre el éxito y fracaso escolar de sus alumnos.
Este autor encontré que la imagen del alumno
se organiza desde una perspectiva normativis-
ta disciplinaria, que privilegia la adaptacion al
funcionamiento de la escuela; esta norma la
cumplen alumnos y maestros exitosos, no asi el
alumno definido como fracasado. Estos resul-
tados permitieron corroborar la hipétesis de la
influencia normativa institucional en la con-
formacion de las RS de los actores educativos.

Por su parte, Marchesi y Lucena (2003)
exploraron las RS que alumnos, maestros y
directivos escolares de Espana tienen sobre el
fracaso escolar. Los estudiantes atribuyen el
fracaso a causas internas, lo que contrasta con
los padres y madres, quienes lo atribuyen a
causas externas, en especifico al sistema edu-
cativo; los profesores, por su parte, atribuyen
dicho fracaso a causas externas relacionadas
directamente con los alumnos. Los resultados
confirman una vision tradicional de la con-
cepcion del fracaso escolar: profesores, padres
de familia y alumnos consideran que la causa
mas importante del fracaso escolar es la falta
de interés de los estudiantes.

Las RS construidas por alumnos a par-
tir del juicio de sus profesores se abordaron
en dos investigaciones: Osti y Brenelli (2013)
mostraron que los estudiantes tienen una re-
presentacion negativa de si mismos, construi-
da por los juicios expresados por sus profeso-
res y, ademas, alimentan bajas expectativas
sobre su desemperio y progreso académico.
Por otra parte, Kaplan (2008) encontré que
los docentes escolarizan la inteligencia al apo-
yarse en la contrastacion entre los alumnos
y la descripcion de su desempeno en el aula.
La evidencia indica que los alumnos no in-
teligentes son aquéllos a los que “no les da la
cabeza” o son “indisciplinados”, lo cual deriva
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de una elaboracion colectiva y es la expresion
de la participacion de los docentes en la prac-
tica instrumental.

La investigacion de Cedrés (2011) se apro-
ximaalestudio delasRSde docentes de Argen-
tina. Los resultados muestran que los docen-
tes experimentan sentimientos de angustia,
impotencia y frustracion sobre el fracaso edu-
cativo de sus estudiantes; su sistema de re-
presentaciones se vincula con su propia frus-
tracion personal. Ademas opinan, en mayor
medida, que el fracaso escolar es un problema
socio-familiar, mientras que le adjudican
poca responsabilidad a la institucion educati-
vayala propuesta pedagogico-didactica.

Por su parte, Salvador et al. (2012) analiza-
ron la influencia que tienen las RS del alum-
no “problema” en la construccion del fracaso
escolar desde la perspectiva de los docentes.
Estos autores encontraron que las represen-
taciones sobre los alumnos considerados
como problema se organizan en torno a tres
dimensiones: son problema en la familia,
tienen comportamientos indisciplinados y
patologias individuales. A partir de estas re-
presentaciones los docentes consideran como
alumnos problema a estudiantes con proble-
mas conductuales, y no necesariamente con
dificultades de aprendizaje. Ademas, los pro-
fesores evaden la responsabilidad del fracaso
de susalumnos y atribuyen la responsabilidad
a su familia o al propio estudiante. Estos auto-
res concluyen que existe una vision patologi-
zante de este tipo de alumnos que los conduce
al fracaso escolar.

En suma, las investigaciones mencionadas
evidencian la importancia del estudio del fra-
caso escolar desde una vision cualitativa. Tal
y como se pudo encontrar en las investigacio-
nes citadas, el fracaso escolar obedece a cier-
tas particularidades y caracteristicas de un
contexto especifico; es por ello que el presente
estudio desde la TRS resulta relevante. Para el
caso de México, ademas, son pocas las inves-
tigaciones que han problematizado las causas
que promueven el fracaso escolar; de ahi la

importancia de aproximarnos a los jovenes
que se encuentran en esta situacion, conside-
rando el contexto en el que se encuentran.

ENFOQUE ESTRUCTURAL DE LAS
REPRESENTACIONES SOCIALES

Las RS constituyen conocimientos practicos
que sirven a los individuos para comprender
y comunicarse en su entorno social. Mosco-
vici (1979) las define como un sistema de va-
lores, ideas y practicas con una doble funcion:
en primer lugar, establecen el orden que per-
mite a los individuos orientarse en el mundo
social y material y dominarlo; y en segundo,
permiten la comunicacion al aportar un co-
digo para el intercambio social con el cual do-
minan y clasifican los distintos aspectos del
mundo y de su historia individual y grupal.
Una de las aproximaciones de abordaje de
la TRS corresponde a la vertiente estructural
desarrollada por la escuela de Aix-Provence
(Abric, 1993). Desde esta posicion se profun-
diza en el analisis de los procesos socio-cogni-
tivos relacionados con las practicas sociales de
diversos objetos de investigacion (Wagner et
al,, 2011). Abric (2011) plantea que toda repre-
sentacion presenta una modalidad particular,
especifica. No unicamente los elementos de
la representacion son jerarquizados, sino que
toda la representacion esta organizada alrede-
dor de un nicleo central, constituido por uno
o varios elementos que le dan significacion.
Desde su origen, la teoria del nicleo cen-
tral (TNC) se presenta como una teoria de la
estructura de las RS. De acuerdo con Moliner
y Abric (2015), la TNC se basa en la premisa de
que, independientemente del objeto social,
cualquier RS se organiza en un sistema dual,
cuya funcion principal es mantener la estabili-
dad de la representacion dentro del grupo que
la asume. Este sistema, formado por un nu-
cleo central y un sistema periférico, se encarga
de estabilizar los significados construidos por
los miembros del grupo en torno al objeto de
representacion; ademas, esta funcion permite
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mantener el consenso dentro del grupo hasta
cierto punto, pues se es consciente de algunas
discrepancias individuales.

De acuerdo con Abric (2011), el nicleo cen-
tral esta directamente relacionado y determi-
nado por las condiciones historicas, sociold-
gicas e ideologicas. Ademas, esta fuertemente
marcado por la memoria colectivay el sistema
de normas y valores del grupo social. Por ello,
laRS es estable, coherente, resistente al cambio
y es relativamente independiente del contexto
social y material inmediato. El nucleo cen-
tral, compuesto por pocos elementos, se ca-
racteriza por tener tres funciones esenciales:
1) una funcion generadora, pues es el elemen-
to mediante el cual se crea o transforma la
significacion de los otros elementos consti-
tutivos de la representacion; es debido al nu-
cleo que los elementos toman sentido y valor;
2) una funcion organizadora, ya que el nucleo
determina la naturaleza de las conexiones de
los elementos de la representacion; y 3) una
funcién de estabilizacion, la cual resulta de
la combinacion de las dos anteriores y del ca-
racter consensual de los elementos centrales
(Moliner y Abric, 2015).

Por otra parte, los elementos periféricos
se organizan alrededor del nucleo central y
mantienen una relacion directa con ¢, de
manera que su presencia, valor, ponderacion
y funcion estin determinadas por el nucleo.
Ademas, son creencias que hacen referencia
a experiencias concretas e individualizadas.
Aunque requieren de elementos bdsicos, re-
flejan la experiencia de los individuos. Cons-
tituyen lo esencial del contenido de represen-
tacion, su lado mas accesible, pero también lo
mds vivo y concreto (Abric, 2011; Moliner y
Abric, 2015).

Los objetivos del presente estudio son:
1) identificar el contenido de las RS que los jo-
venes de bachillerato tienen sobre el fracaso
escolar; 2) establecer la organizacion, estruc-
tura y jerarquia de dicha representacion; y 3)
confirmar los elementos pertenecientes al nu-
cleo central.

METODO

Participantes

La muestra fue seleccionada bajo un criterio
no probabilistico por conveniencia. En esta
investigacion participaron 524 jovenes estu-
diantes del bachillerato universitario en Si-
naloa, México (52 por ciento mujeres y 48 por
ciento hombres), con una media de 16.5 anos
(DT=.912). En cuanto al nivel socioecondmico,
la mayor parte de los participantes pertenece
al nivel medio (77 por ciento); 64 por ciento
de los estudiantes trabaja, mientras que el ni-
vel de escolaridad familiar es variable: 40 por
ciento escolaridad bdsica, 38 por ciento nivel
medio superior y 22 por ciento nivel superior.

Instrumentos

Se utilizé un cuestionario de evocacion libre
de palabras (Abric, 2011; Vergés, 2001). El cues-
tionario se organizd en dos secciones com-
plementarias para identificar el contenido y
establecer la estructura y organizacion de la
RS. En la primera seccion se formulo la pre-
gunta inductora de la siguiente manera: ;qué
se le viene a la mente cuando escucha el tér-
mino fracaso escolar? En la segunda seccion
se solicito jerarquizar las respuestas de mayor
a menor importancia.

Para determinar el nicleo central se utili-
z6 el cuestionario de refutacion por induccion
de escenario ambiguo (Barbery et al., 2006;
Dany y Apostolidis, 2007; Larranaga-Egui-
legor y Valencia, 2012). Para ello, se elaboré
un listado de elementos susceptibles de per-
tenecer al nucleo central identificados en el
prototipo representacional, asi como algunas
caracteristicas del fracaso escolar resultado de
la revision literaria.

El escenario propuesto fue el siguiente:
“en tu opinion, podemos decir que se da una
situacion de fracaso escolar cuando...”. En se-
guida se puso a prueba una serie de elementos
caracteristicos del fracaso escolar redactados
en sentido negativo (Tabla 1), cuya puesta
en duda conduce a una refutacion masiva o
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segunda negacion del objeto. Las modalida-
des de respuesta oscilan desde el polo positivo

probablemente no).

Tabla 1. Lista de elementos asociados con el fracaso escolar

Elementos desafiados Formulaciones
Aprendizaje El/la alumno/a no tiene mal aprendizaje
Rendimiento académico El/la alumno/a no tiene un mal rendimiento académico
Inteligencia El/laalumno/a no es poco inteligente

Metas personales

El/la alumno/a no abandona sus metas personales

Desinterés

El/la alumno/a no tiene desinterés por estudiar

Abandono escolar

El/la alumno/a no abandona la escuela

Problemas econdémicos

El/la alumnof/a no tiene problemas econdomicos

Estrategias pedagogicas

El/la profesor/a no utiliza malas estrategias pedagégicas

(si y probablemente si) al polo negativo (no y

Evaluacion

El/la profesor/a no utiliza un inadecuado sistema de evaluacion

Escuela La escuela no es de baja calidad

Expectativas familiares

La familia no tiene expectativas bajas en la educacion de sus hijos/as

Desinterés familiar No hay desinterés familiar
Empleo No dificultala empleabilidad del alumno/a
Pobreza No produce pobreza econémica

Fuente: elaboracion propia.

Procedimiento

Los cuestionarios fueron autoaplicados des-
pués de una breve presentacion de ambos ins-
trumentos y de los objetivos del estudio por
parte del equipo de investigacion. La mayoria
de los alumnos dieron su consentimiento, si
bien algunas personas se negaron a participar
y dejaron su cuestionario en blanco. Cabe se-
nalar que los datos se recogieron en horario
lectivo y en el aula.

Andlisis de los datos

El andlisis de los datos del cuestionario de
evocacion se llevo a cabo mediante el pro-
grama EVOC (Programa para el andlisis de
asociacion libre de palabras), el cual permite
estructurar y jerarquizar la representacion al
distribuir los elementos evocados. Esta técni-
ca identifica los posibles elementos del nucleo
central teniendo en cuenta la frecuencia y el
orden medio de evocacion.

Las palabras se organizan mediante el
analisis lexicografico, con la técnica de cuatro
casas (Tabla 2): en el primer cuadrante se en-
cuentran los elementos que pueden ser consi-
derados como parte del nacleo central; éstos
presentan frecuencia intermedia alta y rango
medio bajo. El segundo cuadrante contiene
las palabras con frecuencia intermedia alta
y rango medio alto, mientras que en el tercer
cuadrante se presenta una situacion inver-
sa. El segundo y tercer cuadrantes forman la
primera periferia de la representacion. Las
palabras menos evocadas y menos importan-
tes se encuentran en el cuarto cuadrante, que
conforma la segunda periferia de la represen-
tacion (Bonnec et al., 2002).

Por otra parte, el programa EVOC permite
realizar el analisis categorial. Este andlisis se
fundamenta en una agrupacion de términos
semanticamente cercanos, lo que crea catego-
rias lexicales. Asi, las palabras se organizan de
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Tabla 2. Jerarquia estructural del prototipo representacional

Cuadro de cuatro casas

Rango medio bajo

Primer cuadrante (nticleo central)
Frecuencia intermedia alta

Segundo cuadrante (primera
periferia).

Frecuencia intermedia alta
Rango medio alto

Tercer cuadrante (primera periferia)
Frecuencia intermedia baja

Rango medio bajo

Cuarto cuadrante (segunda periferia)
Frecuencia intermedia alta
Rango medio alto

Fuente: elaboracion propia.

acuerdo a su contenido y significado, lo cual
permite la construcciéon de subconjuntos de
palabras quedefinenlascategorias. Portltimo,
mediante el andlisis de implicacion se pueden
identificar las categorias mds importantes en
el discurso, a partir de las relaciones que man-
tienen dichas categorias (Bonnec et al., 2002;
Molina-Coloma et al., 2015).

El andlisis de los datos del cuestionario de
refutacion se llevd a cabo mediante el progra-
ma SPSS version 22. Cuando se obtiene una
refutacion masiva de los elementos desafiados
se concluye que, para la poblacion de estudio,
estos items son cruciales y no negociables res-
pecto del objeto en cuestion. De tal manera,
cuando la mayoria de las respuestas (mas de
75 por ciento) se concentra en el polo negativo,
se deduce que la caracteristica puesta a prue-
ba pertenece al nticleo central de la represen-
tacion social del fracaso escolar (Vergés, 2001).

RESULTADOS

Prototipo representacional: niicleo central
y sistema periférico

En la pregunta sobre fracaso escolar se obtuvo
un total de 3 mil 353 palabras. Se analizo 88 por
ciento de las evocaciones, al establecer como
punto de partida una frecuencia minima de 5.
Los puntos de corte para el andlisis lexicografi-
co fueron: frecuencia intermedia 19y rango me-
dio de2.5. Los elementos susceptibles a pertene-
cer al nucleo central (Tabla 3) hacen referencia a
tres discursos concretos sobre el fracaso escolar:
uno que refleja el aspecto econdmico, otro que
hace referencia a las consecuencias académicas

que tiene el fracaso escolar, y otro mas que refie-
re a la falta de apoyo. En lo que concierne al as-
pecto econdmico, los jovenes senalan que la fal-
ta de dinero y de recursos (econdmicos) genera
condiciones sociales que promueven el fracaso
en su trayectoria educativa. Para ejemplificar lo
anterior, mencionan:

No tener dinero para pagar la escuela.
Por falta de dinero dejas la escuela.
No tener dinero para el estudio.

Nivel econdmico bajo.

Falta de apoyo econémico.

No tener suficiente dinero.

Falta dinero para los camiones.

No tienes dinero para la colegiatura.
Bajos recursos.

Salirse de estudiar por falta de dinero.
Falta de recursos econdmicos para estudiar.

Las consecuencias académicas se refieren
a los efectos negativos que tiene el fracaso es-
colar. Asi, en el nucleo central aparecen ele-
mentos como “ano’, que desde el discurso de
los jovenes refiere al hecho de repetir el ciclo
escolar o reprobar materias del curriculo es-
colar. Otro elemento que resulta de vital im-
portancia para comprender las consecuencias
del fracaso escolar es el “aprendizaje™ desde la
perspectiva de los jovenes existe una predis-
posicion en la que el estudiante considera que
no se cuenta con las habilidades necesarias
para evitar el fracaso, lo que pone en eviden-
cia la percepcion de un limite establecido por
los jovenes con relacion al aprendizaje. Los jo-
venes mencionan:
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Tabla 3. Frecuencia y rango de evocaciones sobre el fracaso escolar

Frecuencia >=19 Rango medio < 2.5

Frecuencia <= 19 Rango medio >= 2.5

Apoyo 19 2316 Calificacién 42 3286
Aprendizaje 23 2478 Clase 62 3.371
Afo 26 2462 Desinterés 41 2732
Dinero 41 2.073 Drogas 27 3.148
Econdémico 47 2319 Embarazo 26 3
Oportunidad 29 2414 Escuela 128 2.938
Recursos 39 2.103 Estudiar 193 2.86
Tener 68 2426 Falta 167 2.629
Familia 63 2.556
Pobreza 19 3316
Reprobar 153 2.895
Trabajo 70 2.957
Frecuencia <19 Rango medio < 2.5 Frecuencia < 19 Rango medio >=2.5
Asistir 8 2.125 Académico 11 2.818
Casa 5 22 Adicciones 6 3.667
Desempleo 14 2.286 Amistades 18 3222
Ignorante 5 22 Autoestima 10 3.6
Ingreso 15 1933 Bullying 8 3.125
Licenciatura 8 2.125 Desempeno 16 2.688
Pago 8 2375 Examen 13 3.769
Poder 7 2 Expulsar 17 3471
Preparatoria 12 1.75 Inteligencia 7 3.857
Seguir 6 2.167 Metas 13 2.538
Profesor 17 3.588
Rendimiento 12 2.833
Salario 6 3

Fuente: elaboracion propia.

No sirvo para aprender.
No aplicar lo aprendido.
Dejar la escuela por no aprender.

No superar el nivel de aprendizaje.
Lento aprendizaje.
No aprender nada.

No querer aprender.

No aprendi¢ en la escuela.

Bajo nivel de aprendizaje.

Aprendizaje académico menor de lo esperado.

Por altimo, en lo que concierne al nicleo
central se encuentran los elementos “apoyo” y
“oportunidad”, que hacen referencia a la poca
o nula implicacion de la familia en las labores
escolares y ala desigualdad experimentada en
el ambito académico. Ademds, resulta intere-
sante que los jovenes asocian la falta de apoyo
con el elemento “tener”, segtin el cual sin una
buena educacion dificilmente se puede acce-
der a una buena condicion laboral. Los jove-
nes senalan lo siguiente:
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Falta de oportunidades para estudiar.

Sin oportunidad de trabajo.

No tener las mismas oportunidades que todos.
Falta de apoyo familiar.

No tener buena familia.

Decepcion familiar.

Falta de apoyo moral.

Menos oportunidades.

Pérdida de oportunidades académicas.

No aprovechar la oportunidad de estudiar.
No tener trabajo para lo que estudiaste.
No tener buen sueldo.

Tener todos los estudios y no saber nada.

Los elementos periféricos de la repre-
sentacion del fracaso escolar refuerzan y
complementan los encontrados en el nucleo
central. En lo que concierne al discurso de
los recursos economicos aparecen elementos
como “pobreza’, “ingreso” y “pago” (colegia-
tura) que refieren a la falta de recursos para
costear los gastos que genera la escuela. En
el discurso de las consecuencias académicas
aparecen elementos como “seguir” (estu-

diando), “calificacion”, “reprobar” y “desem-
peno” (bajo), los cuales refieren a los factores
que promueven el fracaso escolar y que pue-
den derivar en el abandono. Por tdltimo, en el
sistema periférico aparecen elementos como
“desinterés” (familiar), “trabajo”, “salario” o
“familia”, que hacen referencia al discurso de
falta de apoyo.

Andlisis categorial sobre el fracaso escolar
Elanalisis categorial (Tabla 4) se realizé a par-
tir de los resultados del analisis prototipico
representacional. Las categorias construidas
permiten ubicar cada elemento de la repre-
sentacion en un universo semdntico y de-
terminar la inclusion o implicacion de cada
categoria en diferentes campos semdnticos.
Para el estimulo “fracaso escolar” se constru-
yeron seis categorias: (F1) caracteristicas nega-
tivas del estudiante; (F2) transicion a la vida
adulta; (F3) factores del desenganche escolar;
(F4) la escuela frente a la produccion del fraca-
s0; (F5) el sentido de los limites; y (F6) dimen-
sion emocional del fracaso.

Tabla 4. Categorias de analisis sobre el fracaso escolar

Categoria Campo temdtico Palabras principales Caracteristicas
F1 Caracteristicasnega- ~ Conformista, desobligado, desorden, ~ Hace referencia al arquetipo de estu-
tivas del estudiante despreocupado, flojo, indisciplinado,  diante que experimenta manifesta-
irresponsable, tonto ciones de fracaso escolar
F2 Transicion a la vida Batallar, casa, casado, dinero, Senala hechos relacionados con la
adulta econdmico, salario, trabajo, pobreza,  fase de incorporacion al mercado de
recursos, marginacion, tener trabajo y la vida en familia
F3 Factores de desen- Acoso, apoyo, abandono, adicciones,  Senala diferentes factores que inter-
ganche escolar corrupcion, delincuencia, desinte- vienen en un proceso acumulado de
rés, drogas, influencias, indecision, ~ desencuentros con la escuela
inseguridad, oportunidad
F4 Laescuela frente a Académico, afo, aprendizaje, califi-  Senala los factores enddgenos del
la produccion del cacion, certificado, clase, ensefianza,  sistema educativo que influyen en el
fracaso explicar, expulsar, salon, tareas, fracaso escolar delos jovenes
sistema
F5 El sentido de los Apto, carencia, desconcentrarme, Senala los limites objetivos adquiri-
limites desperdiciar, fallar, inservible, rinde,  dos durante la experiencia escolar
servir
F6 Dimensién emocio-  Angustia, decepcion, depresion, eno-  Senala los sentimientos experimen-

nal del fracaso

jo, estrés, frustracion, infeliz, inutil,
miedo, sufrimiento, tristeza

tados por los jovenes con experiencia
de fracaso escolar

Fuente: elaboracion propia.
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Las categorias centrales en el discurso de
los estudiantes fueron: (F3) factores del desen-
ganche escolar, utilizada en 73.7 por ciento del
discurso de los participantes, con rango inter-
medio de 3.0; y (F4) escuela frente a la produc-
cion del fracaso, utilizada en 72 por ciento, con
un rango intermedio de 3.0. En menor media
aparecen en el discurso las categorias (F2) tran-
sicion a la vida adulta, utilizada en 63.1 por
ciento, con rango intermedio de 2.6; (F1) carac-
teristicas negativas del estudiante, con 48.3 por
ciento y rango intermedio de 3.3; y (F6) dimen-
sion emocional del fracaso, con 46 por ciento
y rango intermedio de 2.9. La categorfa menos
utilizada fue (F5) sentido de los limites, con 25.8
por ciento y rango intermedio de 3.0.

El andlisis de similitud (Fig. 1) permite vi-
sualizar la inclusion de categorias en campos
semdnticos. Los resultados muestran que la
mayoria de las categorias presentan altos in-
dices de implicacion (mds de 80 por ciento)
con relacion a la categorfa central: factores de
desenganche escolar. De la misma manera,
la categoria escuela frente a la produccion del

fracaso presento indices de implicacion supe-
riores a 70 por ciento. A estas dos categorias se
vinculan cuatro discursos: por un lado, la cate-
goria transicion a la vida adulta hace referencia
a una situacion de ambigtiedad por las condi-
ciones de precariedad econémica; los jovenes
deben decidir si contintan con su formacién
académica o se desvinculan e inician una vida
laboral temprana. Esta situacion conduce a la
evaluacion del costo en comparacion del bene-
ficio inmediato de continuar estudiando.

Por otra parte, las caracteristicas negativas
del estudiante estereotipan las particularida-
des que los jovenes atribuyen a la imagen so-
cial del estudiante con experiencias de fraca-
s0, como los problemas de comportamiento
disruptivo. Asimismo, esta condicion escolar
tiene repercusion en la dimension emocional
del adolescente: los jovenes experimentan
sentimientos de angustia, depresion, enojo,
frustracion, estrés, desilusion e infelicidad.
La categoria sentido de los limites senala un
proceso de acumulacion de experiencias ne-
gativas que funciona como barrera adquirida

Figura 1. Indice de implicacidn entre las categorias del fracaso escolar

F2. Transicion vida
adulta (63%)

F1. Caracteristicas
negativas del
estudiante (48%)

v

(73%)

F4. Escuela frente a

F3. Factores de
desenganche escolar

83 F6. Dimension

emocional (46%)

V' 3

F5. El sentido de

la produccién del
fracaso (72%)

Fuente: elaboracion propia.

los limites (26%)
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durante la trayectoria educativa y lleva a los
jovenes a la desvinculacion de la escuela.

El cuestionario de refutacion

El analisis de los resultados del cuestionario
de refutacion consistié en verificar los ele-
mentos centrales de la RS del fracaso escolar.
Bajo lalogica de la vertiente estructural, se ob-
tuvo la frecuencia de refutacion de cada item
con un corte tedrico de 75 por ciento (Vergés,
2001). Se considera, entonces, que si las res-
puestas negativas son mayores que el porcen-
taje seleccionado, se obtiene la centralidad del
elemento desafiado. Esto significa que, para la
mayorfa de los estudiantes, estos elementos

del fracaso escolar son cruciales, y no nego-
ciables; por lo tanto, son caracteristicas del
nucleo central de la representacion.

El andlisis del cuestionario de refutacion
(Tabla 5) permitié confirmar al elemento mal
aprendizaje (76.3 por ciento), el cual se relaciona
con la dimension personal del fracaso. Por otra
parte, este cuestionario aportd nueva informa-
cién del nucleo central; en €l aparecen los ele-
mentos mal rendimiento académico (77.2 por
ciento), abandono escolar (77.7 por ciento) y es-
cuela de baja calidad (76.7 por ciento), que son
resultado del entorno académico en el que se
encuentran inmersos los estudiantes.

Tabla 5. Frecuencia de refutacion de los elementos
de la representacion social del fracaso escolar

ftem Si Probablemente si Total si No Probablemente no Total no
Aprendizaje 5 18.8 237 347 41.6 76.3
Rendimiento 4.5 18.3 22.8 42.1 35.1 77.2
académico
lnteligencia 2.5 34.2 36.7 29.1 34.2 63.3
Metas personales 74 18.8 26.2 40 26.8 66.8
Desinterés 9.9 22.3 322 42.1 257 67.8
Abandono 74 14.9 22.3 54.4 233 777
escolar
Problemas 3 252 28.2 317 40.1 71.8
econdmicos
Estrategias 9.9 20.8 30.7 23.8 45.5 69.3
ensenanza
Evaluacion 12.9 28.7 41.6 17.3 41.1 584
Escuela 3 20.3 23.3 39.6 37.1 76.7
Expectativa 79 257 336 28.3 38.1 66.4
familiar
Desinterés 54 28.3 337 26.2 40.1 66.3
familiar
Empleo 6.4 30.3 36.6 26.7 36.6 63.3
Pobreza 114 20.3 31.7 26.2 42.1 68.3

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, se confirmaron los elemen-
tos centrales que aparecen en el discurso de
los jovenes con la finalidad de profundizar en
laidea que tienen sobre el fracaso escolar. Para

ello se realizaron algunas comparaciones con
base en las caracteristicas de la muestra, el gé-
nero, la situacion laboral, la escolaridad fami-
liar y el nivel socioeconémico. El analisis de la
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variable género confirmé que los elementos
mal aprendizaje (hombres: 75.6 por ciento;
mujeres: 76.7 por ciento) y abandono esco-
lar (hombres: 79 por ciento; mujeres: 76.7 por
ciento) son elementos centrales para ambos.
No obstante, para los hombres la escuela de
baja calidad (85 por ciento) pertenece al nu-
cleo central, mientras que para las mujeres el
mal rendimiento académico (79.4 por ciento)
se confirma como elemento central.

Los estudiantes que trabajan consideran
a la escuela de baja calidad (75.6 por ciento)
como elemento central, mientras que los es-
tudiantes que no trabajan confirman el mal
rendimiento académico (80 por ciento), el
abandono escolar (79.5 por ciento), la escuela
de baja calidad (77 por ciento) y el mal apren-
dizaje (77.2 por ciento). Con respecto al nivel
socioeconomico bajo, los estudiantes consi-
deran como elementos centrales el mal rendi-
miento académico (80 por ciento) y la escuela
de baja calidad (75.5 por ciento). Los jovenes
con nivel socioeconémico medio senalan al
mal aprendizaje (80 por ciento), el abandono
escolar (80 por ciento), la escuela de baja ca-
lidad (77.4 por ciento) y el mal rendimiento
académico (76.8 por ciento) como elementos
del nicleo.

Cuando la escolaridad de los padres se
sitGa en la educacion bidsica, los estudiantes
consideran como elementos centrales el aban-
dono escolar (79 por ciento), el mal aprendizaje
(77 por ciento) y el mal rendimiento académi-
co (77 por ciento). Los jovenes con escolaridad
familiar en el nivel de educacion media supe-
rior senalan como elementos del nucleo a la
escuela de baja calidad (75 por ciento) y el mal
rendimiento académico (75 por ciento). Cuan-
do la escolaridad familiar es de nivel superior
se confirman como elementos centrales el mal
aprendizaje (86.4 por ciento), la escuela de baja
calidad (84 por ciento), el abandono escolar
(84 por ciento) y el mal rendimiento académi-
co (79.5 por ciento).

CONCLUSIONES

El enfoque estructural permitio identificar
la organizacién y jerarquia de los elementos
que componen el nucleo central y el sistema
periférico de la RS del fracaso escolar. En ge-
neral, el andlisis del discurso de los jovenes
mostré una representacion hegemonica que
define las causas del fracaso escolar en torno
a tres principios fundamentales: la dimension
econdmica, las consecuencias académicas y la
falta de apoyo producto de la desigualdad de
oportunidades educativas y laborales.

En relacion al dmbito econdémico, los jo-
venes senalan que el fracaso escolar se refleja
a través de la dificultad para obtener un buen
empleo, ingresos econdmicos, patrimonio y
grados académicos como resultado de bajas
aspiraciones o expectativas de la educacion.
De esta manera, pertenecer a un entorno
socioeconomico desfavorable coloca al es-
tudiante en situacion de riesgo de fracaso
escolar (Carrillo ef al., 2018). Estos resultados
contradicen el discurso construido por do-
centes. Estudios previos senalan la escasez de
recursos economicos como un factor de me-
nor importancia en el fracaso de los estudian-
tes; ademds, el profesorado tiende a creer que
los alumnos de nivel socioeconémico alto son
mas talentosos y se esfuerzan mds que los de
nivel socioecondmico bajo (D’andrea y Co-
rral de Zurita, 2006).

El discurso de las consecuencias académi-
cas muestra un consenso amplio que coloca
en el centro del fracaso escolar al estudiante
(Hargreaves, 2003). El hecho de que los estu-
diantes presenten una tendencia a adjudicarse
la falta de habilidades cognitivas (Butti, 2004),
aunado a la anticipacion de los resultados aca-
démicos supuestos por los docentes, hace que
los estudiantes representen el fracaso escolar
desde una dimension personal (Kaplan, 2008);
de este modo, resulta logico que construyan
una representacion negativa en torno a su
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relacion con el aprendizaje y desacrediten su
capacidad cognitiva producto de las represen-
taciones construidas en el ambiente escolar
(Ostiy Brenelli, 2013).

En lo que concierne a la falta de apoyo, los
jovenes senalan la insuficiencia de amparo fa-
miliar como determinante del fracaso escolar.
Este resultado es interesante, ya que estudios
previos encontraron que los docentes recha-
zan la responsabilidad del comportamiento
de los alumnos tipificados como fracasados,
mientras que senalan a la familia como culpa-
ble de este problema (Marchesi y Lucena, 2003;
Salvador et al, 2012). No obstante, los estu-
diantes enfatizan dos puntos trascendentales
con relacién a su educacion: la falta de apoyo
familiar y la ausencia de expectativas familia-
res; en este sentido, su discurso en torno a la
falta de apoyo indica que ingresan al mercado
laboral con un nivel de formacién insuficiente
y que presentan dificultades para encontrar
un primer trabajo. Su falta de formacion pa-
rece ser la razon principal (Eckert, 2006; Vaz-
quez-Ferndndez y Barrera-Algarin, 2017).

Los discursos anteriores se encuentran
distribuidos en el analisis de similitud; sin em-
bargo, son los factores de desenganche escolar
(Fernandez, 2017) y la escuela los mas utiliza-
dos frente a la produccion del fracaso. En lo
referente al desenganche escolar, los jovenes
viven un proceso de desencuentro generaliza-
do con la escuela, resultado de la acumulacion
de experiencias negativas. Por una parte, este
discurso hace referencia a la dificultad de in-
gresar a la dindmica escolar, en la que se pone
en evidencia una cultura del facilismo (Butti,
1999; 2004), pues se hace mencion de la poca
dedicacion y esfuerzo, la indecision y el desin-
terés por estudiar. Por otra parte, en el discur-
so emergen elementos de cardcter social que
problematizan la trayectoria educativa, entre
ellos, distintas manifestaciones de violencia
(como el bullying), discriminacion, drogadic-
cion y embarazo en adolescentes.

Otro de los discursos del anlisis de simi-
litud es el de la escuela frente a la produccion

del fracaso escolar. Desde esta perspectiva se
hace referencia al fracaso de y en la escuela al
no poder generar condiciones y oportunida-
des por igual para todos los estudiantes (Har-
greaves, 2003). Este resultado es interesante,
ya que estudios previos encontraron que las
RS construidas por los docentes atribuyen
poca responsabilidad del fracaso a la institu-
cion educativa y a la propuesta pedagogica-
didactica (Cedrés, 2011; Marchesi y Lucena,
2003). Sin embargo, en este estudio los jovenes
senalan factores enddgenos al sistema educa-
tivo; en concreto, las estrategias de ensenanza
y evaluacion, y acciones mediadoras del com-
portamiento, como parte de sus experiencias
cotidianas mds proximas al fracaso escolar.

La existencia de una representacion he-
gemonica construida por los jovenes de ba-
chillerato se ratificé a través del analisis del
cuestionario de refutacion, el cual permitio
confirmar que el nucleo central se compone
por elementos como mal aprendizaje, mal
rendimiento académico, abandono escolar y
escuela de baja calidad. No obstante, y pese a
la existencia de dicha representacion hegemo-
nica, al posicionar a los jovenes de este estu-
dio con base en distintas inserciones sociales,
el fendmeno del fracaso escolar los afecta en
diferentes formas.

En lo que concierne al género se encontra-
ron dos discursos diferentes: 1) los hombres
situan el fracaso escolar en la institucion edu-
cativa; y 2) las mujeres comprenden el fracaso
desde una dimension individual. El primero
asocia el fracaso como consecuencia de facto-
res enddgenos, y tiene que ver con el profesor,
la clase, las tareas, las materias, el examen y la
evaluacion; el segundoloasociaala dimension
personal a partir del rendimiento académico
y tiene que ver con las bajas calificaciones, po-
cos aprendizajes, rezago y abandono. Ambos
discursos convergen en una postura conven-
cional de abordaje del fracaso escolar, segun el
cual los problemas de la provision del servicio
educativo trascienden el nivel individual y ele-
van los niveles de fracaso (Aristimuno, 2015).
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La hegemonia representacional de las cau-
sas del fracaso escolar indica que este fenome-
no afecta alos jovenes independientemente de
la insercion social; sin embargo, los resultados
de esta investigacion muestran que cuando se
conjugan factores de riesgo como el empleo y
el nivel socioecondmico bajo, los estudiantes
senalan como causas del fracaso escolar a la
escuela de mala calidad y el rendimiento aca-
démico bajo. En este sentido, estudios sobre
el nivel socioecondmico y el fracaso escolar
plantean que existe una relacion condicio-
nante entre ambos, aunque en el fondo se
considera como una forma de migracion de la
escuela al trabajo; al hacer un analisis a mayor
profundidad, sin embargo, emergen factores
situados en dimensiones como la individual,
escolar, comunitaria y familiar (Carrillo et al.,
2018; Fernandez, 2017).

Por su parte, las diferencias en cuanto al
nivel de escolaridad familiar evidencian que
los jovenes con padres con estudios superiores
representan las causas del fracaso escolar des-
de dos discursos: uno personal y otro institu-
cional. Desde la dimension personal se senala
el desinterés, el rendimiento académico bajo,
menor aprendizaje y abandono escolar tem-
prano. Desde la dimension institucional se
senala a la escuela de mala calidad como la
responsable del fracaso. Cuando el nivel de
escolaridad familiar no alcanza la educacion
obligatoria, la explicacion del fracaso se sitta
en el estudiante. Se puede llegar a pensar que
ante un capital educativo bajo existe una in-
fravaloracion instrumental de la educacion
y una tendencia a la individualizacion y pri-
vatizacion del fracaso de los estudiantes (Es-
cudero, 2005; Escudero y Martinez, 2012); sin
embargo, se muestran evidencias de que el
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