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Corrupcion administrativa y terrorismo
Un distanciamiento considerable entre intereses y publicaciones

Administrative Corruption and Terrorism:
A Considerable Distancing between Interests and Publications

Solon Bevilacqua y John Edward Neira Villena*

Resumen: Este estudio investiga la corrupcién administrativa (ca) que sufri6 alteraciones
significativas en los tltimos veinte afios, pero los intereses existentes atn estdn lejos de ser
atendidos. A partir del andlisis de clster para 253 articulos publicados (double review) se
evidenciaron oportunidades y brechas en el trabajo de la ciencia que investiga la ca en el
mundo. A partir de un andlisis de contenido y de correspondencia, se comprobé que la
violencia extrema, como el terrorismo y el narcotrdfico, no se analizan en la agenda de la in-
vestigacién de la ca; “crimen y punicién” forman un enlace histdrico en la teorfa de la ca,
pero raramente son investigados en el nivel del comportamiento humano y de Data Science;
hay una incidencia significativa de publicaciones relacionadas con las pricticas de combate
a la cA, mientras que los estudios que investigaron externalidades positivas y negativas para
ese tema son escasos.
Palabras clave: problemas sociales, administracién publica, delitos, fraude, corrupcidn.

Abstract: Research investigating administrative corruption (ac) has changed significantly in
the last twenty years, but the existing interests are still far from being met. From the cluster
analysis for 253 published articles (double review) were shown opportunities and gaps in the
work of science that investigates the Ac in the world. From a content analysis and corres-
pondence analysis, it was found that extreme violence, such as terrorism and drug trafficking,
are not discussed in Ac research agenda; “crime and punishment” form a historical link in
Ac theory, but they are often investigated at the level of human behaviour and Data Science;
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there is a significant incidence of publications related to Ac combat practices. However, for
this subject few studies have explored both positive and negative externalities.
Keywords: social problems, public administration, crimes, fraud, corruption.

INTRODUCCION
En el periodo entre 1964 y 2020, se publicaron cerca de 250 articulos, en el
sistema double review, involucrando el tema ca. Cuestiones como fraude
contable, indicadores de gobernanza, medio ambiente y politicas de combate a
la corrupcidn estuvieron presentes en esas investigaciones cientificas. La mayoria
de las publicaciones atendieron detalles ampliados de los problemas enfrentados
por la administracién publica, tales como fraude contable, soborno, politicas
anticorrupcién, mercado financiero, entre otros. Algunos puntos importantes
pasaron desapercibidos, como aspectos comportamentales que motivan la corrup-
cién o aun la ligacién estrecha entre el terrorismo y la corrupcién en las adminis-
traciones. En la mayoria de los casos los intereses de los lectores no fueron
atendidos, los investigadores no estudiaron la estructura ni el medio en que se
forma la corrupcién, como crisis econémicas, religién y terrorismo.

¢Como estdn definidos los clusteres de investigacién para el tema “corrupcién
administrativa” en el periodo comprendido entre 2001 y 20192 Una busqueda
para la palabra clave administrative corruption realizada a partir de la herramienta
Google Trends evidencié que hay un descompés entre lo que se busca en la gran red
y lo que estd siendo publicado como ciencia. Se emplearon herramientas de andlisis
de datos para plotear grificos de cldster para identificar tendencias, oportunidades
y brechas entre las investigaciones realizadas en los tltimos cincuenta afios.

En este articulo se buscé medir la brecha entre oferta académica y demanda
por el tema corrupcién administrativa. La importancia de esta bisqueda reside
en proponer un nuevo orden de estudios relacionados con la corrupcién. De esta
manera, estudios que no estdn alineados con el interés del lector se colocan en
segundo plano, para evitar desperdicio de esfuerzos. La investigacién evidencié
que la atencién de los investigadores estd orientada a la administracién publica
y a las politicas anticorrupcién, mientras que las bisquedas en sitios como el
Google registran interés convergente en corrupcién y terrorismo, algo muy dis-
tante de lo que se viene publicando. Ademds, se constaté que el concepto de te-
rrorismo relacionado con la corrupcién administrativa estd equivocado. El
terrorismo financiado por la corrupcién no es solamente teologia, ideologia, rabia
o psicosis, sino que es un mal que sirve a intereses politicos y a una lucha por la
causa (altruismo) (Merari, 1993).
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Los resultados son tedricos y aplicados naturalmente. A partir de una basque-
da tedrica en bases de investigacién fue posible orientar tendencias para clisteres
de investigacién y sugerir readecuaciones para las demandas de estudios que
abarcan ca y terrorismo.

El resto de este articulo estd estructurado de la siguiente forma: corrupcién
administrativa y terrorismo; aspectos metodoldgicos y andlisis de datos. Los re-
sultados se analizan de forma cualitativa y, al final del estudio, se presentan con-
sideraciones y una agenda de investigacién.

CORRUPCION ADMINISTRATIVA

Una de las mayores dificultades enfrentadas en las investigaciones sobre corrup-
cién administrativa es su propia definicién. Hay un consenso acerca de que la
corrupcién se refiere a actos en los cuales el poder del cargo publico se usa para
la codicia personal de una manera que viola las reglas del juego. Algunos inves-
tigadores no consideran fraude, lavado de dinero, comercio de drogas y operacio-
nes en el mercado negro como ca porque no involucran el uso del poder piblico.
Mientras que tales actividades generalmente involucran funcionarios puablicos y
politicos para que esas operaciones puedan sobrevivir y, por lo tanto, esas acti-
vidades raramente prosperan sin corrupcién generalizada. Otro punto refuerza
la cuestién: inclusive en sus formas mds simples, esos actos pueden influir las
politicas del gobierno (Jain, 2001; Ugalde, 2018). También es posible crear
niveles para una red de corrupcién, divididos en redes canibales, redes de explo-
radores, redes pardsitas y redes monopolisticas. La idea se presenta interesante
cuando provoca un entendimiento de la interconectividad entre los niveles de
corrupcién, que generalmente son vistas como puntos aislados y no como redes
(Jancsics y Javor, 2012).

Los origenes de la corrupcién administrativa parecen estar relacionados con
los funcionarios publicos que no acttian de acuerdo con el interés publico, pero
usan sus posiciones para beneficiarse a ellos mismos y a sus familias, amigos o
asociados. En esta situacién no solo se pierden recursos financieros, sino también
la esperanza y la confianza de la poblacién, puntos dificiles de ser previstos (T.
Vian, 2008). Se trata de una situacién que implica entender los factores ocultos
y practicas veladas en toda organizacién, principalmente cuando la corrupcién
involucra soborno (Del Castillo, 2001).

Para que ese ambiente exista deben estar presentes tres elementos: 2) alguien
debe tener poder discrecional, una autoridad para proyectar reglas y también
para administrarlos; &) debe haber rentas asociadas a ese poder; ¢) el sistema
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juridico debe ofrecer una probabilidad de deteccién o penalidad suficiente-
mente baja para las irregularidades (Jain, 2001). Los dos primeros elementos
se combinan para crear incentivos a la corrupcién y el tercero actia como un
impedimento. Ademds, todos deberdn tener la misma probabilidad de ser pu-
nidos; debe haber independencia del poder judicial de los politicos; la ejecucién
de los corruptos debe ocurrir con efectividad y finalmente debe ocurrir una
alta probabilidad de un corrupto ser descubierto por el sistema anticorrupcién
(Becker, 1968).

Hasta mediados de la década de 1950 el tema corrupcién administrativa no
era pauta prioritaria en las investigaciones de ciencias sociales, quizd porque
privaba la visién de que los paises desarrollados, principalmente Estados Unidos,
eran paises morales (Werner, 1983). Ese escenario rdpidamente fue alterado,
cuando la corrupcién administrativa comenz6 a ser percibida como algo endé-
mico, que deberia ser tratado con rigor, ya que sus consecuencias podrian generar
una serie de problemas, como inviabilizar las transiciones politicas y econémicas,
minar la capacidad y la legitimidad del Estado, exacerbar la pobreza (Hurwitz y
Huang, 2014), crear crisis de seguridad nacional (Factor y Kang, 2015; Shelley,
2004), llevar a la decadencia, colocar las politicas de un gobierno contra una
nacién, desperdiciar recursos nacionales, reducir la eficiencia de los gobiernos en
la administracién de los asuntos del pais, aumentar la indiferencia y la ineficien-
cia en la sociedad, destruir las creencias y los valores morales de la sociedad, au-
mentar los costos de implementacién de proyectos y dificultar el crecimiento de
la competitividad (Mousavi y Pourkiani, 2013). Ademds de esas cuestiones, la
corrupcién administrativa también es capaz de minar el estado de derecho y
llevar a otras amenazas de la seguridad nacional, como crimen extra nacional
(Afzali, 2011).

La corrupcién en el servicio publico debe combatirse con una combinacién
de incentivos y sanciones que favorezcan normas profesionales de conducta. Una
salida natural parece ser minimizar la posibilidad de que surjan conflictos entre
los intereses privados y las obligaciones publicas para aquellos que ocupan cargos
publicos. Serfa un pasaje natural crear reglas claras y transparentes como elemen-
tos claves para la busqueda de esta postura anticorrupcién (Bertock, 2001).

También es importante definir cudles controles anticorrupcién deben em-
plearse para combatir las mayores pérdidas de eficiencia generada por el compor-
tamiento corrupto. Procedimientos contables y auditorias son probablemente las
medidas con mayor potencial para promover la eficiencia publica (Jacobs y Ane-
chiarico, 2001). La cuestién demanda nuevos entendimientos para problemas
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antiguos. En consecuencia, no se trata apenas de practicar una cultura de sigilo para
combatir la corrupcidn, sino de adoptar también medidas que privilegien la
transparencia (Santin y Frizon, 2020).

Acompanar la corrupcién y sus nuevas formas es fundamental para mantener
actualizadas las estrategias de combate y mitigacién de la ca. Una de las brechas
evidenciadas en las publicaciones relacionadas con el tema es la nueva apariencia
que la corrupcién asumié en los tltimos veinte anos. La corrupcién administra-
tiva se aproximé del crimen organizado mundial. Tanto el narcotrdfico como el
terrorismo son en parte sustentados por la corrupcién piblica y un circulo vicioso
cA-crimen organizado-ca se instal6 y corrompié la estructura social, econémica
y politica de muchos paises en vias de desarrollo.

Esta cuestion no puede simplificarse en virtud de que el terrorismo y la corrup-
cién aumentaron significativamente después de los atentados del 11 de septiem-
bre. Después de esta tragedia, Estados Unidos y sus aliados emprendieron una
jornada contra el terrorismo mundial. Esa accién, ademds de no surtir efecto,
aumenté en 45 por ciento el nimero de muertes relacionadas con el terrorismo
mundial, financiado por la corrupcién. Al-Qaeda no consiguié otro dia tan de-
vastador como los atentados de septiembre negro; sin embargo, los atentados en
Madrid, Londres, Bali, Sinai, y Omdn; los ataques en Turquia, Chechenia y
Mumbai, y la guerra atn en curso en Irak, Afganistdn y Paquistdn, ofrecen evi-
dencias nitidas de que el terrorismo global estd empeorando (Merari, 1991).

Lo anterior se comprobdé en el andlisis de cluster de esta investigacién, eviden-
ciando que ese es uno de los grandes intereses en las busquedas en sitios de inves-
tigacion, mientras que la comunidad cientifica se encuentra alerta para problemas
periféricos.

Corrupcién administrativa y su relacién con el terrorismo

La corrupcidn se presenta como la principal amenaza al desarrollo econémico,
para la bisqueda de estabilidad politica y la paz. También es vista en el contexto
mundial como el agente promotor de la violencia, con el estatus de crimen orga-
nizado y terrorismo. Principalmente en los paises en vias de desarrollo —debido
a la diseminacién de la corrupcién y a la destinacién incorrecta de recursos— ese
flagelo gana fuerza, ya sea a partir de la produccién y distribucién del terror,
proveniente de ideologias politicas y religiosas, o a partir de la produccién y
distribucién de drogas ilicitas. Las principales fuentes de financiamiento del
terrorismo vienen de la corrupcién, robo, secuestro, trifico de drogas, trafico de
armas e inmigrantes ilegales (Boussiga y Ghdamsi, 2016). El terrorismo frecuen-
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temente se coloca contra el Estado. Muchas veces contra el que lo financia con
la corrupcién (Crenshaw, 1981).

De una forma simplificada, existen dos grupos que nacieron de la corrupcién y
después se volvieron células de terror. Un tipo estd interesado en obtener y retener
recursos y poder para si mismo y sus lideres. Para este grupo, ayudar a la poblacién
es una forma de obtener poder y riqueza. El segundo tipo estd interesado en mejorar
la suerte del pueblo por medio de la derrota politica o militar del gobierno. Para
este grupo, el bienestar de la poblacién es una meta importante, independiente-
mente del poder y la riqueza. Ambos grupos son semejantes en que actdan en la
falla del Estado en solucionar los problemas de su pueblo (Magouirk, 2008).

El terrorismo y el crimen organizado son las dos mayores variantes de violencia
para los paises en vias de desarrollo, pero es posible enumerar otras tres mutaciones,
mds insidiosas, capaces de infligir dafos a una nacién: la burocracia, una ineficien-
cia que detiene los procesos administrativos; el clientelismo, que se traduce en
favoritismo en los nombramientos politicos y alquiler de contratos; el soborno,
que a veces en gran escala es endémico en muchas partes del mundo (Poole-Robb
y Bailey, 2002). Cabe resaltar que lo rotulado como corrupcién en los paises de-
sarrollados no es el mismo fenémeno de corrupcién en los paises en vias de desarro-
llo (Mungiu-Pippidi, 2013; Mungiu-Pippidi y Dusu, 2011).

En este articulo el terrorismo asume una forma de lucha en vez de aberracién
social o politica (Merari, 1993). El terrorismo, la corrupcién, la politica y las
religiones extremistas andan juntas, actuando alineados para conseguir un obje-
tivo violento. Organizaciones como el Hezbollah actualmente es colega del go-
bierno de coalicién del Libano, con poder de veto; el Hamas construye la milicia
mids poderosa de Palestina, vencié las elecciones nacionales en enero de 2006 y
derroté decenas de millares de fuerzas de seguridad palestinas para asumir el
control militar de la Franja de Gaza en junio de 2007. En esas précticas el obje-
tivo se consiguié con unidad. La mayor parte de los recursos que financian tales
operaciones provienen de instituciones de caridad religiosas. La eficacia de Al-
Qaeda en Irak es menos sorprendente que la del Talibdn, Hezbollah o Hamas,
pero consigui6 una evolucion rdpida de una organizacion religiosa benigna a una
milicia potente con poder politico sustancial (Berman, 2011).

Se trata de un camino natural para el terror, comenzar como una organizacién
religiosa benigna, pasar por una organizacién de milicia militar y enseguida in-
filerarse con actividad politica influyente. Esas cuestiones se clarificaron cuando
el investigador Ariel Merari entrevist6 cuidadosamente familias y amigos de ata-
cantes suicidas palestinos e incluso entrevistando a los propios atacantes suicidas
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que no consiguieron detonar sus cintos explosivos y fueron capturados en ese
tipo de misién. El investigador concluye que factores como teologfa, ideologia,
rabia o psicosis son importantes para la ejecucién de actos terroristas. Lo mds
importante es el altruismo por la causa. Talvez ese punto esclarezca el aumento
de los actos terroristas postseptiembre negro (Merari, 1991, 1993; Nehemia y
Merari, 1985).

En 2012 un estudio centrado en corrupcidn, terrorismo, libertad econémica
y crecimiento investigd si el terrorismo tiene mayor probabilidad de nacer en
regimenes marcados por la corrupcién. La muestra tenia paises como Argelia,
Bahréin, Egipto, Irdn, Jordania, Libano, Libia, Marruecos, Qatar, Arabia Saudita,
Siria, Tunicia y Yemen. Se encontr6 que cuanto més corruptos son los gobiernos,
mayor es la probabilidad de que los grupos extremistas de esos paises se involucren
en actividades terroristas. Por lo tanto, la motivacién propuesta para el terrorismo
como “venganza contra la corrupcién” se ajusté adecuadamente a los datos, ya
que refleja el circulo vicioso que involucra la corrupcién administrativa y el terroris-
mo (Factor y Kang, 2015). En este estudio en especifico el terrorismo y la corrup-
cién fueron investigados en el Norte de Africa y Medio Oriente, con estrechas
conexiones ideoldgicas y religiosas. En otras regiones, como América Latina, los
origenes para esta relacién son otras. En América Latina impera una variante de
la relacién terrorismo —corrupcién, materializada en el narcoterrorismo.

En esta regién los ingredientes necesarios para producir drogas ilicitas pueden
encontrarse en paises como Ecuador, Perd y Bolivia, los productos quimicos
vienen de Brasil; las organizaciones poderosas y sus laboratorios estén en Co-
lombia. En el contexto de narcéticos, no hay una gran diferencia entre paises:
préicticamente todos los paises de América Latina estdn involucrados de alguna
manera, en alguna escala. Cada pais participa con su contribucién especifica: de
la produccién a la transformacién para el procesamiento y, finalmente, la distri-
bucién. En estas regiones se establecieron lazos notablemente fuertes a lo largo
de los afios entre los narcotécnicos y las autoridades. Los gobiernos estdn involu-
crados en todos los niveles: del condado, al estado y al federal, abarcando hasta
el sistema judiciario. Aqui se registra una brecha importante en los estudios sobre
corrupcién: se usa el mismo abordaje y el mismo punto de vista para las dos mo-
dalidades de crimen organizado. No hay, por ejemplo, una metodologia que
investigue las dos variantes con objetivo en el lavado de dinero y el nacimiento
de empresas ficticias (Ajayi y Millard, 1997).

La oportunidad de investigacion se relaciona con un mercado significativo,
donde impera la ca pulverizada en la estructura de la sociedad y en macroescala.
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Una parte significativa de los lucros obtenidos con el comercio de drogas ilicitas
remunera una gran red de corrupcién mundial. En Europa y Estados Unidos,
cada 100 délares de cocaina recompensa con 0.40 centavos al productor y otros
99.60 dolares para el crimen y la corrupcién en los paises productores y distri-
buidores (Clutterbuck, 1995). Los resultados de este estudio evidencian que los
paises del Tercer Mundo, Medio Oriente y América Latina son productores de
corrupcién porque también son piezas del sistema que sustenta el circulo de la
corrupcién y la violencia.

Hasta inicios de los afios 2000, eran raros los articulos cientificos que inves-
tigaban el terrorismo y casos aislados investigaron el circulo vicioso de la corrup-
cién y de la violencia. A partir de ese periodo, esta estrecha relacién asume
contornos complejos en la promocién del terrorismo mundial (Angel Olofinbiyi,
2020; Esoimeme, 2020; Gichter y Schulz, 2016).

Cuatro de esos raros ejemplos estudiaron la postocupacién norteamericana
de 2003 en Basora, Irak (Al-Jundi, 2019); los impactos econémicos mundiales con
el terrorismo (Al-Jundi ez al., 2019); los recursos del comercio ilicito de diaman-
tes que alimentan conflictos armados en los paises africanos. En este dltimo caso,
en especifico, los resultados del estudio crearon un nexo entre el tréfico ilicito de
diamantes y las operaciones de Al-Qaeda en mercados negros en Kenia, Tanzania,
Burkina Faso, Sierra Leona y Liberia. Ademds del terrorismo, los autores destacan
como herencia de un Estado corrupto las tensiones sectarias y las luchas tribales
(Martinez-Vazquez ez al., 2007).

Algunas iniciativas cientificas también se preocuparon por investigar formas
de mitigar las crisis de inseguridad, probando que empresas y gobiernos deberian
entender que aumentando la seguridad en los paises, aumentarian la confianza en
la realizacién de negocios internacionales (Efobi ez /., 2015). El efecto de la
falta de inversién internacional causa un efecto de incremento del terrorismo y
de la corrupcién. Ese fenémeno fue observado en Nigeria cuando el gobierno
local se involucré en corrupcién endémica, aliada a un coctel de mala gobernan-
za, con fallas generalizadas en las politicas estatales, pobreza y desempleo (Uzodike
y Maiangwa, 2012).

En los anos 2000, la academia vio que sus investigadores sociales se concen-
traron en estudios centrados en el circulo vicioso de la corrupcién-terrorismo. La
mdxima proferida por el ex presidente norteamericano, George Bush, nunca
estuvo tan de moda: “La pobreza no transforma personas pobres en terroristas y
asesinos”. Entretanto, pobreza, corrupcion y represion representan una combi-
nacién téxica en muchas sociedades, llevando a gobiernos débiles a la incapacidad
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de hacer cumplir el orden o patrullar sus fronteras, y que son vulnerables a redes
terroristas y carteles de drogas (Bush, 2002). La escala del terror percibida en el
inicio de los anos 2000 trajo evidencias contundentes de que la corrupcién actda
como uno de los principales elementos estructurales para el terrorismo (Cramer

y Krueger, 2016).

METODOLOGIA

Los siguientes andlisis tuvieron como objetivo crear clisteres para investigaciones
relacionadas con la expresion administrative corruption. Las busquedas se reali-
zaron junto al banco de datos e investigaciones efectuadas por los usuarios de
Google Search.

Procedimientos especificos

La expresion administrative corruption fue el tema de una bisqueda en las siguien-
tes bases de datos: Direct Science, OneFile (GaLe), Web of Science, Taylor &
Francis Online, jsToR Archival Journals, Sage Journals Publications, Directory
of Open Access Journals, Emerald Insight, Springer, Technology Research Data-
base, Materials Science & Engineering Database, y Advanced Technologies &
Aerospace Database. Se analizaron titulos, palabras clave y resimenes.

Los resimenes, afos, autores y titulos de los periédicos fueron incluidos en
una planilla y categorizados segin los siguientes criterios: administracién publi-
ca, corrupcion, corrupcién administrativa, fraude contable, governance indicators,
medio ambiente, mercado financiero, political theory, politica, politica anti-
corrupcién. Tales criterios fueron seleccionados a partir del sitio Transparency
International.

De acuerdo con el sitio Transparency International, fuente principal para las
diez categorias desarrolladas en esta investigacién, la corrupcién puede asumir
varias formas e incluir comportamientos como funcionarios pablicos exigiendo
o recibiendo dinero o favores a cambio de servicios, politicos abusando del di-
nero publico o concediendo empleos o contratos ptblicos a sus patrocinadores,
amigos y familiares, y empresas que sobornan a funcionarios para obtener nego-
cios lucrativos. Esta corrupcién también puede suceder en cualquier situacién:
en los negocios, en el gobierno, en los tribunales, en los medios y en la sociedad
civil, en la salud y educacién, infraestructura y deportes. La corrupcién puede
involucrar a cualquier persona: politicos, funcionarios del gobierno, funcionarios
publicos, empresarios o miembros del pablico. La corrupcién se ajusta a di-
ferentes contextos y circunstancias en mudanza. Puede evolucionar en respuesta
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a mudanzas en las reglas, legislacién y hasta tecnologia, y genera cuatro tipos de
costos: 1) costos econdmicos, 2) politicos, 3) sociales y 4) ambientales (Trans-
parency International, 2020).

A partir de tales suposiciones, los 253 articulos relacionados con la ca fueron
analizados a partir de los algoritmos para clister y andlisis de correspondencia.

Técnica de andlisis de datos

Los anilisis que se realizaron en esta investigacion se basan en tres técnicas: 1) and-
lisis de cluster, realizado con el soporte del software VOSviewer®; 2) andlisis de
correspondencia, realizado a partir del sistema Sphinx léxica®, y 3) andlisis de in-
cidencias, realizado con la funcién Trends do Google®.

Cabe resaltar que la operacién con andlisis factorial de correspondencia dis-
tribuye en uno de los planos espaciales elementos que, cuanto mds distantes,
presentan menos relacién entre si. Es importante observar que la disposicién de
agrupamientos en polos opuestos en el plano de los ejes no necesariamente indi-
ca relacién de oposicién semdntica de esos mismos agrupamientos. Como resul-
tado, el Sphinx® ofrece dos ejes, con las disposiciones de las formas reducidas y
clases en el plano y la informacién sobre cudl de los ejes compone de manera mds
fuerte la disposicién de los elementos. A partir de este resultado y de la lectura
de los resultados presentados anteriormente, es posible para el investigador nom-
brar los ejes y sus respectivos polos.

ANALISIS DE LOS DATOS

El andlisis de datos fue realizado previendo que el terrorismo y la corrupcién
relacionada estdn en crecimiento significativo después del incremento de la lucha
(post 11 de septiembre de 2001) contra los grupos extremistas.

Cuando se analiza el trio corrupcién, terrorismo y religién es muy importan-
te tener en mente que el volumen de violencia que ocasionan esos factores au-
ment6 en las Gltimas dos décadas. A partir de enero de 1998, cuando los
primeros datos comparables estdn disponibles, el mundo sufrié aproximadamen-
te 4800 muertes por ataques terroristas. En los seis anos siguientes a los ataques
en Estados Unidos, a partir de octubre de 2001, terroristas mataron cerca de
11800 personas en todo el mundo. Ese niimero excluye fatalidades resultantes
de ataques terroristas en los conflictos activos en Irak y Afganistdn (Berman, 2011).

Los andlisis son encaminados a partir del andlisis descriptivo de las publica-
ciones, andlisis de cluster, andlisis de correspondencia y anilisis de la relacién
entre corrupcion y terrorismo.
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CUADRO 1. Categorias relacionadas con la corrupcién

Tema Frecuencia Porcentaje
Administracién publica 23 18.3
Politica anticorrupcién 22 17.5
Corrupcién administrativa 17 135
Governance Indicators 15 11.9
Political Theory 15 11.9
Corrupcién 15 1.9
Mercado financiero 12 9.5
Fraude contable 3 24
Politica 2 1.6
Medio ambiente 2 1.6
Total 126 100.0

Fuente: Elaboracién propia.

El interés por el tema “corrupcién administrativa” es creciente en el drea de ne-
gocios. Los primeros registros datan de 1964. Hasta 2019, 253 articulos cienti-
ficos con evaluacién en el sistema double review fueron publicados.

El anilisis preliminar buscé crear diez temas a partir de bibliografia relacio-
nada (Caiden, 2001; Caiden y Caiden, 1977; Cerqueti y Coppier, 2016; De Asis,
2001; Jiménez y Garcia, 2018; Taryn Vian, 2020; Werner, 1983). Los tres temas
mds importantes investigados fueron: administracién publica (18.30%), politica
anticorrupcién (17.50%) y corrupcién administrativa (13.50%), como se puede
observar en el cuadro 1.

Algunas expresiones se relacionaron de forma significativa con las categorias
creadas, como fue el caso de administracién publica y corrupcidn; corrupcién y
politica; corruption'y countries. Los nodos creados entre las categorias y las palabras
colocan en evidencia las asociaciones mds fuertes. Generalmente involucran la
palabra corruption.

Considerando el periodo de 1964 a 2020, fueron publicados 253 articulos.
Los temas que fueron investigados con mayor incidencia fueron corrupcién
(21.74%), administracién pudblica (19.37%) y corrupcion administrativa (16.21%).
Cabe resaltar que el tema politica anticorrupcién surgié después de 2001, cuan-
do el tema fue investigado en 14.23 por ciento de los casos indicados.
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ESQUEMA 1. Categorias y puntos importantes

Administracion publica [130] M Corruption [35] M Political [17] Administrative [14]

Corruption [116] Corruption [28] M Political [17] Countries [12]

Polanticorrupt [114] Corruption [22] M Political [17] Countries [09]

Adm Corrupt [111] Corruption [25] M Political [16] Governance [10]

Corruption [22]

0O 0 0 O O

Indicators [51] Governance [06]

Corruption [14] ‘ ‘ Political [07]

Mercado financiero [38] Corruption [08] ‘ Political [07] Governance [04]

O

Medio ambiente [11] Corruption [08] M Political [01] Reform [01]

Fraude [5] Governance [01]

Politica [05] Corruption [02] Administrative [01]

‘ Political Theo [80]
‘ Political [01]

Administrative [09] H Countries [08] ‘

Corruption [02] ‘ ‘ Political [02]

Fuente: Elaboracion propia.

A partir de 2001, el tema gana atencién, materializada en la cantidad de publica-
ciones cientificas. De 1964 a 2000, se habfan publicado apenas 24 articulos cienti-
ficos centrados en corrupcién administrativa (9.4%). El afno de 2001 se presenta
como una piedra angular para el tema corrupcién. Dos posibles explicaciones para
ese interés repentino son el escindalo del fraude contable aplicado por la Arthur
Andersen junto a Enron (octubre de 2001) y los atentados realizados por la Al-
Qaeda a las instalaciones norteamericanas (septiembre de 2001). Ese ataque fun-
damentalista del 11 de septiembre cre6 una estrecha y fuerte relacién entre el
terrorismo y el financiamiento del terror (gB1, 2002).

Después del andlisis del aumento de las publicaciones, es posible crear un
filtro que envuelva solo las diez categorias principales extraidas del sitio T1.

El tema centrado en las diez categorfas también tiene interés creciente a
partir de 2001 (gréfica 1). La linea azul (rombo) muestra que las categorias
creadas para corrupcién administrativa acompanan el tema general de las 253
publicaciones.

A partir de la grafica 2 es posible percibir que tales publicaciones atn no for-
man una escuela de pensamiento o red de investigacién mundial. A pesar de
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Evolucién del tema corrupcién administrativa
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ESQUEMA 2. Clusteres administrative corruption
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creciente, ese interés no sigue una linea constante y ni posee una red de investi-
gadores involucrados con el asunto, aspecto evidenciado también en el anilisis
realizado en el VOSviewer®. Esta evaluacién fue realizada con la seleccién de tres
expresiones: investigacion cientifica administrative corruption, investigaciéon de
transparencia y corrupcién administrative corruption y la bisqueda por el tema
administrative corruption. En el esquema 2 se ilustran esas relaciones y los cinco
agrupamientos.

El cltster 1 retine las investigaciones que tienen como objetivo entender las
reformas administrativas realizadas por los Estados y su conexién con las crisis
econdmicas. La interaccién del cldster 1 con los agrupamientos 2 y 3, que tratan
sobre la gestion y las leyes sobre corrupcién administrativa, es fuerte.

El cltster 2 evalta las leyes anticorrupcién, principios, definiciones y politica.
Este claster interactiia de forma estrecha con los clasteres 1y 5.

El clister 3 analiza la actuacién de las empresas con la corrupcidn, asi como
la gestién, las oportunidades y la innovacién. Este clister estd incluido entre los
clasteres 1y 4.
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El claster 4 trata de un agrupamiento que mide los impactos de las politicas
anticorrupcién en el universo de los negocios. Temas como reglas, calidad y efi-
ciencia son objetivos frecuentes para ese agrupamiento en el universo de la inves-
tigacién sobre corrupcién administrativa. El claster 4 actiia de forma estrecha
con los agrupamientos 3 y 5.

El cldster 5 retne los intereses en investigacién sobre la metodologia de la
investigacion cientifica en corrupcién administrativa. Son subtemas comunes a
ese cluster cuestiones como cultura, empleo de cuestionarios, muestreo y labora-
torios de estudio. Son clisteres préximos los de ndmero 2 y 4.

El conjunto de cinco clisteres, por lo tanto, investiga gestién, leyes, acciones,
transparencia y eficiencia de las pricticas e investigaciones académicas. Algunas
oportunidades pueden nacer de las interacciones entre los agrupamientos, tales
como los espacios entre las reformas administrativas, leyes y desempefio o, in-
cluso, entre reformas e impactos de las acciones anticorrupcién. Cuando tales
agrupamientos se relacionan con el trabajo de Transparency International es po-
sible identificar nuevos clusteres. Serfa posible crear otros ocho clisteres e iniciar
nuevas investigaciones. Esos agrupamientos serfan: 2) acceso a la informacién;

Cuadro 2. Cuadro resumen

Cliisteres categbricos y Transparency International

1 Reformas administrativas
2 Leyes y principios anticorrupcion
3 Desempeno-oportunidades
4 Resultados en la lucha contra la corrupcién
5 Impactos de las politicas anticorrupcion
6 Metodologia de la investigacién cientifica
7 Acceso a lainformacién
8 Accountability
9 Recuperacion de activos
10 Auditoria
1 Cambio de informaciones
12 Fraude
13 Secreto de propiedad
14 Soborno

Fuente: Transparency International (2020).
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b) accountability; ¢) recuperacién de activos; d) auditoria; ¢) cambio automdtico
de informaciones; f) fraude en la transferencia de lucros; g) secreto de propriedad
y /) soborno.

El andlisis permiti6 identificar las tendencias, cémo estdn trabajando los grupos
de investigacion, oportunidades y estructuras en la investigacién sobre corrupcién
administrativa. Sin embargo, el andlisis no evidencia lo que los individuos estdn
investigando en internet. O sea, se cuestiona el hecho de existir una brecha entre
las investigaciones cientificas y el interés de las personas por el tema.

La gréfica 3 muestra que las personas estdn interesadas en maneras de enfren-
tar la corrupcién y el soborno. Esa serfa la mayor preocupacion constatada. Tales
evidencias surgieron a partir del empleo del sistema Google Trends®. Los paises
que lideran la basqueda por el tema administrative corruption son Burkina Faso
(85/180), Zimbabue (158/180), Etiopia (96/180), Zambia (113/180) y Uganda
(137/180). Los valores entre paréntesis indican coémo estdn posicionados los
paises en el ranking mundial de corrupcién (ranking de 180 puestos) (Transpa-
rency International, 2020). Es perceptible que paises con elevados valores para
el ranking de corrupcién mundial tengan habitantes preocupados por el tema y
por la forma de combatir la corrupcién administrativa.

Tales paises no son los mds corruptos del mundo, son las naciones donde
ocurre la mayor parte de las investigaciones sobre corrupcién en el mundo. Las

GRAFICA 3. Corrupcion y terrorismo
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ESQUEMA 3. Clusteres y palabras mds importantes
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expresiones relacionadas con mds frecuencia a administrative corruption son “te-
rrorismo” y “corrupcién” (grdfica 3). Se observa que en el periodo de 2004 a 2020
la basqueda por terrorismo y corrupcién estuvo intensamente relacionada.

El andlisis de correspondencia fue creado a partir del Sistema Sphinx Léxica®,
cuando se buscaron las palabras més citadas e importantes de los 253 articulos
publicados de 1964 2 2020. El cruce se realizé entre las palabras mds importantes
y las diez categorias creadas anteriormente (political theory, medio ambiente,
corrupcién, administracién publica, corrupcién administrativa, politica anticorrup-
cién, mercado financiero, fraude contable y governance indicators) (Transparency
International, 2020). A partir del esquema 3 es posible identificar cuatro cua-
drantes para el andlisis: /) mercado financiero; 2) political theory y administra-
cién puablica; 3) medio ambiente y corrupcién y 4) governance indicators y
fraude.
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El cuadrante 1 indica una relacién entre el mercado financiero e investigacion,
desarrollo y estudios anticorrupcién. Ese cuadrante puede ser percibido como el
cuadrante de la investigacién de la corrupcién administrativa, asociado de forma
significativa con el estudio del mercado financiero. La palabra més representativa
para el cuadrante 1 es “estudio”.

El cuadrante 2 sugiere una relacién importante entre administracién publica,
economia y corrupcién. Esa relacién se presenta nuevamente de forma significa-
tiva cuando estudios sobre terrorismo y corrupcién son relacionados (Cramer y
Krueger, 2016; Poole-Robb y Bailey, 2002).

El cuadrante 3 apunta hacia un agrupamiento construido a partir del medio
ambiente, gobierno e instituciones privadas. Este cuadrante muestra una relacién
entre el gobierno y las empresas privadas en el sentido de obtener ventajas en
algtn favorecimiento ambiental.

El cuadrante 4 presenta los indicadores de fraude contable, de gobernanza y
de democracia como un sistema y una estrategia de lucha contra la corrupcién
administrativa.

Cuando todos los andlisis son confrontados, se observa que hay un descompds
entre la problemadtica ca, y los intereses de investigacién no entran en alineamien-
to. Hay también oportunidades entre clusteres, como, por ejemplo el cuadrante
1 y el cuadrante 3, que unidos pueden apuntar una problemadtica: corrupcién y
sustentabilidad (mercado financiero us medio ambiente). Andlisis como este pue-
den extenderse a la unién de otros clusteres del andlisis de correspondencia.

Una de las primeras explicaciones para ese descompds es la cuestion de la am-
plitud de las investigaciones. Las investigaciones acerca de la corrupcién admi-
nistrativa contemplan el panorama general y no especificidades (Haghighatian
et al., 2013). Tales especificidades podrian ser cuestiones como la ausencia de
disciplinas éticas que son ignoradas en la escuela, cuando los fundamentos de los
valores deberfan trabajarse mejor (Cortés, 2020; Munoz Estrada, 2015).

Puntos de subjetividad comportamentales también fueron ignorados en las
investigaciones, pero emergen de los datos como oportunidades para investiga-
ciones relacionadas con la ca. Por ejemplo, el estado de bienestar del individuo
frente a los actos de corrupcién (Sulemana ez al., 2017) y el desarrollo del espi-
ritu emprendedor como disciplina de ética y de la virtud (Al Baghlani, 2018;
Badulescu y Badulescu, 2012; Stanfill ez a/., 2016; Williams, 2014; Williams ez
al., 2013). Otro tema con oportunidad de publicacién es el “perjuicio monetario”
relacionado con la “corrupcién administrativa” (Del Castillo ez /., 2019; Lemma,
2015); fueron pocos los trabajos publicados con ese tema.
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Cabe resaltar también algunas iniciativas que se posicionaron al margen de
todos los clisteres: la simulacién en juegos (experimentacién y simulaciones en
laboratorio) como prictica para identificar aspectos de la ca. Algunas de esas
investigaciones simularon ambientes de licitaciones y contratos de contratistas y
estimulos eran enviados para el entendimiento de cémo se manifiesta la corrup-
cién entre los participantes (Antoci y Sacco, 1995). Hubo también casos de in-
vestigaciones que simularon la punicién por corrupcién a partir de bancos de
datos (Carlin et al., 2015).

La omisién en investigacién también podria entenderse en el fenémeno “re-
tirar la escalera”, un término creado por HaJoon Chang, que se refiere a los paises
desarrollados que inhiben el acceso al desarrollo para los paises pobres, aspecto
determinante, segun los autores, para la presencia de la corrupcién administra-
tiva (Ballesteros, 2016; Hanlon, 2004). La cuestién sugiere otras brechas de
publicacién, como un circulo vicioso apuntado en dos estudios.

La burocracia aliada al sistema judiciario (Mauro, 1995) y gobiernos débiles
con elevada tributacién fomentan pricticas de ca (Shleifer y Vishny, 1993). Se
deduce que el exceso de fases en los procesos, que confieren conclusiones costosas
a los procesos, son estrategias adoptadas por los gobiernos corruptos. A propési-
to, tales aspectos son dificiles de monitorear y atin hay poca investigacién publi-
cada sobre el tema.

La escasez de estudios en el drea aumenta cuando este punto se relaciona con
politicas publicas mal ejecutadas. Ese tipo de corrupcién puede tener las conse-
cuencias mds graves para una sociedad. Situaciones extremas de ese tipo de co-
rrupcién, como la de un dictador que no distingue entre su propia riqueza y la
del pais o toma decisiones politicas que atienden exclusivamente a sus propios
intereses, son un poco mds féciles de estudiar (Jain, 2001).

Las brechas también estdn presentes en otros puntos. Las llamadas externalidades
se hacen presentes de las mds variadas maneras (Senci, 2019), lo que contribuye a
la falta de entendimiento sobre la corrupcién. Un ejemplo de externalidad con la
corrupcién ocurrié en Italia, cuando el aumento de prisiones de traficantes hizo que
la corrupcién aumentase en la misma proporcién (20%). Las facciones criminales
operaban en el interior de las prisiones, utilizando la seguridad de la cdrcel para
las operaciones de narcotrafico y corrupcién en general. En este periodo hubo un
aumento del malestar social y un consenso en favor de una justicia criminal mds
rigurosa (Melossi y Pavarini, 2018). Una de las posibles explicaciones para este fe-
némeno puede ser la falta de sincronismo entre el poder ptblico y la sociedad en el
combate a la corrupcién, tal como se previé en algunos estudios (Pillay, 2004).
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Otra cuesti6n surge del andlisis de los datos y se presenta en estudios que re-
tratan las grandes desigualdades provocadas por gobiernos corruptos y el poder
econémico: el incremento de la corrupcién durante las grandes crisis econémicas,
que a su vez incrementa las crisis humanitarias causando grandes catdstrofes (Avi-
lés, 2019). Es recurrente que tales crisis humanitarias, provocadas por un colapso
democriético, disminuyan cuando las democracias tienen una burocracia de mayor
calidad (Krishnarajan, 2019). El exceso de trdmites en los procesos administrativos
es visto como una herramienta que favorece la ca.

El anilisis de correspondencia, en por lo menos dos cuadrantes, también su-
giere algunos puntos de estudio, vistos como oportunidades. Se trata de corrup-
ciones disimuladas como favores o actividades corruptas que traen pérdidas
oscuras. Serfan ejemplos de tales pérdidas relacionadas con la corrupcién disimu-
lada: el aumento de alquileres percibidos en algunas partes del mundo, como
ocurrié en India y Turquia (Rose-Ackerman, 1997); apoyos en elecciones presi-
denciales, mercados negros, importaciones y exportaciones fraudulentas, “under-
ground economies”, y lavado de dinero (Kunikov y Rose-Ackerman, 2005;
Rose-Ackerman, 1978, 1997, 1999).

CONCLUSIONES

La basqueda de soluciones para inhibir la corrupcién es el terrorismo creciente,
porque ambos problemas caminan juntos y estdn en amplio crecimiento. Las
acciones posteriores al 11 de septiembre ampliaron la violencia causada por ataques
terroristas. La taza de muertes por actos terroristas salté de 109 al mes a 158 al mes.
Si los ndmeros provenientes de Irak y Afganistdn fuesen registrados, el nimero
serfa de 529 personas muertas mensualmente en ataques terroristas (Berman, 2011).
Ese punto es relevante en este estudio porque se observé que la investigacién estd
desconectada del interés publico, la academia estudia corrupcién administrativa
de forma aislada del terrorismo. Ya fue relacionado en el referencial teérico que
ambos forman parte del mismo sistema.

En este estudio se buscé trabajar clisteres para el tema “corrupcién adminis-
trativa”. A partir de los andlisis realizados se constat6 una serie de evidencias,
oportunidades y omisiones en investigaciones. También se realiz un contraste
entre la visién de la academia y la demanda de los interesados en el tema ca.

Los investigadores buscan entender la corrupcién administrativa evaluando buro-
cracia, antropologia, rendicién de cuentas, politica y economia; las personas buscan
entender la corrupcién administrativa en conjunto con el crimen organizado, terroris-
mo y el soborno; Transparency International trata de entender la corrupcién admi-
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nistrativa a partir del acceso a la informacién, accountability, fraude, secreto de
propriedad y soborno. Cuando piensan en corrupcién, los investigadores no con-
templan en sus estudios la cuestién del secreto de propriedad; Transparency Inter-
national no dedica la debida atencién al terrorismo internacional, y las personas son
restrictas al soborno cuando quieren entender el tema en cuestién.

Se encontraron oportunidades de investigacion sobre el comportamiento de
los individuos, realizado en laboratorios o en la vida cotidiana de las personas,
algo préximo a los preceptos ya desarrollados por la economia comportamental
(Gino y Ariely, 2012; Mazar y Ariely, 2008). Es posible también identificar in-
vestigaciones convenientes sobre la sustentabilidad vs corrupcién administrativa
y corrupcién vs crimen organizado y terrorismo.

Los andlisis también apuntaron regiones centrales en los mapas, que deben
ser observadas como puntos de saturacién en la temdtica de ca. Son regiones de
exceso de ofertas en virtud de la cantidad de publicaciones que se concentran en
ella. En este punto se destacan investigaciones politicas, teorias politicas, practi-
cas anticorrupcidn, reformas administrativas y sus impactos, asi como el estudio
de las leyes anticorrupcion.

A partir del andlisis de contenido realizado en los abstracts fue posible entender
qué estudios de Data Science en anlisis de ca no se estdn realizando. Si se entien-
de que la ca se relaciona con el concepto del hombre “biolégicamente cultural”
(Pinker, 2009), hay bastantes oportunidades por explorar en el andlisis de grandes
bancos de datos o investigaciones experimentales. También se observé poca aten-
cién a la creacién de una representatividad en las muestras, omisién importante
cuando ya se demostré que la corrupcién opera en redes en un universo de eco-
nomia global; las descubiertas en esta investigacion sugieren que la corrupcién
también es impulsada por la codicia o el interés propio.

Ese efecto también se ha observado en estudios recientes que han evidenciado
que la principal motivacién para el soborno es la reciprocidad obtenida en un
ambiente de codicia. Las investigaciones podrian entonces concentrarse en la pre-
vencién de sobornos que dependen de un determinado resultado. Y si la recipro-
cidad motiva el soborno, las intervenciones politicas deben concentrarse en tornar
la reciprocidad mads dificil, por ejemplo, disminuyendo el contacto personal a
través del anonimato y la rotacién de personal (Gneezy ez al., 2019).

Tal vez la contribucién mds importante de esta investigacion esté relacionada
con las externalidades provocadas por la corrupcién. Ya se relato el efecto en el
valor de los alquileres de inmuebles en regiones permeadas por la corrupcién y
las fugas de inversiones en determinados paises, pero ;qué mds podria ser relacio-
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nado como efectos externos positivos o negativos para la temdtica corrupcién
administrativa?

La evaluacién de cluster realizada abre una posibilidad de agenda futura para
investigaciones sobre la corrupcién administrativa, cuando sugiere: ) alinea-
miento entre las investigaciones; 4) nuevas investigaciones que contemplen los
tres andlisis, y ¢) una investigacién que busque entender por qué hay esa dife-
rencia entre lo que se investiga y lo que se demanda investigar. @&
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