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Resumo. Objetivo. |dentificar os preditores sociodemograficos, laborais, estressores psicossociais, foco regu-
latorio para a obtengdo das metas no trabalho, trabalho emocional e a sindrome de burnout para a intencdo
de abandono profissional em professores brasileiros de acordo com os cinco niveis de ensino: Infantil, Fun-
damental, Médio, Graduacao e Pds-graduagdo. Método. Utilizou-se uma amostra ndo probabilistica de 1284
professores brasileiros distribuidos em cinco niveis de ensino que responderam a um instrumento on-line que
continha cinco secdes: questionario de dados sociodemograficos e laborais, Cuestionario para la Evaluacién
del Sindrome de Quemarse por el Trabajo, Escala Geral de Focus Regulatério, Escala de Emogdes no Trabalho
e a Escala de Avaliacdo de Estressores Psicossociais no Contexto Laboral. Resultados. Os resultados obtidos por
meio da analise de regressdo linear multipla revelaram preditores diferenciados de acordo com os niveis de
ensino. As variaveis que explicaram os modelos foram maiores indices de sindrome de burnout, pressao pela
responsabilidade, conflito e ambiguidade de papel, sobrecarga de papéis, inseguranga na carreira, variabilida-
de emocional, maior formacdo académica e remuneracdo e menores indices de satisfacdo com a vida, menor
tempo de trabalho e idade, ndo ter outra atividade profissional e trabalhar em instituicdo privada. A sindrome
de burnout foi preditora em todos os niveis.

Palavras-chave. Intencdo de abandono profissional, professores, Sindrome de Burnout

Abstract. Objective. To identify the sociodemographic, work predictors, psychosocial stressors, regulatory fo-
cus to achieve goals at work, and emotional labor for professional abandonment intention in Brazilian teachers
according to the five levels of education: kindergarten, elementary, secondary, undergraduate, and postgrad-
uate. Method. A non-probabilistic sample of 1,284 Brazilian teachers distributed across five levels of education
was used, who responded to an online instrument that contained five sections: sociodemographic and labor
data questionnaire, Burnout questionnaire, General Regulatory Focus Scale, Emotions Labor Scale and the Psy-
chosocial Stressors Assessment Scale in the Work Context. Results. The results obtained through multiple linear
regression analyses revealed different predictors according to educational levels. The variables that explained
the models were higher rates of burnout syndrome, pressure for responsibility, role conflict and ambiguity, role
overload, career insecurity, emotional variability, higher academic training and remuneration and lower rates of
satisfaction with life, lower length of work and age, not having another professional activity, and working in a
private institution. Burnout syndrome was a predictor at all levels.

Keywords. Intention of professional abandonment, teachers, Burnout Syndrome

Esta obra est4 bajo una licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 Internacional.


http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/actualidades
http://orcid.org/0000-0003-2336-5224
mailto:mscarlotto%40gmail.com?subject=
mailto:licidiehl%40gmail.com?subject=
https://orcid.org/0000-0002-3702-9574 

. Actualidades
enPsicologia

Intengdo de abandono profissional em professores

Introducao

O trabalho docente na sociedade contempora-
nea é uma atividade complexa que exige a mobili-
zagao de saberes que ultrapassam o conhecimento
dos conteudos curriculares para que obtenha uma
pratica contextualizada e consonante com o meio
em que atua. Paralelamente, os professores se veem
com menor autonomia para exercer seu oficio frente
a curriculos que restringem a sua liberdade e me-
diante a pressdo por resultados de avaliaces de lar-
ga escala. Frequentemente se sentem culpabilizados
pelo fracasso do desempenho de seus alunos, en-
frentam jornadas de trabalho extensas que ndo se
restringem a sala de aula (Lima & Leite, 2020). Se-
gundo os autores, a desvalorizacdo politica, social e
econbmica da profissdo docente nos Ultimos anos
tem configurado um quadro de precarizagdo do tra-
balho e a constatagdo de um ndmero significativo de
abandono profissional.

A rotatividade ou mobilidade docente tem sido
considerada um grave problema devido a instabili-
dade que ocasiona no professorado que persiste ao
longo do tempo em muitos paises (Madigan & Kim,
2021; Palma-Vasquez et al., 2022). Na perspectiva
dos autores, reter professores qualificados represen-
ta um grande empreendimento frente a dificuldade
de contar com a forca de trabalho necessaria para li-
dar com os desafios educacionais que se apresentam
a cada ano. A docéncia é uma das profissdes com
maiores taxas de rotatividade (Borman & Dowling,
2008; Jensen, 2021) e a preocupacao com este feno-
meno tem sido aumentada devido ao fato de que
sdo os profissionais mais habilidosos e qualificados
que tem deixado a profissdo para postos de trabalho
mais valorizados e mais bem remunerados no mer-
cado de trabalho (Federicova, 2021).

A rotatividade de professores tem consequén-
cias graves para a qualidade do ensino, para os
alunos e sua aprendizagem e, mais amplamente,
para a comunidade educacional (Bain et al.,, 2022;
Jensen, 2021; Rasanen et al., 2020). Para o docente,

abandonar a profissdo implica custos emocionais,
diminuicdo do reconhecimento social e da identi-
dade profissional, assim como a perda do tempo,
treinamento e investimento financeiro (Carson et
al., 1995). A inten¢do de rotatividade pode indicar
uma desarmonia entre as demandas de trabalho
percebidas e os recursos insuficientes na profissao
docente (Rasanen et al., 2020).

F importante destacar que o conceito de rota-
tividade esta relacionado ao comportamento real,
que neste contexto implica deixar o emprego e a
intencdo de rotatividade é a atitude ou cognicao
em relacdo a saida do emprego (Jensen, 2021). A
intencdo de abandono pode ser compreendida
como um indicativo do abandono definitivo, an-
tecedendo o comportamento de saida do trabal-
ho. Nessa condicao, o trabalhador realiza as suas
atividades com um minimo de envolvimento para
preservar o emprego. Neste sentido, também, se
caracteriza como um modo de abandono psico-
logico, no qual ocorre um afastamento emocional
para lidar com as demandas e insatisfacdo com o
trabalho, fazendo com que a pessoa passe a uti-
lizar estratégias evitavas como faltas e licencas
(Carlotto & Camara, 2020).

Revisdo sistematica da literatura internacional,
desenvolvida por Palma-Vasquez et al. (2022),
identificou diversos fatores explicativos para o
abandono profissional de professores. Quanto ao
perfil, revela ser os professores com menos de cin-
co anos de experiéncia profissional, que atuam na
area cientifico-matematica, linguas estrangeiras,
educacgdo especial e professores do Ensino Mé-
dio, ter maior e menor nivel de formacao, e atuar
com contratos temporarios de trabalho. Quanto
aos motivos relacionados aos estudantes, apon-
ta o baixo nivel socioecondbmico, problemas de
aprendizagem, baixo desempenho, comporta-
mento disfuncionais e lidar com minorias étnicas.
No que diz respeito as condi¢des de trabalho, ter
baixos salarios, alta carga horaria de trabalho, in-
suficiente suporte administrativo, ma lideranga da
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escola, alta quantidade de alunos por sala de aula
e a falta de apoio de colegas. Também identificou
sintomas de Burnout, conflito de papéis, sensacao
de incompeténcia, baixa motivagdo intrinseca, fal-
ta de adaptacao, perda de identidade profissional,
baixo comprometimento, altos niveis de estresse,
baixa flexibilidade e autonomia.

Revisdo de literatura brasileira, realizada por
Kuhn et al. (no prelo), encontrou como principais
motiva¢des para a intencao e o abandono docente
o0 baixo salario, a indisciplina e desinteresse dos alu-
nos, a insatisfacdo com a estrutura do sistema edu-
cacional, as condi¢des de trabalho inadequadas, a
desvalorizacdo profissional, a sobrecarga, a falta de
apoio dos pais dos estudantes, o nascimento de fil-
hos, cursar pos-graduacao, a falta de possibilidade
de crescimento profissional e a falta de tempo livre.
Em outro estudo brasileiro, realizado por Carlotto
et al. (2019), foi identificado como preditores do
abandono docente os estressores a multiplicidade
de papéis a desempenhar, conciliar trabalho e lazer
e a ma relacdo com alunos.

Diversos estudos tém sido realizados visando
entender o abandono da profissdo docente, mas
poucos tém abordado especificamente da intencao
do abandono (Kuhn, et al,, no prelo) e, mais espe-
cificamente, nenhum foi identificado com os cinco
niveis de ensino presentes no Brasil. Separadamen-
te, pode-se citar os estudos de Carlotto et al. (2019)
com professores da educacao basica, o de Heleno
et al. (2018) com professores de educagdo profis-
sional tecnologica e o realizado por Polizzi e Claro
(2019) com professores universitarios.

Pelo exposto, pesquisar e ampliar o conheci-
mento sobre fatores que levam o docente a pensar
em abandonar a profissdo é importante para subsi-
diar gestores na implantacdo de politicas de gestao
gue possam reverter este fendmeno psicossocial.
Neste sentido, o presente estudo buscou identificar
os preditores sociodemograficos, laborais, estresso-
res psicossociais, foco regulatorio para a obtencao

das metas no trabalho, trabalho emocional e a sin-
drome de burnout para a intencao de abandono
profissional em professores brasileiros de acordo
com os cinco niveis de ensino: Infantil, Fundamen-
tal, Médio, Graduacdo e Pds-graduacao.

Método

A amostra, ndo probabilistica, constituiu-se de
1284 professores do estado do Rio Grande do Sul
— Brasil, dentre eles 199 (15.5%) da educacdo infan-
til, 322 (25.1%) do Ensino Fundamental, 196 (15.3%)
do Ensino Médio, 362 (28.2%) do Ensino de Gra-
duagdo e 205 (16%) da Pos-graduacao. Como cri-
tério de inclusdo, os professores deveriam estar
em atividade docente, no minimo, ha um ano. A
Tabela 1 apresenta as caracteristicas sociodemo-
graficas e laborais dos participantes de acordo
com os niveis de ensino.

Instrumentos

Os dados foram coletados por meio dos seguin-
tes instrumentos:

Questionario de dados sociodemograficos e laborais

Composto por 12 questbes (sexo, idade, si-
tuacdo conjugal, filhos, formacdo académica, re-
muneracdo, tempo de atuacdo como docente,
carga horaria de trabalho semanal, se possui outra
atividade laboral, tipo de instituicdo, nivel de ensi-
no, nimero de alunos).

Subescala de Intencao de Abandono Profissional

Pertencente a escala de Escala de Inten¢do de
Abandono do Trabalho de Carlotto et al. (2023)
(5 itens, o = .88, ex. de item: eu penso em mu-
dar de profissao). Os itens sdo avaliados por uma
escala de frequéncia de 5 pontos (0 “Nunca” a 4
“todos os dias").

Questionario para Avaliacao da Sindrome Burnout

A versdo para professores Cuestionario para la
Evaluacion del Sindrome de Quemarse por el Trabajo
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Tabela 1. Caracteristicas sociodemograficas e laborais de acordo com o nivel de ensino

Nivel de ensino

Variaveis Infantil Fundamental Médio Graduacdao  Pos-graduacao
n % n % n % n % n %
Sexo
Feminino 194 975 294 91.3 137 694 215 594 105 51.2
Masculino 5 2.5 28 8.7 59 301 147 406 100 48.8
Companheiro
Sem 71 357 78 24.2 58 296 103 285 51 249
Com 128 643 244 7538 138 704 259 715 154 75.1
Filhos
Sim 18 596 216 67.1 136 694 223 616 140 68.3
Nao 80 40.4 106 329 60 306 139 384 65 317
Instituicao
Publica 132 684 268 838 163 845 209 577 88 42.9
Privada 61 31.6 52 16.3 30 15.5 153 423 17 571
M DP M DP M DP M DP M DP
ldade 353 9.8 419 9.8 441 9.1 443 97 50.4 10.3
Tempo de atuacao 10.6 7.6 16.6 94 15.9 9.9 14.7 9.9 209 1.7
N° alunos 522 702 2085 2752 2683 1997 965 705 641 432

- CESQT-PE (Gil-Monte, 2005) é a versdo traduzida
e adaptada para o Brasil por Gil-Monte et al. (2010)
com 20 itens que se distribuem em quatro subes-
calas denominadas: ilusdo pelo trabalho (5 itens; o
= .72; ex. de item: 0 meu trabalho representa para
mim um desafio estimulante); desgaste psiquico (4
itens; o = .86; ex. de item: sinto-me desgastado(a)
emocionalmente); indoléncia (6 itens; ot = .75; ex. de
item: penso que trato com indiferenca alguns alu-
nos); e culpa (5 itens; o = .79; ex. de item: sinto-me
culpado(a) por algumas atitudes no trabalho). Os
itens sao avaliados com uma escala de frequéncia de
cinco pontos (0 “Nunca” a 4 “Todos os dias”).

Escala Geral de Focus Regulatorio

Desenvolvida por Lockwood et al. (2002) e adap-
tada para contextos organizacionais e para uso no
Brasil por Carlotto et al. (2020). Avalia como a pes-
soa regula seu foco para obten¢do de metas: foco
na promogdo, em que medida uma pessoa esta fo-
cada na obtencao de resultados positivos (9 itens;
o = .81; ex. de item: sou uma pessoa que se esforca
para alcancar as minhas expectativas, desejos e ob-
jetivos profissionais) e foco na prevencao, em que
medida uma pessoa esta focada em evitar resulta-
dos negativos (9 itens; o = .75; ex. de item: estou
mais interessado em prevenir perdas do que obter
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ganhos na minha vida profissional). A escala é ava-
liada pelo sistema de pontuagao tipo Likert, varian-
do de 1 (“muito falso a meu respeito”) a 5 ("“muito
verdadeiro a meu respeito”).

Escala de Emocgodes no Trabalho (EET) (Emotional
Labour Scale-ELS) de Brotheridge e Lee (2003)

Adaptada para o uso no Brasil por Carlotto et
al. (2016). O instrumento contém 15 itens distribui-
dos em quatro subescalas denominadas: frequén-
cia (3 itens; a = .67; ex. de item: quantos tempo
costuma durar uma interacao tipica com os alunos
no meu trabalho); intensidade (2 itens; o = .78;
ex. de item: demonstro algumas emogdes fortes
no meu trabalho); variabilidade (3 itens; o = .84;
ex. de item: expresso muitos tipos diferentes de
emocdes) e regulacdo emocional (4 itens; o = .79;
ex. de item: tento realmente vivenciar as emocdes
que eu devo demonstrar). Os itens sdo avaliados
a partir de uma escala de frequéncia de quatro
pontos (0 “nunca” a 3 "sempre”).

Escala de Avaliacao de Estressores Psicossociais
no Contexto Laboral

Desenvolvida por Ferreira et al. (2015), composta
por 35 itens, que avaliam as dimensdes: conflito e
ambiguidade de papéis (5 itens; o= .77; ex. de item:
receber instru¢des contraditérias sobre o que fazer
no trabalho); sobrecarga de papéis (5 itens; o = .71;
ex. de item: realizar varias tarefas ao mesmo tempo);
falta de suporte social (6 itens; o = .77; ex. de item:
nao receber ajuda de meus superiores quando ten-
ho algum problema pessoal); inseguranca na carreira
(5 itens; o = .62; ex. de item: conviver com rumores
sobre dificuldades financeiras da instituicdo); falta de
autonomia (5 itens; a = .71; ex. de item: ndo poder
estabelecer meu proéprio ritmo de trabalho); conflito
trabalho/familia (5 itens; a = .75; ex. de item: ter di-
ficuldades de conciliar as questdes profissionais com
as familiares); pressao do grau de responsabilidade
(4 itens; a = .77; ex. de item: saber que meus erros
podem interferir negativamente na vida de outras

pessoas). Os itens sao respondidos em escala de seis
pontos, variando de “nunca me afeta (1)" a “sempre
me afeta (6)". Quanto maior o resultado obtido em
cada dimensao, maior a percepcao de que ele repre-
senta uma fonte de estresse para o individuo.

Escala de Satisfacao com a Vida de Diener et al. (1985)

Adaptada ao contexto brasileiro por Gouveia
et al. (2005), desenvolvida para medir julgamentos
cognitivos globais e a satisfacdo com a vida (5 itens;
o = .87; ex. item: na maioria dos aspectos minha
vida estd perto do meu ideal). As respostas segui-
ram uma escala Likert de 1a 7 pontos, (1 = discordo
totalmente a 7 = concordo totalmente).

Procedimentos de coleta de dados

Os dados do estudo foram coletados por meio
de um instrumento on-line a partir de divulgacao
em redes sociais, contato telefonico a escolas parti-
culares, escolas publicas e Prefeituras Municipais de
diversas regiées do Rio Grande do Sul e posterior
encaminhamento do link da pesquisa, bem como
envio de e-mails a professores de graduacao e vin-
culados a Programas de Pos-Graduacao (PPGs). O
recrutamento foi realizado pela técnica do Respon-
dent Driven Sampling (RDS), na qual os primeiros
participantes (12 onda) enviaram o convite para
novos participantes (22 onda) até que se atingisse
o tamanho desejado da amostra (Goel & Salganik,
2009). De acordo com os autores, essa técnica pos-
sibilita o alcance de um nuUmero elevado de par-
ticipantes com caracteristicas semelhantes e que
possuem tecnologia para acessar os instrumentos.

Foram realizados os procedimentos éticos con-
forme Resolucdo 466 do Conselho Nacional de Sau-
de do Brasil (CNS). O estudo tem aprovagao do Co-
mité de Etica em Pesquisa da Universidade do vale
do Rio dos Sinos sob o nimero CAAE: 1.874.619.

Procedimentos de analise de dados

O banco de dados foi analisado com o pacote
estatistico PASW, versédo 22 (SPSS/PASW, Inc., Chi-
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cago, IL). Inicialmente foram testados os pressupos-
tos de regressdo linear multipla sem identificacdo
de violagdo que contraindicasse sua utilizagao de
acordo com os parametros de Field (2009). Iden-
tificou-se auséncia de multicolinearidade entre as
variaveis, pois o maior valor das correlacdes foi de
.587, os valores de Variance Inflation Factor (VIF) si-
tuaram-se se abaixo de 4 (1.788) e o valor de to-
lerancia foi inferior a 1 ((953). Todos os valores da
analise do coeficiente de Durbin-Watson situa-
ram-se proximo a 2 (variacdo de 1.832 a 1.978) in-
dicando a independéncia da distribuicao e a ndo
correlacdo dos residuos. A distancia de Cook apre-
sentou valores entre .003 e .006, inferiores a 1, re-
velando ndo existir preditores atipicos e apresentar
um adequado ajuste do modelo.

Apds, foi realizada a anélise de regressdo linear
multipla (método Stepwise). A analise definiu como
variavel dependente a Intencdo de abandono pro-
fissional e, como variaveis independentes as varia-
veis sociodemograficas, laborais, estressores ocu-
pacionais, as dimensdes do foco regulatério e as
dimensdes do trabalho emocional. A selecdo das
variaveis preditoras adotou o nivel de significancia
de p < .05. Na anélise de regressdo, a magnitude
do efeito foi obtida pelos coeficientes de regressao
padronizados calculados para cada modelo final
(Maroco, 2007).

Resultados

A Tabela 2 apresenta os resultados da analise de
regressao linear multipla para a Intencdo de aban-
dono profissional para cada nivel de ensino, con-
siderando, como variaveis preditoras, as variaveis
sociodemograficas, laborais, estressores psicosso-
ciais no contexto laboral, foco regulatério, trabalho
emocional e sindrome de burnout.

O nivel de Ensino Infantil evidenciou um modelo
explicativo constituido por trés variaveis (maiores
indices de sindrome de burnout, n3o ter outra ati-

vidade profissional e maior formacdao académica).
Essas, conjuntamente, explicaram 41% da variancia
da intencdo de abandonar a profissao.

No nivel de Ensino Fundamental, o modelo expli-
cativo foi constituido por sete variaveis (maiores indi-
ces da sindrome de burnout, conflito trabalho-fami-
lia, conflito e ambiguidade de papel, maior formagao
académica e menor tempo de trabalho, pressdo pela
responsabilidade, satisfacdo com a vida). O conjunto
de variaveis explicou 42% da variancia.

No Ensino Médio, o modelo explicativo ficou
composto por quatro variaveis que explicaram 36%
da variancia (maiores indices de sindrome de bur-
nout, sobrecarga de papéis e maior regulacao emo-
cional e ndo ter outra atividade profissional).

A analise na Graduacdo resultou em um mode-
lo composto por trés variaveis (maior sindrome de
burnout, conflito e ambiguidade de papel e menor
satisfacdo com a vida) que explicaram 26% da va-
riacdao da Intencao de abandono profissional. Na
Pds-graduacao, o modelo explicativo foi consti-
tuido por oito variaveis (menor idade e satisfacao
com a vida e maior indice de sindrome de burnout,
inseguranca na carreira, sobrecarga de papéis, va-
riabilidade emocional, maior remuneracdo, ser de
instituicao privada) que, conjuntamente, explicaram
48% do modelo da variavel dependente.

F importante ressaltar que em todos os cinco
niveis de ensino, a sindrome de burnout foi a va-
riavel de maior poder explicativo relativo (36%,
30%, 27%, 22%, 33% nessa ordem). Os resulta-
dos revelam magnitudes de efeito elevadas (R?
= .26 a R? = .48), de acordo com os parametros
recomendados por Mar6co (2007). Nesse sentido,
indica que as relac8es identificadas possivelmen-
te também estardo presentes na populacdo-alvo
de professores, principalmente no grupo de pro-
fessores de Pds-graduacdo que obteve a maior
magnitude de efeito.
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Tabela 2. Analise de regressao linear multipla para a intencdo de
abandono profissional de acordo com os niveis de ensino

Niveis de ensino Variaveis B B R? Adj AR t

Infantil SB 1.05 .58 .36 .37 9.67***
OA* -45 -.16 39 .03 -.2.59*

FO 22 -.16 41 .02 -2.57*

Fundamental SB g2 .39 30 .30 747
CTF A7 18 34 .05 3.10%**
T -.03 -.22 .38 .04 -4.98***
SV -.23 -.16 40 .02 -3.147**

FO 18 .01 40 .01 2.2+

CAP 14 A7 A1 .01 2.79**

PR -12 -13 42 .01 -2.10*

Médio SB 87 43 27 .28 6.39%**

RE .36 23 32 .05 3.78***
OA* -46 -16 34 .02 =27 2%+

SP 16 16 .36 .02 2.37*

Graduacao SB .62 34 22 22 6.27***
SV -.29 -.21 25 .03 -4.13%**

CAP .07 10 26 .01 2.10*

Pos-Graduacao SB .63 .33 33 34 4 37+
SV -.50 -.35 .39 .06 -5.47%%*

TIP 23 1 A1 .02 2.07**

VE a7 A7 42 .02 3.27%**

RM .39 21 44 .02 3.80%**
ID -.02 -18 46 .02 -3.18***

IC 1 16 A7 .01 2.62%**

SP A3 A7 48 .02 2.44*

SB = sindrome de burnout; SV = satisfacdo com a vida; TA= tempo de trabalho; CAP = conflito e ambiguidade de papel; IC =
inseguranca na carreira; CTF = conflito trabalho-familia PR = pressdo pela responsabilidade; SP = sobrecarga de papéis; VE= va-
riabilidade emocional; RE = regulacdo emocional; Tl = tipo de instituicdo; ID = idade; FO = formacdo; RM = remuneragdo; OA =
ter outra atividade profissional. A Ter outra atividade profissional: 0 = sim, 1 = ndo; b Tipo de instituicdo: 0 = publica, 1 = privada.
*p < .05, **p < .01, **p < .001
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Discussao

O objetivo do presente estudo foi identificar os
preditores sociodemograficos, laborais, estresso-
res psicossociais, foco regulatério para a obtencao
das metas no trabalho, trabalho emocional e a sin-
drome de burnout para a Intencao de abandono
profissional em professores brasileiros de acordo
com os cinco niveis de ensino: Infantil, Fundamen-
tal, Medio, Graduacdo e Pds-graduacgdo. A dis-
cussdo sera apresentada de acordo com cada nivel
de ensino investigado.

O nivel de Ensino Infantil evidenciou que maio-
res indices de sindrome de burnout, ndo ter outra
atividade profissional e maior formacao académica
aumentaram a intencdo de abandono. Quanto a
sindrome de burnout, os resultados confirmam os
obtidos por Pereira e Ramos (2020). Provavelmente
pelo fato destes docentes trabalharem com criancas
peguenas que exigem muita atenc¢ao e cuidados, e
que demandam esfor¢os ndo apenas emocionais,
mas, também, fisicos (Rodrigues et al.,, 2010). Tra-
balhar exclusivamente neste nivel de ensino pode
ser um fator de sobrecarga laboral e emocional que
induz ao pensamento de abandonar a profissao que
somada ao maior nivel de formacdo faz com que o
profissional pense em buscar uma nova colocagao
no mercado de trabalho.

No nivel de Ensino Fundamental, os indices mais
elevados da sindrome de burnout também foram
identificados em estudos realizados por Carlotto y
Camara (2019). O estresse ocupacional desempenha
um papel importante na intencao de abandono da
profissao (Nazari & Oghyanous, 2021), confirmando
os resultados obtidos pelas variaveis preditivas no
modelo, ou seja, 0s estressores psicossociais confli-
to trabalho-familia, conflito e ambiguidade de pa-
pel, pressao pela responsabilidade.

Os professores nesse nivel de ensino além de en-
sinar, devem motivar os alunos para a aprendizagem,
cuidar dos materiais de ensino, da sala de aula e até
da escola como um todo e, ndo raras vezes, cuidar da
higiene, nutricdo e salde dos alunos, as quais corres-

pondem a responsabilidades familiares que tém sido
transferidas para a escola (Campos & Viegas, 2021).

O trabalho docente envolve um ndmero cada
vez maior de atividades, sem aumento da disponi-
bilidade de tempo para sua realizagdo. Somam-se
novas responsabilidades como a exigéncia de maior
participagdo em processos de gestdo, a necessida-
de de habilidades e conhecimentos para abordar
contelidos novos e para atender diferentes tipos de
alunos e novas formas de avaliacdo. Nesse senti-
do, contata-se um claro processo de intensificacdo
e sobrecarga de trabalho (Campos & Viegas, 2021).
Os autores complementam afirmando que essas
demandas ocasionam a extensao das tarefas para
o0 ambiente doméstico que pode gerar um confli-
to entre o trabalho e as demandas familiares tendo
como resultado com uma menor satisfacdo com a
vida. Também se verifica a ocorréncia de conflito e
ambiguidade de papel, uma vez que o professor,
segundo estudo de Diehl e Carlotto (2015), é, ndo
raras vezes, convocado a desempenhar diversos
papéis, ou seja, devem ser amigos, companheiros,
psicologo, pai e mae, sem que se sintam prepara-
dos para atender tais demandas.

Quanto maior a formagdo académica e quanto
menor o tempo de trabalho, maiores os indices de
intencdo de abandono profissional. Provavelmente
professores com menor experiéncia e que investi-
ram em uma maior formacao académica sintam-se
mais frustrados e possuam maior desprendimento
para buscar uma outra profissdo.

O abandono da profissao docente € maior em
profissionais mais jovens e com menos tempo de ex-
periéncia (Carrasqueira & Koslinski, 2021). Os profes-
sores desistentes, especialmente os professores com
menos experiéncia, referem ter tido muita dificul-
dade em lidar com problemas de disciplina em sala
de aula e com a elevada carga de trabalho (Elyashiv,
2019), provavelmente, devido ao choque de realida-
de ao ingressarem na docéncia (Santos et al.,, 2020).

O maior tempo de profissdo diminui a intencéo
de abandono confirmando estudo de Carrasqueira
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e Koslinski (2021), cujo resultado é o de que o aban-
dono da profissdo docente € maior em profissionais
mais jovens e com menos tempo de experiéncia. De
acordo com investigagdo realizada por Schaefer et
al. (2021), professores em inicio de carreira possuem
uma maior capacidade de alinhar seus pensamen-
tos e acdes com outros no cenario do conhecimen-
to profissional (Cavalcante & Farias, 2020). O cresci-
mento e a complexidade das demandas, articulados
a deterioracao das condicdes para o exercicio da
docéncia, conduzem a evasdo de professores, ge-
ralmente de professores mais bem capacitados que
migram para outras carreiras (Almeida et al., 2019).

O modelo preditor do Ensino Médio constituiu-se
por maiores indices de sindrome de burnout, sobre-
carga de papéis, regulacdo emocional e ndo ter outra
atividade profissional. Esse resultado confirma outros
estudos (Diehl & Carlotto, 2020; Garcia-Carmona et
al, 2019) que revelam a ocorréncia de Burnout pro-
fessores do Ensino Médio e sua relacdo com a in-
tencdo de deixar sua profissdo (Owusu & Nkyi, 2021).

A sobrecarga de papéis pode ser explicada pelo
perfil dos alunos deste nivel de ensino, no caso, ado-
lescentes. Professores de adolescentes lidam diaria-
mente com conflitos, desentendimentos, desinte-
resse e falta de comprometimento com os estudos
por parte dos alunos. Fazer o manejo das relacoes
€ necessario para atingir os objetivos educacionais
(Marum, 2021). Segundo o autor, o professor deve
ser capaz de impor limites, mas também suprir
afetivamente, incentivar a criatividade, apoiar e su-
portar os impulsos agressivos, implicando em uma
maior necessidade de regulacdo de suas emocoes.
O professor assume muitas fun¢des e desempen-
ha papéis, muitas vezes, contraditérios — ou seja, a
instrucao académica e a disciplina da classe — ten-
do que lidar com aspectos sociais e emocionais de
alunos, bem como com conflitos ocasionados pelas
expectativas de pais, estudantes, administradores e
comunidade (Burke et al., 1996). Trabalhar exclusi-
vamente na docéncia pode representar uma maior
sobrecarga, fazendo que o profissional pense em
procurar uma outra profissao.

A analise do nivel Graduacao resultou em um
modelo constituido por maior Sindrome de Bur-
nout, Conflito e ambiguidade de papel e menor
Satisfacdo com a vida. Quanto a sindrome, este
achado confirma os encontrados na literatura
(Carlotto & Céamara, 2017; Parmar et al., 2022;
Watts & Robertson, 2011). O conflito e ambigui-
dade de papel, resultado também encontrado
por Faisal et al. (2019) e Carlotto e Camara (2017).
O conflito e ambiguidade de papel tem sido uma
das dimensdes frequentemente associada a insa-
tisfacdo com a profissdo e pensamento de deixa-
la (Carlotto et al., 2019; Cavalcante & Farias, 2020).
Esta questdo pode estar relacionada a ampliacao
e alargamento das atividades dos professores,
bem como a precarizacdo das condigdes de tra-
balho e a correspondente desvalorizagdo do tra-
balho e da profissdo sao tragos apontados pelos
pesquisadores como caracteristicas flagrantes do
trabalho docente nesse novo contexto universi-
tario (Reis et al., 2020).

Segundo estudo de Carlotto e Camara (2017),
pode estar relacionado aos interesses antagdnicos
entre governos e universidade, pois 0s governos
esperam uma universidade a servico do desenvol-
vimento do pais e o0s alunos buscam uma formacao
profissional voltada para o de desenvolvimento de
habilidades que lhes permitam a ingressar no mer-
cado de trabalho, ou seja, uma universidade fun-
cional. A menor satisfagdo com a vida apresenta re-
lacdo com o trabalho excessivo (Ribeiro & Carlotto,
2018) e com a satisfacdo no trabalho (Bernarto et
al., 2020). De acordo com Aziz e Zickar (2006), os
trabalhadores que possuem outras fontes de satis-
facdo com a vida, que ndo apenas o trabalho, ten-
dem a ndo trabalhar excessivamente, apresentando
um maior equilibrio entre trabalho e vida pessoal.

O modelo explicativo para professores da
Pos-graduacdo constituiu-se de maiores indices da
sindrome de burnout, inseguranca na carreira, so-
brecarga de papéis, regulagdo emocional, trabalhar
em instituicdo privada, ndo ter companheiro, menor
satisfacdo com a vida, remuneracao e idade.
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A organizacao do trabalho do professor na
Pos-graduacao é uma condicdo de trabalho rela-
tivamente nova quando comparada a outros niveis
educacionais (Viana et al.,, 2019). O professor neste
nivel de ensino desenvolve atividades de pesquisa,
captacdo de recursos, emite pareceres para agéncias
de fomento e periddicos cientificos, atua em bancas
de julgamento de trabalho final, publica artigos, li-
vros, resenhas, faz conferéncias, palestras, organiza
eventos na area, tudo isso além do exercicio regular
da orientacao de alunos e ensino na Pés-graduacao
e Graduacao (Rocha & Deusdara, 2012). Assim, é
responsavel pela pesquisa, formacao e produgao
intelectual, qualidade e adequacao das teses e dis-
sertacGes e qualidade da produgdo de discentes e
egressos do curso avaliado na instituicao de ensino
superior (Santos & Franga, 2022).

A inseguranca na carreira pode ser entendida
pelo fato do atual sistema de avaliacao da Coorde-
nacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Su-
perior (CAPES), érgao brasileiro governamental de
apoio em pesquisa que, dentre varios quesitos, so-
licita que cada Programa de P&s-graduagdo tenha
regras definidas para credenciamento e descreden-
ciamento de docentes (Viana et al., 2019). Em uni-
versidades privadas ha o risco de desligamento e
em universidades federais a saida do Programa para
atuacdo somente na graduacao. Este docente tem
vinculos contratuais especificos; disciplinamento de
seu regime de trabalho; regulamentacdo de sua
producdo intelectual como parametro de avaliagao
por parte dos orgdos reguladores e; por im, uma
complexa gama de prescricdes para sua atuacao
(Viana et al., 2019). Neste sentido, explica-se a so-
brecarga de papéis, gerada pela intensificacdo da
carga de trabalho em decorréncia da pressdo em
relacdo a producdo cientifica e pela necessidade de
executar, ndo raras vezes, simultaneamente varias
tarefas. As pressdes ligadas a organizacao do tra-
balho e as metas impostas pelos érgaos que ava-
liam a Pds-graduacdo vém influenciando negativa-
mente o exercicio da profissdo (Vivian et al., 2020),

que pode estar relacionada a menor satisfacao com
a carreira e menor satisfacdo com a vida (Hagmaier
et al., 2018) e pensamentos de abandonar a pro-
fissdo (Watts & Robertson, 2011).

A maior variabilidade emocional do trabalho se
relacionou a niveis mais baixos de satisfacdo no tra-
balho e niveis mais altos de afastamento do trabal-
ho (Scott et al, 2012). De acordo com Bosi (2019),
professores de Pds-graduacdo tendem a se sentirem
rejeitados e fracassados quando uma revista cientifi-
ca rejeita seus artigos para publicagdo, quando ndo
sao comtemplados por um edital ou quando néo
alcancam os critérios para receber a bolsa produtivi-
dade em pesquisa do Conselho Nacional de Desen-
volvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg).

Quanto a remuneracao, o resultado confirma es-
tudos realizados por Palma-Vasquez et al. (2022) e
Wagner e Carlesso (2019). Embora a remuneracao
nao seja um fator decisivo para o abandono da
profissdo, este apresenta um peso importante na
decisao, pois além de ser uma questao de sobrevi-
véncia é também um fator que representa a valo-
rizacdo e reconhecimento profissional (Cavalcante
& Farias, 2020). Os maiores indices de insatisfacao
no trabalho relatados pelos orientadores no nivel
de Pos-graduacao foram relacionados ao salario
incompativel com experiéncia e responsabilidade,
estrutura organizacional da universidade e carga de
trabalho (Teixeira, 2020).

No que diz respeito a idade, o fato de profissio-
nais com mais idade apresentarem menos pensa-
mentos de deixar a profissdo, pode-se pensar que
professores com mais idade e experiéncia, desen-
volvem estrategias para lidar melhor com estres-
sores no trabalho conforme anélise realizada em
estudo de Faisal et al. (2019).

A mudanca de profissdo é realizada por profes-
sores em busca de maior qualidade de vida. Embora
cientes de que a carga de trabalho seria um desafio,
e isso nao os impediu que entrassem na profissao,
mas a realidade se mostrou mais desgastante (Pe-
rryman & Calvert, 2019). Trabalhar na Pos-graduagéo
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é condicao de destaque na docéncia, sendo um em-
blema de crescimento intelectual e sucesso na ca-
rreira (Bosi, 2019).

Conclui-se, a partir dos resultados, que a in-
tencdo de abandono profissional em professores,
de acordo com os cinco niveis investigados, é ex-
plicada por um conjunto complexo de variaveis.
Destaca-se que para todos os niveis a sindrome de
burnout foi a variavel de maior poder preditivo re-
lativo corroborando a literatura que estabelece esta
relacdo com professores de Ensino Infantil (Schaack
et al, 2020), Educacdo Basica (Rajendran et al,
2020), Ensino Médio (Lee, 2019) e Ensino Superior
(Watts & Robertson, 2011). Pode-se pensar que pro-
fessores que apresentam indicativos da sindrome
de burnout possuem menor ilusdo pelo trabalho,
dimensdo de burnout que indica o desejo do indi-
viduo de alcancar suas metas de trabalho e avaliar
seu trabalho como fonte de prazer pessoal, que
apresentam desgaste psiquico, esgotamento fisico
e mental devido ao atendimento de pessoas que
apresentam ou causam problemas e indoléncia ca-
racterizada pela presenca de atitudes negativas de
indiferenca e distanciamento frente aos alunos, co-
legas e instituicdo de ensino apresentem em maior
frequéncia pensamentos de abandonar a profissao.

Como forcas do estudo, destaca-se a relevancia
do tema proposto, o fato de ser o primeiro es-
tudo nacional que avalia a intencdo do abando-
no simultaneamente em cinco niveis de ensino, a
adequada consisténcia interna das medidas utili-
zadas e a elevada magnitude do efeito dos mo-
delos obtidos. O estudo apresenta trés limitagdes,
que devem ser consideradas na apreensdo de seus
resultados. A primeira diz respeito ao seu delinea-
mento transversal que impede inferéncia causais,
a segunda se refere a utilizacdo de uma amostra
nao probabilistica que impede a generalizacao
dos seus resultados e a terceira deve-se ao fato
de o estudo ter sido realizado com participantes
de um estado especifico da regido sul do Brasil
que pode apresentar caracteristicas e cultura de
trabalho diferenciadas de outras regides.

Como novas possibilidades de pesquisas, su-
gere-se a realizacdo de estudos longitudinais com
amostras aleatorias estratificadas de outros estados
ou regides do Brasil a fim de verificar a estabilidade
dos modelos identificados. Variaveis de natureza or-
ganizacionais também podem ser incluidas a fim de
aumentar o poder explicativo da intengdo de aban-
dono profissional. Como implica¢bes para a pratica é
importante destacar a necessidade de intervencdes
diferenciadas para a prevencao de desligamento da
profissdo e manutencdo dos professores no ensino,
principalmente para os profissionais mais jovens e
com menor experiéncia profissional. Destaca-se a
importancia de a¢Ges efetivas para prevenir a sindro-
me de burnout uma vez que se mostrou explicativa
para todos os niveis de ensino.

A manutencao da profissdo docente representa
um grande desafio a ser enfrentado por gestores
educacionais e professores, portanto € de funda-
mental importancia a criagdo de um ambiente so-
cial saudavel que estimule o apoio e suporte social
entre professores e estudantes como estratégia
para o enfrentamento do estressores ocupacionais
e as altas exigéncias existentes nesta profissdo. Tais
medidas podem evitar o desgaste fisico e emocio-
nal e o alcance de uma melhor qualidade de vida
para a comunidade educacional.
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