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ELRESUMO.

Este trabalho possui 0 objetivo de analisar a implantacéo e a operacao das compras publicas sustentaveis na Secretaria do
Meio Ambiente (SMA) do estado de Sdo Paulo. Nas licitacoes sustentaveis se incluem critérios socioambientais nos editais.
Foi realizada uma pesquisa exploratéria e descritiva com uma abordagem qualitativa das compras publicas sustentaveis na
SMA. Foram analisados documentos, registros de arquivos e entrevistas. O estado de S&o Paulo é um dos mais organizados
em termos de licitacdes sustentaveis, e a SMA concentra informacoes tanto em termos estaduais quanto em termos da
propria secretaria. No estado de Sao Paulo, considera-se licitacdo sustentavel o produto ou o servico que possua o selo So-
cioambiental e/ou edital que inclua critérios socioambientais. A analise evidenciou os esforcos da SMA em realizar compras
publicas sustentaveis, no entanto foram identificados alguns problemas quanto a sua efetiva contribuicdo socioambiental.
Destaca-se que nao existe uma classificacao das licitacoes sustentaveis (considera-se a inclusédo de qualquer critério susten-
tavel) e que ndo ha uma profissionalizacado (auséncia de padronizacao e de pesquisas).

Palavras-chave: Licitacoes sustentdveis; implantacao; operacao.

ABSTRACT

The goal is to analyze the implementation and operation of sustainable public procurement in the Secretariat of Environ-
ment of Sao Paulo (SMA). In sustainable procurement include environmental criteria in tenders. An exploratory and de-
scriptive research with a qualitative approach to sustainable procurement in the SMA was held. Documents were analyzed,
file records and interviews. The state of Sao Paulo is one of the most organized in terms of sustainable procurement and
the SMA together information both in state terms and in terms of their own office. In the state of S&o Paulo is considered
sustainable procurement product or service that has the Environmental Seal and / or edict that includes social and environ-
mental criteria. The analysis showed SMA's efforts to realize sustainable public procurement, however identified some prob-
lems regarding its real environmental contribution. It should be noted that there is no classification of sustainable bids (it is
considered to include any sustainable criteria) and that there is no professionalization (lack of standardization and research).
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1. INTRODUCAO

O governo pode exercer o papel de impor-
tante promotor do desenvolvimento sustentavel, e
um exemplo pratico do potencial de influéncia dos
governos sao as compras publicas sustentaveis. A
licitacdo sustentavel trata-se de um mecanismo cujo
objetivo consiste em promover o desenvolvimento
sustentavel por meio das compras governamentais
com a insercao de critérios, no edital licitatério,
gue consideram aspectos socioambientais. O poder
publico, seja na esfera federal, estadual ou muni-
cipal, adquire uma grande variedade de produtos,
servicos e obras. As compras governamentais incor-
poraram fatores que vao além do menor preco,
assim, tem sido comum a determinacao de requi-
sitos especificos que incluem critérios sustentaveis
nas licitacdes (BIM, 2011; BRAMMER; WALKER,
2011; ICLEL, 2008).

A Administracdo Publica pode promover a res-
ponsabilidade socioambiental em suas aquisicoes
(FERREIRA, 2012). Dessa forma, as licitacdes de pro-
dutos e servicos sustentaveis podem ser relevantes
para a conservacao do meio ambiente e para uma
melhor relacdo custo/beneficio, considerando o
médio ou longo prazo, se comparado com licitacoes
que apenas se valem do critério de menor preco
(ABREU; FEITOSA; MOTTA, 2012). Nao existem
dados que precisem os gastos do Estado com com-
pras sustentaveis. Estima-se que esse valor esteja na
casa de 15% do PIB, em média (ABREU; FEITOSA;
MOTTA, 2012; BIM, 2011). Entretanto, uma ané-
lise mais aprofundada desses dados evidencia que é
expressivo o poder de compra do Estado (VALENTE,
2011). O governo, como consumidor de grande
escala, pode incentivar a inovacao, estimular a com-
peticdo na industria, de forma a garantir aos produ-
tores retornos pelo melhor desempenho socioam-
biental de seus produtos, por meio de incentivos ou
da demanda do mercado (BRASIL, 2010b).

Cabe destacar que, apesar de haver legisla-
coes especificas, a pratica das compras publicas
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sustentaveis ainda nao é uma realidade em todos
0s 6rgaos publicos. Por ser uma pratica nova, falta
ainda capacitacao e suporte para os servidores e
existem muitas duvidas para a sua efetivacao. As
compras publicas sustentaveis podem ser uma
forma de o governo auxiliar na solucao de proble-
mas ambientais, pois expande a demanda por pro-
dutos/servicos que consideram critérios socioam-
bientais e da exemplo para as outras organizacoes
(WILLARD, 2008).

Bim (2011) salienta que o adjetivo “susten-
tavel” engloba o tripé: ambiental, social e econ6-
mico, e suscita a duvida se, na pratica, as compras
publicas podem realmente ser sustentaveis. Talvez,
por isso, sao tidos como sindnimos os termos: “lici-
tacdes sustentaveis”, “compras publicas sustenta-
veis”, "ecoaquisicdes”, “compras ambientalmente
amigaveis” e “licitacao positiva” (BRASIL, 2010b;
FERREIRA, 2012).

Neste trabalho, sao utilizados os termos licita-
cOes sustentaveis e compras publicas sustentaveis e
tem o objetivo de analisar a implantacao e a opera-
cao das compras publicas sustentaveis na Secretaria
do Meio Ambiente do estado de Sao Paulo.

2. REVISAO DE LITERATURA: COMPRAS
PUBLICAS SUSTENTAVEIS

Entre as discussdes sobre a evolucdo dos
contratos publicos, o papel das compras gover-
namentais, como um estimulo para o desenvolvi-
mento sustentavel, tem sido um tema de especial
interesse nos ultimos anos (McCRUDDEN, 2004;
WEISS; THURBON, 2006). Nesse sentido, licitacdo
sustentavel € uma maneira de utilizacdo racional
dos recursos naturais, de eficiéncia e economici-
dade no uso de tais recursos, que contribui para o
meio ambiente. Emerge da consciéncia do Estado
como um grande consumidor, que deve preservar o
meio ambiente, por meio de um consumo susten-

tavel (BIM, 2011).
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A compra publica sustentavel pode ser enten-
dida como um processo em que as organizacoes,
em suas licitacdes e contratacdes, valorizam os
custos efetivos nas condicdes de longo prazo, con-
siderando as consequéncias ambientais, sociais e
econdmicas em relacao a: elaboracao de projeto;
utilizacao de materiais renovaveis; métodos de pro-
ducao; logistica e distribuicao; uso, operacdo, manu-
tencao, reuso; opcdes de reciclagem e comprometi-
mento dos fornecedores ao longo de toda a cadeia
produtiva. Esses itens fundamentam-se no conceito
estabelecido no Procuring the Future, elaborado
em junho de 2006 pela Forca-Tarefa Britanica para
LicitacOes Sustentaveis (UNITED KINGDOM, 2006).

Paises desenvolvidos e regides em desenvolvi-
mento tém usado as compras publicas para exer-
cer objetivos sociais. Nesse sentido, em meados dos
anos 1990, varios governos comecaram a tomar
medidas para adocdo das politicas de compras que
contribuem para a obtencao de resultados ambien-
tais. A partir de 2002, alguns paises colocaram em
pratica (ou iniciaram) o desenvolvimento de orien-
tacdes para compras publicas sustentaveis, desta-
cam-se: Argentina, Brasil, Canada, China, Estados
Unidos, Japao, México, Republica da Coreia e
Unido Europeia (UN, 2008). As iniciativas de com-
pras publicas sustentaveis no mundo sao recentes.
Os governos nacionais, nas definicées das suas poli-
ticas de compras publicas sustentaveis, estratégias
e planos de acao, criam suas proprias definicoes
e abordagens. Os temas e principios muitas vezes
aparentados incluem (UNEP, 2013):

e atingir outras metas para as boas praticas
de aquisicao, incluindo custo-beneficio,
transparéncia, equidade, nao discrimina-
¢do, concorréncia, comprovacao e presta-
cao de contas;

e equilibrar fatores econdmicos, ambientais e
sociais na tomada de decisdes de adjudica-
caéo de contratos;

® geracao de beneficios para a sociedade e/
ou reducao de resultados sociais negativos;

® geracao de beneficios para o meio ambiente
e/ou reducao dos impactos ambientais;

e consideracao dos impactos de um produto
ou servico que esta sendo comprado em
relacdo ao seu ciclo de vida completo;

e busca por eficiéncia de recursos e poupanca
financeira;

e contribuicao para a otimizacdo de custos,
incluindo o incentivo de custeio do ciclo de
vida ou métodos de custeio de longa vida;

e melhorar a qualidade dos produtos e servi-
cos disponiveis no mercado;

e demonstrar lideranca e, ao fazé-la, gerar
novas oportunidades de mercado para mais
empresas verdes, produtos e servicos.

A extensao e a natureza das praticas de imple-
mentacao das compras publicas sustentaveis variam
significativamente entre os paises. A Unep (2009b)
fez um levantamento com as partes interessadas
para nomear os paises que consideram estar em esta-
gio avancado e os inovadores em compras publicas
sustentaveis. O Brasil ficou em décimo quinto, em
termos de lider, em compras publicas sustentaveis
e em segundo como inovador em acdes que envol-
vem as licitacoes sustentéveis. No Brasil, foi iniciada
em 1999 a Agenda Ambiental na Administracdo
Publica (A3P), coordenada pelo Ministério do Meio
Ambiente, que estimula os gestores publicos a incor-
poracao de principios e critérios ambientais em suas
atividades (VALENTE, 2011).

O ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade
(fundado originalmente como ICLEI — International
Council for Local Environmental Initiatives, Conselho
Internacional para Iniciativas Ambientais Locais) — é
uma associagao internacional democratica de orga-
nizacdes governamentais nacionais e regionais que
assumiu o compromisso com o desenvolvimento
sustentavel (ICLEI, 2005, 2010). Convém esclarecer
que as licitacdes sustentaveis objetivam a introducao
de critérios de ordem socioambiental nos procedi-
mentos de compras governamentais, com politicas
voltadas para a mudanca no comportamento de
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consumo, visando a sustentabilidade do desenvolvi-
mento, além da manutencao do equilibrio ecolégico
(COMPRAS PUBLICAS..., 2008b).

As compras publicas sustentaveis sdo ferramen-
tas que permitem aos governos alavancar os gas-
tos publicos, a fim de promover politicas sociais,
ambientais e econdmicos do pals, além de contribuir
para a criacdo de mercados para tecnologias apro-
priadas e solucoes inovadoras (UNEP, 2009a). Em
outras palavras, as compras sustentaveis sao aquelas
em gue se tomam atitudes para que o uso dos recur-
sos materiais seja 0 mais eficiente possivel. Para isso,
é preciso integrar 0s aspectos socioambientais em
todos os estagios do processo de compra. Os produ-
tos sustentaveis sao relacionados a (BRASIL, 2013):

e utilizacdo de menos recursos naturais;

® COMPOSICa0 com menos materiais perigosos
ou toxicos;

e vida util estendida;

® menor consumo de dgua ou energia em sua
producao ou uso;

e alternativa de ser reutilizado ou reciclado;

e geracao de menos residuos (por exemplo:
ser feito de material reciclado, usar menos
material na embalagem ou ser reciclado
pelo fornecedor).

O Ministério do Meio Ambiente tem um
viés ambiental sobre as licitacbes sustentaveis.
Entretanto, Araujo e Souza (2012) complementam
acrescentando questoes sociais, tais como a nao uti-
lizacdo de mao de obra escrava e de trabalho infantil
em seus fornecedores; e a UNEP (2009b) inclui jus-
tica social, equidade, seguranca, direitos humanos
e condices de trabalho. E interessante acrescentar
que a compra publica sustentavel se refere a integra-
cao de critérios ambientais, sociais e econdmicos nos
estagios do processo licitatério. Assim, uma compra
é tida como sustentavel quando o comprador con-
sidera a necessidade real de se efetuar a compra,
as circunstancias em que o produto/servico/obra foi
gerado, os materiais utilizados e as condicdes de tra-
balho de quem os gerou e, ainda, uma avaliacao de
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como o produto se comportara em sua vida Util e
em sua disposicao final (ICLEI, 2008). Para a UNEP
(2009b), as compras publicas sustentaveis caracteri-
Zam-se COMO Um Processo em que as organizagoes
publicas atendem suas necessidades de bens, servi-
Cos, obras e servicos de uma forma que alcance valor
em termos de geracdo de beneficios para a orga-
nizacao, sociedade e economia, a0 mesmo tempo
gue minimiza os danos ao meio ambiente. Para isso,
vinculam-se:

e fatores econdmico-financeiros que incluem
0s custos dos produtos e servicos ao longo
do seu ciclo de vida (aquisicao, manuten-
cao, operacoes e custos de gerenciamento
de fim de vida, incluindo a destinacao final);

e fatores sociais que incluem justica social,
equidade, seguranca, direitos humanos e
condices de trabalho;

e fatores ambientais que incluem as emissoes
gasosas, efluentes liquidos, geracao de resi-
duos solidos, alteracdes climaticas, biodiver-
sidade e uso de recursos naturais.

Nesse mesmo enfoque, Meneguzzi (2011)
expbe que licitacdes sustentdveis consideram a sus-
tentabilidade socioambiental dos produtos e os pro-
cessos a eles relativos. Ou seja, uma compra publica
sustentavel integra critérios ambientais, sociais e
econdmicos em todos os estagios do procedimento
licitatorio. Os parametros das licitacbes sustentaveis
sao variados, podendo envolver (BIM, 2011):

e [Especificacées técnicas do produto: que
variam conforme os materiais utilizados,
realcando-se, além das especificacbes do
produto/servico, a exigéncia de licencas, cer-
tificacbes ou cadastros legalmente exigiveis.

e Fspecificacbes de desempenho: estao rela-
cionadas a cobranca de resultados ambien-
tais; assim, os licitantes sao livres quanto
aos meios, podendo gerar maior econo-
mia ou eficiéncia de determinado processo
ou na escolha de um bem que seja mais

sustentavel.
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e Especificacbes de método de producdo ou
prestacao: ocorre quando o poder publico
impbe determinados modos ambiental-
mente defensaveis de producdo/prestacao.

* Projetos sustentaveis: esse critério mescla
as descricdes anteriores, estando relacio-
nado principalmente com a contratacao de
obras e servicos de engenharia que visem a
sustentabilidade.

O Quadro 1 sintetiza as principais teorias discu-

tidas sobre as licitacoes sustentaveis:

O Quadro 1 retoma a teoria discutida de forma
sintética. Existem criticas quanto as compras publi-
cas sustentaveis com o pretexto de que produtos
sustentaveis sao mais caros. Entretanto, Meneguzzi
(2011) afirmou que, mesmo ocorrendo um possi-
vel acréscimo nos precos devido as especificacbes
sustentaveis, havera, ao longo do tempo, uma
vantagem econdémica no decorrer da vida util do
produto, como exemplo cita as lampadas fluores-
centes. A secao seguinte abordara a metodologia
empregada neste trabalho.

Quadro 1 — Quadro tedrico sobre compras publicas sustentaveis

licitacdes sustentaveis:

— Necessidade real de se efetuar a compra (BRASIL, 2013; ICLEI, 2008);

— Identificacao e priorizacao de produtos mais sustentaveis (BRASIL, 2013);

Definicbes e caracteristicas de |- Insercao de critérios socioambientais (BIM, 2011; BRASIL, 2013; COMPRAS PUBLICAS...,
2008Db; ICLEI, 2008; UNEP, 2009b);

— Valorizacdo de custos considerando as consequéncias ambientais, sociais e econémicas
(UNITED KINGDOM, 2006).

Especificacoes técnicas
do produto:

— Uso, operacdo, manutencao, reuso (UNITED KINGDOM, 2006);

— Composigdo com menos materiais perigosos ou téxicos (BRASIL, 2013);
— Geracao de menos residuos (lbidem);

- Vida util estendida (Ibidem).

Especificacoes de
desempenho:

— Avaliacao da vida util do produto (ICLEI, 2008);

— Alternativa de ser reutilizado/reciclado (BRASIL, 2013);
— Logistica e distribuicao (UNITED KINGDOM, 2006);

— Opcoes de reciclagem (Ibidem);

— Disposicao final (ICLEI, 2008; UNEP, 2009a).

Especificacoes de método
de producdo ou prestacao:

— Condicoes de trabalho dos produtores (ICLEI, 2008; UNEP 2009b);

— Materiais renovéaveis (UNITED KINGDOM, 2006);

— Utilizacao racional dos recursos naturais (BRASIL, 2013; BIM, 2011; ICLEI, 2008);
— Eficiéncia e economicidade no uso dos recursos (BIM, 2011);

— Menor consumo de dgua ou energia em sua producao/uso (BRASIL, 2013).

Fonte: Elaborado pelos autores, 2015.
3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo se desenvolveu considerando dois
tipos de pesquisa: exploratéria e descritiva. Sobre
a utilizacdo de dois tipos de pesquisa, ressalta-se
gue, na estratégia do estudo de caso, a ferramenta
exploratoria pode ser combinada com a descritiva
(YIN, 2010). Neste estudo, utilizou-se da aborda-
gem qualitativa. Conforme Collis e Hussey (2005),
os dados qualitativos examinam e refletem as per-
cepcoes para obter um entendimento de atividades
sociais e humanas. Assim, a abordagem qualitativa

é uma opcao do pesquisador e se justifica por ser
uma maneira de entender a natureza de determi-
nado fenémeno social.

Como estratégia de pesquisa, optou-se pelo
estudo de caso que, segundo Eisenhardt (1989), é
uma estratégia que busca compreender a dinamica
presente em cada cendrio e que, geralmente, com-
bina métodos de coleta de dados e pode ser utili-
zado para conseguir uma descricdo. Godoy (2010)
comentou sobre o estudo de caso qualitativo res-
saltando que seu uso denota um maior interesse do
pesquisador em compreender 0s processos sociais,
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gue ocorrem em determinado contexto, as relacoes
estabelecidas entre as variaveis.

A implantacdo das compras publicas sus-
tentaveis é voluntaria para os 6rgaos publicos
e é um eixo tematico da Agenda Ambiental da
Administracdo Publica — A3P (BRASIL, 2017). No
Brasil, ha destaque para acbes em Mato Grosso,
Espirito Santo, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Distrito
Federal e, principalmente, Sao Paulo. Assim, o caso
selecionado é o das compras publicas sustentaveis
realizadas pela Secretaria do Meio Ambiente do
estado de Sao Paulo (SMA). A escolha deste caso se
deu em funcao de ser o estado mais avancado no
processo de implementacao, bem como amparado
em termos de legislacoes (BRASIL, 2012). A SMA
concentra informacoes tanto em termos estaduais
guanto da propria secretaria. Outro critério impor-
tante dessa escolha foi 0 acesso e disponibilidade
dos gestores para coleta de dados a partir de entre-
vistas e fornecimento de documentos.

Estudos qualitativos podem ser organizados
com a definicdo de categorias de analise. Neste
estudo, utilizam-se de categorias a priori, que sao
deduzidas da teoria e que fundamentam a pes-
quisa, como caixas em que as unidades de analise
serdo colocadas (BARDIN, 1977). As categorias de
andlise sao: (i) Implantacao das licitacdes susten-
taveis; (ii) Procedimentos das compras publicas
sustentaveis e (i) Critérios sustentaveis. Uma vez
definidas as categorias de analise, esquematizou-se
o plano de coleta de dados definindo as etapas da
pesquisa, as fontes de evidéncia e os informantes.
Foram utilizadas trés fontes de evidéncia: docu-
mentacao, registro em arquivo e entrevistas (YIN,
2010). As entrevistas foram realizadas pelos infor-
mantes da pesquisa e, para cada etapa, foi desen-
volvido um roteiro de entrevista.

Na primeira etapa, os registros de arquivos ana-
lisados foram o Decreto Estadual n. 53.336/2008
(SAO PAULO, 2008) e o Decreto Estadual n.
50.170/2005 (Idem, 2005). A outra fonte de evidén-
cia foi a entrevista semiestruturada com a diretora
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do Centro de Politicas Publicas do estado de Sao
Paulo (entrevistada SMA). A segunda etapa tratou
da operacao das licitacdes sustentaveis na SMA.
Os documentos e arquivos de registro dessa etapa
foram os editais e as atas indicados. Além disso,
foram realizadas entrevistas com os envolvidos com
as compras publicas sustentaveis. Os entrevistados
foram: o diretor do Departamento de Suprimentos e
Apoio a Gestdo de Contratos -DSAGC (entrevistado
SMAUd) e a responsavel pelo Centro de Programacao
e Controle de Estoques (entrevistada SMAr). As res-
postas, quando utilizadas nos resultados, estao iden-
tificadas com os respectivos locutores.

Sobre a andlise de caso, Eisenhardt (1989)
apontou ser comum a elaboracao de relatérios
detalhados do estudo de caso que, frequente-
mente, sdo puras descricdes, porém fundamentais
para o desenvolvimento da ideia. A autora salienta
gue é interessante a pratica de comparar conceitos,
teorias ou hipodteses emergentes com literaturas
existentes que deve englobar perguntas, como “o
que é semelhante?”, "o que contradiz?” e “por
que razao?". Os dados brutos coletados no campo
foram revistos e corrigidos, permitindo a inclusao
de anotacoes reflexivas. No processo de coleta e
analise dos dados, houve uma multiplicidade de
dados, informacodes e contelidos.

Neste trabalho foi utilizada a anélise de con-
teudo, que, para Minayo (2001), é uma forma de
andlise de informacdes sobre o comportamento
humano, e o protocolo sugerido por essa autora.
Na primeira etapa, o pesquisador realizou a pré-
-analise com organizacao do material coletado de
forma a escolher os documentos (revisao da lite-
ratura, legislacoes e licitacoes) e dados da entre-
vista a serem utilizados, bem como estabeleceu o
recorte que seria analisado em relacdo a compras
publicas sustentaveis. Na segunda etapa, foi feita
a exploracdo do material na qual foram criadas as
categorias de analise. Por fim, na terceira etapa, os
dados foram organizados, analisados, interpreta-
dos, realizando-se inferéncias sobre a relacdo entre
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compras publicas sustentaveis e inducao do estado
para o desenvolvimento sustentavel.

4. RESULTADOS E ANALISE

Neste topico sao apresentados os resultados e
a andlise dos dados, sendo consideradas as diver-
sas fontes de coleta citadas nos procedimentos
metodoldgicos.

4.1. Consideracoes sobre as compras publicas
sustentaveis no estado de Sao Paulo

O estado de Sao Paulo possui iniciativas de
ordem normativa no sentido de incorporar preceitos
de carater ambiental em suas licitacoes. O Decreto
Estadual 50.170/2005 institui, na Administracdo
Estadual, o selo Socioambiental, que é fornecido
aos produtos que adotem, pelo menos, um dos
seguintes critérios:

e fomento a politicas sociais;

e valorizacdo da transparéncia da gestao;

e economia no consumo de 4gua e energia;

® minimizacao na geracao de residuos;

e racionalizacdo do uso de matérias-primas;

¢ reducdo de emissao de poluentes;

e adocao de tecnologias menos agressivas ao

meio ambiente;

e utilizacao de produtos de baixa toxicidade.

Silva e Barki (2012) afirmaram que os crité-
rios adotados por selos oficiais, tais como, o selo
Socioambiental do estado de S&o Paulo, séo base
para determinar o que é um produto sustentavel.
Sobre a operacao, a Secretaria Estadual do Meio
Ambiente é quem analisa e valida o item com base
nos critérios socioambientais. A entrevistada SMA
aponta que o “trabalho de classificacdo e de revi-
sdao é continuo”; o selo pode ser dado a produtos
que se enquadrarem, ao menos, em um dos crité-
rios listados e, ainda, alguns itens podem perder
o selo mediante nova analise. Apds aprovacao, a

Secretaria da Fazenda disponibiliza o selo no item,
inserindo-o no Catalogo de Materiais (CadMat),
gue pode ser consultado no endereco eletrénico
da Bolsa Eletrénica de Compras do Estado de Sao
Paulo — BEC/SP (SAO PAULO, 2012a).

Foram desenvolvidos os Estudos Técnicos de
Servicos Terceirizados (CadTErc) com o objetivo de
divulgar as diretrizes para contratacoes de fornecedo-
res de servicos terceirizados visando a padronizacao
de especificacoes técnicas e precos referenciais dos
servicos mais comuns e gue representam 0s maio-
res gastos do estado. O CadTerc deve ser utilizado
pelos 6rgaos da Administracao Publica Estadual e traz
especificacdes socioambientais para a contratacdo de
servicos (SAO PAULO, 2012b).

E interessante destacar que o Decreto Estadual
n. 53.336/2008 tem como objetivo a implanta-
cao, promocao e articulacdo de acbes que insi-
ram os critérios socioambientais nas contratacdes
publicas do estado de Sdo Paulo. Nesse sentido,
sao considerados os mesmos critérios listados no
selo Socioambiental; entendendo-se, entretanto,
que esse decreto da liberdade aos érgaos publi-
cos para listarem critérios socioambientais que vao
além dos tracados no CadMat ou no CadTerc. Para
a sua operacao, cada 6rgdo ou entidade nomeou
no minimo duas pessoas para compor a Comissao
Interna de Contratacdes Publicas Sustentaveis.

As licitacbes sustentaveis no estado de Sao
Paulo especificam os critérios socioambientais na
fase da preparacdo e alguns sdo verificados na
fase da habilitacdo e, os demais, na execucao.
Na fase de preparacado, realiza-se a descricao do
produto/servico com especificacdes sustentaveis,
podendo utilizar como base o produto cadastrado
no CadMat com o selo Sustentavel ou as especi-
ficacdes socioambientais do CadTerc. Além disso,
também podem ser incluidas exigéncias quanto as
condutas socioambientais dos fornecedores. Na
fase da habilitacdo, exigem-se as comprovacoes ou
declaracées, e, na fase de execucao, supervisiona-
-se a entrega do bem/servico (Figura 1).
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Escolha de Verificagao dos
produtos/servigos critérios
com Selo socioambientais
Socioambiental ou passiveis de
inclus@o de critérios documentacio/
socioambientais declaracao

Verificagdo dos
critérios
socioambientais nos
bens/servigos
recebidos

Preparagéo> Convocag50> HabiIitag50> Competig§o> Contrata(;50> Execugéo>

Figura 1 — Fases das compras e critérios socioambientais

Fonte: Elaborado pelos autores, 2015.

As compras publicas sustentaveis do estado
de Sao Paulo ndo sdo centralizadas; sendo assim,
cada 6rgao é responsavel por todas as etapas de
compra para a aquisicdo de bens, servicos e obras
gue demanda. A seguir, apresentam-se como sao
os procedimentos e como estao organizadas as
compras publicas sustentaveis na Secretaria do
Meio Ambiente, paralelamente, analisam-se os
editais referenciais indicados pelo 6rgao. Em uma
analise preliminar dos editais licitatérios indicados,
foram encontrados os mesmos documentos quanto
a habilitacdo dos fornecedores, denominados aqui
de documentos-padrao. A documentagao-padrao
envolve documentos referentes a habilitacao juri-
dica, regularidade fiscal e trabalhista, qualifica-
cao econdmico-financeira e outras comprovacoes
(declaracbes que inexistem impedimento legal).
Na documentacao-padrao, ressaltam-se alguns
aspectos sociais e éticos, tais como a formalizacao
da organizacao, o pagamento de impostos (INSS,
FGTS e tributos da Unido), atendimento as normas
de saude e seguranca do trabalho e dos direitos do
trabalhador. Todos esses aspectos sao considerados
de ordem normativa.

4.2. Secretaria do Meio Ambiente (SMA)

A SMA foi criada a partir do Decreto Estadual
n. 24.932/1986 (SAO PAULO, 1986) com o objetivo
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principal de promover a preservacao, a melhoria e
a recuperacao da qualidade ambiental, além de
coordenar e integrar atividades ligadas a defesa do
meio ambiente.

4.2.1. Implantacao das licitacdes
sustentaveis

Os entrevistados afirmaram gue a implantacao
das compras publicas sustentaveis, na SMA, deu-se
a partir de 2007, com a criacao de um grupo de
compras publicas sustentaveis, criado por meio de
um Decreto. No caso, o Decreto n. 53.336/2008
(Idem, 2008), que instituiu o Programa Estadual
de Contratacdes Publicas Sustentaveis e estabe-
leceu a nomeacao, em cada 6rgdo ou entidade,
uma Comissdo Interna de Contratacdes Publicas
Sustentaveis (COMPRAS PUBLICAS..., 2008a). A
entrevistada SMAr faz parte desse grupo desde a
criacdo deste como membro e, atualmente, como
presidente. De inicio, 0 grupo comecou a pensar
como seriam estruturadas as licitacdes sustentaveis,
promovendo a participacdo em palestras e cursos
fomentados principalmente pela Fundacao Getulio
Vargas (FGV) e pelo ICLEI

A secretaria passou a intensificar a compra de
produtos que possuiam o selo Socioambiental e a
realizar acbes em prol da pratica sustentavel nas
compras publicas. Na fala do diretor, a SMA passou a
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pensar em utilizar, principalmente [...], os itens que
constam no cadastro de produtos do Sistema BEC com
o selo Socioambiental. A grande vantagem da admi-
nistracdo do estado de S&o Paulo [...] é facilitar para
quem esta fazendo a compra saber que teve alguém
que fez uma pré-analise deste produto e este produto

tem o selo Socioambiental. (Entrevistado SMAd)

O entrevistado SMAd busca promover a capa-
citacao continuada de sua equipe com temas que
envolvem contratos e licitacoes, fazendo com que,
no minimo, uma pessoa participe, a cada ano, de
alguma capacitagao com recursos da secretaria.
Entre as capacitacoes, que sao variadas, inclusive
algumas gratuitas como a participacdo em assem-
bleias promovidas pela prefeitura, aborda-se a
tematica de compras publicas sustentaveis.

4.2.2. Procedimentos das compras publicas
sustentaveis

Os procedimentos das compras publicas sus-
tentaveis na SMA, de acordo com os entrevistados,
sao centralizados, ou seja, ocorrem por meio do
Departamento de Suprimentos e Apoio a Gestao de
Contratos (DSAGC). Os institutos e entidades tém
autonomia para realizar as suas proprias compras;
entretanto, utilizam as atas de registros de precos
realizadas pelo departamento. Assim, segundo o
entrevistado SMAd, os compradores podem até
nao perceber, mas estdo adquirindo produtos com
especificacoes sustentaveis. Em 2014, o departa-
mento movimentou cerca de seis milhdes em con-
tratos por més.

O entrevistado apontou que a SMA

coloca cldusulas e condicées que sao ambientalmente
corretas e eles [institutos e entidades] vao por ‘tabela’,
guando eles estdo contratando nem percebem isto e
acabam fazendo compras corretas [...]. Assim, a gente
garante um dos principios do registro de pregos que

é a padronizacdo das compras. (Entrevistado SMAd)

Para os entrevistados SMAd e SMAr, as com-
pras publicas ocorrem em duas fases: a interna e
a externa. Ha diferencas entre as compras publicas
e as compras publicas sustentaveis na fase interna,
pois essa fase envolve os processos antes da publi-
cacao do edital de licitacdo, em que sao realizadas
as pesquisas de mercado, a determinacao de um
preco referencial e estudos para nao restringir for-
necedores a apenas um.

A fase externa, que se inicia com a publicacdo
do edital, nao apresenta diferencas. Tanto as compras
publicas comuns quanto as compras publicas sus-
tentaveis seqguem os mesmos procedimentos. Ainda
sobre os procedimentos, o entrevistado apontou que

o processo licitatorio na administracao publica ama-
dureceu, todo mundo faz uma boa licitacdo [...]. Vocé
tem um pregao que dificulta superfaturamento e que
consegue precos compativeis. Mas se, por outro lado,
com o preco bom, vocé recebe um produto que ndo
licitou, entdo o preco é ruim, é péssimo, porque ele
entregou um produto diverso do que vocé pediu.
(Entrevistado SMAJ)

4.2.3. Critérios sustentaveis

A SMA utiliza uma grande variedade de cri-
térios socioambientais de acordo com os produ-
tos, servicos ou obras. Bim (2011) registra que
se introduzem critérios de ordem socioambien-
tal nos procedimentos de compras objetivando a
sustentabilidade nas licitacoes. Os entrevistados
SMAd e SMAr afirmam que a maioria dos critérios
sustentaveis esta embutida nos produtos e servi-
cos que possuem o selo Socioambiental. Ainda
assim, a SMA pode incluir mais especificacdes do
produto/servico e quesitos quanto a habilitacao
do fornecedor.

Em relacdo aos servicos terceirizados, os entre-
vistados citaram o CadTerc. Os valores referenciais
sao revistos periodicamente e todos os estudos
possuem o selo Socioambiental. Os entrevistados
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destacaram que os estudos levantam até a ques-
tao do descarte dos materiais utilizados na pres-
tacdo do servico. Segundo eles, existem ainda
critérios socioambientais delimitados pela legisla-
cao, citando como exemplo o Programa Paulista
de Biocombustiveis instituido pelo Decreto
Estadual n. 59.038/2013 (SAO PAULO, 2013a)
que trata da compra de veiculos movidos a alcool.
A legislacao define também alguns critérios que
habilitam o fornecedor, como o cumprimento das
leis que tratam, por exemplo, da nao utilizacao de
trabalho infantil e do trabalho escravo.

Ainda sobre critérios socioambientais, o entre-
vistado explicou que

existe uma resolu¢ao conjunta entre a Secretaria
do Meio Ambiente e a Secretaria de Saneamento e
Recursos Hidricos [...] que diz que nds temos que,
obrigatoriamente, comprar ou dar preferéncia a pro-
dutos que tenham o selo em detrimento aos que
nao tém, e se nao foi utilizada deve ser justificada.
(Entrevistado SMAd)

No caso, trata-se da Resolucao Conjunta SMA/
SSRH n. 2 (2012), que dispde sobre procedimentos
relacionados as Contratacoes Publicas Sustentaveis
(SAO PAULO, 2013b).

Sobre a habilitacdo do fornecedor, os entre-
vistados expuseram que a SMA nao exige cer-
tificados fornecidos por érgaos particulares e
acreditam que isso seja vedado pelo Tribunal de
Contas. Entretanto, € comum a exigéncia de selos
e certificados do Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia (Inmetro) e da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR), que
sdo 6rgaos publicos credenciadores. O Inmetro
oferece certificados voluntérios e compulsé-
rios, mas os 6rgaos publicos s6 podem exigir os
obrigatérios.

Os entrevistados indicaram dois editais que
consideram como referéncias nas compras publicas
sustentaveis: um edital sobre o servico de locacdo
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de maquinas de bebidas quentes e outro sobre o
registro de precos de pneus, descritos a sequir.

4.2 4. Edital SMA1

Para fins de identificacdo de critérios
socioambientais, dois editais foram analisados.
O primeiro foi o edital de pregao eletrénico
05/2014/GS, processo 6.890/2014, oferta de com-
pra 2601010000120140C00008, identificado ao
longo do texto como Edital SMA1. Ressalta-se que
a licitacao foi realizada por intermédio do BEC/SP,
do tipo pregao eletrébnico de menor preco, obje-
tivando a prestacao de servicos de fornecimento
automatico de bebidas quentes, estimado em
17.600 doses/més, com 0s equipamentos, mate-
riais e iNsSUMOS Necessarios a sua execucao para a
Secretaria do Meio Ambiente.

A maquina de autosservico possibilita a prepa-
racao das seguintes bebidas quentes (café expresso
curto, café expresso longo, café com leite, leite,
chocolate, cappuccino, cappuccino com chocolate
ou mocaccino e cha). Seu contrato é de 15 meses,
sendo que a contratante pode alterar os insumos
cuja marca, qualidade ou paladar nao seja satisfa-
torio. Cabe a contratada a realizacao de servicos de
manutencao preventiva e corretiva das maquinas.
Sobre a habilitacao, além da documentacao-pa-
drao, o edital exige também um atestado que o
licitante executou ou estd executando a contento,
servicos de natureza similar ao da licitacao.

Nessa licitacao, foram realizadas quatro pro-
postas, das quais foram classificadas trés. Depois da
fase de negociacao e verificacdo da documentacao,
quanto a habilitacdo, chegou-se ao vencedor. Assim,
em relacdo a prestacao de servicos de fornecimento
automatico de bebidas quentes, estimado em
17.600 doses/més, com os equipamentos, materiais
e INSUMOS Necessarios a sua execucao, a empresa JP
Smart Vending Operadora de Maquinas Automaticas
(06.281.829/0001-96) foi vencedora, com o valor

minimo de R$ 11.968,00 (R$ 0,68 por dose).
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4.2.5. Edital SMA2

O segundo edital analisado foi o registro de
precos para futuras aquisicbes de pneus para a
Secretaria do Meio Ambiente e érgdos participan-
tes. O edital de pregao eletrénico 05/2013/DSAGC/
RP, processo 2833/2013 e oferta de compra:
2601220000120130c00025 (Edital SMA2), sendo
a licitacao realizada por meio do BEC/SP.

Os objetos constantes no Edital SMA2 sao
pneus relacionados na Tabela 2 (apresentada mais
adiante com os dados de menor valor e os respec-
tivos vencedores). Quanto a habilitacdo, além da
documentacao-padrao, o edital determina que seja
entregue uma declaracdo que a empresa atende
a Lei Federal n. 12.305/2010 (BRASIL, 2010a) e a
Lei Estadual n. 12.300/2006 (SAO PAULO, 2006),
e que esta de acordo com Termo de Compromisso
firmado junto com a Secretaria do Meio Ambiente
do estado de Sao Paulo ou de acordo com plano de
logistica reversa de pneus.

O artigo 33 da Lei n. 12.305/2010 (BRASIL,
2010a) exige a estruturacdo e a implementacao
de um sistema de logistica reversa, com o retorno
dos produtos ap6s o uso pelo consumidor de
alguns produtos, entre eles, pneus. A Lei Estadual
n. 12.300/2006 (SAO PAULO, 2006) institui a
Politica Estadual de Residuos Sélidos, que consi-
dera que a industria de materiais de transporte
deve desenvolver um plano de gerenciamento pre-
vendo a destinacdao dos residuos gerados. Anexo
ao edital, encontra-se o Termo de Compromisso
para Responsabilidade Pés-Consumo de Pneus
Inserviveis que trata do compromisso da SMA, da
Cetesb e da Reciclanip quanto a destinacao/tra-
tamento de pneus. Na especificacao dos objetos
do edital licitatério, na descricao dos pneus, nao
foram apresentados critérios socioambientais, por
se tratarem de pneus, sendo a logistica reversa o
principal critério socioambiental do edital.

Nessa licitacao, participaram nove empresas.
Para cada item, foram entregues propostas de

menor valor, variando de quatro a nove propostas
por item. Apesar das nove empresas participan-
tes, os vencedores se concentrarem em apenas
trés: Comercial Douglas de Pneumaticos Ltda.,
Pneulinhares Comércio de Pneus Ltda. e Roda Brasil
Comércio de Pecas para Veiculos Ltda. Os itens 5,
9,11,12,13,17, 20, 25 e 27 ndo foram aprovados
pelo pregoeiro, pois 0s precos propostos estavam
abaixo do preco referencial (Ata SMA2).

4.3. Compras publicas sustentaveis e a¢oes
socioambientais

O 6rgao publico é o responsavel pela elabora-
cao do edital e pelo processo licitatério. As compras
publicas sustentaveis incluem critérios socioam-
bientais nos editais licitatorios visando reduzir
impactos negativos ao meio ambiente e promover
acoes sociais (BIM, 2011; BRASIL, 2013; COMPRAS
PUBLICAS..., 2008b; ICLEI, 2008; UNEP, 2009b). A
primeira etapa da pesquisa envolveu a implantacao
e a organizacao das compras publicas sustentaveis
no estado de Sao Paulo. No estado de Sao Paulo,
foi instituido o selo Socioambiental com o Decreto
Estadual n. 50.170/2005 (SAO PAULO, 2005), que
pode ser consultado no Sistema BEC pelos érgaos
publicos; no CadMat, para produtos e, no CadTerc,
para 0s Servicos.

As compras publicas sustentaveis no estado
de Sao Paulo sao regidas pelo Decreto Estadual n.
53.336/2008, que instituiu a implantacdo, promo-
cao e articulacdo de acdes que inserem os critérios
socioambientais nas aquisicoes do estado de Sao
Paulo, considerando os mesmos critérios do selo
Socioambiental. No estado de Sao Paulo, conside-
ram-se compras publicas sustentaveis aquelas em
gue o 6rgao publico descreve o objeto licitado, pau-
tando-se no CadMat/CadTerc, escolhendo, assim,
um produto/servico com o selo Socioambiental.
Outra situacao de compra publica sustentavel ocorre
guando se acrescentam critérios socioambientais em
relacdo ao produto, servico e/ou fornecedor.
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A segunda etapa da pesquisa tratou da ope-
racdo das licitacbes sustentaveis na Secretaria
do Meio Ambiente. O 6rgao estudado afirmou
adquirir produtos e servicos que tenham o selo
Socioambiental e, comumente, incluir critérios sus-
tentaveis em seus editais. Salienta-se que em uma
das etapas do processo licitatério (FERNANDES,
2003), na habilitacdo, os licitantes precisam apre-
sentar uma documentacao-padrao, que comprove
as informacdes do licitante e o cumprimento de
aspectos normativos, e podem ser exigidos mais
documentos comprovatorios. E interessante salien-
tar que a inclusao de critérios socioambientais
depende do produto/servico. Foram indicados dois
editais em que se notaram inclusdes de critérios
socioambientais quanto ao objeto licitado, quanto
a habilitacdo e quanto a especificacdes da presta-
cao do servico. A partir das atas de cada edital,
foi possivel identificar os fornecedores, vencedores
da licitacao.

A JP Smart Vending Operadora de Maquinas
Automaticas, vencedora do Edital SMA 1, teve que
se adaptar as exigéncias do edital, relacionando-se
com um novo fornecedor, o de copos de papel,
até entao, para os entrevistados SMAr e SMAd a
contratada tinha apenas fornecedores de copo de
plastico. Para os envolvidos com a elaboracdo do
edital, os copos de papel sao mais ambientalmente
corretos do que os de plastico, entretanto nao foi
realizado nenhum estudo de ciclo de vida para se
chegar a essa decisdao, nem mesmo foram encon-
tradas evidéncias que comprovassem beneficios
ambientais com a substituicdo do material.

E importante ressaltar que os servidores envol-
vidos com as compras publicas sustentaveis pare-
cem nao ter uma formacao especifica que os fun-
damentem na escolha de critérios socioambientais
adequados. O estado de Sao Paulo também nao
oferece suporte para a definicdo de mais critérios
socioambientais para produtos que nao estao lis-
tados com o selo Socioambiental. A analise deste
edital evidencia que as especificacdes do produto
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nao consideraram efetivamente a andlise do ciclo
de vida (BRASIL, 2013; ICLEI, 2008) e a geracao
de menos residuos (BRASIL, 2013). Dessa forma, as
especificacoes técnicas do produto e de desempe-
nho (BIM, 2011) e as especificacdes de método de
producao ou prestacao (BIM, 2011; BRASIL, 2010b;
FERREIRA, 2012) foram comprometidas em termos
de compras publicas sustentaveis.

O Edital SMA 2 expde a logistica reversa dos
pneus inserviveis, assim, as contratadas, o governo
(que inclui os usuarios) e a Reciclanip assumem
tal compromisso. A Reciclanip organiza pontos de
coleta e o transporte para a destinacao final ou
para as empresas que utilizam como combustivel
alternativo ou na fabricacao de solado de sapato,
borracha de vedacao, duto pluvial, piso para qua-
dra poliesportiva, piso industrial, tapete e manta
asféltica (RECICLANIP, 2007).

A logistica reversa é uma importante agao sus-
tentavel considerando os impactos que os pneus
causam ao meio ambiente e a sociedade, e esta
de acordo com as especificacbes de desempe-
nho (BIM, 2011) de licitacbes sustentaveis, no
que diz respeito a logistica e distribuicao (UNITED
KINGDOM, 2006) e disposicao final (ICLEI, 2008;
UNEP, 2009a). O envolvimento de varejistas,
industrias e governo, com o apoio da Reciclanip,
parece demonstrar acdes sustentaveis por parte
do governo, que é visto como o promotor dessa
articulacao de varios membros da cadeia de supri-
mentos, 0 que evidencia 0 comprometimento dos
fornecedores ao longo de toda a cadeia produtiva
(UNITED KINGDOM, 2006).

A SMA insere critérios socioambientais nos
editais pensando em suprir a demanda publica e
reduzir impactos negativos ao meio ambiente e a
sociedade (Ibidem). Uma vez que é vasta a varie-
dade de produtos/servicos demandados, os crité-
rios socioambientais variam conforme o contexto
(BIM, 2011; BRASIL, 2013; COMPRAS PUBLICAS...,
2008b; ICLEI, 2008; UNEP, 2009b). O processo lici-
tatério inclui a elaboracdo de edital visando atender
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a uma demanda do governo. No edital sao defini-
dos os requisitos contratuais, as clausulas de quali-
ficacao, as condicées de compra, as especificacoes
do produto/servico. Os dois editais da SMA inclui-
ram critérios de acordo com o objeto licitado, no
entanto ainda houve equivocos quanto aos critérios
sustentaveis. Segundo McCrudden (2004), os con-
tratos publicos podem ser uma alavanca para se
cumprir os objetivos governamentais mais amplos,
como estimular a inovacdo no mercado, usando
o dinheiro publico para apoiar agdes ambientais
ou sociais.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo objetivou analisar a implantacao
e a operacao das compras publicas sustentaveis
na Secretaria do Meio Ambiente do estado de
Sao Paulo. Para fundamentar esta pesquisa foi
realizada uma revisao de literatura sobre compras
publicas sustentaveis e também uma pesquisa
empirica considerando as licitacbes sustentaveis
no ambito da Secretaria do Meio Ambiente. Como
ja mencionado, no estado de Sao Paulo existe
o selo Socioambiental, instituido pelo Decreto
Estadual n. 50.170/2005, sendo uma maneira de
o governo do estado de Sao Paulo mostrar para os
compradores os produtos e servicos que possuem
alguma preocupacao socioambiental. Além disso, o
Decreto Estadual n. 53.336/2008 instituiu as com-
pras publicas sustentaveis no estado, considerando
também a inclusao de critérios socioambientais nos
editais licitatorios.

De acordo com a Secretaria do Meio
Ambiente (SMA), as licitacdes sustentaveis foram
implantadas no estado de Sao Paulo a partir do
Programa Estadual de Contratacdes Publicas, em
2007, com a nomeacao do Grupo de Compras
Publicas Sustentaveis. Para o 6rgao estudado, as
diferencas entre as compras publicas e as com-
pras publicas sustentaveis estao apenas na fase

antes da publicacdo do edital, especialmente
relacionadas a elaboracao dos requisitos do pro-
duto/servico. A SMA utiliza o Sistema BEC, o
CadMat e o CadTerc; além de considerar o selo
Socioambiental, ¢ comum a inclusao de critérios
nos produtos/servicos e de habilitacdes do forne-
cedor em termos sustentaveis.

Percebeu-se que nao existe uma classificacao
das licitacdes sustentaveis, sendo assim, a compra
publica sustentavel ocorre quando se insere qual-
quer critério sustentavel no edital. Esse fato simpli-
fica as licitacdes sustentaveis, considerando como
compra publica sustentavel a inclusao de qualquer
critério socioambiental. Entretanto, o ideal seria ter
uma classificacdo das compras publicas sustenta-
veis em termos de beneficios para o meio ambiente
e para a sociedade, mesmo sendo muito complexo
classificar critérios socioambientais, devido a varie-
dade de requisitos que podem ser aplicados aos
produtos/servicos demandados.

Percebeu-se que nao ha uma profissionaliza-
cao das compras publicas sustentaveis, ndo existe
uma padronizacao, nem mesmo estudos apro-
fundados que comprovem a efetiva contribuicao
socioambiental dessas compras, tais como ciclo de
vida dos produtos. Isso faz parecer que os respon-
saveis pelas compras publicas decidem os critérios
sustentaveis de forma intuitiva e que nem sempre
contribuem com fatores socioambientais positivos
que deveriam, entretanto, notaram-se os esforcos
em prol da sustentabilidade nas compras publicas
que devem ser pautadas.

Para estudos futuros, seria interessante uma
analise documental dos editais de compras publi-
cas sustentaveis para o levantamento dos critérios
socioambientais adotados. Convém lembrar que
este estudo focalizou as compras publicas susten-
taveis na SMA, sendo analisados dois editais indi-
cados pelos 6rgaos publicos. Dadas essas caracte-
risticas, os resultados apresentados delimitaram-se
a esses contextos, ndo podendo, portanto, serem
generalizados.
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