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QUALIFICATION AND CONTINUED TRAINING OF
THE HEALTH WORKER TO WORK WITH GROUPS
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DEL TRABAJADOR DE LA SALUD PARA TRABAJAR
CON GRUPOS
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Resumo: O autor parte do principio de que Grupo ¢ uma forma especifica de
agrupamento em que ocorrem interagoes vinculares. Os fendmenos grupais sio os
mesmos em qualquer grupo, mudando a atitude do terapeuta conforme a finalidade. E
enfatizada a importincia dos grupos na satde. Atualmente hd uma redugio da procura
de psicoterapias de inspiragao psicanalitica, individuais ou grupais, por razdes, que serdo
expostas no trabalho. E lembrado entio, o potencial da rede publica e suas vicissitudes,
entre elas, a quantidade de profissionais sem conhecimento sobre grupos. Sao estudadasa
formagio cldssica e os desafios para uma formagao realista nos dias atuais. Dificuldades e
particularidades sio expostas, ¢ € realizada uma reflexdo sobre as possibilidades e desafios
para uma formagio hoje, enfatizando a importancia dos Grupos de Reflexao. Conclui
que somente a somatdria da andlise, supervisao, Grupo de Reflexo e estudo tedrico, é
que permitir4 ao terapeuta em formagio, maior desenvolvimento na arte ¢ na técnica de
trabalhar psicanaliticamente com o dispositivo vincular.

Palavras-chave: grupo, agrupamento, formagao, grupo de reflexio.

Abstract: The author assumes that group is a specific form of grouping in which
linking interactions occur. The group phenomena are the same in all groups, changing
the attitude of the therapist according to the purpose. The importance of groups in
health is emphasized. Currently, there is a reduction in the demand for psychoanalytic,
individual or group-inspired psychotherapies, for reasons that will be exposed at work.
It is remembered, then, the potential of the public network and its vicissitudes, among
them, the number of professionals without knowledge about groups. Classical training
and the challenges for realistic training are studied in the present day. Difficulties and
particularities are exposed, and a reflection is made about the possibilities and challenges
for a training today, emphasizing the importance of the reflection groups. It concludes
that only the sum of the analysis, supervision, reflection Group and theoretical study,
is that it will allow the therapist in training, greater development in the art and the
technique of working psychoanalytically with the device to link.

Keywords: group, grouping, training, reflection group.

Resumen: El autor asume que el grupo es una forma especifica de agrupacién en la
que se producen interacciones de enlace. Los fenémenos grupales son los mismos en
todos los grupos, cambiando la actitud del terapeuta segin el propdsito. Se enfatiza la
importancia de los grupos en la salud. Actualmente, hay una reduccién en la demanda
de psicoterapias psicoanaliticas, individuales o inspiradas en grupo, por razones que
serdn expuestas en el trabajo. Se recuerda, entonces, el potencial de la red publica y sus
vicisitudes, entre ellos, el nimero de profesionales sin conocimiento sobre los grupos. La
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formacion cldsica y los desafios para la formacidn realista se estudian en la actualidad. Se
exponen las dificultades y particularidades, y se hace una reflexion sobre las posibilidades
y los retos para una formacion en la actualidad, destacando la importancia de los grupos
de reflexion. Concluye que sélo la suma del andlisis, la supervision, el grupo de reflexién
y el estudio tedrico, es que permitird al terapeuta en formacién, un mayor desarrollo en
el arte y la técnica de trabajar psicoanaliticamente con el dispositivo para enlazar.

Palabras clave: grupo, agrupacion, formacién, grupo de reflexién.
Introdugao - o trabalho com grupos

Parto do principio de que Grupo é uma forma especifica de agrupamento
em que ocorrem interagdes vinculares, isto ¢, experiéncias emocionais e
alguma forma de comunicagio.

Em qualquer grupo os fendémenos grupais (niveis conscientes e
inconscientes de funcionamento grupal) sio os mesmos. Os participantes
poderio ter necessidades de ajuda, com indagacoes, aflicoes e pedidos que
podem nio variar tanto. O que terd de variar, ¢ muito, ¢ a atitude do
coordenador, que, de acordo com os diferentes objetivos ird reagir ao
grupo diferentemente (Fernandes et al, 2003).

Portanto, o processo comunicativo vincular terd sempre algumas
diferencas de abordagem de acordo com os objetivos a serem alcangados.
A téenica sofrerd adaptagdes se o trabalho for realizado com criangas ou
adultos, se em uma instituicao ou clinica privada, se ocorrer com tempo
limitado, se o grupo for homogéneo quanto a um ou mais fatores etc.

E necessario se buscar entio, uma forma de discriminar os diversos tipos
de trabalho grupal, tarefa que consideramos fundamental, pois, grande
parte dos insucessos terapéuticos provém da confusio provocada pela
nao especificacao dos objetivos do profissional com seus clientes ¢, o
que ¢ pior, muitas vezes, o profissional nao parou para pensar no que estd
fazendo, quais suas intengdes etc.

De qualquer modo, ¢ essencial que o profissional interessado na
grupalidade saiba que s6 podera perseguir as metas que estiverem bem
claras dentro de si.

A importancia dos grupos na saude

Considero da maior importancia os grupos terapéuticos e aqueles com
finalidades operativas, os grupos de convivéncia, grupos de discussio com
hipertensos, com diabéticos, obesos, alcoolistas, assim como os grupos
de espera, grupos de adolescentes, de criangas, de psicéticos, grupos em
hospitais psiquidtricos etc.

Também siao importantes os grupos breves ¢ o trabalho
grupal sem tempo limitado com objetivo de autoconhecimento e
crescimento pessoal, de inspiracio psicanalitica, trabalho que ocorre
preponderantemente na clinica privada.

Pacientes que irao se submeter a cirurgias ou pés operados, assim
como aqueles com cAncer ou que sofreram perdas importantes, podem se
beneficiar muito do trabalho grupal, tal como os que sofrem de algo visto
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como puramente fisico, mas que, até em sala de espera podem se beneficiar
de algo mais.

Julio de Mello Filho (2000, p.221) mostra “como um grupo de sala de
espera pode levar varias pessoas, as quais, no inicio, priorizavam aspectos
concretos (remédios, dietas etc.) a poderem falar de seus sentimentos,
priorizando o entendimento da emogio como a peca mais importante
para que as outras sejam cumpridas”.

Lazslo Antonio Avila, em texto de 2016, aponta como “os recursos
grupais podem tornar pensdvel o impensdvel, e fazer de um corpo mudo
e sofrido o campo de batalha pela construgao dos significados que
permitem, via simbdlica, a humanizagio dos sofrimentos” (p.146)

Dificuldade atual em realizar o trabalho privado com grupos,
no Brasil

Atualmente ha uma redugao da procura de psicoterapias de inspiracio
psicanalitica, sejam individuais ou grupais, acreditamos que, por algumas
razoes: 1) a busca desenfreada de resultados rdpidos ¢ da melhora de
sintomas, havendo competi¢ao com outras técnicas psicoterapicas que se
propoem a lidar com aspectos mais imediatos das queixas dos pacientes;
2) a oferta de tratamentos medicamentosos oferecidos por alguns
psiquiatras organicistas, que tém muita fé na quimica, ¢ nio valorizam
o autoconhecimento; 3) com a enorme quantidade de psiclogos que se
diplomam todos os anos, a competicao pelo mercado de trabalho ficou
acirrada; 4) mesmo terapeutas que trabalham com grupos, parecem nio
acreditar muito nesse dispositivo, pois preferem atender individualmente
muitos casos, ¢ raramente encaminham pacientes para grupoterapia.

Na pratica, a demanda é muito pequena, os grupos nao se sustentam,
e muitos terapeutas deixam de fazer esse trabalho grupal. A tendéncia do
trabalho psicanalitico com grupos tem sido de ampliar essa abordagem
para outras configuragdes vinculares, como casais, familias e instituigdes.
Os grupos terapéuticos tém tido maior uso nas institui¢des publicas,
principalmente com foco limitado quanto ao tempo ou objetivos.

O potencial da rede publica e suas vicissitudes

Na rede publica hd enorme potencial para atendimento grupal. A
demanda ¢ imensa, e os grupos, quando bem coordenados, podem ser
extremamente Uteis, na saide mental e na clinica médica em geral.

Infelizmente, vemos que coordenadores e diretores - seguindo
orientagao politica a que sao submetidos, ainda que nao tenham nogao do
que seja trabalhar com grupos - ordenam que seus subordinados o facam.
Um dos argumentos utilizados é: “tém de dar conta da demanda”. Dessa
forma, o dispositivo grupo, que poderia ser indicado como algo muito
bom, eficiente e 1til, acaba por ser instrumento politico para atender a
demanda.
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Para piorar as coisas, infelizmente grande parte desses grupoterapeutas
nao tem qualquer formacao especifica, desconhecem teoria e técnica de
grupos, ¢, frequentemente, tém medo e nio acreditam no potencial do
grupo.

Alguns, por iniciativa prépria, tentam estudar um pouco, procurar um
supervisor ou fazer cursos, apesar de nao terem tempo livre para tanto.

Muito raramente, ocorrem tentativas governamentais para dar algum
tipo de formagao para esses profissionais.

A formagao cléssica e os desafios para uma formagao realista

- possibilidades hoje

O psicoterapeuta como pessoa ¢ uma varidvel importante no processo
grupal. Da mesma forma, acredito que a eficicia da coordenagao
psicanalitica de grupos reside em grande parte nos dotes humanos do
coordenador, em sua sensibilidade, e menos no seu conhecimento teérico,
que ¢ importante, mas nao ¢ tudo.

Uma das capacidades mais necessirias para esse profissional ¢ saber
ouvir.

Um grupo de pacientes ou uma familia ird nos submeter a um forte
teste. Notard nossos pontos fracos como verdadeira equipe psicoldgica.

O psicoterapeuta/coordenador de grupos deve ser confidvel, despertar
confianga e esperanca, tendo fé em si mesmo, em cada um, e no processo
vincular.

O profissional que milita nessa 4rea, de preferéncia deveria ter
certas condi¢oes de personalidade, como por exemplo: seguranga,
autoestima razoavelmente estdvel, tolerncia a frustragao, certa limitacao
da onipoténcia, do narcisismo, do sadismo e da inveja, gostar de pessoas,
descjo de ajudar (nio de curar) e poder ser continente de aspectos
destrutivos sem muita persecutoriedade (Fernandes et al, 2003).

Entretanto, somos simplesmente seres humanos, e, na tarefa de ajudar
os pacientes, queiramos ou nao, nossa personalidade estd inapelavelmente
envolvida. Pode ser que, num certo momento, estejamos mesmo
querendo mostrar quao inteligentes nds somos ¢ noutro momento,
estejamos competindo, envolvidos por inveja ou outra emogao qualquer.
Somos humanos...!

Podemos entio tentar nos preparar para lidar com tais situagoes,
fazendo uma boa formagio nos nucleos de ensino existentes, de
preferéncia onde se proponha educag¢ao continuada, sem divisao asséptica
entre corpo docente e discente.

Fazer uma formagao adequada nio ¢ tarefa das mais simples, e envolve
a busca de uma Instituicao saudavel, que se preocupe realmente com
o processo de educagao-aprendizagem. Hd anos vem sendo estudado
esse processo seja por parte de professores, seja por parte de alunos,
procurando aperfeicod-lo, mas sempre se deparando com dificuldades.
Urge, mais que nunca, que, com coragem ¢ maturidade, trabalhemos as
conexdes paralisadoras de nossas institui¢des formadoras.
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Virias institui¢oes tém tentado dar a formagao classica, com o tripé:
andlise pessoal, supervisao e teoria. Com o tempo, tém sobrevivido as
institui¢oes menos fechadas, com possibilidades de aprender com os erros.

Nesse clima de abertura, o NESME — Ntcleo de Estudos em Sadde
Mental e Psicanélise das Configuragoes Vinculares, fundado, em 1989,
gradativamente passou a se interessar mais enfaticamente pela Psicanélise
dos Vinculos, logo passando a formagio nessa 4rea.

Na mesma linha de trabalho, a SPAGESP - Sociedade de Psicoterapias
Analiticas Grupais do Estado de Sao Paulo, comegou seus trabalhos em
1996, dando formagao em Ribeirao Preto e regido.

Analise Pessoal

E melhor a andlise individual para o candidato? Nio. E melhor, entio a
andlise grupal? Também nao! Sou daqueles que entendem que a andlise
pessoal é extremamente importante na formac¢ao do analista vincular.
Mesmo que a andlise individual tenha sido bem conduzida, com sucesso
e em longo prazo, parece-me imprescindivel a experiéncia grupal, e
a reciproca ¢ verdadeira. Sendo assim, melhor fazer ambas as coisas,
em periodos diferentes, com analistas diferentes, para melhor evolugao
pessoal.

Supervisao

A supervisio ¢ vista como uma necessidade nas entidades formadoras
de psicoterapeutas, ¢ faz parte do curriculo das sociedades analiticas
internacionais.

A maioria dos profissionais que fizeram formacao cldssica em terapias
grupais passou por duas supervisoes de no minimo 80 horas. Quando
parar com a Supervisao?

A maioria dos educadores que trabalham com formagio de
grupoterapeutas, concorda em que além das exigéncias curriculares, o que
¢ mais importante na decisdo de prosseguir ou parar uma supervisao ¢
a vivéncia partilhada por ambos, supervisor e supervisionandos, de que
ela jd nao ¢ tiao necessiria para que o grupo terapéutico e o terapeuta
iniciante possam seguir em frente. Tal como no fim de uma andlise se
adquire a capacidade de auto-anilise, no fim duma supervisao deverd estar
construida uma capacidade de auto supervisao.

David Epelbaum Zimerman sempre dizia que ¢ preciso ajudar os
supervisionandos a zolerarem a prépria ignordncia (Zimerman, 2000) e
cada um se aceitar como profissional ¢ ser humano, portanto, falivel,
passivel de erro. Da mesma forma serd importante, para os alunos em
formagao, aprenderem a respeitar os limites dos seus pacientes, dos colegas
de supervisao e de seu supervisor.

Finalmente, ¢ importante que o supervisor esteja consciente de que
ele jamais saberd como se comportaria estando na sessao relatada pelo
supervisionando, quem sabe, até com maiores dificuldades do que o
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terapeuta iniciante? Por isso, melhor procurar controlar seu narcisismo
e nao humilhar os profissionais que j4 estao, de modo geral, em atitude
humilde e receptiva para aprender.

Estudo Tedrico

Atualmente nao temos duvidas quanto a necessidade de - ao lado do
tradicional estudo da psicanélise e de suas principais correntes - estudar
as contribui¢des de autores que desenvolvem um trabalho original com
grupos, com finalidades operativas ou terapéuticas.

Um ponto que os alunos, muitas vezes, nao percebem, ¢ a necessidade
de ler e pensar nos textos antes das aulas; pensar e discutir durante as
aulas; finalmente, reler e pensar ap6s as aulas. Se possivel, continuar
relendo sempre que surgir oportunidade, mais e mais vezes, até que o
conhecimento relativo ao autor passe a ser algo seu, elaborado, “digerido”
e acrescido de sua experiéncia pessoal, durante toda a vida profissional.

Temos tido boa experiéncia no NESME com oferecimento de médulos
semestrais oferecidos sem uma sequéncia obrigatéria, médulos com foco
na introdugao ao trabalho grupal ou no estudo inicial de alguns autores,
como Freud, Melanie Klein, Bion, Kaés, Zimerman, Puget ¢ outros.
Também cursos com foco em temas da teoria da técnica do trabalho com
grupos, cursos sobre grupos operativos etc., sempre acrescidos de vivéncias
grupais e discussoes de casos.

Possibilidades e desafios para uma formacao hoje

Com o aprendizado que temos tido da experiéncia, acreditamos que,
atualmente nio hd mais espago para as longas formagdes que faziamos no
passado.

O tripé andlise, supervisao e estudo tedrico continua til, mas considero
o grau de importincia de cada um na sequéncia em que apresentei, sendo
o estudo tedrico o terceiro da lista.

Acredito, realmente, que seja fundamental a andlise pessoal, parte
individual e parte em grupo, e que, com breves nogoes tedricas, seja
possivel comegar a atender grupos, desde que com supervisao.

Os estudos tedricos poderao ser aprofundados, pouco a pouco, talvez
em mo6dulos semestrais, com tdpicos que apresentem uma graduagio de
dificuldade para os alunos.

Acrescento um quarto elemento que me parece fundamental na
formagio — os grupos de reflexao - que permitem aos alunos viver a
experiéncia de participar como membros de um grupo.

Grupos de Reflexio

Os Grupos de reflexao que fazemos, um pouco do que descreveu
Dellarossa (1979) e Zimerman (2000), acrescido da experiéncia e estudos
que fizemos no NESME e na SPAGESP, ¢ que chamamos Grupos

94



Waldemar José Fernandes. FORMACAO E CAPACITACAO CONTINUADA DO TRABALHADOR DA SAUDE PARA ATUACAO

COM GRUPOS

psicanaliticos de reflexao, sio uma modalidade dos Grupos Operativos,
com a particularidade de que o aluno participante pode e deve utilizé-lo
para indagar sua integra¢ao nesse grupo, a integragao do grupo no nucleo
de formacio, a deste instituto com a sociedade a qual pertence, e a insergao
desta, com o macrocontexto.

Finalizando

Nesse conjunto de atividades que sao desenvolvidas durante a formagao, o
terapeuta iniciante podera desenvolver uma atitude analitica, que permita
sua vinculacao com os pacientes e com o sofrimento deles.

Somente a somatdria da andlise, supervisao, Grupo de Reflexao
e estudo tedrico, ¢ que permitird ao terapeuta em formagio, maior
desenvolvimento na arte e na técnica de trabalhar psicanaliticamente
com o dispositivo vincular, o que implica em escutar mais e melhor,
compreender, intuir, comunicar-se melhor e ser auténtico e criativo em
seu trabalho e, acima de tudo, respeitar os limites do grupo, dos pacientes
¢ 0s seus proprios, como terapeuta e como gente.
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