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RESUMO

Objetivo: Compreender o processo de autoavaliagdo da infraestrutura e oferta de servigos de gestdo de dados de
pesquisa, por meio do diagndstico da Universidade Estadual Paulista utilizando a ferramenta de autoavaliagdo Research
Infrastructure Self-Evaluation.

Método: A pesquisa de cunho exploratéria, aplicada e de natureza qualitativa, que se constituiu na autoavaliagéo
realizada junto a Universidade Estadual Paulista, com o uso do Research Infrastructure Self-Evaluation, gerando um
spider chart, visando avaliar a infraestrutura e a oferta de servigos de gestdo de dados de pesquisa. A coleta de dados
consistiu na aplicagdo do Research Infrastructure Self-Evaluation, tendo como resultado o mapeamento das praticas de
gestdo de dados de pesquisa na Instituicao.

Resultado: A partir do mapeamento foi possivel a andlise dos pontos fortes e necessidades de melhoria da infraestrutura
de apoio a gestédo de dados de pesquisa na Universidade Estadual Paulista, possibilitando a Instituigao verificar aspectos
que demandam investimentos, visando aperfeigoar a infraestrutura e os servigos de apoio ao pesquisador.

Conclusodes: A partir da autoavaliagdo e da analise dos aspectos relacionados a gestdo de dados de pesquisa, foi
possivel identificar os pontos fortes, dentre os quais se destaca a atengao institucional para politicas que, embora
generalista, pode ser aplicada a gestdo de dados de pesquisa. Por outro lado, para que a infraestrutura e os servigos de
gestdo de dados de pesquisa sejam adequadamente estruturados € necessario um olhar global da Universidade Estadual
Paulista para todos os aspectos que compdem a gestdo dos dados de pesquisa, conforme estruturado no modelo
Research Infrastructure Self-Evaluation e, por meio do resultado da autoavaliagao investir no preenchimento de lacunas
ora existentes e sana-las em beneficio do pesquisador, dos seus resultados de pesquisa, da comunidade cientifica, da
sociedade e da prépria instituigdo.

PALAVRAS-CHAVE: Dados de Pesquisa. Gestdo de Dados de Pesquisa. Research Infrastructure Self-Evaluation. RISE.
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ABSTRACT

Objective: Understand the process of infrastructure self-assessment and the provision of research data management
services, through the diagnosis of the Sao Paulo State University, using the Research Infrastructure Self-Evaluation
Framework.

Methods: Exploratory, applied and qualitative research, which consisted of the self-assessment carried out at the Séo
Paulo State University, using the Research Infrastructure Self-Evaluation, generating a spider chart, in order to assess the
infrastructure and the offer of services of research data management. Data collection consisted of applying the Research
Infrastructure Self-Evaluation, resulting in the mapping of research data management practices in the Institution.
Results: Based on the mapping, it was possible to analyze the strengths and needs to improve the infrastructure to support
research data management at Sdo Paulo State University, enabling the Institution to verify aspects that require
investments, in order to improve the infrastructure and support services for researchers.

Conclusions: Starting from the self-assessment and analysis of aspects related to research data management, it was
possible to identify the points highlighted, among which institutional attention to policies stands out, which, although
general, can be applied to research data management. However, for the infrastructure and research data management
services to be properly structured, it is necessary to have a global look by Sdo Paulo State University for all aspects that
make up the management of research data, as structured in the Research Infrastructure Self-Evaluation model and through
the As a result of self-assessment, invest in filling existing gaps and remedying them for the benefit of the researcher, their
research results, the scientific community, society and the institution itself.

KEYWORDS: Research Data. Research Data Management. Research Infrastructure Self-Evaluation. RISE.

1 INTRODUGAO

Fazer e comunicar ciéncia sado atividades rotineiras de pesquisadores em todo o
mundo. Contudo, discussdes recentes no bojo da Ciéncia Aberta trazem a tona processos
e praticas realizadas pelos pesquisadores, dentre as quais, neste estudo, enfatiza-se a
gestao e a disponibilizagdo de dados de pesquisa.

A necessidade de gestao e disponibilizagado de dados de pesquisa pode se constituir
em uma das respostas as demandas sociais aplicadas a ciéncia e aos dados de pesquisa,
sua transparéncia, reuso, validagcao e replicagao. Fato que requer que sejam propostos e
consolidados novos modelos de infraestruturas e servigos especificos visando o suporte as
pesquisas e aos pesquisadores, culminando em formas otimizadas de gerenciamento,
disponibilizacado e acesso aos dados de pesquisa.

Nesse sentido, instituicbes académicas, de pesquisa e agéncias de fomento em todo
o mundo estao trabalhando na disponibilizacao de diretrizes, politicas e infraestruturas que
possam apoiar o pesquisador na atividade de pesquisa, bem como em acdes que otimizem
os processos de tratamento, disponibilizacao, recuperacao e uso dos dados de pesquisa
gerados. O que torna de interesse comum a todos os campos da ciéncia, a criacado e a
padronizacdo de modelos para o tratamento, o uso e o reuso de dados de pesquisa. Para
tanto, o envolvimento interdisciplinar ndo é mais interpretado como facultativo, mas

condigao basica para a gestao de dados de pesquisa (GDP).
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No Brasil, a oferta de servicos e infraestruturas de apoio a gestdo de dados se
apresentam como um desafio, assim, as instituicbes iniciaram as atividades com a
implantacao de repositérios de dados de pesquisa, a definicao de politicas, e, aos poucos,
atuam no suporte aos pesquisadores na tarefa de planejar as diferentes etapas que
compdem o plano de gestéo e o ciclo de vida dos dados de pesquisa.

Assim, é importante que as instituicbes possam analisar se as a¢des planejadas e
realizadas estdo consonantes com as necessidades de apoio a atividade de pesquisa.

Desta forma, com o intuito de compreender o processo de autoavaliagdo da
infraestrutura e oferta de servicos de gestdo de dados de pesquisa, o presente estudo
realizou o diagnéstico da infraestrutura e oferta de servigos de gestdo de dados de pesquisa
na Universidade Estadual Paulista (Unesp), utilizando a ferramenta de autoavaliagao
Research Infrastructure Self-Evaluation (RISE).

A metodologia utilizada na pesquisa apresenta caracteristicas de natureza
qualitativa, do tipo exploratoria e aplicada, utilizando-se como técnicas de coleta e analise
de dados a aplicagao da autoavaliagdo da infraestrutura e da oferta de servigos de apoio
ao pesquisador por meio da ferramenta Research Infrastructure Self-Evaluation (RISE).
Para o embasamento tedrico foram realizados levantamentos bibliograficos sobre os temas
pesquisados, bem como o levantamento dos documentos oficiais da Universidade
pesquisada acerca da gestao de dados de pesquisa e acesso aberto. Ainda, foi realizada a
autoavaliacdo RISE por um gestor da Universidade analisada. A analise dos resultados da
autoavaliacao foi realizada com base nos elementos do RISE e sob o olhar da literatura
pertinente.

Considerando que a autoavaliagao RISE busca retratar a capacidade institucional na
oferta da infraestrutura e servigos de apoio a gestdo de dados de pesquisa, é necessario
que seja realizada de forma gerencial, buscando avaliar os aspectos institucionais de forma
geral. Assim, o avaliador, acessa a ferramenta e tem acesso as areas e recursos a serem
autoavaliados e, com base nas politicas, servigos e infraestrutura institucional indica o nivel
em que a instituicdo se encontra em cada um dos recursos avaliados.

Assim, a coleta de dados do presente estudo foi realizada em junho de 2021 e se
constituiu na autoavaliagdo RISE, junto a Universidade Estadual Paulista (Unesp), com o
envolvimento do Comité Gestor de Acesso Aberto da Unesp, responsavel pela supervisao
e acompanhamento do acesso Aberto na Unesp, tendo como resultado o mapeamento das

praticas de gestdo de dados de pesquisa na Instituicdo, exibidas por meio de trés spider
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chart, que retratam a avaliag&o da infraestrutura e da oferta de servigos de gestao de dados
de pesquisa na Unesp.

Vale destacar que o referido Comité Gestor € o 6rgao responsavel pelo acesso
aberto na Unesp, o que inclui a infraestrutura e os servigos de gestao de dados de pesquisa,
e a autoavaliacao RISE propiciara a Instituicdo perceber quais os seus pontos fortes e
fracos no que tange a gestdo de dados de pesquisa.

Apods o processo de autoavaliagdo as respostas do avaliador foram reunidas para a
construcéo da analise e discussao dos resultados de acordo com o objetivo proposto. Esse
mapeamento possibilitou a analise dos pontos fortes e das necessidades de melhoria na
infraestrutura e nos servicos de apoio a gestdo de dados de pesquisa na Unesp,
possibilitando a Instituigdo verificar aspectos que demandam investimentos, visando

aperfeicoar a infraestrutura e os servicos de apoio ao pesquisador.
2 GESTAO DE DADOS DE PESQUISA

No contexto da pesquisa cientifica, a comunicagao dos resultados se consolidou ao
longo dos anos por meio dos periddicos cientificos, tidos como os principais canais formais
de comunicacado cientifica. Torino, Roa-Martinez e Vidotti (2020) destacam que as
discussoes recentes acerca da Ciéncia Aberta deram luz a abertura dos dados de pesquisa,
cuja gestao e armazenamento eram comumente realizados pelos proprios pesquisadores,
culminando em uma relevancia histérica menor a estes objetos de pesquisa.

Aos poucos este cenario esta sendo alterado e, pesquisadores, impulsionados por
agéncias de fomento, fontes de publicacéo e instituigdes de ensino e pesquisa, passam a
adotar praticas de gestado, armazenamento e disponibilizagcdo de dados de pesquisa.

Para a Organisation for Economic Co-Operation and Development (OECD, 2007, p.
13, traducdo nossa) “dados de pesquisa sao definidos como registros factuais (numeros,
textos, imagens e sons) utilizados como fontes primarias de pesquisa cientifica, e que sao
comumente aceitos na comunidade cientifica para validar os resultados da pesquisa.”. Ao
que esclarecem Sales e Sayao (2019, p. 36) “Dado de pesquisa € todo e qualquer tipo de
registro coletado, observado, gerado ou usado pela pesquisa cientifica, tratado e aceito
como necessario para validar os resultados da pesquisa pela comunidade cientifica.”

O ciclo de vida dos dados de pesquisa, cujas etapas compreendem: planejar, coletar,

assegurar a qualidade, descrever, preservar, descobrir, integrar e analisar (STRASSER,
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2012), em geral, € superior ao tempo do projeto ao qual estdo vinculados, do tempo de
financiamento, quando disponivel, e ainda do proprio desenvolvimento da pesquisa. Dessa
forma, é possivel que estes dados sejam utilizados pelos pesquisadores que podem gerar
novas analises sobre eles ou ainda adicionar novos elementos, além de fornecer bases
para outras pesquisas e pesquisadores. (SAYAO; SALES, 2015).

Assim, “no contexto da ciéncia contemporanea, os dados de pesquisa deixam de ser
meros subprodutos das atividades de pesquisa e ressurgem como protagonistas na busca
por novos conhecimentos” (SALES; SAYAOQ, 2019, p. 31). Segundo os autores, os dados
de pesquisa, quando gerenciados adequadamente tornam-se uma fonte importante para
outras pesquisas.

Para a OECD (2007, p. 9, traducédo nossa) “Os bancos de dados cientificos estao
rapidamente se tornando uma parte crucial da infraestrutura do sistema cientifico global.”.
A gestdo e a disponibilizacdo dos dados de pesquisa auxiliam na otimizagdo do
investimento publico realizado em pesquisa, possibilita criar cadeias de valor de inovagao
e aprimora a cooperacgao nacional e internacional.

No Brasil, a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (FAPESP) foi
a primeira agéncia de fomento a reconhecer a relevancia da gestado dos dados de pesquisa
e

[...] reconhece a importancia da gestdo adequada dos dados de pesquisa
como parte essencial das boas praticas de pesquisa. Para tanto, considera
necessario que os dados resultantes de projetos financiados pela Fundagao
sejam gerenciados e compartilhados de forma a garantir o maior beneficio
possivel para o avango cientifico e tecnoldgico. (FAPESP, 2020).

Neste sentido, destaca que a gestdo adequada dos dados beneficia a
reprodutibilidade da pesquisa, possibilita o reuso e o compartilhamento e, com isso, o
avango de novas pesquisas. Assim, o plano de gestdo de dados tornou-se um documento
obrigatério para os pesquisadores que desejam submeter projetos para pleitear fomento
junto a FAPESP.

O research data management (RDM), cuja tradugao para o portugués é gestao dos
dados de pesquisa (DGP), “pode ser definido como um conjunto de praticas para lidar com
as informagdes coletadas e criadas durante a pesquisa” (HIGMAN; BANGERT; JONES,
2019, tradugéo nossa). Embora o planejamento dos dados de pesquisa possa parecer uma
burocratizacao da atividade cientifica, estabelecer, no inicio do projeto, as formas de coleta,
organizacdo, documentagao, armazenamento, preservacao, direitos de uso, entre outros,

guiara o processo da pesquisa e as condutas do pesquisador, trazendo ganhos durante a
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execugao da pesquisa e posteriormente, por meio da facilidade de localizag&o, reuso e
citacdo. Esta acado, realizada de forma sistematica, atendendo as boas praticas e
especificidades do dominio dos dados e do pesquisador que conduziu o0 processo, € que
possibilitam aos dados de pesquisa uma formalizagdo capaz de elevar seu reconhecimento
como objeto cientifico, que pode ser localizavel, acessivel, interoperavel e reutilizavel.

De acordo com a OECD (2007), o compartilhamento e a disponibilizagdo publica, em
acesso aberto, dos dados de pesquisa, além de maximizar o potencial das pesquisas e
seus resultados, também possibilita maiores retornos aos investimentos publicos realizados
em pesquisas.

Inegavelmente esta agdo tomada por uma agéncia de fomento, no caso a FAPESP,
alterou a perspectiva dos pesquisadores do Estado de Sao Paulo diante da necessidade
de gerenciar e disponibilizar seus dados de pesquisa e, de igual maneira, levou as
instituicdes de ensino e pesquisa a se posicionarem no sentido de oferecer agdes de apoio
ao pesquisador, nas condutas relacionadas ao planejamento e gestdo dos dados de
pesquisa, bem como na definichio de ambientes para o0 seu armazenamento e
disponibilizagao.

Marin-Arraiza e Vidotti (2019) afirmam que instituicbes e grupos de pesquisas
percebem a necessidade de contar com profissionais capacitados para atuar nestas
demandas. Neste sentido, propdem um conjunto de trés fases para a implementagao de
servigos institucionais de gestdo de dados de pesquisa, constituidos por: elaboragéo de
politica de gestdo de dados de pesquisa, estabelecimento de unidade de informagao e
integracao de especialistas em gestdo de dados de pesquisa.

E possivel assim, vislumbrar que a consolidacdo da alteragdo nos processos de
planejamento, coleta, gestdo, armazenamento, disseminagao e recuperagao de dados de
pesquisa podem culminar na melhoria do seu reconhecimento como objeto resultante das
atividades de pesquisa, o que requer conhecimentos especificos do dominio da pesquisa e
do processo de gestdo de dados de pesquisa. Para tanto, o apoio institucional, no sentido
de fornecer suporte ao pesquisador nas suas demandas € imprescindivel, ao mesmo tempo
em que requer uma alteragao na forma de atuacao das instituicdes para que a infraestrutura
e os servicos ofertados sejam especializados e condizentes com as demandas do
pesquisador, do dominio da pesquisa e da comunidade cientifica.

Neste sentido, é importante que as instituicdes que disponibilizam servigos de apoio
a gestao de dados de pesquisa, possam avaliar constantemente a infraestrutura disponivel,

visando a melhoria dos processos.
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3 RESEARCH INFRASTRUCTURE SELF-EVALUATION

O Research Infrastructure Self-Evaluation (RISE) é uma estrutura de autoavaliagao
desenvolvida na Universidade de Potsdam da Alemanha e disponibilizada pelo Digital
Curation Center (DCC) (RANS; WHYTE 2017). O RISE tem como proposta fornecer as
instituicbes e aos gestores de dados de pesquisa um diagndstico do apoio a gestéo de
dados de pesquisa que pode auxiliar no desenvolvimento de estratégias institucionais. Por
isso, segundo Rans e Whyte (2017) o RISE deve ser conduzido por profissional interno a
instituicdo, com conhecimento profundo da infraestrutura e suporte a pesquisa da instituicao
além de dominio do processo de gestao de dados de pesquisa (GDP).

O RISE utiliza uma estrutura de autoavaliagao, incorporando em seus processos as
melhores praticas e/ou aperfeicoando seus proprios métodos (benchmarking), numa
perspectiva propria para a instituicdo. Desse modo, é possivel direcionar agdes futuras a
existéncia de uma infraestrutura minima para que os envolvidos no processo disponham de
forma organizada e estruturada suas contribuicbes em todos os aspectos da gestao,
sempre observados numa perspectiva holistica.

Para Rans e Whyte (2017), algumas questbes sao relevantes no que tange aos
propdsitos como suporte ao planejamento dos servicos de apoio institucional em seu
arcabouco conceitual. Os autores destacam a necessidade da integragéo entre membros e
processos para o design de servigo, visto que essa pratica pode reduzir riscos e auxiliar no
alcance dos resultados, ao contrario de quando os elementos integrantes de gestdo de
dados de pesquisa sao tratados de forma isolada.

O RISE também oferece aos gestores de dados de pesquisa indicativos que
fornecem referéncias necessarias para que o direcionamento dos esforgos e as discussoes
do desenvolvimento de servigos ndo sejam direcionados ao uso de tecnologias e produtos
especificos de forma precipitada, uma vez que, para os ndo familiarizados com as novas
tecnologias, isso poderia se constituir em um fator dissonante a proposta conceitual.

A estrutura de autoavaliagao traz subsidios que possibilitam a analise dos elementos
pertinentes a gestdo de dados de pesquisa, no intuito de contribuir com a otimizacéo e a
profissionalizagdo dos processos, bem como com politicas, servigcos e infraestrutura da
instituicdo (SPARC EUROPE, 2020). Ainda, a autoavaliagdo por meio do RISE, tem como
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instrumento para aplicagdo um framework para que os gestores designados por suas
instituicbes avaliem os diversos aspectos implicados a gestdo de dados de pesquisa.

O processo de autoavaliagao por meio da ferramenta RISE consiste na resposta a
uma espécie de questionario (Anexo A), constituido por 10 areas de servigo de suporte de
dados de pesquisa, a saber: research data management policy and strategy/politica e
estratégia de gestdo de dados de pesquisa, business plans and sustainability/planos de
negocios e  sustentabilidade, advisory  services/servicos de  consultoria,
training/capacitagdo, data management planning/planejamento de gerenciamento de
dados, active data management/gerenciamento ativo de dados, appraisal and risk
assessment/avaliagcdo e avaliacdo de risco, preservation/preservagado, access and
publishing/acesso e publicacao, e discovery/descoberta.

Essas areas sdo subdivididas em 22 recursos (conforme Anexo A) que permitem
avaliar a infraestrutura e servigos de apoio a gestdo de dados de pesquisa na instituigéo,
por meio da escolha de um dos trés niveis de atendimento ao recurso avaliado. Cada
recurso permite a indicagao de uma das trés alternativas possiveis, consideradas trés niveis
de avaliagdo (nivel 1, 2 ou 3) que indicam a 'capacidade' da Instituicdo avaliada de agregar
um valor ao servigo. Desse modo, por padrdo, determina-se que: o nivel 1 retrata a
conformidade da instituigdo ao recurso avaliado, o nivel 2 indica que a instituigao fornece
servigos personalizados ao seu contexto e o nivel 3 considera que a instituicao é referéncia
no fornecimento do recurso avaliado. Desta forma, quando selecionado o nivel 3, os demais
niveis estao contemplados pela instituicdo. Observa-se, no entanto que o RISE n&o conta
com uma alternativa que retrate a auséncia de atividade de suporte institucional ao recurso
avaliado, sendo assim, a ‘capacidade’ é descrita como estando no nivel 0 (RANS; WHYTE,
2017).

A aplicacdo do RISE é realizada por meio de aplicativos ou de ferramentas que
auxiliam a autoavaliacdo. Neste estudo, a ferramenta utilizada foi a disponibilizada pela
SPARC Europe.

4 AVALIAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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O presente estudo realizou a autoavaliacdo Research Infraestructure Self-Evaluation
(RISE) por meio de uma ferramenta disponibilizada pelo SPARC Europe’ para avaliar a
oferta de diferentes aspectos relacionados a gestdo de dados de pesquisa, com a
participacdo de um representante do Comité Gestor de Acesso Aberto da Unesp, o que
gera credibilidade ao processo, que deve envolver profissional interno a Instituicdo (RANS;
WHYTE, 2017).

Como resultados foram gerados trés graficos? que sintetizam a andlise da
infraestrutura e a oferta de servigos de gestdo de dados de pesquisa na Unesp e permitem
compreender a capacidade Institucional em fornecé-los.

O Grafico 1 objetiva apresentar a oferta e a gestdo de dados de pesquisa, sinalizando
a variedade de politicas, suporte e servigos que a instituicdo oferece. No caso da Unesp, o
grafico evidencia a presenca de politica e estratégia de gestdo de dados de pesquisa e 0
gerenciamento ativo de dados, fator decorrente do processo de implantagao da Politica de
Acesso Aberto a Producgao Intelectual da Unesp, aprovada pelo Conselho Universitario, por

meio da Resolugdo Unesp-8, de 4-2-20213,

Gréfico 1 — Oferta e Gestao de Dados de Pesquisa na Unesp

RDM policy and stratsgy
Discovery - Business plans and sustainability

Accaess and publishing /\_ Advizory senices

| ]
Preservation .\ / Training

Appraizaland risk assessment Crata management planning
Active data management

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

' Disponivel em: https://sparceurope.org/evaluate-your-rdm-offering/.

2 A representagdo grafica da andlise RISE apresenta quantidade de raios diferente entre os trés graficos
apresentados. O que se deve ao peso que a ferramenta atribui para cada resposta assinalada na
autoavaliagdo. O peso de cada alternativa em relagdo ao elemento avaliado tem relagdo com o nivel RISE
avaliado. Assim, quando da autoavaliagédo, quanto mais distante do eixo do grafico a instituicdo esteja, maior
a quantidade de raios apresentada.

3 Disponivel em: https://bibliotecaunespsijbv.files.wordpress.com/2021/02/pg_0091.pdf.
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A discussao e recente aprovacao da Politica de Acesso Aberto a Producao
Intelectual da Unesp justifica a inexpressividade dos demais servigos, tendo em vista o
momento de planejamento de um conjunto de a¢des que serao decorrentes.

O Gréfico 2 é utilizado para representar o grau em que a instituigdo adapta a gestao
de dados de pesquisa as necessidades de seus usuarios. No que tange a Unesp,
reforcando o que foi constatado no Grafico 1, o Grafico 2 evidencia a presenga de politica
e estratégia de gestao de dados de pesquisa, o gerenciamento de dados ativos e o acesso
e publicacdo. Sendo o ultimo aspecto relacionado a disponibilidade de ambiente
informacional para a disponibilizacdo e ampla disseminagcdo dos dados de pesquisa
proveniente das investigagdes realizadas na Instituicdo, o Repositério Institucional da
Unesp. Embora haja convergéncia com a analise anterior, € possivel verificar que a
representacgao grafica da personalizagcao dos servigos possui ramificagdo menor, mantendo

todos os aspectos mais préximos do elemento central.

Gréfico 2 — Servigos Personalizados de Gestao de Dados de Pesquisa na Unesp

RDM policy and strategy
i

Discovery Business plans and sustainability
Access and publishing Advizory senicas
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[ ] ||
H,.
Precenation Training
]
1
Appraisaland risk assessment Data management planning

Active data management

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

O Grafico 3 é utilizado para indicar o quanto a instituicao € inovadora na gestao de
dados de pesquisa. Assim, no Grafico 3, o destaque da Unesp na definigao da Politica de
Acesso Aberto a Producédo Intelectual reforga a vanguarda da Instituicdo em aspectos
relacionados a gestao da producéo intelectual, o que ja ocorria no Repositério Institucional
da Unesp com a producao académico-cientifica e passa a ser realizado com os dados de

pesquisa.
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Grafico 3 — Inovagao na Gestdo de Dados de Pesquisa na Unesp
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Fonte: Dados da pesquisa (2021).

De forma similar, os Graficos 2 e 3 possuem todos os aspectos avaliados muito
préximos ao eixo do grafico, o que é claramente diferente do Grafico 1, cuja representagao
se expande e distancia do centro. A analise dessa divergéncia aponta para o fato de que,
nesta etapa, ha uma expressividade no investimento da Unesp na oferta de infraestrutura
e servigos de gestdo de dados de pesquisa, 0 que pode ser considerado o primeiro passo
para alicercar acdes de personalizagao para entdo tornar-se inovadora nos diferentes
recursos avaliados pelo RISE.

A partir dos resultados da autoavaliacdo RISE aplicada na Unesp, representados nos
Graficos 1, 2 e 3, os diferentes aspectos relacionados a infraestrutura e a oferta de servicos
de gestdo de dados de pesquisa serdo discutidos, por area de avaliacdo RISE, nas

proximas secoes.
4.1 Politica e Estratégia de Gestao de Dados de Pesquisa

A area designada ‘research data management policy and strategy/politica e

estratégia de gestdo de dados de pesquisa’ esta dividida em trés pontos: ‘desenvolvimento
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de politicas’, ‘conscientizagdo e engajamento das partes interessadas’ e ‘roteiro de
implementacgao de gestdo de dados de pesquisa’.

As universidades e centros de pesquisa devem repensar de maneira holistica a
estrutura de sua gestao de dados. “Para que uma instituicdo possa aproveitar esta janela
de oportunidade e elaborar uma politica de gestao de dados, pode comegar pela analise e
redigir uma politica do zero ou adaptar modelos para esse fim” (MARIN-ARRAIZA;
VIDOTTI, 2019, p. 267). Além disso, bibliotecarios, cientistas de dados e profissionais da
computacado podem auxiliar no desenvolvimento dessas politicas.

A Politica de Acesso Aberto a Produgao Intelectual da Unesp ndo deixa explicita
claramente a questao da gestdo dos dados de pesquisa, mas vale salientar que, a pagina
web Acesso Aberto Unesp* disponibiliza informagbes e ferramentas que demonstram a
preocupacgao da Universidade em pensar e investigar os dados de pesquisa, o que se faz
envolvendo outros canais e processos informacionais.

A autoavaliagdo RISE da Unesp evidencia a implantacdo da Politica de Acesso
Aberto a Producéo Intelectual da Unesp é um processo recente e que necessita de
alteragcdo da cultura institucional, por meio de passos estratégicos para a efetiva
estruturagéo e gestdo dos dados de pesquisa.

Nessa discussao, salientam-se os aportes da gestdo de dados e a inclusdo de
profissionais que atuam com esses dados e o papel que eles exercem no desenvolvimento
de produtos e servigos para estratégias, preservagao, uso e reuso dos dados de pesquisa
geridos, repensando o desenvolvimento da politica institucional de estratégia de gestédo de
dados de pesquisa, que inclui, dentre outros, orientagdes sobre plano de gestao de dados,
capacitagao de pessoal, planos de negocios, sustentabilidade.

A autoavaliagao RISE da Unesp nesta area, indica o nivel 2 para o ‘desenvolvimento
de politicas’, indica o nivel 3 para a ‘conscientizagcdo e engajamento das partes
interessadas’ e o nivel 3 para o ‘roteiro de implementagao de gestdo de dados de pesquisa’,

podendo, a instituicdo ser considerada referéncia no fornecimento dos recursos avaliados.

4.2 Planos de Negécio e Sustentabilidade

4 Disponivel em: https://www2.unesp.br/portal#!/acessoaberto/.
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A area ‘business plans and sustainability/planos de negécios e sustentabilidade’ se
refere a ‘investimento de equipe’, ‘investimento em tecnologia’ e ‘modelagem de custos’.

Refletir sobre os dados de pesquisa a luz da gestdo de negocios é [...] “contribuir
para a eficiéncia na gestdo, oportunizando tomar decisdes acertadas, confiaveis e que
mostre os caminhos a serem trilhados” (SANTOS; SILVA, 2012, p. 50).

No ambito da Unesp podemos citar o investimento da universidade em pessoal
capacitado para gerir e trazer os melhores caminhos, quais sejam com o uso das
tecnologias, consultorias e capacitagdes. Destaca-se, neste sentido, que a Unesp investe
na formagao continua do quadro de bibliotecarios para que possam atuar no auxilio aos
pesquisadores no processo de gestao e disponibilizagao de dados de pesquisa.

A sustentabilidade nesse bojo € a visdo macro, a possibilidade de desenvolvimento
econdmico de uma forma sustentavel (SANTOS; SILVA, 2012). Se o modelo de negdcios
nao for sustentavel, a instituicdo deve criar um modelo novo, abrangendo as novas
possibilidade de atuagdo e garantir os recursos exigidos por uma gestdo estratégica
(BHIDE, 2002). Além disso, a jungao e parcerias com as Pro-Reitorias de Graduagao, Pos-
Graduagao, Pesquisa, Planejamento e Gestédo Estratégica da universidade podem ser uma
alternativa para o encaminhamento dessa demanda.

Nesse sentido, além do entendimento de que o acesso aos dados de pesquisa
devem ser democratizados e disponiveis a sociedade, os dados da pesquisa realizada
apontam que ‘o servico Gestdo de Dados de Pesquisa é entregue dividindo as
responsabilidades entre os funcionarios existentes, nao havendo o redesenho das fungoes
da equipe nas atribuicbes destinadas a Gestdo de Dados de Pesquisa’, uma vez que a
estrutura da instituicdo € bastante enxuta no que se refere a disponibilidade de recursos.

Quanto aos investimentos em tecnologia, registra-se que a Unesp faz a gestdo de
dados de pesquisa, considerando os recursos previstos em orgcamento do projeto conforme
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

A autoavaliagdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 1 para ‘investimento de
equipe’, nivel 2 para ‘investimento em tecnologia’ e nivel 1 para ‘modelagem de custos’,

qgue consiste na conformidade da instituicao no fornecimento dos recursos avaliados.

4.3 Servigos de Consultoria
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A area destinada aos ‘advisory services/servigos de consultoria’ consiste no suporte
para o pesquisador em todos os aspectos relacionados a gestdo de dados de pesquisa,
como a necessidade de conhecimento das normas, diretrizes e politicas da instituicao, da
area de dominio do pesquisador e das agéncias de fomento a pesquisa. Esta area
apresenta como recurso ‘servicos de consultoria’.

E pertinente considerar que os profissionais e pesquisadores de todos os campos da
ciéncia tém se engajado no intuito de buscar novos conhecimentos no que se refere ao
gerenciamento de dados para suporte a gestdo de dados de pesquisa (AKERS; DOTY,
2013). As compreensdes das diferengas disciplinares e das necessidades em campos de
dominio especificos trazem a tona algumas particularidades, revelando importantes
distingbes disciplinares em agdes de gerenciamento de dados de pesquisa, e, por
conseguinte, provocando agdes pontuais em servigos de suporte.

O processo construtivo a gestdo de dados de pesquisa requer tempo, conhecimento
daqueles que se pretende atender e maturidade dos participantes para que o modelo de
gestao contemple todos os quesitos necessarios.

Nesse sentido, conforme avaliacio realizada, na Unesp o suporte aos envolvidos no
processo de gestdo de dados de pesquisa ocorre por meio de orientagéo on-line, abordando
as principais areas de gestao de dados de pesquisa, no intuito de que os envolvidos possam
atuar no processo de forma genérica, autoinstrucional ou individualizada, o que é detalhado
no momento da capacitacao.

Assim, a autoavaliacdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 1 para ‘servicos de
consultoria’, que consiste na conformidade da instituicdo no fornecimento do recurso

avaliado.
4.4 Capacitacao

A area RISE designada ‘training/capacitacao’ avalia a oferta de ‘capacitagao on-line’
e ‘capacitagao presencial’.

Nesse sentido, a necessidade de capacitacao aos pesquisadores e envolvidos na
gestao de dados de pesquisa € parte dos desdobramentos do processo, pois proporciona
uma maior autonomia quanto a forma de operacionalizagdo e instrumentalizacdo da
atividade do pesquisador, pois cada instituicdo, organizacao, pais e projeto sao individuais,
com diferentes abordagens relacionadas ao gerenciamento de dados de pesquisa.

Nessa perspectiva os servigos de capacitacdo devem considerar que:
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As atividades de capacitagao sdo um complemento importante para as
ferramentas e orientagdes de gerenciamento de dados. Existem
recursos de treinamento em uma variedade de formatos para ajudar
0s pesquisadores a preparar o gerenciamento de dados de pesquisa
com sucesso e, mais importante, a implementar esses planos.
(JONES et al., 2020, tradugao nossa).

Sob essa perspectiva, o investimento em capacitagcado dos envolvidos na instituicao
avaliada é possivel tanto na forma presencial, quanto na modalidade on-line. Conforme os
dados da avaliagdo, observam-se a escolha da Unesp pela modalidade on-line devido a
sua dispersao geografica e por se constituir por diversas areas do conhecimento,
corroborados pela plasticidade da produgao dos conteudos destinados a orientacdo dos
pesquisadores e facilidade de disponibilizagdo nos ambientes informacionais digitais. As
capacitagdes sao realizadas sob demanda, ndo descartando, quando necessario, a
modalidade presencial.

A autoavaliagdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 2 para ‘capacitagao on-line’
e nivel 1 para ‘capacitacdo presencial’, que consiste na conformidade da instituicdo no

fornecimento dos recursos avaliados, personalizando-os ao contexto institucional.

4.5 Planejamento de Gerenciamento de Dados

No que tange a area ‘data management planning/planejamento de gerenciamento de
dados’, a Unesp, por sua vinculagdo ao Governo do Estado de Sao Paulo, tem como uma
das agéncias de fomento a Fapesp que, conforme explicitado anteriormente, foi pioneira na
obrigatoriedade da apresentacdo do plano de gestdo de dados, o que deu a Fapesp o
encargo burocratico da exigéncia.

Por outro lado, visando instrumentalizar o pesquisador, a Unesp rapidamente
disponibilizou aos pesquisadores informag¢des que visam apoia-los nessa acao. Essas
informagdes, mais recentemente foram incorporadas a pagina ‘Acesso Aberto Unesp’ em
menu proéprio designado ‘Plano de Gestédo de Dados’™. A partir desse ponto central de apoio
on-line ao pesquisador, estao disponiveis definigcdes, informacgdes, materiais proprios e de
diferentes autores, links para acesso as agéncias de fomento, além de ferramentas para a

elaboragao de plano de gestdo de dados, a exemplo da DMPTool, DMPonline e PGDonline.

5 Disponivel em: https://www?2.unesp.br/portal#!/acessoaberto/plano-de-gestao-de-dados/.
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Destacam-se ainda facilidades como links de acesso a modelos de planos de gestéo
de dados, modelos ja implementados pela Unesp nas ferramentas disponiveis e 0 acesso
a elas utilizando as credenciais institucionais.

Quanto a gestao de dados de pesquisa, vale destacar que a propria Fapesp também
disponibiliza em sua pagina informagdes de interesse do pesquisador® no momento do
planejamento da sua pesquisa.

De acordo com Whyte e Tedds (2011) a gestdo adequada dos dados de pesquisa
possibilita sinergia entre os diferentes grupos de pesquisa da instituicdo quer seja na
criacdo de conhecimentos, no envolvimento de diferentes atores, bem como na
potencializagcdo do (re)uso de dados de pesquisa nas atividades de ensino, pesquisa,
extensao, definicao de politicas, entre outras.

Neste aspecto, considerando os dados da avaliagdo, a Unesp fornece orientacao
aos pesquisadores sobre a elaboragdo de planos de gestdo de dados exigidos pelo
financiador. Apesar disso, nos Graficos 1, 2 e 3 é visivel que essa acao ainda néo é
expressiva, e, embora tenha carater inovador no Brasil, merece destaque e investimento
por parte da Instituicdo, visando sobretudo generalizar a pratica entre os pesquisadores
para que ocorra de forma sistematica e internalizada, independente da cobranga de agentes
externos.

A Politica de Acesso Aberto da Unesp € omissa em aspectos relacionados a gestao
de dados de pesquisa, embora seja possivel inferir que sejam cobertos a partir dos seus
principios gerais que estabelece no item VI “A Politica tem carater mandatério para toda
producao intelectual, que devera ser depositada no Repositério Institucional Unesp,
respeitando-se o periodo de embargo, quando couber, resguardando-se aos autores os
direitos morais e usos comerciais de suas obras.”.

Recomenda-se que a Unesp inclua em sua Politica de Acesso Aberto, de forma
explicita, a gestdo dos dados de pesquisa, objetivando institucionalizar a necessidade de
planejamento e disponibilizacdo desses dados. Tal sugestdo reforca a atuacdo do
Repositério Institucional da Unesp’ que disponibiliza informagées acerca do

autoarquivamento de planos de gestao de dados e dados de pesquisa.

6 Disponivel em: https://fapesp.br/gestaodedados.
” Disponivel em: https://repositorio.unesp.br/.
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A autoavaliacdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 1 para ‘planejamento de
gerenciamento de dados’, que consiste na conformidade da instituicado no fornecimento do

recurso.
4.6 Gerenciamento Ativo de Dados

A area ‘active data management/gerenciamento ativo de dados’ esta relacionada as
caracteristicas técnicas e a infraestrutura de tecnologia da informagao, sobretudo, quanto
a oferta de espago de armazenamento de dados de pesquisa para pesquisadores da
instituicdo e seus colaboradores externos, bem como o gerenciamento de seguranca.
Nesse sentido, avalia ‘escalabilidade e sincronizacdo’, ‘suporte de colaboracao’ e
‘gerenciamento de segurancga’.

Segundo dados da autoavaliagdo RISE, a Unesp oferece servigos importantes, como
espago de armazenamento de dados de pesquisa, com possibilidade de ampliagdo de
espacgo e desempenho mediante solicitagdo. Além disso, permite que os dados de pesquisa
armazenados em ambientes digitais sejam compartilhados e estejam acessiveis a
pesquisadores colaboradores da pesquisa externos a Instituicdo. Contudo, o
gerenciamento se faz por meio do acesso autenticado ao espago de armazenamento,
visando protecao contra acesso n&o autorizado aos dados de pesquisa.

Embora este aspecto ndo se relacione com o armazenamento de longo prazo, vale
destacar que a Politica de Acesso Aberto a Producgao Intelectual da Unesp institucionaliza
e reforca o papel do Repositério Institucional da Unesp, cuja gestdo é realizada pela
Coordenadoria Geral de Bibliotecas, de forma compartiihada com outras instancias
Institucionais. Determina ainda que este ambiente devera ter capacidade de integragédo com
sistemas nacionais e internacionais, o que pode contribuir com necessidades do
pesquisador, quer seja no momento da disponibilizagdo dos dados de pesquisa ou ainda
para fins de ampliacao de visibilidade.

Considerando que a Politica de Acesso Aberto da Unesp é omissa com relagcao aos
dados de pesquisa, nao foi possivel identificar questdes especificas ao gerenciamento ativo
de dados. Contudo, a inclusdo da gestao de objetos cujos autores tenham vinculo com a
Universidade, ainda que em parceria com autores externos, reforga o espirito colaborativo
préprio do desenvolvimento das pesquisas.

No que tange aos espagos de armazenamento dos dados de pesquisa durante a sua

execugao, recomenda-se a inclusdo, na area de ‘Recursos’ disponivel na pagina Acesso
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Aberto Unesp, de informacdes sobre os espacos institucionais de armazenamento de dados
de pesquisa disponiveis ao pesquisador.

Considerando a analise RISE efetuada na Unesp, reafirma-se novamente que a
Politica de Acesso Aberto da Unesp explicite aspectos relacionados a gestao,
armazenamento e disponibilizacdo de dados de pesquisa.

A autoavaliacdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 2 para ‘escalabilidade e
sincronizagao’, nivel 3 para ‘suporte de colaboragédo’ e nivel 1 para ‘gerenciamento de
seguranga’, que representam, respectivamente, a conformidade da instituicdo no
fornecimento do recurso, a customizacdo da oferta do recurso ao contexto institucional e

que a instituicao é referéncia no recurso avaliado.
4.7 Avaliacao de Risco

A ‘appraisal and risk assessment/avaliagao e avaliacao de risco’ se caracteriza por
aspectos concernentes as definicdes de suporte a coleta dos dados de pesquisa para
disponibilizagao e entrada no ciclo de vida de dados em um ambiente institucional. Possui
como recursos ‘politica de coleta de dados’, ‘avaliagéo de risco de seguranga, legal e ético’
e ‘coleta de metadados para informar a tomada de decisao’.

Na Unesp, a definicdo dos critérios para a inclusao de colec¢des para conjuntos de
dados no Repositério Institucional da Unesp é prerrogativa do Grupo Gestor do Repositorio
Institucional da Unesp, assegura atender as necessidades dos pesquisadores em
consonancia a Politica de Acesso Aberto da Unesp.

No que tange aos aspectos éticos e legais, na Unesp a responsabilidade € mantida
a cargo do pesquisador que deve assegurar que os dados de pesquisa foram gerados,
criados ou coletados seguindo critérios éticos e legais cabiveis.

Os aspectos éticos e legais que envolvem pesquisas estao regidos por instrumentos
juridicos que podem ser divergentes nas diferentes jurisdi¢des, por se fundamentarem nas
bases legais do pais. Neste sentido, no Brasil, alguns dispositivos devem ser considerados,
em fungao do seu relacionamento com o planejamento e desenvolvimento de pesquisas.

No que tange aos procedimentos éticos, destacam-se a Resolugao n° 466, de 12 de
dezembro de 2012 (BRASIL, 2012) que trata de “diretrizes e normas regulamentadoras de
pesquisas envolvendo seres humanos”; e a Resolugdo n° 510, de 7 de abril de 2016
(BRASIL, 2016), que “dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias

Humanas e Sociais cujos procedimentos metodoldgicos envolvam a utilizagédo de dados
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diretamente obtidos com os participantes ou de informacdes identificaveis ou que possam
acarretar riscos maiores do que os existentes na vida cotidiana, na forma definida nesta
Resolugao”, ambas relacionadas a pesquisas com seres humanos.

Ha ainda a necessidade de atentar-se a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) que “dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento
da personalidade da pessoa natural.” (BRASIL, 2018), sobretudo quando do
armazenamento de dados pessoais.

No Brasil esses dispositivos legais podem ser tidos como condutores de diferentes
aspectos relacionados a coleta, armazenamento e disponibilizagédo de dados de pesquisa
durante as diferentes etapas do ciclo de vida da pesquisa, cuja negligéncia no momento do
planejamento pode colocar em risco o trabalho desenvolvido, o que refor¢ca a necessidade
de planejar adequadamente a execugao da pesquisa e a gestao de dados de pesquisa.

Vale destacar ainda a Lei de Direitos Autorais (BRASIL, 1998) que determina
aspectos legais acerca da protecao e as formas de aproveitamento das obras intelectuais.
Neste dispositivo legal, diferentes objetos sdo mencionados, considerando as tecnologias
da época, dentre os quais as bases de dados, quando sua constituigao puder ser tida como
uma criacgao intelectual nova. Dado o tempo em que a lei esta em vigor, de forma inalterada,
nao ha mencao direta a formas de tratamento a dados de pesquisa, nem sempre criados
por humanos, mas sim coletados e ou gerenciados por eles, o que pode se constituir em
uma lacuna para discussao.

Em meio a essas discussodes, as caracteristicas e limitagbes impostas pelo copyright
cederam espacgo para o desenvolvimento de formas criativas de colaboragao, a partir do
estabelecimento de licengcas de uso concedidas pelos autores ou titulares de direitos
autorais da obra, visando explicitar ao leitor os usos previamente autorizados da sua
producdo. Neste sentido, a forma mais comumente utilizada para o licenciamento é o
Creative Commons?8, que estabelece instrumentos juridicos gratuitos legiveis por humanos
e aplicagdes computacionais. A versao 4.0 das licencas € a mais atual e considerada de
acreditacao internacional, em funcado do seu alinhamento com as leis de direitos autorais
de diferentes jurisdicdes. Possibilita ainda, o licenciamento de bases de dados, quando

protegidas por direitos autorais.

8 Disponivel em: https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt.
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Tendo em vista a discussao realizada, € importante que a instituicdo disponibilize
servigos de suporte especializado ao pesquisador em todos os meandros éticos e legais
que podem estar relacionados a sua pesquisa, visando o auxilio e a oferta de informacgdes
especializadas que podem ser cruciais para o desenvolvimento e posterior divulgagao dos
diferentes objetos gerados.

Neste sentido, a Unesp, no momento da coleta dos dados para armazenamento no
Repositério Institucional, entende que as exigéncias éticas e legais que envolvem a
pesquisa sao etapas anteriores a divulgagao e, portanto, responsabilidade do pesquisador.

A autoavaliagdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 3 para ‘politica de coleta de
dados’, nivel 1 para ‘avaliagdo de risco de seguranca, legal e ético’ e nivel 1 para ‘coleta de
metadados para informar a tomada de decisao’, que representam que a instituicéo é

referéncia no recurso avaliado e a conformidade da instituicdo no fornecimento do recurso.
4.8 Preservagao

A éarea de ‘preservation/preservagao’ € categorizado nos recursos ‘planejamento e
acao de preservacao’ e ‘suporte de continuidade’, apresentando questdes fundamentais
para estruturacao e garantia efetiva da preservagao na instituigao.

Os suportes, dispositivos e softwares utilizados para armazenamento tornam-se
obsoletos cada vez mais rapido. Nesse sentido, esses objetos digitais necessitam de uma
representacdo efetiva para auxiliar na preservacdo e autenticidade das informacdes e
registros descritivos.

Pensar em preservacgao digital exige refletir sobre aplicagcdo dos metadados nesse
contexto, principalmente os de preservagao digital. Os metadados estéo relacionados com
a preservagao digital, pois sao eles que resolvem um dos problemas de longo prazo, pois
conseguem identificar um conjunto de dados e informagdes, fazendo com que fiquem
armazenados de forma adequada para futura busca e acesso (SAYAO, 2010).

Para Hedstrom (1998, p. 190, tradugdo nossa), a preservacao digital é “[...] o
planejamento, alocagao de recursos e aplicacédo de métodos e tecnologias para assegurar
que a informacao digital de valor continuo permaneca acessivel e utilizavel.”. Ao que
complementa Mardero Arellano (2004, p. 17) “A preservagao digital compreende os
mecanismos que permitem o armazenamento em repositorios de dados digitais que

garantiriam a perenidade dos seus conteudos.”
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Para minimizar o risco de perder os objetos digitais, a instituicdo deve-se utilizar
software, hardware, e métodos de preservagao com qualidade e que armazenem as
informagdes e os dados de maneira adequada para permanecer em longo prazo, utilizando-
se padroes de metadados.

Neste sentido, a Unesp realiza algumas agdes de preservagao digital, conduzida pela
Comiss&o Permanente de Preservagao Digital® e embasada em uma politica™®.

A autoavaliacdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 1 para ‘planejamento e acao
de preservagao’ e nivel 2 para ‘suporte de continuidade’, que consistem na conformidade
da instituicdo no fornecimento do recurso e na customizagcdo da oferta do recurso ao

contexto institucional.

4.9 Acesso e Publicagao

No ambito do servigo ‘access and publishing/acesso e publicagao’, os recursos séo:
‘monitoramento de conjuntos de dados produzidos localmente’, ‘mandato de publicagao de
dados’ e ‘nivel de Curadoria de dados’.

No que diz respeito ao ponto de monitoragdo de conjunto de dados produzidos na
Unesp, os dados da avaliagao realizada indicam que as informagdes acerca das formas de
acesso e publicagcado de dados de pesquisa sao coletadas dos projetos de pesquisa para
permitir a conformidade com os requisitos das agéncias de fomento. No que concerne ao
mandato de publicacdo de dados, o Repositério Institucional da Unesp oferece suporte aos
padroes de melhores praticas da comunidade para acesso a dados, citagbes e
interoperabilidade de metadados. E por fim, sobre o nivel de curadoria de dados, se
compromete a manter ou aumentar o valor por meio de a¢des de rotina ou nas coletas de
dados.

A Unesp mantem, desde o ano de 2013, o Repositorio Institucional da Unesp, que
reune, armazena e dissemina a produgao intelectual da Universidade, ao qual estdo sendo
incorporados os dados de pesquisa, por meio do autoarquivamento realizado pelo
pesquisador, visando contribuir com a gestao e a visibilidade dos dados de pesquisa.

Destaca-se a indexacao do Repositorio Institucional da Unesp em diferentes mecanismos

9 Disponivel em: https://www2.unesp.br/portal#!/cppd.
10 Disponivel em: https://www2.unesp.br/portal#!/noticia/21084/politica-de-preservacao-digital-de-
documentos/.
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de busca, académicos e gerais, bem como a presenca expressiva em rankings especificos,
o que reforca sua reputagcdo como ambiente de disponibilizacdo dos dados de pesquisa.

Nesse sentido, considerando o tempo de implantagao da Politica de Acesso Aberto
da Unesp e a caracteristica recente do inicio da disponibilizagdo dos planos de gestdo de
dados e dos dados de pesquisa no Repositorio Institucional da Unesp, a gestdo e a
curadoria de dados de pesquisa no ambito da Unesp esta em processo de estruturagao,
visando instrumentalizar os pesquisadores e demais envolvidos no processo de gestao e
disponibilizacdo de dados, para que a disponibilizacdo e o acesso aos dados de pesquisa
ocorram de forma efetiva. Sayéao e Sales (2016, p. 92) afirmam que para a [...] “execucéo
dos processos de gestdo € necessario um arcabougo tecnoldgico e gerencial que
compreenda todo o ciclo de vida dos dados”.

No que tange a publicagdo dos dados de pesquisa Torino, Roa-Martinez e Vidotti
(2020) discutem uma questao conceitual relevante, que consiste nas divergéncias entre o
processo de publicagdo e disponibilizacdo de dados de pesquisa, no que se refere
sobretudo a formalizagdo, que possibilita beneficios aos multiplos envolvidos. Vale
ressaltar, nesse sentido, que a disponibilizacdo publica de um conjunto de dados de
pesquisa, ainda que em repositorio digital ndo assegura que os dados sejam reutilizados,
sobretudo em razdo da disponibilizagdo nao assegurar que os dados sejam
contextualizados, o que pode prejudicar o potencial reuso. Ao passo que a publicagédo de
dados de pesquisa, envolve a documentacdo dos dados, que auxilia no processo de
formalizacdo necessario a interpretacdo, compreensao e reuso, o que possibilitara aos
dados de pesquisa aumento de reconhecimento como objeto resultante das atividades de
pesquisa.

Assim, de acordo com Torino, Roa-Martinez e Vidotti (2020), o processo de
publicagdo dos dados de pesquisa, aumenta seu potencial de reuso, visto que a
documentagdo que o acompanha esclarece elementos contextuais relevantes para os
consumidores de dados.

A autoavaliagdo RISE da Unesp nesta area, indica nivel 1 para ‘monitoramento de
conjuntos de dados produzidos localmente’, nivel 2 para ‘mandato de publicagdo de dados’
e nivel 2 para ‘nivel de Curadoria de dados’, que consistem na conformidade da instituicao
no fornecimento do recurso e na customizagdo da oferta do recurso ao contexto

institucional.

4.10 Descoberta

E] Encontros Bibli: revista eletronica de biblioteconomia e ciéncia da informagéo, Floriandpolis, v. 27, p. 01-28, 2022. 22
N

Universidade Federal de Santa Catarina. ISSN 1518-2924. DOI: https://doi.org/10.5007/1518-2924.2022.e85188 I



https://doi.org/10.5007/1518-2924.2022.e85188

Por fim, o ultimo servigo analisado diz respeito a ‘discovery/descoberta’, tendo como
recurso ‘escopo e catalogacdo de metadados’. Os dados da avaliagao realizada apontam
que, a Unesp faz ‘o uso de Metadados de catalogos de servigos para conjuntos de dados
financiados publicamente pela organizagéo, de acordo com as expectativas do financiador
de que eles podem ser descobertos, citados e vinculados a conteudo relacionado.’

Destaca-se que o processo de descoberta dos dados de pesquisa esta diretamente
relacionado a representacdo no repositorio, considerando as necessidades de
exaustividade e granularidade, bem como o uso de metadados do dominio dos dados de
pesquisa representados, visando favorecer a descoberta.

Os metadados sdo comumente utilizados em bibliotecas e arquivos, sendo que,
nesses ambientes possuem funcgdes além da identificacdo e descricdo dos documentos.
Nesse sentido, para Gilliland (2008, tradug¢ao nossa), metadados:

o certificam a autenticidade e o grau de integridade do conteudo;

e estabelecem e documentam o contexto do conteudo;

e identificam e exploram as relacdes estruturais que existem dentro e entre
os objetos de informagao;

¢ fornecem uma gama de pontos de acesso intelectual para uma gama cada
vez mais diversificada de usuarios; e

e apresentam algumas das informagdes que um profissional da informacéao
pode ter fornecido em um ambiente tradicional de referéncia pessoal ou de
pesquisa.

No contexto deste estudo, os metadados descrevem e representam 0s recursos
informacionais de acordo com as expectativas do financiador, para que possam ser
descobertos, citados e vinculados a conteuido relacionado.

Além dos metadados, os identificadores persistentes auxiliam no processo de
desambiguacao, descoberta, citagdo e vinculagdo de conjuntos de dados de pesquisa, bem
como o seus relacionamentos com pessoas e instituicbes. Nesse sentido, o identificador
persistente inicialmente mais difundido foi o Digital Object Identifier (DOI), massivamente
utilizado para artigos de periddicos e que, atualmente esta sendo atribuido para outros
objetos, a exemplo dos dados de pesquisa.

Posteriormente pesquisadores, instituicdes e agéncias de fomento adotam como
pratica o uso de identificador persistente para pessoas, visando dentre outras coisas,
desambiguar homonimos e realizar relacionamentos univocos entre pesquisadores e suas
publicagdes, tem-se como identificador mais utilizado o Open Researcher and Contributor

ID (ORCID iD). E, como boa pratica, é crucial que as instituicbes atentem-se para a
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necessidade de desambiguar seu nome e utilizar identificadores persistentes a exemplo do
Global Research Identifier Database (GRID).

Nesse contexto a Unesp tem utilizado os identificadores persistentes mencionados,
contudo, o Repositdrio Institucional da Unesp utiliza como identificador persistente para
objetos o Handle, inclusive para conjuntos de dados de pesquisa. Destaca-se o carater
inovador da Unesp na afiliagdo a ORCID como uma das primeiras instituicdes brasileiras,
0 que permite, dentre outras coisas, alimentar automaticamente o perfil do pesquisador no
ORCID iD, a partir da produgéo intelectual disponibilizada no Repositério Institucional da
Unesp.

A autoavaliagao RISE da Unesp nesta area, indica nivel 1 para ‘escopo e catalogagao

de metadados’, que consiste na conformidade da instituicdo no fornecimento do recurso.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

Tendo em vista o intuito de compreender a aplicagdo da autoavaliagcao Research
Infrastructure Self-Evaluation (RISE), que consiste em uma ferramenta que auxilia no
diagnostico do desenvolvimento de infraestrutura e servigos de gestdo de dados de
pesquisa e fornece estrutura para discussao e contribuicdo em todos os aspectos
relacionados ao servi¢o, sua aplicagao no contexto da Unesp, com a participagédo de um
gestor vinculado a Universidade e que atua diretamente no Comité de Acesso Aberto,
possibilitou emergir no cenario da gestao de dados de pesquisa da Universidade.

A partir da autoavaliacdo e da analise dos aspectos relacionados a gestao de dados
de pesquisa, foi possivel identificar os pontos fortes, dentre os quais se destaca a atengao
institucional para politicas que, embora generalista, pode ser aplicada a gestdo de dados
de pesquisa.

Desta forma, dos 22 recursos presentes na autoavaliagdao RISE, conforme analise
realizada nas secdes 4.1 a 4.10, a Unesp se caracteriza como referéncia no fornecimento
de 5 recursos (nivel 3), enquanto fornece servigos personalizados ao seu contexto em 5
recursos (nivel 2) e possui conformidade na avaliagéo de 12 recursos avaliados (nivel 1).
Destaca-se que, como mencionado anteriormente, na autoavaliagdo RISE, o nivel 1 indica
que a instituicdo esta em conformidade no fornecimento do recurso, o nivel 2 indica que a
instituicdo esta em conformidade no fornecimento do recurso e o customiza ao contexto

institucional e o nivel 3 indica que a instituicado esta em conformidade no fornecimento do
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recurso, o customiza ao contexto institucional e, com isso € considerada referéncia no
fornecimento do recurso.

Diante do exposto, é relevante destacar que a Unesp esta em conformidade com a
oferta dos 22 recursos avaliados pelo RISE, sendo que, em 5 deles customiza o recurso ao
contexto institucional e, em outros 5 além da customizacao, é referéncia na oferta do
recurso.

Assim, para que a infraestrutura e os servigos de gestao de dados de pesquisa sejam
adequadamente estruturados é necessario um olhar global da Unesp para todos os
aspectos que compdem a gestao dos dados de pesquisa, conforme estruturado no modelo
RISE e, a partir do resultado da autoavaliagao investir no preenchimento de lacunas ora
existentes e sana-las em beneficio do pesquisador, dos seus resultados de pesquisa, da
comunidade cientifica, da sociedade e da propria instituicao.

Por fim, destacam-se nessa discussao os aportes da gestdo de dados de pesquisa
e inclusdo de profissionais e todos os servigos analisados por meio do RISE, na ecologia
de pesquisa da Unesp e o papel que exercem no desenvolvimento de produtos e servigos
para estratégias, preservacao e (re)uso dos dados de pesquisas.

Assim, recomenda-se que as instituicbes que ofertam infraestrutura e servigos de
apoio a gestao de dados de pesquisa utilizem estruturas de autoavaliagao, a exemplo do
RISE, como forma de diagnostico institucional, uma vez que permite analisar os pontos
fortes e aqueles que necessitam de investimento, e com isso otimizar o processo.

Neste sentido, podem ser realizados trabalhos futuros aplicando a autoavaliacéo
RISE a outras instituicdes; com a aplicacao de outras ferramentas de autoavaliagao; e ainda
com estudos comparativos de avaliagao em diferentes ferramentas.

Com isso, espera-se que este estudo contribua com os gestores da Instituicdo
avaliada, na apresentacao e discussao dos resultados apresentados na autoavaliacdo, bem
como a partir das proposi¢gdes indicadas. E ainda, que haja contribuicdo a demais
instituicdes que atuem no contexto da gestdo de dados de pesquisa, para que possam
realizar autoavaliagdes da sua infraestrutura e dos servigos de gestdo de dados de

pesquisa ofertados.
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