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RESUMO

Objetivo: Discutir as novas fronteiras de pensamentos para a Ciéncia da Informagéo, considerando as mudangas sociais,
politicas, econdmicas e ambientais que vém ocorrendo na contemporaneidade e seus potenciais reflexos em termos
epistemoldgicos e metodoldgicos para o campo, apontando possibilidades de renovagao nessa perspectiva.

Método: Utiliza como método a pesquisa bibliografica e documental, subsidiando uma discussao tedrica-ensaistica com
abordagem praxiologica.

Resultado: Como resultados, de um lado o ensaio levanta alguns dos principais topicos de mudanga social
contemporanea em sua relagdo com o campo da Ciéncia da Informacéo, e, de outro lado, aponta experiéncias empiricas
inovadoras no ambito das politicas e agdes culturais e sociais sinalizadoras de novas praticas informacionais. Estas
praticas podem trazer subsidios para a formulagao de questdes e abordagens mais atualizadas, contribuindo para tornar
mais assertivo 0 escopo tedrico-metodoldgico do campo da Ciéncia da Informagéo.

Conclusodes: Destaca-se a necessidade de uma renovada troca entre teoria e pratica, buscando uma abordagem
praxiolégica que incorpore, em seus procedimentos, formas de didlogo e colaboragdo com os sujeitos de pesquisa. Aponta
a necessidade de uma metodologia efetivamente interdisciplinar e interseccional para a andlise destes fen6menos, com
um olhar comprometido com os contextos sociais locais, podendo ter como inspiragéo o conjunto de reflexdes de diversos
autores identificadas genericamente como “Epistemologias do Sul”.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia da Informagao. Praxis. Epistemologias do Sul. Cultura. Praticas Informacionais.

ABSTRACT

Objective: To discuss the new horizons of thinking for the Information Science, considering the context changes on society,
politics, economy, and environment that have been occurring and its potential reflection in epistemological and
methodological terms for the field, pointing towards renewal possibilities under this perspective.

Methods: Makes use of bibliography and documents research methodology, supporting a theoretical-essay discussion
with a praxiological approach.

Results: As results, on one hand, the essay raises some of the contemporary main social change topics related to the
field of Information Science; on the other hand, points towards empirical experiences that are innovative on the subject of
political, cultural and social action that brings new informational practices. Such practices can bring inputs for formulating
updated research questions and methods, contributing to sharp the IS field theoretical-methodological scope.
Conclusions: It is highlighted the necessity of a renewed exchange between theory and practice, aiming into a
praxiological approach that incorporates dialogical forms and collaboration with the research subjects in its procedures.
Also, the need for developing an effective interdisciplinary and intersectional methodology for the analysis of these
phenomena, with a look committed to local social contexts, which may be inspired by the set of reflections by several
authors generically identified as “Epistemologies of the South”.

KEYWORDS: Information Science. Praxis. Epistemologies of the South. Culture. Informational Practices.
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1 INTRODUCAO

A insercao da Ciéncia da Informagdao como Ciéncia Social, ainda que “aplicada”,
permanece uma questdao nao plenamente resolvida. Solucbes como a identificacao da
Ciéncia da Informag¢ao como uma ciéncia “pdés-moderna” ou mesmo a identificacdo de um
paradigma “social” em seu interior ndo foram suficientes para responder satisfatoriamente
aos desafios epistemolégicos da contemporaneidade — desafios decorrentes de mudancgas
internas ao mundo cientifico, mas também fruto de mudancas sociais e politicas mais
amplas.

Vivemos hoje um periodo de reposicionamento do Capitalismo e de suas
caracteristicas, que envolvem, entre outras: 1) o conhecimento e a tecnologia como fatores
centrais da producao, a importancia da conectividade e as transformacdes dos espacgos e
territorios; 2) as transformagdes no acesso ao conhecimento e as tentativas de
cerceamento desse processo por parte do Capital; 3) a reconfiguracao da oposicao Estado-
Mercado e o papel estratégico reservado as politicas sociais; 4) a crise sistémica a qual a
economia especulativa e o consumismo desenfreado provocaram nos inimeros paises, em
diferentes graus de impacto (DOWBOR, 2020).

Esse poderia ser o diagnostico resultante de uma analise global pensada em termos
econOGmicos “classicos”, que revé alguns paradigmas e desenha um cenario complexo e
ainda pouco definido. Por outro lado, pensar em qualquer forma ou maneira de refletir e
problematizar acerca da sociedade atual necessita avancar para além do territério mais
estritamente econémico, em virtude, sobretudo, da evidéncia de diversas crises sistémicas
interrelacionadas (incluindo a mencionada no item 4 acima) dentro do regime capitalista as
quais transbordam esse critério. Como exemplo, cabe apontar o agravamento das
limitagbes da democracia liberal representativa na garantia do bem-estar coletivo,
impulsionando mudancas de imaginarios politicos largamente movidas por dinamicas
recentes na virtualidade digital, impactando, inclusive, processos eleitorais como os de
Donald Trump nos Estados Unidos, em 2016, e Jair Bolsonaro no Brasil, em 2018, dois
componentes de uma onda global autoritaria e fora-deste-mundo (CANCLINI, 2019;
LATOUR, 2020).

Essa crise da democracia liberal enquanto horizonte de organizagdo politica e
processo decisorio “coletivo” do Capitalismo ocorre no mesmo contexto de agravamento da

crise climatica, numa aceleracdo dos impactos ambientais causados pela atividade
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(sobretudo produtiva) antropica na Terra. O mais recente relatério do Painel
Intergovernamental para as Mudancas Climaticas das Nacbes Unidas (IPCC) aponta a
necessidade absolutamente urgente de reversao total das tendéncias de aquecimento do
planeta antes da metade do século XXI (OBSERVATORIO DO CLIMA, [20227]). E a
incapacidade dos paises em cumprir metas periodicamente acordadas para ameniza-las
em diversos acordos e tratados internacionais evidencia uma dificuldade latente do sistema
internacional, em sua configuracdo atual, de tecer mecanismos de respostas globais para
essas questoes globais.

Esses dois exemplos apontam para a diversidade de territérios presentes nos
paradigmas sociais contemporaneos do momento de reconfiguragdo do Capitalismo, para
além do econ6mico. Ha nele dimensdes politicas, de processos institucionais de tomadas
de decisdo, de seus imaginarios e, portanto, de seus aspectos simbdlicos, culturais,
informacionais. Dimensdes da relagdo humanidade-meio ambiente, da no¢ao de Natureza
e natural. E ha também uma dimensdo igualmente econdmica, ndo separada pela
“objetividade das leis de mercado” em uma categoria de andlise mais precisa, mas
profundamente contagiada por aspectos simbdlicos, imaginarios, politicos, ambientais etc.

Porém, tamanha multidimensionalidade de fatores ndo impediu o surgimento de
agendas de pesquisas interessadas em reconfigurar paradigmas tedricos, praticos e
metodoldgicos do fazer cientifico, buscando experimentar outras ferramentas de analise
dos fenbmenos do nosso tempo a luz dessa perspectiva multidimensional. Talvez pelo
agravamento dessa crise sistémica do regime do Capitalismo, ha uma emergéncia de novas
identificagdes politicas, sociais e coletivas, mutuamente influenciando e sendo influenciada
por tendéncias do Conhecimento “legitimado” (CANCLINI, 2019; LATOUR, 2020; TSING,
2015).

Essas novas configuragdes identitarias, pode-se dizer, sdo fundamentadas na critica
a perspectiva monolitica do mundo na Cultura do Capitalismo. Por exemplo, Anna Tsing
(2015) explica como os estudos decoloniais asiaticos partem de uma inversdao de
perspectiva, do colonizador para o (territdério) colonizado: ao invés de traduzir a realidade
da colbnia através da ontologia hegeménica da metrépole, é reconhecida a existéncia de
toda uma ontologia e epistemologia anterior prépria aquele lugar, sufocadas, reprimidas e
substituidas pelas do colonizador. A partir desse reconhecimento, entao, é possivel tracar
a histéria da colonizacdo nao como uma consolidagdo de um unico tipo de mundo, mas
como uma invasao alienigena deste a outros tantos existentes, bem como a continuidade

dessa invasao na contemporaneidade. Em um caso particular, por exemplo, essa inversao
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de perspectiva é ecoada por escritos de pesquisadores e liderangas indigenas brasileiras
como Ailton Krenak (2019) e Davi Kopenawa (2015), em suas analises do “mundo dos
brancos” a partir de suas respectivas cosmologias.

Esse processo histérico, uma convergéncia de questionamentos produzidos por
movimentos sociais, tendéncias estéticas, criticas no ambito académico etc., tem sido
entendido pela literatura como uma “virada ontolégica” (PICKERING, 2017). Em outras
palavras, a ideia de um mundo relativamente homogéneo no Capitalismo tem dado lugar
ndo somente a critica aos mecanismos de normalizacdo da sua evidente hegemonia, mas
também a constatacdo da existéncia de outros mundos com cosmovisdes diversas,
inclusive dentro das diferentes periferias, fisicas e nao fisicas, desse regime. E a partir disso
que pesquisadoras como Isabelle Stengers (2017) propdem uma reativacdo do animismo,
elemento ontolégico colocado no campo do “fantastico” pela racionalidade moderna, como
instrumento de andlise, inclusive, para a propria Cultura do capital. Também Donna
Haraway (2016, p.165) afirma a importancia para a Ciéncia, no contexto descrito até aqui,
das perguntas: “quais mundos fabricam outros mundos?” ou “que pensamentos pensam
pensamentos?” (HARAWAY, 2016, p. 39). Este realinhamento das perspectivas ontoldgicas
também se reflete em questdes epistemolbgicas e metodoldgicas, convidando a repensar
a tradicional dicotomia ocidental sujeito-objeto e configurando novas formas de producao
do conhecimento que envolvem aproximagdes aos conhecimentos ditos “tradicionais”, que
resultam em parcerias e construgdes coletivas (CORONA-BERKIN, 2019).

Nesse sentido, urge uma atencdo da Ciéncia da Informacdo para esse duplo
processo, de reposicionamento do Capitalismo referente ao agravamento de suas crises
sistémicas, e do surgimento de novos horizontes do pensamento, do Conhecimento e da
Informacao buscando romper as limitagdes ontolégicas e epistemoldgicas do proprio
Capitalismo e tracar caminhos para um mundo (ou alguns mundos) fora dele. A
problematica da constru¢cao do conhecimento e sua apropriacao social tem que responder
a essas novas configuracdes do tempo presente. E tendo isso em mente, essa introducao
ao tema sera seguida por um aprofundamento no processo de interacao entre as dinamicas
sociais mais gerais do atual contexto e os caminhos alternativos para repensar

coordenadas conceituais/epistemoldgicas e o fazer cientifico.
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2 CIENCIA, SOCIEDADE E (DES)CONSTRUCOES EPISTEMOLOGICAS

Para refletir acerca das aproximacdes entre epistemologias, producdo do
conhecimento e sua apropriacdo social, podemos tomar como ponto de partida algumas
consideracdes de Boaventura de Souza Santos. Ele propée uma abordagem para enfatizar
0s aspectos positivos do senso comum, apontando suas possiveis contribuicdes para um
projeto de emancipagéo social e cultural. Mesmo num plano ainda teérico, ele salienta que
a condicao para o desenvolvimento dessa positividade s6 pode se dar no interior de uma
configuracao cognitiva na qual tanto o senso comum como as ciéncias modernas procurem
se superar para gerar uma nova forma de conhecimento, apontando “a necessidade da
dupla ruptura epistemoldgica que permita destruir a hegemonia da ciéncia moderna sem
perder as expectativas que ela gera” (SANTOS, 1989, p. 42). Nesse sentido, propde um
novo tipo de ruptura epistemoldgica, buscando atenuar o desnivelamento entre os
discursos, para criar a0 mesmo tempo um senso comum esclarecido e uma ciéncia
socialmente responsavel, gerando assim uma configuracdo de conhecimentos
democraticamente distribuidos. Essa perspectiva poderia soar utépica ha algum tempo,
mas hoje ganha factibilidade gracas ao desenvolvimento das tecnologias de comunicagao
e informacao produzidos pela prépria ciéncia.

Nesse sentido, nos alinhando a uma perspectiva semelhante a de Foucault em “As
Palavras e as Coisas” (2007), podemos pensar a episteme da sociedade contemporanea
como sendo perpassada por pelo menos trés eixos “transversais”, na medida em que estéao
presentes como subtexto, ou contexto mais profundo, de qualquer analise. Seriam os eixos
ecolégico/ambiental, o “identitario” e o propriamente epistemoldgico-hermenéutico. Todos
os trés conectam-se e influenciam-se mutuamente, entdo a separacdo € um artificio,
possuindo um sentido mais propriamente heuristico, de facilitar a exposi¢cdo do argumento
de base.

O primeiro eixo envolve a relacao entre Natureza e Cultura (e, nos desenvolvimentos
histéricos posteriores, entre Natureza e Capital), compreendendo tanto a oposicdo como a
complementaridade entre os termos. De modo geral, o que ocorreu historicamente foi uma
subordinacao do primeiro eixo (Natureza) em relacao ao segundo (Cultura), consolidando
a base da formacao do pensamento social e da analise marxista da produgdo no século
XIX. Por outro lado, nesse mesmo periodo, o Movimento Romantico propée uma postulagéao
de outra relacdo com a natureza, numa perspectiva que antecipa e prenuncia a Ecologia

do século XX. Situadas em outro territério epistémico, essas distintas visdes de natureza,
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como a contribuicdo incontornavel do pensamento de Darwin, irdo “re-alocar” o homem no
mundo natural. Foi Ernst Haeckel, um darwinista, quem cunhou o termo Ecologia, a partir
de duas palavras gregas: oikos (casa ou lugar) e logos (estudo ou conhecimento),
significando originalmente a relagdo de um animal com seus ambientes organico e
inorganico. Na segunda metade do século XIX surgem as primeiras associacoes
ambientalistas, de carater conservacionista (TSING, 2015).

Ao final das duas grandes guerras do século XX, o modelo de civilizacao baseado
no Capitalismo havia triunfado em escala quase mundial, mas paralelamente crescia
também a percepcao de seus principios estarem equivocados, € que o0 progresso cobrava
um preco elevado demais, tanto na questdo do ambiente como em aspectos sociais e
culturais. Na onda de contestag&o contracultural, surge o0 ambientalismo propriamente dito.
Um dos marcos do movimento foi a publicagcéo do livro Silent Spring (Primavera Silenciosa),
de Rachel Carson, em 1962, o qual, embora tratando mais especialmente dos problemas
do uso do DDT (diclorodifeniltricloretano, um agrotdxico) na agricultura, deixou um legado
influente ao combater o materialismo da ciéncia e as ideias de controle tecnoldgico da
natureza. Mesmo seu conteudo tendo gerado muita controvérsia, Silent Spring pode ter
sido o livro mais importante para a formagdo do movimento ambientalista nos anos 60
(BELTRAN, 2019).

A propria nogao do mundo com uma "aldeia global" favoreceu uma compreensao da
vida na Terra como uma realidade unificada e do meio ambiente como um patriménio da
humanidade, acima de todos os territorialismos, de toda a politica e de todas as culturas
particulares. A vigorosa emergéncia do movimento ambientalista surpreendeu os
sociélogos, que de modo geral defendiam o modelo civilizatério tradicional, e nao
dispunham de um corpo teérico consistente para lidar com o assunto. Certamente havia
criticos ao paradigma desenvolvimentista, como os sociélogos marxistas, mas, mesmo
assim, tendiam a ver a tematica ambiental como um desvio das questdes mais cruciais do
humanismo’.

Hoje a questdo ambiental esta na ordem do dia, em termos politicos, sociais e
cientificos-epistemologicos. Nesse ultimo aspecto, adiantando um pouco o terceiro bloco,

1 O paradigma do crescimento/desenvolvimentismo teve seu auge nas 3 décadas que se sucederam ao pos-
guerra, encerrando-se com a crise de petroleo de 1973. A partir dai passa-se a falar no “desenvolvimento
sustentavel”, a partir do relatorio Brundtlant de 1987 e das discussdes da ECO-92, que logo se revela
também inviavel. Com a imposicao das diretrizes neoliberais via globalizagao os termos mais empregados
passam a ser economia e/ou crescimento “verde”, incorporando a natureza ao grande ciclo de produgéo,
fabricacéo e valorizacao do mercado (DANOWSKI; VIVEIROS DE CASTRO, 2017)
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um conceito cientifico recente que esta se tornando conhecido pelo grande publico é o de
“Antropoceno”, nomeador de uma nova era geoldgica, na qual a agcdo humana é
responsavel por alterar o funcionamento e os fluxos naturais do planeta ao promover
intensas mudancas globais.

Autores como Bruno Latour (2020) falam em desastre ecol6gico, apontando a
explosao das desigualdades e o negacionismo climatico como um mesmo e Uunico
fendbmeno, na medida em que a contradicdo entre o sistema de producao e o sistema de
geracao se acirra. Latour, particularmente, vai chamar a atencao para como a histéria das
ciéncias permite compreender como uma certa ideia de “natureza” congelou as posicoes
politicas, e hoje & necessario ir além de polarizagdes como local-global, progresso-
conservacgao, e compreender a transformacéo da luta de classes em uma luta de lugares
geo-sociais.

Para Pablo Sol6n (2019), ativista ambiental, ex-diplomata e politico boliviano, do
ponto de vista das perspectivas do “Sul”, temos a recuperacao e valorizacao dos saberes
tradicionais, das visbes amerindias, referéncias para a constru¢éo de novos conceitos como
o de “Bem Viver” e de “Mae-Terra” (Pacha Mama), que se tornam operadores conceituais
e de acao politica — incorporando-se, por exemplo, as constituicdes do Equador (governo
Rafael Correa, 2008) e da Bolivia (governo Evo Morales, 2009). Também temos o
desenvolvimento de experiéncias norteadas pelo conceito de Bens Comuns, as quais
geraram referéncias para a acao politica e para a reflexdo académica (voltaremos a
mencionar este tema na quarta secao deste texto).

Um segundo eixo, bastante complexo para ser discutido a fundo aqui, € o que
poderiamos denominar de “identitario”. Envolve tanto uma perspectiva teérica de analise
como uma perspectiva politica de agédo, conectadas a identificacdes identitarias para além
da tradicional identidade de classe proposta pela analise marxista. E aqui j& podemos
identificar um primeiro elemento de polémica: quem nomeia esses movimentos? Estas
denominacgdes, e suas polarizacdes, envolvem disputas de legitimidade em torno de
valores, referéncias e praticas. Em uma vertente, lutas anti-escravistas, relacionadas a
diaspora africana, aos movimentos anticoloniais e ao movimento norte-americano pelos
direitos civis (CARNEIRO, 2023; HALL, 2003; KILOMBA, 2019). Em outra vertente, lutas
pelo sufragio universal/ lutas pelos direitos femininos e até lutas dos movimentos de saude
— contracepgéao, aborto, creches etc. (GONZALEZ, 2020; HOOKS, 2022). Somam-se a
estas vertentes as lutas pelos direitos LGBTQIA+ — mais recente, pelo menos nessa
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denominagéo, mas precedido historicamente pela discussao dos direitos dos homossexuais
(PRECIADO, 2019; TREVISAN, 2021).

Sao movimentos politicos e perspectivas de andlise que possuem um histérico
“politico”, um histérico onde as ideias e agbes caminham juntas e se retroalimentam,
gerando esferas de praticas e esferas semanticas, muitas vezes quebrando o modelo
politico tradicional da luta de classes centrada na visdo das dicotomias classicas Trabalho
X Capital, Proletariado X Burguesia, Esquerda X Direita. Contemporaneamente é possivel
perceber uma reconfiguracdo da propria histéria desse movimento numa perspectiva de
“longa duracédo”. Exemplos desse tipo de abordagem sao os trabalhos de Silvia Federici
(2017), relendo as origens do Capitalismo na perspectiva de género, ou de Paul Gilroy
(2012), relendo a constituicAo da Modernidade a partir da diaspora africana. Queremos
destacar aqui, no ambito deste segundo eixo, o tensionamento da acao politica e seus
reflexos sobre o pensamento social. O acentuamento das crises do Capitalismo,
processo catalisador de novas formas de agéncias de contestacao do poder, evidenciou a
necessidade de buscar horizontes de analise (do pensamento social) e resposta (na acao
politica) multidimensionais, emaranhados entre si. Nesse sentido, por exemplo, a
perspectiva da interseccionalidade busca dar conta da multiplicidade posicional conflitiva
que envolve os atores e 0s contextos sociais, tentando construir conhecimentos e
constatando a necessidade de articula-los (AKOTIRENE, 2019).

Finalmente, um terceiro eixo, que pode ser denominado epistemologico-
hermenéutico, envolve a maneira como pensamos e falamos acerca de objetos, sujeitos e
questdes. E desde logo lembramos que, diferentemente da perspectiva cientifica
“tradicional”, entendemos essas falas e pensamentos ndo como “neutros”, porque a ciéncia
nao € “neutra”: envolve ideologias, envolve imaginarios, envolve tomadas de posicéao.
Quando mencionamos ideologia, nos referimos ao sentido mais abrangente do termo — de
conjunto ou sistema de crencas. O importante aqui € ndao confundir ideologia da ciéncia
com ciéncia ideolbgica; a ideologia da ciéncia é o sistema de crencas envolvendo
procedimentos, questionamentos e principios éticos para aperfeicoar cada vez mais o
conhecimento. Desse modo, compreendemos o0 conhecimento cientifico ndo como
sinbnimo de verdade absoluta ou um dogma: é uma construcao coletiva em permanente
aperfeicoamento e atualizacao.

Por outro lado, é importante relativizar esse tipo de critica ao pensamento ocidental,
considerando certos antecedentes e dialogos no que diz respeito as oposi¢coes entre

conhecimento pratico e conhecimento académico, para nao incorrer em generalizacoes

n Encontros Bibli, Floriandpolis, v. 28, Dossié Especial, 2023: 92952
E] Universidade Federal de Santa Catarina. ISSN 1518-2924.
DOI: https:/doi.org/10.5007/1518-2924.2023.92952 8 de 22




simplificadoras construtoras da imagem de uma academia “afastada” das verdadeiras
questdes e/ou das questdes socialmente relevantes (retomando em outros termos a velha
oposicao ciéncia “pura” X ciéncia “aplicada”). Assim, a generalizagdo da concepgao de
ciéncia positivista como a unica existente na academia deixa de lado seu débito com
posturas cientificas antecipadoras desse tipo de critica dentro da prépria academia ou do
universo intelectual. Como observaria Bourdieu, na perspectiva da autonomia dos campos
sociais pensadas em relacdo ao campo cientifico, ndo se trata de estabelecer uma distincao
especifica entre saber neutro ou engajado, mas considerar as condicdes de produgéo de
um saber verdadeiramente cientifico — ou seja, a expressao de uma autonomia relativa de
determinado campo de producédo cultural, subordinado em maior ou menor grau aos
campos dominantes da sociedade (BOURDIEU, 2004). Assim, & importante salientar o
desafio, sempre presente, de articular os sujeitos produtores do conhecimento e seus
distintos espacos e legitimidades. Autores como Gramsci e seu conceito de intelectual
organico, o proprio Pierre Bourdieu e a concepgao de intelectual engajado, de intelectual
publico e mesmo Michel Foucault e sua nogao de intelectual especifico sdo provas disso,
bem como boa parte do pensamento antropolédgico pds-colonial das décadas de 1970/80
em diante.

Mas, de fato, o tipo de conhecimento cientifico predominante na era moderna, até
recentemente, € o de aplicagdo técnica, geralmente feito por quem esta fora da situacao
existencial na qual incide a aplicacdo, sem mediacbes e escamoteando conflitos e
definigbes/propostas alternativas. O modo de racionalidade da comunidade cientifica acaba
se sobrepondo ao de racionalidade das comunidades de saber local (CORONA-BERKIN,
2019; SANTOS, 1989). Constitui-se, portanto, como um tépico problematico da discussao
contemporanea acerca da relacdo entre a pesquisa, a sociedade e o “social’. Santos
(1989), por exemplo, ird propor uma aproximagao entre ciéncia e cotidiano, entre a ciéncia
e 0 que denomina de “senso comum esclarecido”. Nesse sentido, vislumbra uma ciéncia
“pés-moderna” estabelecendo uma relacdo com outros saberes, reconhecendo que a
ciéncia, especialmente em sua vertente positivista, como promotora da desqualificacdo de
outras formas de conhecimento durante muito tempo. Ja Alberto Melucci (2001) aponta a
necessidade de os movimentos sociais ou antagénicos produzirem e/ou se apropriarem de
conhecimentos socialmente legitimados para debaterem suas demandas no espaco publico

(inclusive em embates que buscam legitimar esses conhecimentos).
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3 REPENSANDO TECNOLOGIA, CONHECIMENTO E SOCIEDADE:
PARADOXOS E POSSIBILIDADES

Assim, uma questao incontornavel é a de qual é a autonomia e a legitimidade
simbélica do conhecimento produzido a partir de parametros que buscam conectar-se tanto
aos conhecimentos ditos tradicionais, bem como a praxis de movimentos sociais diversos.
Sarah Corona-Berkin (2019) propde uma abordagem a qual denomina de PHC (Producéao
Horizontal do Conhecimento), sustentada em trés pilares: 1) Conflito gerador; 2) Igualdade
discursiva e 3) Autonomia do olhar proprio. A PHC opta pelo conflito como condicao
geradora: os diferentes discursos se expdem um a frente do outro e se prestam a construir
algo novo — que os sujeitos se conhegam e se entendam ou cheguem a um consenso,
refere-se ao fato de aceitar o estado de pesquisa compartilhada para produzir um estudo
diferente, hibrido e subversivo, uma nova pesquisa a servi¢o da interpretagao horizontal do
mundo social. Dado o conflito gerador nao ter a ver com formas harménicas de incorporar
a voz alheia sem comprometer os principios hegeménicos da investigacdo, construir o
conhecimento mutuo tem a ver com estabelecer condi¢cdes de equidade para tracar um
caminho para a autonomia das proprias visdes, constituindo os pesquisadores, académicos
e nao-académicos, em pesquisadores pares. A autonomia, como Berkin entende, ndo é
uma esséncia a ser resgatada, mas é definida por linguagens e contextos. A autonomia
buscada a partir da PHC é construida na troca intersubjetiva, onde se espera a expressao
da voz de cada um de acordo com suas préprias linguagens e contextos, para explorar
novas formas de conhecimento na comunicagéao.

Regina Marteleto, Leila Ribeiro e Céatia Guimaraes (2007) ja antecipavam em grande
medida esta perspectiva, ao refletir acerca da recuperacado do conhecimento produzido no
ambito dos movimentos sociais, velhos e novos, e sua acao em rede como desafio aos
modelos de ciéncia positivista. Desse modo, respondem a questao de como produzir novos
conhecimentos e responder aos problemas sociais invocando a concep¢ao de “terceiro
texto” ou “terceiro conhecimento”, resultante de uma producéao realizada em didlogo, mas
que nao seria um produto hibrido ou meramente combinatério: sua condigcao seria prépria
do novo, das multiplas linguagens humanas, cuja convivéncia conflitiva geradora pode ser
produtora de novas respostas a perguntas sociais. Trata-se, portanto, muito mais de “um
construto de ordem pratica e simbdlica que permite aos agentes uma destreza técnica para
lidar com questdes praticas do cotidiano e, ainda mais, um meio de valorizacado e de
fortalecimento dos elos de apoio social e das suas capacidades inventivas” (MARTELETO;
RIBEIRO; GUIMARAES, 2007, p. 78). Nesse sentido, seria também um recurso para se
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repensar uma outra epistemologia social, focada no lugar ético e politico do conhecimento
cientifico.

Outro tépico importante a ser considerado a essa altura da discussao é o da
tecnologia, e de como ela modifica as formas de pesquisa, de producado do conhecimento
e sua relagdo com a sociedade. As “novas” tecnologias ampliaram o conceito de “pesquisa”
— tanto a pesquisa cientifica, como atividades que passaram a ser correlatas, como
curadoria, desintermediacdo, escolha e/ou indicagdo por algoritmos, indicando novas
formas de entender a relacdo com os “dados” e a pesquisa, tanto como resposta por
demandas como também por busca de padrdes.

Particularmente no territério das Ciéncias Sociais, a expansado do codificavel,
promovida pela informatizacdo e pela convergéncia digital sobre inUmeras atividades
humanas tecnicamente mediadas, cria novas tensdes entre dindmicas que convivem lado
a lado: o surgimento de novas formas de producdo de conhecimento, gracas ao amplo
acesso a informacodes, produzido através das interacoes em redes cibernéticas,
simultaneamente a modulacdo de nossas vidas, ao aprofundamento da sociedade de
controle e a expansao do Capitalismo informacional. Nosso crescente uso de tecnologias
digitais de comunicagdo gera uma infinidade de dados, rastros e indicios sobre nossa
existéncia mediada por esses dispositivos. Consciente ou inconscientemente,
transformamos cada agao, cada interacdo, cada pensamento expresso na rede, em uma
nova informacao registravel e quantificavel.

Isso é possivel porque a interatividade/o feedback entre entidades comunicantes é
um imperativo do desenho sociotécnico da rede, uma caracteristica fundamental para o
funcionamento das tecnologias cibernéticas. Ela esta na base dos processos colaborativos
em redes digitais, nas formas ampliadas da producgéo cientifica, nas diversas expressdes
da ciberpolitica e do ativismo digital, mas também é uma das condi¢des possibilitadoras da
expansao da producao e da extracao de valor sobre nossas interacées na rede, a0 mesmo
tempo modificando as formas de exercicio do poder nas sociedades contemporaneas.

Ha todo um conjunto de metaforas relacionadas a explosédo dos dados, o Big Data,
buscando traduzir as consequéncias desse fendbmeno para a cultura, a economia e a
politica contemporaneas. Uma dessas metaforas é a dos ‘“reservatérios de dados”,
estoques de informacao dos usuarios, que, semelhante ao que ocorre com 0S recursos
naturais, estariam abertos a “minerag¢ao”. Aparentemente sao recursos infinitos, dados que
possibilitariam as empresas de tecnologia construir um universo de “compartilhamento” —

por meio da concessao voluntaria dessas informacdes por parte dos usuarios. Constroi-se,
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desse modo, uma ideologia em torno de uma utopia comunitaria de melhores servicos, de
construgcdo de conhecimentos e de partilha de “experiéncias”. (BEZERRA; ALMEIDA,
2020). Ao analisar esse fendbmeno do “extrativismo de dados”, Evgeny Morozov (2018)
aponta as implicagdes de suas consequéncias econOmicas e politicas: o acumulo de
imensa riqueza — e poder — por um punhado de investidores e gigantes empresariais, a
precarizacao das formas de regulamentacao do trabalho e dos servigos (a “flexibilizacao”,
como preferem os idebdlogos do empreendedorismo). Uma alegada economia de recursos
justificou a reforma dos sistemas de saude, educacdo e previdéncia publicos com a
introducao dos provedores de servicos digitais, implicando, entretanto, na perda de controle
politico e de governabilidade sobre decisGes, pois estas passaram a serem exercidas
“tecnicamente” pelos algoritmos.

Dentro deste contexto, faz bastante sentido retornar a Melucci e a sua constatacao de
que “sair da ideologia e produzir conhecimento (conhecimento, capacidade de andlise,
capacidade de comunicacéo, auto-reflexibilidade) torna-se um recurso-chave para a acao
coletiva” (MELUCCI, 2001, p. 142). Os movimentos sociais, os coletivos em geral, podem
constituir-se em espacgos de producao do conhecimento, reconfigurando espacos politicos
para onde convergem demandas sociais, espacos produtores, transformadores e difusores
das informacdes. Sao espagos que, para preservarem sua natureza publica, devem garantir
o debate e a negociagéo dos diversos interesses. Desse modo, vale lembrar os campos da
vida social e politica estarem sendo reconstituidos pelas interacdes e visibilidades
proporcionadas pelas tecnologias, influenciando as formas pelas quais o poder politico é
exercido. O universo digital abre a possibilidade de compreender as praticas como um
grande texto palimpsesto e polifénico, no qual diversas vozes e escrituras se entrecruzam,
remetendo ao pensamento de Michel de Certeau (2014), especialmente quando este
ressalta os modos de fazer dos individuos, suas estratégias e taticas constituidas a partir
dos lugares e contextos que ocupam. Desse modo, ndo ha sistema de dominacgao
totalmente impedidor de formas de apropriacdo distanciadas ou subversivas — assim como
ndo ha taticas exclusivamente alternativas, imunes a se enfrentarem com condi¢cdes
desiguais de possibilidades, visto estarmos em sociedades cujos recursos Ssao
desigualmente distribuidos.

Nessa perspectiva de questionamento paradigmatico, é praticamente impossivel
imaginar propostas de superacao tanto da modernidade como da pés-modernidade nao se
defrontando com a tecnologia como um tema central. Nesse sentido, Yuk Hui (2020) e sua

concepcao de “tecnodiversidade” propbe ir além da critica ao eurocentrismo e ao
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colonialismo, sinalizando estarem materializadas nas tecnologias as perspectivas
ontoldgicas e epistemoldgicas alvos dessas criticas (nas arquiteturas de bancos de dados
e de algoritmos, nas definicdes de usuarios e nos modos de acesso). O Capitalismo evoluiu
atualizando-se com os avancgos tecnoldgicos, investindo em maquinas e obtendo lucro na
criacdo de novos dispositivos. Mas a concepc¢ao de tecnodiversidade proposta por ele nao
se relaciona com a produg¢ao das mesmas tecnologias com atributos levemente diferentes
ao redor do mundo, sob marcas distintas. A tecnodiversidade “se refere a uma
multiplicidade de cosmotécnicas que difram uma das outras em seus valores,
epistemologias e formas de existéncia” (HUI, 2020, p. 201).

Trata-se, portanto de uma forma de pensamento nao-europeu, relacionado as
culturas tradicionais, em busca de responder os dilemas deste contexto tecnolégico ao
mesmo tempo propondo retornar de forma renovada a discussdao acerca da Natureza.
Desse modo, para além de maneiras de lidar com os recursos naturais, de formas de arte
e de artesanato dos povos originarios a serem preservadas, essas cosmotécnicas poderiam
contribuir para recontextualizar a tecnologia moderna. O autor indaga sobre a possibilidade
de um dialogo transversal desse tipo, na medida em que o mundo inteiro foi sincronizado e
transformado pela for¢ca incomensuravel das mudangas tecnoldgicas. Distante de uma
visdo ingénua, ele questiona como as culturas nao europeias poderiam aprender com 0s
descaminhos da modernidade e, ao mesmo tempo, desenvolver uma visao critica a partir
de outros pontos de vista, apontando um potencial descolonizador de usos renovados das
tecnologias com o desenvolvimento e a manutengéo da tecnodiversidade. Sao questdes as
quais ja vinham sendo fermentadas pelo feminismo, pela ecologia e pelos debates
identitarios e étnicos, na sua contestacdo dos modelos social, cultural, politico e econémico
vigentes. Assim, podemos estar vislumbrando, talvez, uma janela de oportunidade para a
emergéncia de novas maneiras de pensar e conceber estruturas, capazes de conduzir a

“epistemes” distintas dos modelos atuais.

4 DESAFIOS EPISTEMICOS E INSTITUCIONAIS: DA PRAXIS AO LOGOS?

Alguns processos contemporaneos no campo da Cultura e da Informacao ja
permitem uma constatagdo mais positiva de aproveitamento da janela de oportunidade
referida acima. Considerando a constatacdo cada vez mais consolidada das limitagdes de
diversas matrizes simbdlicas do Capitalismo, sobretudo na sua capacidade de fomentar

uma coletividade intersubjetiva mais concreta, algumas praticas de experimentacao
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epistemologica exploram novos referenciais possiveis de “espagco comum” entre as brechas
da hegemonia capitalista. Em outras palavras, buscam romper, com todas as suas
limitacGes contextuais de resisténcia contra-hegemoénica, padroes de significados que se
apresentam como obstaculos a configuracdo de lugares fisicos e nao-fisicos, coletivos,
coabitados, compartilhados.

Ha um dialogo entre algumas das reflexdes alinhavadas anteriormente e aquelas
desenvolvidas contemporaneamente por autores refletindo acerca da apropriacéo de bens
compartilhados, nem privados e tampouco estatais, denominados de “comuns” (commons).
(DARDOT; LAVAL, 2017; HARVEY, 2014). Os comuns podem ser compreendidos como
processos de gestao de recursos coletivos atribuidores de sentido as formas de resisténcia
e aos processos de privatizacdo e monetarizacao. Assim, colocam em evidéncia o paradoxo
existente numa definicdo puramente tecnicista-econdmica do conceito de inovagao, pois
boa parte dos valores norteadores das concepcdes e formas de gestdo dos “comuns”
ancoram-se na tradicdo — embora sejam, ainda assim, “inovadores” em relacdo aos padrées
capitalistas vigentes. Mesmo sendo bastante abrangente e fluida, podendo assumir
diversas definicbes, a nogdo de “comum” sempre compreende uma circulacdo de
informacdes e saberes, uma construcdo comunicativa e coletiva (SAVAZONI, 2018).
Diversas experiéncias concretas mundo afora, reunindo compartilhamento, colaboracao,
organizagdo emancipatoria e autbnoma, permitem vislumbrar essa forma de construgao
dialégica. Sao experiéncias demandantes de um olhar renovado sobre os fenémenos
sociais, incorporando questbes e subsidios contemporaneos para a elaboragdo de uma
epistemologia social da Ciéncia da Informagao. Por meio da construgcao colaborativa do
conhecimento, de formas renovadas de gestao coletiva e de apropriagdes criativas das
tecnologias, estas experiéncias trazem importantes elementos para a reflexao.

Evgeny Morozov e Francesca Bria (2019), por exemplo, elencam um conjunto de
exemplos de utilizacdo da tecnologia na construcdo de “comuns digitais” em diversas
cidades do mundo, a partir de praticas colaborativas e de governanca coletiva dos dados,
indo além do modelo das smart cities, principalmente se contrapondo a financeirizacéo
neoliberal (MOROZOV; BRIA, 2019). No Brasil, uma iniciativa ndo do governo, mas dos
movimentos sociais, foi a desenvolvida pela Agéncia Cultural Solano Trindade, que, ao criar
um site para a instituicao, também incorporou um “Mapa Cultural da Quebrada”, por meio
de uma linha de fomento da Secretaria Municipal de Cultura de Sao Paulo (SMC-SP).
Segundo os membros da agéncia, o objetivo do projeto era superar uma dificuldade latente

quanto a apropriacao das tecnologias da informacao e comunicacao (TIC) pela populagéao
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das regides mais periféricas da cidade, expressa tanto na oferta insuficiente para acesso a
internet como na necessidade de ampliacdo das capacidades cognitivas necessarias a sua
utilizacao (SENA, 2013). Essa iniciativa serviu de inspiracao para a construcdo de mapas
culturais, mobilizando recursos gréficos, organizacionais, operacionais e computacionais
de forma colaborativa. Por outro lado, o uso cada vez mais frequente do Facebook,
demonstra alguns dos paradoxos possivelmente presentes na apropriagao das TICs pelos
movimentos sociais e agentes publicos: embora esta plataforma seja um importante
elemento para a explosdao do uso da web, ao mesmo tempo integra 0 movimento de
cerceamento a liberdade do uso da internet (SAVAZONI, 2018). Entretanto, é certo que sua
disseminacao o tornou uma plataforma fundamental para as estratégias de articulagéao e
comunicacao dos atores do campo dos movimentos culturais.

Para além disso, essa experiéncia cartografica também abre a possibilidade de
ressignificar um territério, a Quebrada, em outras coordenadas. As periferias do
Capitalismo, no geral, sempre foram objetificadas como lugares de normalizacdo da
necropolitica (MBEMBE, 2016), sdo as localidades habitadas por aqueles sujeitos que
podem ser deixados para morrer, quando nao ativamente mortos. No esquema de
imaginarios da cultura do Capitalismo, sdo posicionadas como referéncias de tudo aquilo
que a utopia do progresso hao é. Processos como o Mapa da Quebrada, por sua vez,
podem romper esse posicionamento dos territérios periféricos, permitindo compreendé-los
(e até mesmo maped-los) como universos inteiros de dindmicas culturais, artisticas, do
Conhecimento e da Informacao.

Hoje, a regido do Vale de Aburra, e especialmente a cidade de Medellin, na
Colémbia, possivelmente representa a ideia de um laboratério para esses processos de
reconfiguracdo do conhecimento e da apropriacdo da informacao a luz dos desafios postos
pela cultura capitalista em crise. Essa ideia esta representada no ecossistema bibliotecario
da regido, composto por duas “partes” em uma constante e diversificada gama de
interacdes: as bibliotecas publicas, resultado de politicas institucionais inspiradas e
demandadas pela segunda parte, as bibliotecas populares, historicamente construidas por
movimentos sociais dos territérios mais vulnerabilizados (CENTRO NACIONAL DE
MEMORIA HISTORICA, 2017)

As bibliotecas do ecossistema buscam romper as noc¢des tradicionais da
modernidade desse tipo de dispositivo. Ao invés de um lugar depositario de Conhecimento
legitimado, cuja funcéo é servir de ponto de acesso individualizado a informacao, estendem

seus processos para além de seu espaco fisico, em um duplo movimento. Por um lado,
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utilizam os espacos comuns dos territérios como palco, sala, teatro etc. de suas proprias
atividades, estimulando um uso comunitario deles ao redor de exercicios de
experimentacdo com a linguagem, ferramenta multipla de significacdo da realidade,
ativando a possibilidade de efetivamente ocupar esses espacos (as ruas, as quadras, as
pracas etc.). Por outro, e sobretudo no caso das bibliotecas publicas?, buscam tornar-se
parte da cotidianidade e das redes de vivéncia coletivas, isto é, integrar-se a vida do
territério. Parte do esforco nesse segundo eixo é tornar a biblioteca um lugar de fomento,
dinamizacao, e sobretudo legitimacao da cultura e do conhecimento germinado ali, no
bairro, setor, comuna ou vereda, ou seja, consolidar seu territério como universo préprio,
legitimo, existente em seus proprios termos. As bibliotecas em si, nessa nocao expandida
sobre tal dispositivo cultural, servem elas préprias como laboratérios locais de
experimentacdo com a linguagem, isto €, com as formas de significacdo, partindo das
dindmicas proprias dos territérios. Criam novas cartografias, estudos geogréficos,
histéricos, econbmicos, baseadas em articulacdes, percorridos e dialogos com sujeitos
portadores de tradigbes e conhecimento locais (histdria, memdria, técnicas produtivas,
técnicas artisticas etc.). Também realizam atividades diversas, em sua imensa maioria em
carater coletivo, ludico e dialdgico com sujeitos dali, de estimulo a criatividade, a propria
experiéncia, buscando ampliar horizontes do conhecimento e da acdo cultural
estabelecidos.

Ao mesmo tempo, a extensdo de seus processos ao territério como um todo e sua
integracdo em suas redes de relagcdes é um esforgco de reocupar o “espaco publico”
enquanto “espago comum”, isto é, da possibilidade de estar comunitariamente ali. O
territério, entado, se reconfigura ndo apenas em um espacgo de vida coletiva, comunitaria,
mas também um espacgo de construcdo de conhecimento legitimo, a partir dessa propria
nocdo de espaco compartilhado. E posicionando-o como referéncia de construcdo e
legitimacao do Conhecimento, este proprio é transbordado para além de sua oficialidade
hegeménica, formal, e adquire carater intersubjetivo, de espaco compartilhado. Os sujeitos
podem se entender ndo como objetos, mas agentes da Cultura, e seus diversos

2 Importante esclarecer que esse esforco ndo é quantitativamente maior nas bibliotecas publicas em relagédo
as bibliotecas populares. A questéo, na verdade, reside no fato de as bibliotecas publicas serem iniciativas
do poder estatal, mesmo originadas de articulagdes territoriais, ou seja, vindas “de fora”, e alternativas a
uma tradi¢do de politicas de extrema violéncia. Sua integracao as redes locais depende, entdo de um esforgo
maior de ganho de confianga dos sujeitos-usuarios da biblioteca e elaboragéo da nocao de seu direito aquele
lugar.
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imaginarios, componentes desses universos simbdlicos do territorio, sdo ferramenta que os
torna protagonistas nesse processo de pensar um mundo fora do regime do Capitalismo.

E evidente que dentro do ecossistema bibliotecario ha alguns obstaculos referentes
a sua existéncia dentro do esquema de forgas politico-culturais da hegemonia cultural. Por
exemplo, mesmo com a articulagcéo in loco de bibliotecas publicas e populares ser bastante
positiva, e a forgca histérica do movimento social pelas segundas ter resultado na construcao
das primeiras, ha ainda uma persistente desigualdade de recursos entre elas. Enquanto as
publicas sdo destino de recursos econGmicos estatais, compreendendo, em geral, uma
infraestrutura mais cara, as populares dependem em grande parte de doagdes, do trabalho
voluntario de seus coordenadores com suas possibilidades de angariar fundos, e estao
colocadas nas condicbes de vulnerabilidade de seus territérios. Ha mecanismos de
estimulos via editais publicos para as bibliotecas populares, para onde convergem grandes
esforcos de construcao de projetos de captacdo, mas mesmo com sua importancia historica
na mudanca de realidade da regiao nao lhes é permitida a consideracao no orgcamento
ordinario de Medellin (FUNDACION RATON DE BIBLIOTECAS, 2016).

Porém, mesmo com as problematicas contextuais de tais iniciativas, tanto a
experiéncia especifica do Mapa Cultura da Quebrada quanto essa dimensao mais ampla
do ecossistema de bibliotecas do Vale de Aburra proporcionam subsidios instigantes para
a reflexdo proposta neste ensaio. Se cada vez mais as crises dentro do sistema do
Capitalismo se mostram multidimensionais e integradas, caminhos para responder a elas
talvez demandem este mesmo aspecto. E estratégias como as comentadas nesta sec¢ao,
seguindo essa linha, apontam para uma possibilidade de romper a reificacao da Cultura e
do Conhecimento hegeménicos através da busca por outros universos de significados, a
partir da protagonizacao dos territorios postos na periferia do mundo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As dindmicas contemporaneas da Informacao e do Conhecimento impulsionadas
pelas tecnologias digitais demandam uma atencao renovada do campo da Ciéncia da
Informacado, pois expandem as possibilidades de codificagdo e dinamizacdo de dados
informacionais e dos fluxos sociais e sdo centrais em algumas das questdes sociais
recentes. Entretanto, é urgente considerar esse processo de ampliacdo de possibilidades
de codificacdo e analises da Informacgédo pelas TIC dentro de um panorama geral de

aprofundamento das crises sistémicas do Capitalismo, para que nao sejam reificados os
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modelos dominantes de organizacdo e interpretacdo pela ciéncia da informacao
reprodutores da hegemonia cultural, inclusive dentro das dindmicas das préprias TIC
digitais.

Para tanto, a Ciéncia da Informacao deve estar atenta ndo apenas as
experimentacdes de agao politica recentes que buscam responder aos desafios colocados
por esse momento de reposicionamento do Capitalismo, mas também as tendéncias
internas do proprio campo (da ciéncia da informacéao, das ciéncias sociais e dos estudos
culturais) que, assim como as novas formas de acdo politica, buscam explorar e criar
diferentes esquemas simbdlicos e praticos de interpretacao dos fen6menos da realidade a
partir de coordenadas de referéncias alternativas, periféricas e marginalizadas do
Capitalismo, um caminho pertinente para a produgao de um Conhecimento em resposta as
questdes atuais das crises sistémicas. Isto se reflete numa renovada discussao e critica a
producao de epistemologias hegeménicas relacionadas ao processo histérico que produziu
estas crises, apontando novas possibilidades de conceber a construgao e circulagdo de
conhecimentos nao-hegemaonicos.

A construgdo do conhecimento humano é intrinsecamente relacionada as suas
tecnologias — materiais e do pensamento -, e, simultaneamente, profundamente vinculado
ao meio ambiente. Ao longo da Histéria, entretanto, os modelos que buscaram descrever
essas complexas relagdes geraram omissdes e exclusdes sobre outras possibilidades do
conhecer. Como mencionado anteriormente, autores como Yuk Hui, Sarah Corona-Berkin,
Bruno Latour, Pablo Solén, Anne Tsing e outros, se questionam sobre a possibilidade de
abordagens epistémicas e didlogos que compensem e superem estas omissbes. Sao
questionamentos inspiradores que se somam as reflexdes decoloniais para contestar os
modelos social, cultural, politico e econémico vigentes, propondo novas maneiras de
encarar a producao, organizacao € 0 acesso ao conhecimento.

Desse modo, buscamos neste ensaio apontar alguns dos principais tépicos de
mudanca social contemporanea, sinalizando para possiveis relagbes com o campo da
Ciéncia da Informagédo. Por outro lado, também destacamos algumas experiéncias
empiricas no ambito das politicas e ac¢des culturais e sociais que, em nosso entendimento,
apontam para praticas informacionais nao convencionais — praticas que podem trazer
subsidios para a formulacao de questdes e abordagens mais atualizadas, contribuindo para
tornar mais assertivo o escopo tedrico-metodolégico do campo. Ha, portanto, todo um
territério de experiéncias concretas a ser desbravado e refletido a partir da consideracao de

novos sujeitos, novas conexdes e novas referéncias, que podem ampliar e aprofundar o
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escopo critico da Ciéncia da Informacao. O que merece ser destacado nesse processo € o
esforco de colocar em dialogo e complementaridade teoria e pratica, buscando uma
abordagem praxiolégica que incorpore, em seus procedimentos, formas de dialogo e
colaboracdo com os sujeitos e suas comunidades e lugares. O desafio reside em elaborar
coletivamente metodologias e epistemologias efetivamente interdisciplinares e
interseccionais para a analise destes fendmenos, com um olhar comprometido com os

contextos sociais locais.
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