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Resumen: Este articulo presenta una sintesis de las publicaciones cientificas sobre
el disefio de modelos de Inventario Administrado por el Vendedor (VMI) entre los
afios 2012 y 2017. Para esto se utilizé el procedimiento metodolégico propuesto por
Cooper, Hedges y Valentine, que involucré una serie de pasos de recopilacion, andlisis e
interpretacién de la informacién con la tarea de producir una completa descripcion del
estado acumulativo delas investigaciones sobre este tema. Ademds de una caracterizacién
de las publicaciones, los principales resultados de este estudio se componen de la
consolidacién de un conjunto de criterios y lineamientos para el desarrollo de estos
modelos. Estos lineamientos fueron enlazados con objetivos a corto, mediano y largo
plazo que involucran distintos focos de priorizacidn y barreras a considerar en los
disenios. Finalmente, esta sintesis revela que este tipo de modelos siguen siendo un
tema de interés en las investigaciones concernientes con la gestion de inventario y los
modelos colaborativos, ofreciendo una informacion confiable que funciona como punto
de partida para la consulta y formulacion de modelos para futuros investigadores en este
campo.

Palabras clave: Inventario, VMI, Logistica, Gestién de la cadena de suministro, Sintesis
de investigacion.

Abstract: This paper presents a synthesis of scientific publications on the design of
Vendor Managed Inventory (VMI) models between 2012 and 2017. For this, the
methodological procedure proposed by Cooper, Hedges and Valentine was used, which
involved a series of steps of collection, analysis and interpretation of the information
with the task of producing a complete description of the cumulative state of research
on this topic. In addition to a characterization of the publications, the main results
of this study consist of the consolidation of a set of criteria and guidelines for the
development of these models. These guidelines were linked to short, medium and long-
term objectives that involve different prioritization focuses and barriers to be considered
in the designs. Finally, this synthesis reveals that these types of models continue to
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be a topic of interest in research concerning inventory management and collaborative
models, offering reliable information that functions as a starting point for consultation
and model formulation for future researchers in this field.

Keywords: Inventory, VMI, Logistics, Supply chain management, Research synthesis.

Palavras chave: Inventdrio, VMI, Logistica, Gerenciamento da cadeia de suprimentos,
Sintese de pesquisa

1. Introduccién

La competitividad empresarial ha obligado a las organizaciones a buscar
nuevas formas para satisfacer las necesidades de los clientes, por lo que
cada vez es més frecuente considerar la implementacién de herramientas
colaborativas para obtener resultados més productivos y rentables en la
gestion logistica. Una de estas herramientas es el Inventario Administrado
por el Vendedor, o VMI por sus siglas en inglés (Vendor Managed
Inventory), el cual se puede definir como un medio para optimizar el
rendimiento de la cadena de suministro en el que el vendedor tiene acceso
a los datos de inventario del cliente y es responsable de mantener el nivel
de inventario requerido por el mismo Blackstone. (2002). Por su parte,
el Council of Supply Chain Management Professionals (2013) define
este concepto como una practica en la que una empresa, principalmente
minorista, otorga a sus proveedores, la responsabilidad de determinar el
tamano y el calendario de los pedidos, a partir de las 6rdenes y los datos
de inventario de los puntos de venta.

El VMI posee una serie de etapas que convergen en el acuerdo entre
el comprador y el vendedor. Primeramente, se inicia una comunicacién
de las expectativas y requerimientos de las empresas involucradas, después
le sigue el establecimiento y la sincronizacién de la informacion que serd
compartida, establecimiento de politicas y recursos, disefios de esquemas
para funciones de revisién, seguimiento y control, pruebas pilotos, y
evaluacién y retroalimentacién del proceso Ganesh, et al. (2016). Los
acuerdos VMI han sido usados en la industria desde 1980, desde que la
organizacién de bienes de consumo Procter & Gamble yla minorista Wal-
Mart introdujeron el VMI en su linea de pafiales desechables. Wal-Mart
comenz6 implementando una estrategia de rdpida respuestay al adoptarel
VMTI, no solo disminuyé considerablemente sus inventarios, sino también
el de sus proveedores para el logro de una respuesta competitiva Yan, et
al. (2014).

El VMI para el comprador podria traer consigo beneficios como la
reduccion en los costos de pedido y el aumento de la productividad del
espacio minorista, dado que a medida que se reducen tanto el inventario
general como los niveles de existencias de seguridad, surge la posibilidad
de aumentar la gama de bienes ofrecidos, por otra parte, en el caso del
vendedor, los beneficios giran en torno a una produccién alineada a la
demanda del cliente y la disminucién de los costos de transporte Hammer
& Bernasconi. (2016).

La evolucién de la investigacién sobre el VMI se ha dirigido hacia el
disefio de modelos de inventarios que en su mayoria se representan desde
formulaciones matemadticas. Sin embargo, como cualquier otro campo
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de investigacion, este puede abarcar diversas propuestas que constituyen
pasos necesarios en el desarrollo ordenado del conocimiento cientifico y la
innovacion. Entonces, el valor de un determinado estudio estara definido
por la direccién investigativa que proporciona, y por sus hallazgos. Los
nuevos investigadores primero necesitan conocer que se ha investigado
previamente o qué campos aun no han sido explorados con el fin de
implantar algin valor agregado. Por otro lado, otro de los problemas se
encuentra en las limitaciones de tiempo que hacen que sea imposible
para la mayoria de los cientificos mantenerse al dia con nuevos estudios,
excepto en algunas dreas tematicas de especial interés. Entonces, la
necesidad de sintesis de investigaciones pasadas cobra gran importancia.

Por lo anterior, existen diferentes estudios de revisién de literatura
relacionado con los modelos VMI que incluyen los trabajos de Marques,
etal. (2010), Villa, et al. (2011), Arango, et al. (2013), Govindan. (2013),
Akhbari, etal. (2014) y el desarrollado por Lee, etal. (2015). Sin embargo,
ademas de que estos trabajos no consideran publicaciones entre los anos
2015 -2017, obvian la implementacién de un procedimiento sistematico
que sintetice todas las investigaciones acumuladas en el periodo de estudio
y se basan en la forma narrativa tradicional. En otras palabras, no hacen
una sintesis de investigacion. Las sintesis de investigacién tienen el
objetivo de integrar estudios pasados para extraer conclusiones generales
(generalizaciones) de investigaciones que abordan hipétesis idénticas o
relacionadas. El objetivo del sintetizador de investigacién es presentar el
estado del conocimiento sobre la relacién de interés y destacar cuestiones
importantes de la investigacién Cooper. (2017).

Por lo tanto, este articulo cuenta con tres propdsitos principales:
Realizar unasintesis de investigacion que permita presentar las principales
generalidades de las publicaciones cientificas sobre el diseno de modelos
de inventario administrado por el vendedor (VMI) entre los anos 2012
y 2017; presentar un conjunto de focos de priorizacién y lineamientos
que son indispensables para el disefio de dichos modelos segn la revisiéon
llevada a cabo y finalmente, ofrecer una sintesis confiable para ayudar alos
profesionales y a los responsables de disefiar modelos de inventario VMI
en la formulacién de sus propuestas y tomar decisiones criticas.

Para llevar a cabo lo anterior, se utiliza la metodologia propuesta por
Cooper, Hedges y Valentine. (2009) que mds tarde fue profundizada
por Cooper. (2017) para realizar una sintesis de investigacién. La
cual se enfoca en seguir una serie de pasos secuenciales, aplicando los
principios basicos de recopilacién, analisis e interpretacion, con la tarea
de producir una integracién completa de investigaciones pasadas sobre
un tema. Los resultados de la sintesis de investigacién llevada a cabo
proporcionan informacién sobre varios tipos de hallazgos relacionados
con los resultados acumulativos de 61 publicaciones académicas, ver
Anexo A, entre el periodo de tiempo estudiado.

Por ultimo, el articulo estd estructurado de la siguiente manera: en la
seccién 2 se describe la metodologia utilizada para la construccién de la
sintesis de investigacion, junto a la definicidn de los pasos que se tuvieron
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en cuenta para llevarla a cabo, en la seccién 3 se presenta los resultados y
finalmente en la seccién 4 se establecen las conclusiones.

2. Materiales y métodos

Las sintesis de investigacion realizadas en la forma narrativa tradicional
han sido criticadas Snilstveit, et al. (2012); Mallett, et al. (2012); Booth,
et al. (2016); Gurevitch, et al. (2018), estas generalmente se llevan a cabo
en articulos de revisién de literatura, en donde los autores consignan
su andlisis articulo por articulo. Quienes se oponen a la sintesis de
investigacién tradicional han sugerido que este método es impreciso
tanto en el proceso como en el resultado. En particular, la sintesis de
investigaciéon narrativa tradicional carece de estindares explicitos de
prueba. Los lectores y usuarios de estas sintesis no saben qué estandar
de evidencia se utiliz6 para decidir si un conjunto de estudios respaldaba
su conclusién Johnson and Eagly. (2000). Las reglas de combinacién
utilizadas por los sintetizadores tradicionales rara vez son conocidas por
nadie mas que por los propios sintetizadores, incluso si son conscientes de
lo que esta guiando sus inferencias.

Una de las primeras aproximaciones fue la de Feldman en 1971, quien
publicé un articulo titulado "Uso del trabajo de los demds: algunas
observaciones sobre la revisiéon y la integracién”, en el que escribié:
"Revisar e integrar sistemdaticamente la literatura de un campo puede
considerarse un tipo de investigacion en si misma, que utiliza un conjunto
caracteristico de técnicas y métodos de investigacion” Feldman. (1971).
En el mismo afo, Light y Smith. (1971) argumentaron que, si se
tratara adecuadamente, la variacién en los enfoques entre los estudios
relacionados podria ser una valiosa fuente de informacién.

Desde mediados de los anos noventa, han aparecido un ndmero
creciente de autores que han estudiado la sintesis de investigacién
y el metaandlisis. Por ejemplo, autores como Eddy, Hasselblad y
Schachter. (1992), describen un método propio llamado Método
de perfil de confianza, basado en comparabilidad o aplicabilidad de
preguntas especificas a diferentes fuentes de informacién. Asimismo,
Lipsey y Wilson. (2001), Card. (2015), Petticrew y Roberts. (2006)
y, Schmidt y Hunter. (2015), tratan el tema en general, sefialando
pautas para identificar objetivos, definir el alcance, plantear preguntas de
investigacién y conducir la sintesis. Ademds, ofrecen recomendaciones
para las actividades de busqueda de literatura, reporte de resultados,
entre muchas otras. También, algunos lo tratan desde la perspectiva de
disenos de investigacion particulares. Bohning, Rattanasiri y Kuhnert.
(2008), proponen una metodologia basada en un metaandlisis con datos
agrupados individualmente, en el cual desarrollan diferentes medidas
estadisticas. Si bien este trabajo estd orientado principalmente ala sintesis
de estudios clinicos, ellos recalcan que es posible replicarlo a otras dreas.

Por otro lado, algunos autores vinculan sus metodologias a paquetes
de software especificos. Este es el caso de Arthur, Bennett y Huffcutt.
(2001), quienes proponen un procedimiento de andlisis estadistico y
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presentan al lector como realizarlo utilizando programacién en SAS. De
manera similar, Chen y Peace. (2013) desarrollan un cédigo de analisis
usando los paquetes en el software estadistico R y las funciones apropiadas.
Planteando un enfoque sistematico que ayuda a los lectores a comprender
diferentes métodos de andlisis usando este programa.

Como se menciond anteriormente, este estudié utilizé la metodologia
propuesta por Cooper, Hedges y Valentine. (2019), esta eleccién se
fundamenta por el hecho de implementar un procedimiento sistematico
para asegurar que toda la investigacién relevante se ubique e incluya
en la sintesis, junto con un conjunto de técnicas para maximizar la
validez de las conclusiones extraidas. Este procedimiento involucrd siete
etapas, cada una de ellas gira alrededor a una pregunta de investigacién
diferente. Las etapas abarcan las tareas principales que deben llevarse a
cabo para que los sintetizadores produzcan una descripcién imparcial
del estado acumulativo de la evidencia sobre un problema o hipétesis de
investigacién. La Tabla 1 resume todo el procedimiento llevado a cabo
para el desarrollo de este trabajo.
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TABLA 1.
METODOLOGIA DE LA SINTESIS DE INVESTIGACION.

1. Formular el
problema

i0ué evidenciz de imvestizacidn zara
relevante para 2] problema o hipotesiz de
interss an la simtesiz? Determinar aquellas
evidencias de nrrestigacion que permitan
distingnir loz estudios relevantss de
aquellos frelevantas.

El problema de estudic fiue ol dizefio de medelos VR Comeo
evidencizs relevantes ze determinaron aquellos  estudics de
imvestizacion en donde s dizefian aste tipo de medelos analiticamentea
o desde umz formulzcion matematica, bajo cualquier ticnica de
modelanmiento v con aplicacion a cualgquier sactor econcmico. Este
alcance resulta bastante precize para lograr una caractsrizacion ¥
sinfesis de nrvestizacidn

2. Buscar la
literatura

:0ué procedmmientos deberian usarse
para enconfrar  estas  investigaciones
ralevantes? Identificacion de las frentes v
los térmumeos uhlizados para  buscar
imvestizaciones relevantes.

Loz arficulos fieron obtenidos de bases de datos de gram prestizio
internacionzl (Sciencelirect, ProCiest, Sprmger, ete.). La bizqueda
fiue gjacutada uzando combinzciones de las siguisntas palabras: VI
Inventario Admimstrado por el Vendeder; Modelo; Dizesic; G‘E“‘tl.on
de Imventaric; Cadena de sumumistro ¥ Logistica. Estas palabras
fineron buscadas tanto en mzlés como en espaficl.

3. Recolectar
informacion
de los
estudios

:0Qué informacion sobre cada estudio 2=
ralevante para el problema o |z hipdtesiz
de interss? Sa busca reconccer cual es la
informaeidn relevants gue se busca,
temendo en cuenta que la variacion en la
informaeién recopilada puede generar
clartas diferencias en las concliziones.

La informacicn recolectada comrespondio a especificaciones propias
de loz modelos consultados. 2e tuvo en cusnta informacion como el
afio de publicacion, pais, técnica de modelamiento, técmica de
solucicn, estructura de la cadena de sumumisiro representada
supuestos dal modelo, varizbles del modele, rezultados, téemicasz de
validacion, entre ofros aspectos, como los focos de priorizacion a
corto, mediano v largo plazo para la constitucion dal meodelo junto
con los critanios v linssmientos findamentalas para zu disefio.

4. Evaluar la
calidad de los
estudios

JCome  evaluar las  investizaciones
incluidas en la sintesiz7 Idantificacidn v
aplicacion da crtenios da evaluacicn de
calidad que zeparen los eztudics iddneos
de los estudios gue ne lo zon

Loz modslos netamente tedricos no foeron considerades, es decir
aquellos que no recurren a iz medelacion matematica en su dizefio.
Diel muzmo modo, s realizd wna depuracion con el fin de descartar
aquellas publicacionss duplicadas o aguellzs que no cumplian con los
aleances defimidos en las etapas descrifas anterionmants.

3. Analizar e
integrar  los
estudios

iQus procedimientos deberian usarze
para anzlizar & integrar la mformacion de
loz estudio=T Identificacion v aplicacidn
de procedimientos para recolectar

mformuacion.

Cadz uno de loz articulos fue revizade por los mismbros del equipo
urvestigador v se levaron a czbo warlos consensos grupalss. Se
utilizaron técmicas de recusnto para reswmir ¥ ocomparar la
informzcion defimidz en el pase 3, com el fin de obtener uma
caracterizacion completa v facilitar s mterpretacion (paso 6).

§. Interpretar
la evidencia

20 concluziones ze pueden extraer sobre la
evidencia de imvestizacidn? Conchir lz
evidencia de investizacidn scummilada,

Parz cada uma de laz publicaciomes, se obarvieron lzz mferenciss mas
relevante: en funciom a les especificacionse: propias del pazo 3. Ademas de lo
anteriar, apmd&hcmmd&bhmm se busco encomtrar
ciertos vaclos o aspactos selectos que le serviran a fitturos imvestizadores que
dessem trabajar en tempaticas relacionadas con el VA v la pestion de
imventario. Y3 gue se reconocs gue wn estudio de exte tipo debe presentar el
axtzdo dal conocimdento zobre la relacidn de interés v dastacar cuestiones
importantes de la investizacian.

7. Presentar
loz razultados

Qus informacion deberia melnrzs an el
mforme de la sintesis? Ideatificacion v
aplicacion da laz pantas editoriales v la
prezantacicn de los resultados finales que

loz lactores del mforme requieran conocer
zobre 2l problema de estudio.

Como es notable en la maveria de las publicacions: cienfificas, la
lomgzitud de los articulos ez un aspacto para temer an cuenta. Por asta
razon, =2 decidio presentar umicaments los remuliados finales da la
zimfesiz que mchiven (2] una caractenzacion del estado actoal del
conocimiento de estas investigaciones v (b) aquellas cussticnes que
zon relevamtes para fituros mvestizadores, estaz zom: 1) focos de
pricrizacion sugeridos para al diseio dal modalo v que respondan a
desafios actuales, 1) enterios esenciales para la saleceicm de la téonica
de modelamisnto v 3) lineamuentos recomendadosz para al dizafio ¥
desarrollo del modelo, estos estan Intimamente relacionados con al
sstablecimisnto de variables v supusstos

elaboracién propia, con base en Cooper et al (2019).

3. Resultados y discusién
3.1 Caracterizacion de las publicaciones

Como se menciond anteriormente, el estudio se llevé a cabo con articulos
académicos publicados entre los anos 2012 y 2017, obtenidos de bases de
datos de gran prestigio internacional (ScienceDirect, ProQuest, Springer,
entre otras). El contenido de las publicaciones correspondié a aquellas
relacionadas con el diseno de modelos VMI, contando con un total de
61 articulos (Anexo A). En la Tabla 2 se ilustra la relacién porcentual
respecto al ano de publicacién. Un aspecto importante para destacar es
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que el 75,41% de los articulos fueron publicados en los tltimos cuatro

afos, lo que revelé que atin hay una fuerte produccién investigativa sobre
esta tematica en la comunidad cientifica.

TABLA2
PUBLICACIONES POR ANO
Afio de publicaddn Numere de publicadiones Porcentaje
2 & 9.84%
03 9 14,75%:
2014 11 18,03%:
015 18 29.51%
016 10 16,39%:
a7 7 11.48%
Total &l 100,00%
claboracién propia.

Al mismo tiempo, se noté que la mayor parte de las publicaciones
se concentrd en paises del continente asidtico, concentrandose en paises
como Irdn, China e India. Esto se representa en la Tabla 3. Por lo que
fue posible inferir que hubo una reducida contribucién en paises de habla

hispana.
TABLA 3
PUBLICACIONES POR PAIS.
Pais Numero de publicaciones Porcentaje
Iran 13 21.31%
China 12 19,67%
India 9 14,755%
Emiratos Arabes Unidos 5 8.20%
Malasia 3 4.07%
Canada 2 328%
Colombia 2 3.25%
Dinamarca 2 3.25%
Espana 2 31.28%
Estados Unidas 2 3.28%
Italia 2 3.26%
Corea 2 3.25%
Halanda 1 1.64%
Hundgria 1 1.64%
Indonesia 1 LE4%
Marruecos 1 LE4%
Mexico 1 1.64%
Total &l 100,00%
elaboracion propia.

Ademds, en la Tabla 4 se presentan las particularidades relacionadas
con la técnica de modelamiento implementada en el disefio de los
modelos. Se encontré que el 80,33% se concentrd en tres técnicas de
modelamiento: Programacién No Lineal (13,11%), Teorfa de Juegos
(11.48%) y Optimizaciéon Clésica sin restricciones (55,74%), siendo esta
tltima definida como aquel modelamiento analitico basado en teorfas
de optimizacidn cldsica sin restricciones o enfocado en el cdlculo. Esto
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constituye un punto de partida para que los investigadores sepan a cudles
técnicas contribuir particularmente y fomentar aspectos que aun no se
hayan analizado o que convengan ser ampliados.

TABLA 4
TECNICA DE MODELAMIENTO.
Técnica de modelamiento N* de publicaciones | Porcentaje
Optimizacian Clasica (Unconstrained Jassical
Optimization) 34 55.74%
MLP (Nondinear Programming) 8 13.11%
Teorla de Juegos (Game Theory) ) 11,48%
Lagica Difusa (Fuzzy Logic) 1 6,56%
MILP Mixed Integer Linear Prograrnming) 3 497%
MINP (Mixed Integer Nonlinear Programming) 3 407%
Modelo Markoviano (Markoy Moded) 1 1.64%
Programacidn Multichjetive {Multiple Objective 1 164%
Frogramming)
Total &1 100,005

Otra caracteristica importante fueron aquellos criterios esenciales o
preferibles seleccionados por los autores de las publicaciones para elegir
una determinada técnica de modelamiento que se ajustara a los objetivos
de su modelo. Estos criterios se resumen en la Tabla S. Esta caracteristica
fue significativa para analizar aquellas implicaciones que con frecuencia
se necesitan para los modelos VMI, bien sea para aplicar enfoques
diferenciadores o generales. Asi, los resultados mostraron que la mayoria
de estos modelos se orientaron a una representaciéon compleja de un
problema de estudio (33.33%), seguido por la preferencia de un método
de solucién rdpido (20.43%), junto a una minimizacién o maximizaciéon
de funciones objetivos (18.28%).

TABLAS
CRITERIO DE SELECCION.
Criterio de seleccion Definicion % Publicaciones
B . | Modelo orientado a una represantacion ,

Representacion compleja matemitica complea. 333%%
Reducir el tiempo de Modelo que busca la efidencia en sus 2043%
soducian pEraCiones. T
Optimizacitn general del | Modelo para minimizar o maximizar una 18.78%
sistema funcidn objetivo. o
‘ariedad de soluciocnes Muodelo para soporte estratégico o 12.00%
generadas diecisiones. e

P Modelo que busca la sendillez en su
Aplicabilidad del modelo replicacian. B.60%

- Modelo adaptable a diferentes
Flewibilidad p——— 5.38%
Faworabilidad Modelo que armoje soluciones de calidad. 1.08%
Total 100,00%

elaboracién propia.

En relacién con el andlisis anterior, el disefio de algunos modelos
fue asistido por una técnica de solucién, debido a que no fue posible
en muchos casos, llegar a soluciones desde técnicas simples. Po otro
lado, si bien es cierto que la aplicacién de estas técnicas estd asociada
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a requerimientos especificos de un determinado modelo segin su
formulacién u objetivos, fue necesario observar el panorama general, con
el fin de contar con un listado de las técnicas cominmente aplicadas. En
la Tabla 6 se muestran los resultados, donde un 54,10% de los autores, no
requirieron la aplicacién de ninguna técnica adicional para la soluciéon de
sumodelo, en contraste con el 45,90% que aplicaron técnicas de solucién
avanzadas. Las técnicas con mas frecuencia de implementacion fueron los
algoritmos genéticos y el disenio de heuristicas, ambas con un 11,48%.

TABLAG6
TECNICAS DE SOLUCION IMPLEMENTADAS.

Ténica de Solucion # Publicadiones %

Minguna técnica de solucidn implementada 33 54.10%
Algoritmo Genético (Genetic algonithm) 7 11.48%
Heurlstica Propuesta por los autones 7 11.48%
Hibrido GA-PS0 (Genetic algonthm and Particle Swarm 4 EEE%
Optimization) e
Algoritmo Imperialista Competitivo (impenafist 2 3178%
Competitive Algorithm) o
Hibrido GA-ICA (Genetic algonithm and imperiafist 2 3178%
Competitive Aigarithm) o
Colenia de Hormigas (Ant Colany) 2 3.20%
Adjusted Silver-Meal {ASM) heuristic 1 Le4%
Hibride GA-ALS (Genetic aligorithm and Artificial immune 1 1.64%
Systems) T
Hibrido GA-DP (Genetic algorithm and Dynamic 1 164%
Programming) R
Hibrido GA-5A (Genetic algorithm and Simuilated 1 1L64%
Annemling) R
Total 61 100%

claboracién propia.

Por otra parte, se hizo un andlisis de la estructura de la cadena de
suministro representada. Principalmente, los disenos trabajaron sobre
supuestos referentes a “eslabones” y “nodos”. Los eslabones representan
el movimiento de bienes entre distintos puntos en la cadena (proveedor,
fabricante, distribuidor, mayorista, minorista, etc.). Por ejemplo, una
cadena de dos eslabones podria estar conformada por un vendedor y un
comprador; en cuanto a los nodos, estos se definieron como el nimero de
agentes que desarrollan las mismas funciones logisticas en un determinado
eslabon, en otras palabras, representan formas alternativas del flujo de
bienes en la cadena. Entonces, una cadena de dos eslabones donde un
vendedor abastece a varios compradores se puede definir como una cadena
de dos eslabones de uno a varios nodos. Similarmente, si un comprador
es abastecido por varios vendedores, se puede definir como una cadena de
dos eslabones de varios nodos a un nodo.

En estas publicaciones, los resultados en la Tabla 7 muestran que estos
modelos se disenaron para representar cadenas de dos y tres eslabones. La
estructura de la cadena de dos eslabones mas analizada correspondié auna
estructura de un nodo a varios nodos (un proveedor suministra a varios
compradores) y de un nodo a un nodo (un proveedor suministra a un
comprador), con 49,09% y 41,82% respectivamente. La estructura de tres
eslabones representd 3,64% de los casos, siendo la estructura de un nodo a
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un nodo (flujo directo entre un tnico fabricante, proveedor y comprador)
la tnica representada, con un 3,46% del total de publicaciones. Este
andlisis reflej una aproximacién a los escenarios donde existe una mayor
profundizacién de la contribucién investigativa.

TABLA7.
ESTRUCTURA DE LA CADENA DE SUMINISTRO.
Nimero de eslabones Nodos Porcentaje
Uno a Varios 45 09%%
q9:
Doz ezlabones (Vendedor- Comprador T.’aT;IInoZ :g]:ﬂﬂ . 431 6842.%
Wanos a Uno 1.82%
Tres eslabones (Fabricante-Vendedor-Comprador) Uno a Uno 3,64%
Total 100,00%

elaboracién propia.

Asimismo, se revisaron los supuestos con los que trabajaron estos
modelos, con el fin de indagar que aspectos fueron asumidos como
ciertos a efecto de su diseno. Esto se muestra en la Tabla 8. Para
este andlisis, se consideréd un porcentaje representado por el numero
de publicaciones que incluyeron un determinado supuesto. De manera
general, los supuestos que mayormente se consideraron en este tipo de
modelos corresponden al supuesto del flujo de un solo producto y al
supuesto de demanda constante incluidos en el 11,08% y 9,58% de
los articulos, respectivamente. Es importante aclarar que los supuestos
intimamente relacionados al VMI, como el acuerdo de intercambio de
informacién o la gestion de inventarios por parte del vendedor, no fueron
tenidos en cuenta en este andlisis, dado que resultan incuestionables en
esta clase de modelos.

Ademis de que se reconocieron una lista con los supuestos utilizados
con mayor frecuencia, se propuso un apartado denotado como “otro
supuesto” para representar publicaciones que hicieron uso de supuestos
muy especificos o intimamente relacionados con las particulares de un
modelo y que no se relacionan con los otros supuestos en el listado. Un
ejemplo de lo anterior puede ser un supuesto relacionado con la emisiéon
de CO2y el consumo de combustible en un modelo VMI que considera
variables ambientales. Entonces, supuestos como estos no son presentados
en la tabla, ya que no pueden ser tomados como un punto de referencia
comun, sin mencionar que serfa demasiado extenso referirse a todos ellos.
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TABLAS
SUPUESTOS DEL MODELO
Supueste Porcenta)e de articulos
m:ﬂ:ﬂe@uumumn miuy especifico o inimamente ligado con & 29,04%
Sa considera el flujo de una sola referenda en el modelo 11,08%
Latasa de demanda es constante i
5o considera la presencla de faltantes an el despacho BB
La demanda esta represantada por un comportamilento Inderto 500
5o considera una capacidad limite de almacenamiento 500
Lead TIme cero 4,15%
Latasa de producdon del vendedor es infinita 3 750
Latasa de produccon del vendedor es constants 2.955%
Se considera una tasa de produccion iImperfecta (productos defectuosos) | ET
5o considera el fujo de varias referendas en el modelo | 2405
Existe una politica de Imventana en consignacion I 2405
Sa consideran descuentas | 2,108
Multiples compradores con caractenisticas Independientes | 1,808
5o thens en alenta inventarios de sequridad 1.20%
La demanda stque un comportamisnto difuso 1.20%
Existe un acuerdo de fijadon de precios mayorsta y minorista 0,908
Saconsidera la presencla de un operador logistico en el modelo 0,908
5a analizan los costos de transporte en las operaciones 0,905
5o consideran la dispersion geografica de los compradores 0,605
5e astablece un imite inferior y superior para la cantidad pedida 0,609
Existe un problema de ennatamiento de Inventario 0,605
La demanda es dependiente al predo de venta de los productos 0,609
Total 10085
claboracién propia.

Por otro lado, teniendo en cuenta que los modelos estan conformados
por sistemas de ecuaciones y expresiones matematicas que describen un
determinado problema. Es posible mencionar que los investigadores fijan
objetivos de optimizacién o indicadores cuantificables relacionados con
ciertas variables de decision. En la Tabla 9 se presenta la caracterizacién
de estas variables, segin el nimero de publicaciones que las consideraron
con respecto al numero total de articulos revisados. Por ejemplo, el Costo
Total de Inventario en la Cadena es considerado en 37 de los 61 articulos
consultados. En adicién, al igual que con la caracterizacién de supuestos,
se considerd un apartado adicional llamado “Otra Variable” con el fin
de agrupar aquellas publicaciones que consideraban variables de decisiéon
muy particulares o intimamente asociadas con el modelo disefado, ya que
no pueden ser tomadas como punto de referencia comtn en un estudio
general de este tipo.

En este andlisis se observé que gran parte de estas variables fueron
orientadas a funciones de minimizacién de costos totales de inventario
o a la maximizacién de las utilidades de cada uno de los participantes
en el acuerdo. Vale la pena mencionar que, de las 61 publicaciones
cientificas consultadas (Ver Anexo A), todas presentaron resultados
positivos acordes alos objetivos establecidos. En consecuencia, fue posible
inferir que se han desarrollado modelos o estrategias de inventarios
colaborativos VMI a lo largo de los tltimos afios que senalan resultados
beneficiosos en sus acuerdos colaborativos.

11
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TABLA9
VARIABLES DE DECISION.
Variable de decision Namero de publicaciones | b, opyaie
que consideran la variable |
Otra Vaniable (Especifica del modelo) 48 22,75%
Costo Total de Inventario en la Cadena 7 [ 17.54%
Cantidad pedida 2 10,43%
Costo Total de Inventario Vendedor 18 8.53%
Costo Total de Inventario Comprador 18 853%
Utilidad Total Comprador 14 6,64%
Lhilidad Total Vendedar 14 6.64%
Utilidad Total Cadena 11 521%
Punto de reorden ] 3.7%%
Momero de envios & 1.84%
Precio Minorista 5 137%
Precio Mayorista 1 1.90%
Costo de ordenar 3 1,42%
Costo de mantener 3 1.41%
claboracién propia.

En adicidn, teniendo en cuenta que una validacién es una comparacién
entre las respuestas de un modelo y el sistema real, con el fin de aceptar o
no si este es satisfactorio. Se encontré que las publicaciones practicaron
cuatro tipos de validacién en la puesta a prueba de un determinado
modelo: 1) el ¢jemplo ilustrativo, el cual consiste en un ejemplo ficticio
donde se prueba la eficiencia del modelo en varios escenarios; 2) el
andlisis de sensibilidad para validar el modelo evaluando diferentes
escenarios y los cambios en variables que generan impacto sobre algin
objetivo especifico de interés para la toma de decisiones asociada; 3) las
demostraciones analiticas o aquella validacion a base de inferencias, ya
sea mediante pruebas de argumentos deductivos usando proposiciones
matemdticas; Y 4) el caso de estudio, el cual consiste en un caso real donde
se aplica el modelo desarrollado. Los resultados se presentan en la Tabla
10. Por tanto, el ejemplo Ilustrativo y el andlisis de sensibilidad fueron
los dos tipos de validacién que mas se utilizaron en el disefio de nuevos
modelos, con valores del 53,85% y 29,67% respectivamente.

TABLA 10
VALIDACIONES DE MODELOS
Tipo devalidacign | Numero de publicaciones que | o yo0.) 4o publicaciones
po la aplican pu
Ejemplo Hustrativo 1% 53.B5%
Analisis de sensibilidad 7 1961%
Demostraciones anallticas 8,79%
Caso de estudio 7,655,
claboracién propia.

12
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3. 2 Sintesis de las publicaciones

Este esquema de sintesis involucrd aquellos aspectos relevantes y
principales inferencias frente a las publicaciones consultadas, con el fin
de fundamentar una sintesis que contribuyera al disefo y consolidacién
de nuevos modelos VMI que sean capaces de responder a los desafios
actuales.

En primer lugar, se propone un conjunto de criterios esenciales
que los futuros investigadores deben considerar para seleccionar una
determinada técnica de modelamiento. Esto resulta imperativo en un
diseno, ya que la formulacién de un modelo VMI deberia incluir ciertos
elementos afines con la representacién de una cadena de suministro
compleja junto con indiscutibles supuestos particulares. Sin embargo,
al mismo tiempo un modelo debe poseer flexibilidad, facil aplicabilidad
y facilitar la toma de decisiones ofreciendo una variedad de soluciones
posibles para distintos escenarios. En ese orden de ideas, se consideraron
cuatro elementos esenciales que debe poseer un modelo VMI, y que
deberian ser tenidos en cuenta para la formulacién o eleccién de una
técnica adecuada de modelamiento. A continuacidn, se detallan cada uno
de ellos:

§ Capacidad para modelar sistemas complejos. Es necesario que los
modelos de inventario administrado por el vendedor puedan representar
correctamente la situacién real investigada o problema de estudio, y al
mismo tiempo, delinear las necesidades de operacién y definir claramente
las salidas esperadas. Asi, el modelamiento matematico debe ser motivado
por un contexto real.

§ Facil aplicabilidad. En cuanto a la replicacién o ejecucion, se quiere
que estos modelos sean de fécil manipulacién analitica, todo ello con el fin
de mitigar imperfecciones, disminuir costos de implementacién y disenar
modelos utiles, pero no sobre simplificados.

§ Flexibilidad. Estos modelos no deberian ser robustos, se requiere que
puedan ser aplicados a varios sectores, siempre y cuando se cumplan los
supuestos establecidos.

§ Variedad de soluciones. Implica que los modelos puedan generar
una variedad de soluciones que les permitan a las companias
involucradas, experimentar con diferentes escenarios hipotéticos,
haciendo modificaciones a un conjunto compuesto por diversos
pardmetros establecidos que influyen en sus variables de salida.

Por otra parte, se establecieron aquellos elementos que deberia ser
incluidos en el diseno de modelos VMI; para llevar a cabo lo anterior,
se definieron los focos de prioridad presentados en la Tabla 11. Estos
estan enlazados con objetivos a corto, mediano y largo plazo, e involucran
distintos puntos relevantes. No obstante, estos objetivos pueden ser
dificiles de alcanzar debido a un conjunto de barreras que se encuentran
implicitas en las actividades de gestién de inventario, imposibilitando una
correcta representacion de los modelos. Del mismo modo, la Tabla 11
incluye las principales barreras que pueden estar presentes en los disenos.
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TABLA 11
FOCOS DE PRIORIZACION Y BARRERAS EN LOS MODELOS
Objetivos | Focos de prioridad Barreras encontradas
Ditsminur los costos | Complajidad en los sistemas de costeo v dificultad en la
logisticos. correcta asignacion de costos a las actividades o procesos.
Optimizar las Falta de precision en ls plansacion operativa frente a
:’;ﬁ?ﬂiﬁ:gfﬁﬂm entormos dinamicos que pueden alterar los requenmientos,
padidas y antraga de capacidad y tiemipos de respuesta previamente establecidos
productos. reg en las operaciones de suministro.
Integrar los productos | En muchas  aplicaclones reales de acuerdos WML el
aun modelo vl comportamiento de la demanda de mudhos uctos no
mpo
Coo | tanlendo encuentala | puede ser pronosticado con certeza, lo que puede o@sionar
Plazo | damandaincierta. esgos de faltantes o altos costos de Inventario.
Elirminar las
H eéxito de los modelos WMl puede ser afectado
:I"r:1ml m:nla Iimitaciones relaclonadas con lapfalta de confianza pI;:
muhu:lolitdem Intercamblar datos, polficas o practicas Ineficaces, ¥ la
acuardo ratiyg, | CTECIENte depandencia entre las partes.
Aportar casos de Coma se pudo observar en la Tabla 10, la mayor parte de los
estudio reales gue mezdelos no son valldados comectamente. Lo anterior pusde
Thustren los beneficlos | obedecer a bameras asocladas a la falta de datos de casos de
dal modelo. estudio raales o esquemas de iImplementacion.
Mejorar los
Indicadores dea Algunos modelos no poseen en su disefe una formulackon
nivel de servicio y que permita optimizar los niveles de disponibilidad de los
de porcentaje de productos en los canales de distribudion (faltantes; o en los
R agotados jout-of- canales de comencializackon agotados).
lazo -
. Laf varladc;pc;e; de la demanda a3 traves delmm ﬂsﬂgﬁ
eslabones ucen efectos Importantes en bos nive
Mmgafrelefectnﬂl.aﬂgn Inventario. Las principales bameras estan reladonadas con
! : awarshon al o, fluctuacones de astrateglas poco
flexibles, ¥ problemas de comunicacion y coordinadan.
Ao largo de toda la cadena de suministro, los participantes
Contribuir al diseno de los distintos eslabones pueden tener percepcones
de una red logistica diferentes ¥ objetivos individuales. Esto podria ocaslonar
aficlente que las partes Involucradas no tengan wna vision compartida
¥ nio actien en concordancla con certas estrateglas.
Algunos disehos de modelos VM no estan contextualizados
m&'ﬂgﬂjﬁaﬂ en aspectos concretos para portafolios especificos de
Larga productos, lo cual es una desventaja ya gue modelos
plazn dEI l”" mgﬂﬂ: demasiados generales no toman en cuenta dertas
particularidades que som relevantes para abcanzar un nivel
praductos. aiptimo en las operacionss.
Incapacidad de ofrecer un valor agregado debido a disafios
Iarﬁmmflmm que no ofrecen garantlas enfocadas a la disponibilidad
geﬂl " servicios del producto, Junto a la falta de decsliones ativas y
P as ¥ - de planificacion que logren una disminucion de costos ¥
ante los dientes. mejoramiento de procesos

elaboracion propia.

Se destacd que los modelos a corto plazo deben ir orientados a
establecer politicas y operaciones con respecto a la disminucién de los
costos logisticos, junto a aspectos fundamentales como la optimizacién
del ciclo de pedido; Esto debe tener una enorme importancia para llegar
a un punto en donde se establezca el equilibrio apropiado relacionado
con los costos y la toma de decisiones sobre el tamafio del lote de
pedido. Entonces, al momento de optimizar un sistema de inventario
administrado por el vendedor, se determiné que es necesario un criterio de
optimizacidn o de eficiencia adecuado. En este caso, lo més recomendable
seria orientarlo a la minimizacién de los costos, haciendo mds énfasis en
aquellos que impactan en gran medida el costo total de inventario, como
los costos de adquisicidn, los costos de mantener inventario, los costos
de pedido o de alistamiento de érdenes, los costos de penalizacién por
faltantes, y los costos de transporte.

Igualmente, se resalta la necesidad de contar con modelos que
involucren entre sus supuestos, productos con un comportamiento

14
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incierto en la demanda. Aspecto que es imperativo incluir para buscar
modelos adaptables a la realidad. Del mismo modo, la eliminacién de
imposiciones limitantes en los acuerdos es fundamental para dar paso
a la consolidaciéon de redes de suministro colaborativas. Asimismo, la
necesidad del aporte con casos de estudios reales de implementacion es
también necesaria para ilustrar los beneficios reales de un determinado
modelo, ya que la mayoria de las investigaciones realizadas en los tltimos
afios no presentaron una validacion clara o real de estos.

Por otro lado, con miras a mediano plazo, estos modelos VMI deberian
disenarse para mejorar los resultados en los indicadores de gestién de
inventarios. La creciente necesidad en el cumplimiento de politicas
acordadas de suministro, las exigencias por parte de los consumidores y
sumandole el hecho de una demanda incierta, nos dice que es necesario
el reconocimiento de metas en los indicadores de faltantes y agotados.
Aspectos tales como la satisfaccion del cliente, el nivel de servicio, la
frecuencia de agotados y la mitigacién del efecto latigo, son todos ellos
indispensables para lograr un acuerdo colaborativo de este tipo, que
cumplan con el logro de beneficios para las companias involucradas. Un
ejemplo de lo anterior podria ser contemplar la sinergia entre un acuerdo
VMI y una estrategia de distribucién por cross-docking, dado que esto
traerfa consigo la gestién de un inventario reducido y, en consecuencia,
una minimizacién de los costos, ademds de acortar los tiempos de entrega
alos diferentes puntos de venta que formen parte del acuerdo.

Finalmente, en su ejecuciéon a largo plazo, los modelos disenados
deben contribuir a la consolidacién de una red logistica eficiente que
ayude a incrementar los niveles de utilidad en el portafolio acordado
y genere valor agregado a los productos y servicios de las companias.
Ambos aspectos son vitales para soportar la supervivencia o prolongacién
del acuerdo. Se deben disenar propuestas que ayuden a romper las
barreras existentes en la coordinacién de los eslabones, dejando a un lado
beneficios individualistas y buscando la eficiencia global como red de valor
y que, al mismo tiempo, no comprometan los beneficios y riesgos para los
miembros del acuerdo.

En adicién a lo anterior, se consolidé un conjunto de lineamientos
que surgen de la sintesis realizada y que al mismo tiempo funcionan
como recomendaciones para el desarrollo de estos modelos VMI y el
establecimiento de las pautas en estos acuerdos. Dichos lineamientos se
pueden observar en la Tabla 12. En otras palabras, se incluyé el conjunto
de aquellos elementos que no deben faltar en el disefio de un modelo
de este tipo, tomando como referencia la revisién de las particularidades
presentes en los acuerdos colaborativos de los més recientes trabajos de
investigacion. Estos lineamientos propuestos deben contemplarse en el
diseno de los modelos en respuesta a las barreras anteriormente descritas
en la Tabla 11.
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TABLA 12
LINEAMIENTOS RECOMENDADOS EN EL DISENO DEL MODELO.

Lineamlento Justificacion

sa recomienda un aiterie de optimizacion orentado a reducr

aquellos costos que Influyen en gran medida el costo total de

Imventario, como los costos de adquisiclon, costos de mantener
Criterio de oot n Imventario, costos de pedido o de alistamiento de drdenes, costos

de lizacian faltantes y costos de transporte. Ademas,
gg::: Ia 2 MiNImiz3cion de la epu;mhﬂmn depgs costos fijos mediante la unificacion de los

pedidos &s una estrategla gue a5 posible ajustar a estos modelos,
con &l fin de realizar de manera simultanea la misma cantidad
de pedidos para todos los productos perteneclentss a un msmao
vendedor.

Emvio de la Informacian da Una vectorizacin por punto de venta es un enfoque valldo
vanta y niveles de Inventario ¥ realista, pomue generalmente se cuenta con un canal de
de un portafolle de productos comencializadon conformade por varkes puntos de venta
vectorizados por punto de dispersos  geograficamente, por lo que el pedido estara
vanta. relacionado con el mercado.

Fhulo automatico de Contar con sistemas de Informadon que soporten las

operaciones. Esta es una condicion que debe cumplirse para
: on entre Jos eslabones garantizar que la informacian transmitida sea en tlempo red.

¥ en tlempo real. coherente y confiable.
51 blen podrian considerarse modelos “Uno a Varos' o 'Varkos a
;:ﬂudel vlarlasra"ermdxu U, este tipo de esquema colaborative es mayormente usado

porgue L3 esenda del acuerdo est3 entre dos companias, dado
ssun;mamdeﬁnfa con gue la gestion de Informacion v de Invmamp?mma con
puntos estipulacionas partkoulares.
Debido al comportamiento Inclerto de la demanda de muchos
Hortzonte de planeacion dewn | productos, se hace necesaro contemplar un horizonte de
diclo. planeacion de un doo, con el fin de alcanzar un mayor nivel de
exactiud en los resultados en el corto plazo.

La naturalera Inclerta de la demanda puede ser uno de los
Asumir que la demanda es desafios al disenarun modsalo VM, por lo gue vale la pena reallzar
Inclerta y que s conodda porel | estudios de analisis de datos para conocer el comportamiento de
vandador. la demanda de los productos que estan presentes an al acuerdo,

ademas di la aplicacion de técnicas de proncsticos adeouadas.

El diefe de un modelo WM deberia Inclulr estrateglas
logisticas como 3 integradon con plataformas de  cross-

AJuste a un modelo ooss- docking consolidado, donde las unidades logbsticas se reclben,
docking consolidado acondiclonan ¥ organizan para constitulr nuevas unidades
g:lgslh:asdedlsmhmm que sa enviaran a los diferentes puntos

& wenta.

E;teg.wﬁln busca que por medio dal modelo Vi, una empresa

un mayor conodmilento de los niveles de disponibilidad

Indicadores de agotades v nivel E; productos en el canal de comerdalizacion, disminuyendo

de serviclo Ia pmbabllldaddevenlasperdh:las,yh'rmlatdnunaﬂslsmas
acertado para mejores prondsticos y nivel de servicio.

| Al considerar [a Incertidumbre en la demanda, es necesaro
Conskdarar el manejo de un m.antener clertas unddades en Inventario para redudr el numens
Inwentarie de sequridad a?aladus de las existenclas, debido a una demanda mayor

mﬂ}en:lu en cuenta el hecho de que los canales comerclales

eneralmente estan compusastos porun gran namero de puntos
ge venta, se hace necesario stamcer que estos trabajen con

Conskderar una homogeneddad | - grado de homogeneidad en su comportamiento. Lo

en al costo de mantener

anterior con el fin de itr una modeladon adecuada del
:;wenm‘luml:spunti costo del trarsporte y del costo de mantener invenitario en estas
IE“"“]"E" costo Instalaciones, ¥ que al mismo Hempo, s2 logre una simplificacion
TanSpOrte. aproplada de la realidad, alcanzando un balance entre una

sobre simplificadén ¥ un modelo demasiado ambidoso que
comprometa [a calidad de sus resultados.

claboracién propia.
4. Conclusiones

Al establecer el conjunto de los elementos que deberia contener un
modelo VMI, se logré consolidar una sintesis de investigacién para servir
como herramienta de consulta de caracterizacién bibliografica y reflexion
para el reconocimiento de todos aquellos criterios, focos de prioridad,
barreras y lineamientos que han de tenerse en cuenta en el disefio de un
modelo de inventario administrado por el vendedor. Por otra parte, la
caracterizacién demostré que estos modelos tuvieron una gran presencia
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a nivel internacional en el contexto académico en los tltimos afos,
sobre todo en paises como Irdn, China o India, pero no fue posible
decir lo mismo de estas iniciativas en estudios que proceden de paises
de habla hispana. De forma general, dentro de esta sintesis fue posible
inferir que el VMI como técnica sigue siendo un tema examinado y
relacionado con estrategias concernientes con la gestién de inventario, la
disminucion de los costos logisticos y el incremento de la productividad
en las operaciones, del mismo modo, se observa un interés en el énfasis
del fortalecimiento de modelos colaborativos en las cadenas de suministro
para consolidar redes de valor.

También, resulta interesante que la gran mayoria de estos modelos
(80,33%) estin basados en tres técnicas de modelamiento, la
programacién no lineal, la teorfa de juegos y la optimizacién cldsica
sin restricciones. Los principales criterios de seleccion de estas técnicas
estuvieron dados por la necesidad de una representaciéon compleja de un
problema de estudio (33.33%), la preferencia de un método de solucién
rdpida (20.43%) y minimizacién o maximizacién de funciones objetivos
(18.28%). Asimismo, cerca de la mitad de estos modelos (45,90%) fue
asistido por una técnica de solucidn, siendo los algoritmos genéticos y
heuristicos los mas predominantes, con un 11,48% cada uno.

Es importante hacer mencién que la mayoria de las investigaciones
propiamente relacionadas con el diseno de modelos VMI estian
ciertamente limitadas a un conjunto de pasos basicos en la formulacién
de modelos matemdticos. Estos pasos van desde una justificacién del
problema, seguida por un establecimiento de supuestos, variables y demas
elementos, hasta llegar ala formulacién y posterior analisis de sensibilidad
del modelo. Consecuentemente, se destaca la necesidad de respaldar estos
trabajos o disenos, aumentando el nimero de estudios o de casos de
implementacién con datos reales que muestren los beneficios de estas
propuestas. Similarmente, se deberia integrar una mayor profundizacién
de aquellos factores que se encuentran relacionados con la realidad
logistica de un determinado pais o bien estudios que respalden que estos
modelos funcionan acordes a las realidades empresariales.

Ademés de lo anterior, algunas limitaciones del estudio estin
relacionadas con su alcance, dado que resulta posible aplicar esta
investigacién como punto de partida para avanzar de forma evolutiva
hacia sintesis que involucren las investigaciones llevadas a cabo para el
diseno de modelos mas elaborados que reflejen una mayor complejidad
del sistema real, bien sea a través de una mejor representacion de
las caracteristicas operativas a lo largo de la cadena de suministro.
Un ejemplo de lo anterior podria ser el analisis de otras técnicas
colaborativas ampliamente utilizadas en la actualidad como el CPFR
(Collaborative Planning Forecasting and Replenishment) o el C-
Commerce (Collaborative Commerce).

Por otro lado, aspectos adicionales para futuras investigaciones
incluyen la revisién de aquellas propuestas relacionas con esquemas de
implementacién que puedan ser aplicables segin el tipo de organizacién,
sus politicas y restricciones asociadas. Esto podria estar acorde a
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recomendaciones para estudios previos de requerimientos funcionales, en
capital, infraestructura y personal, asi como la definicién de medidas de
desempeno, planes de capacitacion, esquema de integracién tecnoldgica,
y ejecucion de programas pilotos.

Por tltimo, es posible mencionar que se sugiere la sintesis llevada a
cabo como punto de partida de consulta para los investigadores en este
campo y al mismo tiempo como una oportunidad para recalcar la gran
importancia que tiene el integrar y lograr nuevas iniciativas asociadas al
VMI, que fortalezcan o hagan aportes a los estudios académicos previos,
y que sean respaldados y difundidos desde un contexto empresarial,
fomentando la investigacién como un elemento indispensable de la
cultura de las organizaciones. Por lo anterior, este trabajo hace un
llamado a las empresas y demas partes involucradas, para colaborar con
las instituciones de educacién superior y centros de investigaciéon en
la identificacidn, creacién y validacién de modelos aplicados a dreas de
relevancia relacionadas con la gestion de la cadena de suministro.



Cristian_José Solano Payares, et al. Modelos de Inventario Administrado por el Vendedor (VMI)

a0
m

ANEXO A

Tabla Al

: Sintesis de In-vestigacion 2012-2017

Publicaciones académicas consultadas en la sintesis.

te(ee)
BeDaya, Mohamed; Hassin, EJaf, Horiga, Moncer, M. ADuwrgam, Mobarmmad

Carderns.Bavon, Leopedo Evardo TreviioGarzs, Geresdo Wes, i Misg

Sueun, Got, Powsanbalan, § 6., Javatar, N
Taleadet, Ala A, Nk, Seyed Tagh Abdvn, M, Abusad
Tores, Pl Ballestens, Fri Vel Vs

VA Mantanéa, Mrce; Tores, Fidel

o, Dong Wos, Les Young Hae

Costho, Lo C, Laporie, Gibert

Egi Pee, Vinczn, Jozsel

Horige, M Guumus, 14 Dghfous, 4 Goyel, § K.

Hariga, Moncer ., Al Alwa, Abulabanan

Ranicmar, N, Pk, Subraaun, Naredan, T, Ganesh, K
sace

. e Mo, e Mosen; Nisi, S Tagh Akteven: Sdegh, Said
a0, T s, Tt

o, Yugeng, Hong, Thaoh. heng, Linta L. Lasg Lisng, Chs, Chnghin

Bazan, B, Jaber, Mobaad Y. oo, Sione, Zaveneh, Lucio £

Brsga, Marcel, Catclino,Dasde, Pl Marco

Datit, 2

et 22 Pasncide, Seyod: N, Seye, Moo, Amis

s, M. i, A, G, 1.

Lasee, Clostion, Tustee, Maceel

1

Nions, Aghezma, L Houssaine

Poosteghr, Taserehs, i, Seyed

Rad, Reza Hogseni, Raza, T, 5 Ebabin, Zla Falay

Roozbe N, A, Hemsma Far, Motaad, Adavan Nk, Seyed Tagts

sasegs

Javad, Sadegh, Seid Nl Seyed Taghi Abaven,
bl R, Mol sl [rvan, Aghezz, L Houssaine
Borade, AL 3., Swesney, Edsrd

Chirabort, Ashishei, Verma, Nishant Knar, Clitteee, Achis K
Choustary, Deventrs, S, R,

Do ¥, Laug. 1

Govintan, Kinmen

Hol, Rabtie, Hi, Tras; S, Dov, Haskos,
Huyt, Cantice 3. Pan, Westing

LS. Yo, 2. Dong. M.

Wateen, Asqu, Chateie, Astis

Mo, Arqum, Chateie, Astis Kunar, i, Srata

Roohen N, A, Hemmat Far, Motamad; Nk, Seyed Taghi Akaven

Sadegi, Javad

T

sugply chans

Joweusl Acadssica

tersationat Jourral of Production Research - INT J PROD RES, 51,

order quanity wotet

Applcatons, 3003, 3888-3805

o vende:

e o7l bl et el

constrat
Mol satetscn de s sistea coondinads prodctor-compradr b el enfoque VM

chace

o
mvmtary (VD)

The vl

a he sl produet k.

N .

s.47-54

Expet Systans with Applcaions, (%), 5338-5348

Computas & st Engneming, 6501, 07-103
Interationat Jourl of Profuction Rescareh, SL(23-20), 156-7169
Euopeen Jownal of Opecationl Resarch, 22603, 452-160
Computers & Opesstions Ressreh, 40(9), 2138-2144

T ghase haisic for Inventary Rovling Problam

Optimizing a Mit-vendor Mt s endor Masaged Invnvory Problem

Canplas o1, 45-55
1 Asousl Conference snd Expo 2013, 4005

Knouledge Based Sysems 5I(C),159-170

Optal slcton

Vendor Mansged .

Production process v sestoration terruption
Safey stock mansgement  singe vendorsinge buyer problen undes VMI il consigunant stock et

s, 743752
Eusopean Jownatof Opecations Reserch,

. 73280
Itersatcns) e of Producion Eccnonss, 157(0), 289-301
tersatcns) oara of Producion Eccnonses, 154, 16-31
Eusopsn Jownal of pecationsl Rssch,
Knawledge Based Systms, 59, 53-65

Scienta rausca, 2103, 1081107

b, -t

! utesatons) Jouzal of Production Eccnosics, 157, 120-132
etimates
ppceinss of Lt Coe and Gasme Theory Approschs, 263-258
Vendor Maaged i N — [res— 1,207-3

Optaizingan legiated vendor meraged swvenlory ystem o3 ingle-vedor two-Usyes suply i vl determing weghting
g eost

ctor for vendors orderay

Inematona) Joural ofProfuction Eccnonce, 153, 295-308

s v : ata st sl R —————
opmms ot S, 72, 15614
S — o 14
B - [P —————"
. e P
oot e i sy 9 ouagst 0
et Syt o 0,535
» g o of O R, 413, 1
J— ot

o sy c
M fo singe-vendor st suppy chams wder stochastic dmuand

Inersaticnsd Jowsal of Froduction ccnonscs, 169, 413-421
Iterationat Joursal of Systens Seience, 46(2). 271-283
Decsion Sugport Sytens, 70, 341

Computers & Industil Engneering, 70,05-102

ol undr shortsge
A e Itegrted
Maragement. & Toned Parsmetrs orid Meta st

Tovo-Echelon Supply Coan

ppie Soft Computing, 30, 393-364

Sprnger OPSEARCHL 52, 631-640

g, s i T Ao Tuoprmeun VIS o Compng ,557-575

et e, e, K e s Vs, o PR o6 1538
Tatizadeh, Ata Al Noosi-daryan, Mahsa; C(V(a) Leopoldo Ed. it teeromeg e ol Interationsl Jounzal of Production Eccnoics, 159, 285-205
g Do s 5, Yongans s, G Heo, e, i, o - by iy i r : s, 2630
B, Tog g, Vi, Wang, Youg U — [ ——
s D y J—— MATEC Wt Coniracs, 50
B,z Gt e » IFAC gL, 403, 65673
oot AL Rasy, 1 st . Pl iy YO — wascy Ty I Engein nd Mgt Sy, 15, 5595
T, s, g e, L, e E 115
g o T L It ot of Mot st Usutons Eogg, 19, 1-410
oo Mo, s, i, s, S, Zvands, i — st ot it Mg 19, 027116
L Y, o, e s, S il oy pen o o1 0 ), 5100
Pk, g Yo, T Pk a0 P e o Syt vt o, 5, 14-150
St Dot R, ot okl . g, s S - s ot ofOpson e, 3555, 7517

Sadeg,Javad, Mousaw, Seyed Mohsen, Nk, Seed Taghs Aduvan

b, Kaasgp, Maryany, Iman, Din Motarsmad, Mabimondarioo, Mo

Cal s, Hu, Yoging. Tacmat, PauduR ; Shang, Jener
Cal enh, Tadiua, Pand, Stvng, S, Huug, Guanghui
i, Jens, Zhong, M, Shang, Jennie, Hong, Weisi

Dai, sz, Pesg, Shengv, Li, Stubiao

sres, David

Fscun, David P, Loresa

Verma, Nishent Kanar, Crattee, Achis

Optmizing an ventory ol with Rz demand, baclcrdoring, and

bearii algort

Flestie contract design for VMI sspply i i sevice ensitive dpand Reveane basing and supplies ubsidy

g = vedar
Coontisaisg VM g

A015). 73187535

Computers & It Engneerig, 103

Eusopean Jounatof Opecationa Reserch, 201(D), 143-153
ppled Mt Modeling, 43, 611-620

contract, subedy contac . 155, 196-210
Jy Clsn sty Mot Pracedia Enganeing, 174, 1229-1234
v » o ¥ Jouenal Mathemetic, 39, 424-43¢
Amigle € " Gompters & Industil Engnering, 104, 175-157

19



Revista EIA, 2020, vol. 17, num. 34, Julio-Diciembre, ISSN: 1794-1237

Referencias bibliogrificas

Akhbari, M.; Zare Mehrjerdi, Y.; Khademi Zare, H.; Makui, A. (2014). VMI-
type supply chains: a brief review. Journal of Optimization in Industrial
Engineering, 7(14),75-87.

Arango-Serna, M. D.; Adarme-Jaimes, W.; Zapata-Cortes, J. A. (2013).
Inventarios colaborativos en la optimizacién de la cadena de suministros.
Dyna, 80(181), 71-80.

Arthur Jr, W.; Bennett, W.; Huffcutt, A. L. (2001). Conducting meta-analysis
using SAS. Psychology Press.

Blackstone, J.H. (2002). APICS Dictionary: The Educational Society for
Resource Management ( 102" edition).

Bohning, D.; Rattanasiri, S.; Kuhnert, R. (2008). Meta-analysis of binary data
using profile likelihood. London: Chapman and Hall.

Booth, A.; Sutton, A.; Papaioannou, D. (2016). Systematic approaches to a
successful literature review. Sage publications.

Card, N. A. (2015). Applied meta-analysis for social science research. Guilford
Publications.

Cooper, H. (2017). Research Synthesis and Meta-Analysis: A Step-by-Step
Approach, Sth ed. The United States of America: SAGE Publications.

Cooper, H.; Hedges, L. V.; Valentine, J. C. (Eds.). (2019). The handbook of
research synthesis and meta-analysis. Russell Sage Foundation.

Council of Supply Chain Management Professionals (2013). [Online].
Available: https://cscmp.org/ CSCMP/Educate/SCM_Definitions_and
_Glossary_of_Terms/CSCMP/Educate/.

Chen, D.D.; Peace, K.E. (2013). Applied Meta-analysis with. R. CRC Press.

Eddy, D. M.; Hasselblad, V.; Shachter, R. D. (1992). Meta-analysis by the
confidence profile method: the statistical synthesis of evidence. Academic
Press London.

Feldman, K. A. (1971). Using the work of others: Some observations on
reviewing and integrating. Sociology of Education, 86-102.

Ganesh, K.; Mohapatra, S.; Nagarajan, S. (2016). Design and development
of knowledge management for manufacturing. Springer International
Publishing,

Govindan, K. (2013). Vendor-managed inventory: a review based on
dimensions. International Journal of Production Research, S51(13),
3808-3835.

Gurevitch, J.; Koricheva, J.; Nakagawa, S.; Stewart, G. (2018). Meta-analysis and
the science of research synthesis. Nature, 555(7695), 175.

Hammer, H.; Bernasconi, C. (2016). Best Practice in Implementing
VML A recommendation by ECR Community. Recuperado
de: hteps://www.ecr.digital/wp_contents/uploads/2016/07/Best_Practi
ce_in_Implementing VMILpdf

Hunter, J. E.; Schmidt, F. L. (2004). Methods of meta-analysis: Correcting error
and bias in research findings. Sage publications.

20


https://cscmp.org/CSCMP/Educate/SCM_Definitions_and_Glossary_of_Terms/CSCMP/Educate
https://cscmp.org/CSCMP/Educate/SCM_Definitions_and_Glossary_of_Terms/CSCMP/Educate
https://www.ecr.digital/wp_contents/uploads/2016/07/Best_Practice_in_Implementing_VMI.pdf
https://www.ecr.digital/wp_contents/uploads/2016/07/Best_Practice_in_Implementing_VMI.pdf

Cristian José Solano Payares, et al. Modelos de Inventario Administrado por el Vendedor (VMI): Sintesis de In-vestigacidén 2012-2017

Johnson, B. T. Eagly, A. H. (2000). Quantitative synthesis of social
psychological research. Handbook of Research Methods in Social and
Personality Psychology (pp.496-528). Cambridge: Cambridge University
Press.

Lee,]. Y.; Paik, S. K; Cho, R. K. (2015). Vendor-managed inventory: a literature
review on theoretical and empirical studies and future research directions.
International Journal of Advanced Operations Management, 7(3),199-228.

Light, R.; Smith, P. (1971). Accumulating evidence: Procedures for resolving
contradictions among different research studies. Harvard educational
review, 41(4), 429-471.

Lipsey, M. W.; Wilson, D. B. (2001). Practical meta-analysis. Sage Publications,
Inc.

Mallett, R.; Hagen-Zanker, J.; Slater, R.; Duvendack, M. (2012). The benefits
and challenges of using systematic reviews in international development
research. Journal of development effectiveness, 4(3), 445-455.

Marques, G.; Thierry, C; Lamothe, J; Gourc, D. (2010). A review of
vendor managed inventory (VMI): from concept to processes. Production
Planning & Control, 21(6), 547-561.

Petticrew, M.; Roberts, H. (2008). Systematic reviews in the social sciences: A
practical guide. John Wiley & Sons.

Snilstveit, B.; Oliver, S.; Vojtkova, M. (2012). Narrative approaches to
systematic review and synthesis of evidence for international development
policy and practice. Journal of development effectiveness, 4(3), 409-429.

Villa, M.; Torres, J.F.; Ballesteros. (2011). Revisién bibliografica de los enfoques
teorfa de juegos y Vendor Managed Inventory (VMI) para el estudio de
cadenas de suministros. Rev. Puente Cientifica, 5(1), 17-29.

Yan, D.; Martin, D.; YuliangY. (2014). Beyond information sharing: An

empirical analysis of vendor - managed inventory. Production and
Operations Management, 23(5), 817-828.

21



