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RESUMEN:

El caudal de estudios que busca ahondar en los caminos de la docencia para desanudar sus laberintos es abarcativo y creciente.
Desde hace més de un siglo hemos estado buscando el sentido del oficio de ensenar tratando de definir la profesion docente desde
distintos abordajes. Por su parte, el sociélogo estadounidense Richard Sennett (2009) ha trazado una linea de indagacién que busca
entender la docencia como una labor artesanal. El autor explica que la artesania es la habilidad de hacer las cosas bien y estd activada
por un impulso humano duradero y bdsico: el deseo de realizar adecuadamente una tarea. Ser un artesano implica, en un sentido
miés amplio, un continuo monitoreo de las propias pricticas al servicio del crecimiento y el desarrollo profesional. Convertirnos
en artesanos de nuestra propia obra, comprometidos con lo que hacemos, nos acerca a aquellos con quienes trabajamos a la vez que
“nos proyecta hacia la humanidad que contribuimos a eternizar, porque elegimos hacerlo” (Alliaud, 2017, p. 15). Buscamos aqui
explorar la dimensidn profesional de la biografia escolar de docentes noveles del Profesorado de Inglés de la Universidad Nacional
de Mar del Plata y asi a trazar un camino que nos permita visualizar las practicas de los profesores universitarios en un marco
particular, el de la artesanfa.

PALABRAS CLAVE: Docentes noveles, Biografia escolar, Artesania.

ABSTRACT:

The flow of studies that aims at going deep into teaching practices to find the way through the maze is vast. For more than a century,
we have been searching for the implications of teaching, trying to define the profession from different perspectives. American
sociologist Richard Sennett (2009) has opened a line of investigation that seeks to understand teaching as handcraft labor. The
author explains that artisanship is the ability to do things properly and that it exists because of a simple and lasting human desire:
the wish of carrying out a task adequately. Beinga craftsman implies, in a broad sense, a continuous monitoring of teaching practices
for the sake of professional development. Turning into artisans of our own creation, committed to our job, brings us over with
our coworkers. In the present work, we attempt to explore the professional dimension in the school biography of novice teachers
from English Teaching Education at Universidad Nacional de Mar del Plata (UNMdP). We intend to lead a way that allows us

to consider the teaching practices within a specific frame, the one of crafts.

KEYWORDS: Novice teachers, School biography, Crafts.

DESARROLLO

... la ensefianza como accion cotidiana
convoca y nos convoca a un cambio
permanente, pequeno, quizds, pero que
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nos aproxima a la grandeza de poder
educar, formar y transformar a otros.

Andrea Alliand

En el marco del proyecto de investigacion Estudiantes y docentes en contextos de formacion. Andlisis
interpretativo de experiencias biogrdficas en el Profesorado de Inglés de la Universidad Nacional de Mar del
Plata realizamos en diciembre del ano 2016 entrevistas en profundidad a cuatro profesores noveles quienes
contaban con un méximo de tres afos de graduacién. Consideramos que la docencia es una profesion
indivisible del mundo afectivo y de la coyuntura macro-social. Es asi que disefiamos el instrumento teniendo
en cuenta cuatro dimensiones: la afectiva, la profesional, la institucional y la de los acontecimientos macro
sociales. Nuestros entrevistados dejan salir a la luz sus biografias escolares y profesionales; se develan
experiencias vitales, emociones, expectativas y huellas; logramos desnudar cada historia envuelta en capas.
Cada capa revela una o mas dimensiones, a la vez que, en ocasiones, se superponen.

Nos encontramos ante un primer andlisis de la biografia escolar de los docentes noveles que participan
en nuestra investigacién. La informacién obtenida de cada uno de los participantes es muy vasta y rica en
datos biogréficos, por este motivo decidimos, en esta ocasién, abordar una sola dimension, la profesional, que
estd muy conectada con la linea tedrica que deseamos interpelar en esta oportunidad, la del docente como
artesano. En un segundo andlisis, y a partir de las entrevistas focales, ahondaremos en nuevas categorias que
resulten de una indagacién més profunda aun.

Nos movilizé sumergirnos en la biografia escolar de estos jovenes docentes inspirados por los trabajos de
distintos autores, entre cllos el Andrea Alliaud (2010), quien sostiene que el aprendizaje anterior a la etapa
de preparacién profesional, si bien carece de lenguaje técnico, transcurre durante muchos afios y horas en los
que se estd en continuo contacto con la escuelay con los docentes. De esta manera, la vida escolar genera una
importante fuente de experiencia personal. Para la autora, los rasgos mas fuertes se adquieren en esta fase y se
entraman luego con influencia de la formacién profesional en el desarrollo docente. Agrega, ademds, que hay
investigaciones que hicieron hincapié en el importante rol que tienen los primeros afios escolares de quienes
luego ejercen la profesion docente. Es asi que gran parte de lo que los profesores saben acerca de sus roles,
de la ensenanza y de c6mo ensenar, proviene de su propia historia de vida y, sobre todo, de su trayectoria
escolar. En este sentido, Jackson (2002) afirma que la experiencia vivida en la escuela como alumnos, da
por resultado lo que denomina sentido escolar, una idea bastante clara de lo que implica la tarea docente en
cuanto a conocimientos y aptitudes. Esa experiencia prolongada e ininterrumpida “es suficiente para formarse
y sustentar creencias firmes y perdurables sobre los docentes y su trabajo.” (Jackson, 2002, p. 19)

Tal como plantea Gary Fenstermacher (1989), la ensefianza es una préctica que no puede reducirse a
las habilidades técnicas de los profesores sino que hay que definirla desde las intenciones educativas y los
propdsitos morales que la comprenden. Por otro lado, Ménica Calvet y Liliana Pastor (2008) en el marco
de su investigacién L agregan que ciertas practicas docentes pueden cobrar nuevos sentidos cuando se las
interpreta desde la biografia de los alumnos. En este escenario de las practicas, lo moral, como categoria de
analisis, adquiere un nuevo valor porque son las practicas mismas que ilustran situaciones concretas de la
vida en la escuela y se develan en la vida de quienes la transitaron. Sin embargo, las autoras no desean afirmar
que las practicas docentes deban interpretarse inicamente desde las huellas que plasman en los aprendizajes
estudiantiles, pero si pretenden resaltar que esta impronta abre un camino de reconstrucciones novedosas en
relacién con aquellas interpretaciones que emergen de datos iz situ.

Es asi que las historias vividas en la escuela constituyen, para quienes se dedican a ensefar, una fuente de
experiencia que dejard trazos que se manifestardn en el desempefo profesional, sobre todo en los docentes
noveles cuyos recuerdos atin viven frescos en sus memorias. Ante la incertidumbre y la ansiedad, estos jovenes
educadores toman sus experiencias previas como alumnos y configuran En tal sentido nos concentraremos
en aquellas enserianzas que dejan una fuerte impronta en quienes luego, consciente o inconscientemente, las
toman al momento de realizar sus practicas, recredndolas y aplicindolas en el aula y atin también fuera de ella.
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DIMENSION PROFESIONAL Y PRACTICA ARTESANAL

La ensefianza puede considerarse como una profesion cuyo centro de actuacion estd en las almas de los otros.
Ensenar es un acto que deviene en produccion y los que enseian, en productores o transformadores de otros.
Se trata de una trasformacion de las personas en algo distinto a las que eran en su destino (Alliaud, 2017).
Ademas, podemos caracterizar la ensefianza como una artesanfa, entendida como la habilidad de hacer algo
bien (Sennett, 2009) por el solo hecho de querer hacerlo de ese modo.

“Hacer las cosas bien, poder hacerlas bien, recompensa y satisface. Poder ensenar, poder accionar y hacerlo
bien constituye una de las mayores recompensas de aquellos que trabajamos, que obramos con otros y
sobre otros” (Alliaud, 2017, p. 36). A diferencia de otras profesiones, las que operan directamente sobre las
personas, requieren tanto de saberes y destrezas propias de la disciplina como de valores y principios que
directamente afectan a los sujetos. Por otro lado, la ensefianza esta anclada en un oficio, y en su interior
habita la obra, agrega Alliaud. Es asi que la ensefianza comprende la manera en que cada uno hace su trabajo
como producto, es decir, es la obra de alguien —el docente— que logré que algo que era de determinada
manera llegara a tomar un tinte distinto (Alliaud, 2017). Le atribuimos asi un rol formador, transformador
y emancipador. Es una obra maestra en estado puro. Philippe Meirieu (2006) alude a la naturaleza magica del
acto pedagdgico, que se da cuando la ensefianza y el aprendizaje confluyen, aunque nunca estaremos seguros
de si eso que se produjo o acontecié con un alumno es el efecto del accionar de un docente; podriamos tomar
como indicadores de nuestra buena ensefianza, o de nuestra artesania, ciertas conductas y actitudes de los
alumnos, tales como el entusiasmo y la participacion, producto de la motivacién intrinseca y extrinseca en
la que también interviene el docente.

Existen distintas lineas para abordar y analizar la dimensién profesional de los docentes noveles. La primera
que sale a laluz y que emerge de nuestras entrevistas es la motivacion, que atraviesa todo el relato de Lourdes,
una de nuestras participantes. En este sentido, sostiene Sennett: “por alguna razén en especial la motivacion
importa méds que el talento” (citado en Branda, 2016, p. 4). La primera docente que Lourdes recuerda
integramente y aparece como figura desde sus inicios en la escuela primaria, es Laura, la maestra de tercer
grado. Sin embargo, en este caso en particular, podemos establecer una relacién con la motivacién pero por
oposicién, es decir, por su ausencia:

“Lourdes.— [...] Siempre tenfamos, tenfa encuentros con mi mam4, en las que mi mamé le pedia que me dejara salir al recreo,
y ella decia que no porque tenfa miedo que yo me cayera o que me pasara algo, cosa que en realidad no pasaba. Y esos fueron
los primeros recuerdos que pude recolectar al hacer la biograffa. No cuestiones, por ahi, de las materias que me gustaban o no.
Era una alumna promedio [...]. Asi que mis recuerdos, los primeros son esos, son la maestra de tercer grado y después, bueno,
el cambio, por suerte, en cuarto grado ya empezabamos a tener tres sefos, eh, de las diferentes 4reas, ¢h, pero ya, bueno, un
poco mds liberada de, de la presién que me ponia esta sefio en tercero. Y tal fue asi que, que me... que me modificé, digamos,
que yo ante cualquier cosa le decia “me duele la cabeza”, como hacen los chicos.”

Lourdes trae al didlogo la imagen de Laura como docente. Sin embargo, no la recuerda por sus actividades
innovadoras, por la ensenanza de temas que hayan captado su atencién o por alguna cualidad positiva.
Lourdes menciona a la Senorita Laura en su trayectoria escolar por coartar su libertad y derecho de salir a
los recreos a jugar con sus companeros. Este accionar por parte de la docente luego llevé a la desmotivacién
por parte de nuestra entrevistada a ir al colegio y, eventualmente, a permanecer en clases durante la jornada
completa. Es esta falta de motivacién lo que marcé a Lourdes como estudiante y como docente.

A partir de la impronta que la Senorita Laura ha dejado en la biografia de Lourdes podemos percibir
dos posibles caminos alternativos: el primero, que Lourdes imite este comportamiento y limite la libertad
y el accionar de sus estudiantes; el segundo, que actie en contraposicién, huyendo de la experiencia vivida,
intentando evitar esta restricciéon de la libertad con sus alumnos, promoviendo la socializacién dentro y fuera
del aula. Pues bien, fue la segunda opcién la que encontramos en el relato de la docente. Nuestra entrevistada
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busca huir del modelo de Laura que, por temores propios, afectaba la motivacién de Lourdes para asistir a
clases. Ello se puede evidenciar en diversos puntos de la entrevista, nos enfocaremos en algunos:

“Lourdes.- [...] Intento desestructurar un poco, porque [...] me aburro yo, se aburren, ellos ya vienen aburridos (risas) desde
su casa, entonces intento, si ellos dicen, no se “hoy podriamos” y si me da el marco para hacerlo, si ellos proponen algo, veo
como lo puedo meter.”

Lourdes busca adaptar sus clases para mantener las individualidades y la armonia del grupo. A su vez,
la flexibilizacién que supone darle lugar a las propuestas de sus estudiantes va de la mano de su intuicién.
El desarrollo de habilidades del pensamiento intuitivo, reflexivo y analitico es crucial en la educacién del
profesorado al igual que en la mayoria de los contextos de aprendizaje (Atkinson y Claxton, 2002). Al referirse
al concepto “intuicién”, los autores sostienen que se trata del pensamiento inarticulado basado en un sélido
andamiaje de conocimientos y experiencias que se van adquiriendo mediante la prictica, es holistico y apunta
a identificar problemas y resolverlos, es inconsciente y suele ir acompafiado de una sensacion de acierto.

Asimismo, podemos percibir a través del relato de Lourdes, que se asoma la docente como artista, como
afirma Sarason:

la actuacién requiere que el docente piense, sienta, intuya y se adapte en forma flexible a la individualidad de los alumnos y
que lo haga a fin de generar comprensién y una sensacién de crecimiento en su audiencia” (citado en Branda, 2011, p. 5).

“De eso se trata III”
técnica mixta
Maria José Pérez

Podemos interpretar la flexibilidad de Lourdes en la clase y su interés por mantener las individualidades,
sobre todo con los grupos de adolescentes y adultos.

“Lourdes.— Entonces ahora lo que implementé es que ellos preparen, en algunos colegios donde puedo, media hora de la
clase. Pasan una cancién y hacen la actividad ellos.

Lourdes.— Entonces, y a veces las actividades o las cosas que yo llevo no pasan, sin pena ni gloria, asi que los pongo en ese
lugar [el de proponer ellos mismos las actividades]. Y est4 bueno porque reflexionan sobre lo que es estar ahi, y que uno a
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veces no escucha, y que “ahora mis companeros no me escuchan y a mi me pone nervioso, y que estoy gritando, y no sé qué
hacer. Profe, no sé¢ qué hacer.

Lourdes.— {Claro, es dificil, eh! Es muy divertido. Y ellos toman un rol activo en la clase. [...] Y elijen algo ellos que les
gusta. Yo superviso la cancidn, la actividad, el video.”

Retornando a la figura del artesano, segiin Sennet, en la que “la motivacién importa mds que el
talento” (citado en Branda, 2016, p. 4), observamos que, ante las dificultades que encuentra para satisfacer los
gustos y los intereses de todos los estudiantes, Lourdes implement6 una estrategia grupal de trabajo, centrada
en los estudiantes. Esta consiste en que, en pequefios grupos y durante media hora de la clase, los estudiantes
disefien y compartan una actividad en base a una cancién propuesta por ellos mismos. Asi eligen lo que se
va a hacer en la clase y la docente le da un marco dentro del disefio curricular. Esta estrategia ha captado la
motivacién de los alumnos, que definen las clases como divertidas. Lourdes indicé que decidié utilizar esta
dindmica al darse cuenta de que no era posible cumplir con todos los pedidos individuales de los alumnos y
satisfacer todos sus gustos.

La busqueda de su crecimiento como docente y el de sus estudiantes ha estado fundamentada en despertar
la motivacién colectiva. También cabe mencionar la predisposicién de Lourdes a ser flexible y a promover las
individualidades de sus estudiantes. En este sentido, los invita a ocupar un lugar activo, sobre el escenario, sin
que ello implique soltarles la mano, sino que requiera sostener la mirada sobre lo que dicen o hacen. Esto no
solo da cuenta de las ganas de que los estudiantes se mantengan motivados durante las clases sino también lo
hace consonante con la busqueda de compresidn de los contenidos y del crecimiento tanto personal como
grupal (Branda, 2011).

Aparecen nuevas trazas que evidencian la artesanfa en la prictica docente de Lourdes. Segun Sennett
“volver unay otravez alaaccién permite laautocritica” (citado en Branda, 2016, p. 3). En su biografia escolar,
y casi como en algun episodio de Continuidad de los parques de Julio Cortdzar, Lourdes evoca las ocasiones
en que tuvo que reflexionar sobre su biografia escolar.

“Lourdes.— [...] yo me puse a reflexionar sobre estas cuestiones [buena ensefianza y docentes memorables] luego de tener que
hacer un trabajo final para un seminario de la Maestria que estoy cursando en Practica Docente, y me costaba bastante, ¢h...
el hecho de encontrar quizés algunos, algunas cuestiones memorables que reflejaran mi practica, o mi eleccién por la carrera.
Pero reflexionando sobre esas cuestiones me di cuenta que no tengo muchos recuerdos de la escuela primaria, sf de algunas
docentes, ¢h, de caracteristicas por ahi maternales [hace referencia a la Sefiorita Laura de tercer grado, pero no como una
docente memorable por su buena ensefianza, sino por su sobreproteccion].

Lourdes.— Eh... (Silencio largo). Yo creo que en todas, en todas las materias [de la facultad] en las que estuve, en la mayoria,
en realidad el 90%, todas marcaron, por supuesto, mi formacién desde algin lado, desde lo que no quiero, o lo que quiero, ¢h,
para, para mi practica. Em... en el caso de las docentes... si, las docentes del primer afio, ¢h... siempre las recuerdo con mucho
carifio, y he trabajado con ellas, y mas alla de, del nivel académico que tienen todos los profesores del profesorado en si, de las
docentes del primer afio me han quedado ciertas estrategias a nivel afectivo, y de cémo relacionarse con los alumnos, eso si.”

Lourdes entiende que ha aprendido tanto de aquellos docentes que se desarmaban de pasion por la
ensenianza como de quienes no se caracterizaban por sus buenas précticas. Es por esto, quizas, que al detenerse
en su propia trayectoria, aunque corta ain, admite que le asusta pensar sobre la huella que ella deja en sus
estudiantes

“SB.— ¢Cémo crees que influis en el futuro de tus alumnos?

Lourdes.— No sé. Me, es una... me da pdnico pensarlo, a veces.

SB.— ¢Por qué?

Lourdes.— Porque veo cémo influyen los docentes en la vida de los alumnos, y no sé. No sé si estoy preparada para ser,
para influir. (Risas). No sé, es raro, me cuesta ver c6mo, como uno impacta, no sé. No sé.”

Su reflexion deriva de un intento consciente por evitar repetir aquellas practicas que la han marcado
negativamente en su biografia escolar. Sus intentos por innovar quedaron en evidencia en distintas instancias
de la entrevista, incluyendo los fragmentos aqui ejemplificados:
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« . . . . .

Lourdes.— [...] ylo que pasa es que para mi es todo depende porque experimento todo el tiempo, estoy aprendiendo también
de mi, de ellos, de todo. Entonces, este afo estoy haciendo cosas que el afio pasado no hacfa y viceversa y que no haré nunca
més, y no sé. SB.— Porque vas reflexionando. Lourdes.— Claro, y voy cambiando. Este afio con los videos estoy a full, el ano

7 »

que viene capaz que no hago un solo video en todo el afo. No sé.

La autocritica junto con la reflexién permanente son componentes que ayudan a Lourdes a moldear su
artesaniay a pulir su habilidad por hacer las cosas bien. Ella se ha mostrado como una docente inquieta quien
recapacita a diario sobre su propia prictica y sus posibles consecuencias. El cambio al que alude ilustra una
ctapa en la que busca encontrarse a si misma como docente. Esa busqueda permanente requiere la autocritica
como condicidn sine qua non para poder llegar a la meta de todo artesano, que es el afén por realizar su tarea
de forma satisfactoria.

Al consultarle sobre las recompensas que recibe de su tarea docente, Lourdes hace hincapié en el valor que
le otorgan sus estudiantes cuando la recuerdan a ella, o a sus clases, en contextos no escolares:

“Lourdes.— Trato de, de en las clases, sobre todo con, depende de la edad, ¢h, generar espacios de reflexion sobre la realidad
local, y, nada, yo participo de una agrupacion que vamos a un barrio a dar una mano, en la periferia. El otro dia le conté a los
chicos, y después habian visto no sé¢ qué en la radio, “me acordé de vos, y yo dije ‘la profe seguro estd ahf’y...”

El artesano, segtin Sennett, “no explica, muestra” (en Branda, 2016, p. 6). Nuestra entrevistada muestra
aquello que pretende ensefiar a sus estudiantes. Ensefia no solo desde la palabra, sino también desde la accion.
Ver cémo sus estudiantes actiian en consecuencia le brinda recompensas emocionales.

En nuestra indagacién interpretativa, encontramos en la trayectoria docente de Lourdes instancias de
préictica artesanal, en las que ella busca que el alumno experimente por si mismo, sensibilizando la punta de
los dedos, como plantea Sennett (2009).

La sensibilizacién a la que alude el socidlogo se evidencia en la tarea del docente-artesano. Lourdes, no
solamente busca ensenar inglés, sino también se ocupa del compromiso y de los valores que entran en juego
en la convivencia en sociedad. Nuestra entrevistada busca alternativas para mantener la motivacién de sus
estudiantes en su materia, mientras utiliza materiales y recursos de intereses variados. A su vez, plantea debates
sobre lo coyuntural, en una muestra transversal por reconocer y dar espacio a voces que en otros contextos
son mayormente despojadas de contenido. Hace también alusidn y pone en préctica el compromiso para
con el otro. Quizas sea atrevido, aunque pertinente, sumar al vasto trabajo de Sennett, que los profesionales-
artesanos no deben realizar su tarea en soledad. Por el contrario, como requisito para perseguir el objetivo
del artesano, la habilidad de hacer las cosas bien, y, en este caso en particular, el del docente artesano, debe
inscribir a la artesania en su contexto, considerando a quiénes afecta, cémo y qué rol cumple dentro de la
comunidad en que se inserta.

REFLEXIONES FINALES

Al momento de iniciar la investigacién que enmarca este trabajo, teniamos en nuestras manos el texto de
Sennett, E/ Artesano (2009), que representd una gran fuente de inspiracién para indagar y avanzar en diversas
cuestiones que ya venfamos trabajando en el GIEEC (Grupo de Investigacién en Educacién y Estudios
Culturales) de la Universidad Nacional de Mar del Plata, como por ¢jemplo: la buena ensenianza, los docentes
memorables, la relacién intelecto-afecto, la docencia como arte de la representacién, entre otras. Si bien
ya habfamos trabajado en la linea de Sennett en ocasiones anteriores, en esta oportunidad observamos que
muchas de sus ideas nos cautivaron profundamente y alentaron nuestro espiritu de indagacién para buscar
el trabajo artesanal en las biografias escolares de nuestros entrevistados, entre ellas la referida a la artesania
en si, entendida como la habilidad para hacer las cosas bien, por el simple hecho de hacerlas de esa manera;
la produccién artesanal como aquella en la que la mano y la cabeza no se separan, van unidas. Otra idea
que nos impacta apunta a la superacion de los procesos de mecanizacién técenica, rutinaria y monétona de
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cualquier trabajo al permitir ingresar la posibilidad de pensar y sentir, asi como la de buscar mejorar en lo
que se esta haciendo. Entendemos la docencia como una profesion, una produccién de autor con su marca
y sello propios, como intervencién, como transformacién de algo, o de alguien quien, como consecuencia
de nuestro accionar, tiene la posibilidad de formarse v transformarse. Esto nos coloca en un lugar en el que
p y & q
debemos tomar conciencia acerca de nuestra potencialidad de poder vy saber hacerlo.
p p y
Nos gustaria cerrar esta reflexién con las palabras de Philipe Meirieu quien afirma: “Creo que ya ha llegado
gu p p q quey &

el momento de mirar de cerca la dimension oculta de nuestra profesion, esta intencionalidad profesional
primera que nos instituye como profesores. En el sentido propio del término: ella es la que nos mantiene en
pie.” (Meirieu, 2006, p.19).
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