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A Escraviddo Digital’ e a superexploracio do trabalho: consequéncias para a classe trabalhadora
Resumo: O presente artigo tem como escopo de andlise a precarizagdo e a superexploracao do trabalho, que se manifestam na atualidade
através das novas modalidades de terceirizagao e flexibiliza¢ao do contrato de trabalho. Fundamenta-se na teoria do valor-trabalho de
Marx e na Teoria Marxista da Dependéncia (Ruy Mauro Marini), objetiva captar alguns elementos essenciais para apreensao da
superexploracio, tendo em vista estabelecer uma conexao clara entre esta categoria tedrica e as novas modalidades de trabalho precério,
tao expressivas na atualidade. D4 especial destaque ao setor de servicos, especificamente o trabalho monitorado e controlado por novos
dispositivos tecnolégicos e de rede. Pretende demonstrar como o processo de expansao dos servigos privatizados e mercadorizados na
era informacional-digital contribui para a subsungao real do trabalho ao capital e provoca consequéncias profundas para a classe
trabalhadora, em especial nos paises dependentes e periféricos.

Palavras-chave: Dependéncia. Superexplorag@o do Trabalho. Precarizacao. Uberizagao.

Digital slavery and the super-exploitation of labor: repercussions for the working class

Abstract: This article aims to analyze the precariousness and super-exploitation of work, which are currently manifested through the
new modalities of outsourcing and flexibilization of the work contract. It is based on Marx’s theories of work and value, and on the
Marxist Theory of Dependence (thoughts of Ruy Mauro Marini), We aim to capture some essential elements for comprehension of
super-exploitation, owing to establish a clear connection between this theoretical category and the new modalities of precarious work,
so expressive nowadays. We give special emphasis to the service sector, specifically to the work monitored and controlled by new
technological and network devices. We intend to demonstrate how the process of expansion of privatized and commodified services in
the informational-digital era contributes to the real subsumption from labor to capital and has profound repercussions for the working
class, especially in dependent and peripheral countries.
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Introducao

Pensar sobre o trabalho na sociedade contempordanea, nos convida a refletir sobre os elementos
centrais do processo de transformagdes do capitalismo financeiro e mundializado, quais sejam a precariza¢do
e a superexploracdo do trabalho, especialmente nos paises latino-americanos.

Ao considerarmos o processo de restauracdo do capitalismo e suas determinagdes macroecondmicas
em nivel mundial, instauram-se novas exigéncias que configuram estratégias encontradas pelo préprio capital
para sair da crise. Ou seja, em decorréncia da liberalizagdo, desregulamentacdo e privatizacdo tem-se uma
dindmica de acumulacdo flexivel e uma economia baseada na exploragcdo da forca de trabalho barata
e precdria, como elementos constitutivos da reprodu¢do ampliada do capital na atualidade.

Baseada nas pesquisas produzidas por Antunes (2006) sobre as mudanc¢as no mundo do trabalho, parti-
cularmente no atual estdgio do capitalismo brasileiro dependente e periférico, observa-se que alguns tracos
singulares e particulares do processo de reestruturagdo produtiva do capital, conforme o autor, estdo associa-
dos as formas multifacetadas e heterogéneas de organizacdo, gestdao e controle da forca de trabalho, associa-
das a mundializacdo, transnacionalizagdo e financeirizacdo dos capitais.

Ao retomarmos o tema central proposto para esta andlise, ou seja, a escravidao digital e a superexploragdo
do trabalho, inserido na totalidade do trabalho na sociedade contempordnea, o nosso interesse ndo estad em
apenas apontar as caracteristicas ou formas de ser das expressdes da precarizacdo do trabalho, mas, sim, em
adensar o debate sobre a relacdo entre precarizacdo e superexploracdo do trabalho. Mais precisamente, torna-se
relevante analisar as mudancas que afetam as relacdes capital-trabalho e as novas formas de exploragdo do
trabalho *“ as quais sofreram alteracdes radicais com o padrdo de acumulagdo flexivel “ utilizando para isso,
mediacdes concretas de analise, tais como: a precarizagdo do trabalho e a superexploragio da forca de trabalho?.

Nesse sentido, a estrutura do presente artigo subdivide-se em uma andlise sobre a especificidade do
capitalismo dependente e periférico, fundamentada na Teoria do valor-trabalho formulada por Marx, e na
Teoria Marxista da Dependéncia defendida por Ruy Mauro Marini. Corroborando o pensamento de Marini, e
referenciados pelos fundamentos da transferéncia de valor e da superexploracdo da forca de trabalho,
intencionamos captar os elementos essenciais para apreensao da superexploragdo, a fim de estabelecer uma
conex@o clara entre esta categoria tedrica e as novas modalidades de trabalho precério, tdo expressivas na
atualidade. Em seguida, iremos analisar as tendéncias atuais de precarizagdo do trabalho ou trabalho precério,
especificamente no setor de servigos, evidenciando algumas facetas da exploracao caracteristicas do trabalho
monitorado e controlado por novos dispositivos tecnoldgicos e de rede, a exemplo das plataformas da econo-
mia de compartilhamento, que t€m grandes empresas como protagonistas, tais como Uber (aplicativo de
téxi), Rappi (aplicativo de compras e entrega), [Food (aplicativo direcionado ao pedido de refei¢des em restau-
rantes e lanchonetes) etc.

Desenvolvimento

A especificidade que define a condi¢do de capitalismo dependente, para Ruy Mauro Marini (2000) se
traduz, principalmente, pela categoria da superexploracdo da forca de trabalho e pelos mecanismos de
transferéncia de valor.

Sobre isso, afirma Marini (2000, p. 121): “frente a esses mecanismos de transferéncia de valor, basea-
dos seja na produtividade, seja no monopdlio da produgdo, pode-se identificar — sempre no nivel das relacdes
internacionais de mercado — um mecanismo de compensagdo”. Esse mecanismo de compensacdo € a
superexploragcdo do trabalho.

Nesse sentido, Marini, Amaral e Carcanholo (2012) atestam a permanéncia da 16gica de um intercambio
desigual, através do qual se operam trés mecanismos de transferéncia de valor: o aumento da intensidade do
trabalho, a prolongacdo da jornada de trabalho e a expropriacdo de parte do trabalho necessario ao operério
para repor sua for¢a de trabalho.

Dentro dessa 6ptica, os referidos autores abordam as categorias da superexploragdo da forca de traba-
lho e da transferéncia de valor como fundamentos da reproducdo do capitalismo dependente. Assim, ancora-
dos na teoria marxista da dependéncia, analisam as caracteristicas proprias da acumulagdo de capital na
particularidade dos paises periféricos. Quanto a especificidade das economias periféricas, afirmam Amaral e
Carcanholo (2012, p. 88):

A tnica atitude que torna possivel as economias periféricas garantir sua dindmica interna de acumulagio de
capital é o aumento da produgdo excedente através da superexploracao da forca de trabalho, ‘o que implica o
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acréscimo da proporg¢ao de excedente/gastos com forga de trabalho ou a elevacio da taxa de mais-valia, seja por
arrocho salarial e/ou extensao da jornada de trabalho, em associagdo com aumento da intensidade do trabalho’.

Além disso, vale salientar que Amaral e Carcanholo (2012), ao avancarem na discussdo sobre a
superexploracdo, problematizam a relagc@o existente entre a superexploracdo do trabalho e a lei geral da acu-
mulacdo capitalista, especialmente quando consideram a funcionalidade do exército industrial de reserva
para a acumulacdo capitalista e a sua disfuncionalidade em relagdao aos impactos que este provoca na classe
trabalhadora em geral.

Sob a perspectiva critico-marxista, os referidos autores atestam que a dindmica da acumulagdo capita-
lista, a qual se traduz pela ampliacdo da composicdo organica do capital, ou seja, “a relacdo entre capital
constante (c) e capital varidvel (v) investidos”, também se amplia. Sendo assim, considerando que “a taxa de
lucro é uma fung¢do da taxa de mais-valia e da composi¢do organica do capital, pressupondo uma taxa de mais-
valia constante, o crescimento da composicdo orgénica do capital leva necessariamente a queda da taxa de
lucro.” (AMARAL, CARCANHOLO, 2012, p. 90).

Com efeito, € importante sublinhar que o impacto imediato da lei geral de acumulacdo capitalista (au-
mento do capital constante em relacdo a massa de capital varidvel) é a formacdo do exército industrial de
reserva que traz consigo a possibilidade crescente de exploragdo capitalista dos assalariados, seja em termos
de extensdo da jornada de trabalho, seja pela intensificacdo do trabalho numa mesma jornada, seja, ainda, em
termos de arrocho salarial.

Nesse sentido, com base nessa andlise, depreende-se que a especificidade do capitalismo dependente se
fundamenta na relac@o existente entre a superexploracdo do trabalho e o exército industrial de reserva, articulada
a lei tendencial da queda da taxa de lucro, defendida por Marx (apud AMARAL; CARCANHOLO, 2012).

Dito de outra maneira, nas economias periféricas reafirma-se a necessidade de elevacdo da taxa de lucro
que, do ponto de vista capitalista, fundamenta-se na relacdo imediata entre os mecanismos de superexploracio e
o aumento do exército industrial de reserva, reforcando-se, dessa forma, a expropriacio do trabalho.

Fundamentados na teoria de Ruy Mauro Marini (2000), Amaral e Carcanholo (2012) defendem que ha
quatro formas principais de superexploracdo do trabalho, atuando de maneira isolada ou combinada, as quais
possibilitam a continuidade do processo de acumulagao capitalista na periferia, quais sejam:

a) o aumento da intensidade do trabalho; b) o prolongamento da jornada de trabalho; ¢) a apropriacdo, por
parte do capitalista de parcela do fundo de consumo do trabalhador, convertido em fundo de acumulacio
capitalista; d) a ampliac@o do valor da forca de trabalho sem que seja pago o montante necessario para tal.
(AMARAL; CARCANHOLO 2012, p.99).

Vale dizer que os quatro mecanismos de superexploracdo da forca de trabalho, expostos acima, t€ém
como caracteristica fundamental a negacdo ao trabalhador das condi¢des necessdrias para repor o
desgaste de sua forca de trabalho. De uma maneira geral, o trabalho se remunera abaixo de seu valor, e isso,
por si sO, deixa patente a existéncia da superexploragao.

Portanto, referenciadas por Marx e Marini, pode-se afirmar que a superpopulacdo relativa e a
superexploragdo da forca de trabalho revelam-se como categorias analiticas para desvelar a dimensdo
histérica do processo de precarizacdo do trabalho (AMARAL; CARCANHOLO, 2012).

Ancorado na mesma tradi¢do critico-marxista, ao problematizar os equivocos e as polémicas em torno
da superexploracdo da forca de trabalho, Luce (2018) nos traz algumas reflexdes sobre esta categoria
apreendida como fundamento do capitalismo dependente. No entanto, segundo o referido autor, este funda-
mento € pouco compreendido em muitas andlises no ambito do préprio marxismo, principalmente pelo fato de
que “um aspecto do fendmeno em um nivel de abstracdo ou instincia da realidade € transformado em um
postulado de identidade supondo que seja a sua propria esséncia”. (LUCE, 2018, p. 135).

De acordo com Luce (2018, p. 155), esta categoria histdrica, tendencial e relacional da superexploracao
define-se com base na economia politica marxista da dependéncia “[...] enquanto tendéncia negativamente
determinada que exacerba a relagdo-valor em seus aspectos alienantes”. Entdo, detalha Luce:

A forga de trabalho na superexploragdo, além de estar submetida a exploracdo capitalista nas suas determi-
nacdes mais gerais do valor, estda também submetida as determinacdes especificas desta, sob as quais é
agudizada sua tendéncia negativamente determinada, que atua de modo sistematico e estrutural sob as
economias dependentes, provocando desgaste prematuro da for¢a de trabalho e/ou a reposicdo de seu
desgaste de tal maneira em que a substancia viva do valor ndo é restaurada em suas condi¢des normais (isto
é, nas condicdes sociais dadas), ocorrendo o rebaixamento do seu valor. (LUCE, 2018, p. 155).
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Diante disso, inspirado no pensamento de Ruy Mauro Marini, o autor assevera que a superexploracdo e
a sua esséncia devem ser desveladas a partir das suas determinagdes e conexdes internas (LUCE, 2018).

Nesse sentido, podemos dizer que, fundamentando-se em distintos niveis de abstragcdo e sem prescindir
de Marx, a teoria marxista da dependéncia nos possibilita apreender a especificidade do capitalismo dependen-
te. Assim, por meio dessa teoria e de seus fundamentos referentes ao mecanismo de transferéncia de valor e
da superexploracdo da forca de trabalho, torna-se possivel entender que essa especificidade nos remete ao
condicionante estrutural da dependéncia?, considerando a forma de insercéo dos paises dependentes no siste-
ma mundial capitalista. Em poucas linhas, mediante a configurag¢ao de um intercimbio desigual®, as economias
centrais se diferenciam das economias dependentes: as primeiras tendem a se apropriar de um valor produzido
por capitais operantes na segunda economia.

No tocante ao processo de restauracdo do capital,

que avangou nas décadas de 80/90, implantou-se um novo Desse modo, no contexto atual
sistema de produc¢do, o Toyotismo, o qual se opde a rigi- v ae o .
dez do fordismo’. Com ele, inaugurou-se um novo estagio do capitalismo brasileiro

de acumulacdo capitalista (modelo de acumulagao flexi-
vel), consubstanciado no processo de reestruturacao pro-
dutiva’, o qual introduziu profundas mudangas nas for-
mas de producdo e de gestdo do trabalho mediante as

dependente e periférico, as

formas de insercao no mercado

exigéncias do mercado, em um contexto de de trabalho seguem uma tinica
mundializacdo do capital (CHESNAIS, 1996).

Por consequéncia desse novo perfil do capitalismo exigéncia que é de atender aos
contemporaneo, principalmente a partir dos anos 90, no
contexto latino-americano, as contrarreformas propostas interesses do capital, através
pelo Consenso de Washington’ resultaram na intensifica- - . .
¢do do processo de reestruturagdo produtiva do capital, da elevagao da produt1v1dade

especialmente no Brasil, o qual segundo Antunes (2006,
p. 18), “desenvolveu-se por meio da implantacdo de véri-
os receitudrios oriundos da acumulagio flexivel e do
idedrio japonés?, [...] das formas de subcontratacio e de

impulsionada pela extracio da

mais-valia, tendo em vista

terceirizagﬁo da forga de trabalho”. manter a estrutura do emprego
Desse modo, no contexto atual do capitalismo brasi-

leiro dependente e periférico, as formas de inser¢do no mer- e do trabalho funcionais a lei

cado de trabalho seguem uma tnica exigéncia que € de aten-

der aos interesses do capital, através da elevacdo da produ- do valor e da acumulagﬁo

tividade impulsionada pela extracdo da mais-valia, tendo em o e

vista manter a estrutura do emprego e do trabalho funcio- capitalista.

nais a lei do valor e da acumulacao capitalista.

Assim, como j4 mencionamos anteriormente, ‘“para
incrementar a taxa de exploracao, distinguem-se quatro formas fundamentais: a compra do trabalho abaixo de seu
valor; o prolongamento da jornada de trabalho; o incremento da produtividade do trabalho; e a intensificacdo do
trabalho”. (FERREIRA; OSORIO; LUCE, 2012, p- 54). Essas formas ou mecanismos correspondem, portanto,
a superexploracdo da forca de trabalho.

Partindo de uma reflexdo critica sobre as determinacdes da dindmica do capitalismo contempora-
neo no ambito das relacdes de trabalho, Mota (2013) utiliza a expressao precarizacdo do trabalho ou
trabalho precdrio para designar os estatutos juridicos, as condic¢des e as relacdes de trabalho que impe-
ram no mundo do trabalho na atualidade.

A referida autora problematiza a relacdo entre precarizacdo do trabalho e superexploracdo da forca de
trabalho, recuperando a Teoria Marxista da Dependéncia de Ruy Mauro Marini. Nesse sentido, segundo Mota
(2013), na fase de subsunc¢ao formal e real do trabalho ao capital, a potenciacdo da exploragdo do trabalho,
através da sua precarizagdo, pode ser compreendida como um processo de desvalorizacdo da forca de
trabalho, que ocorre mediante os seguintes aspectos: a violacdo do valor do trabalho socialmente necessario
— baixos saldrios, saldrio por producdo ou saldrio por peca; métodos de assalariamento disfarcado como bdnus
salarial —, que convertem o trabalhador a condi¢do de mera mercadoria (for¢a de trabalho); a reducdo da
qualidade e do tempo real de vida do trabalhador, pelo desgaste psicofisico do trabalho, através do prolonga-
mento da jornada de trabalho, como os acordos de banco de horas que, apesar de facilitarem o acesso a bens
necessarios a sobrevivéncia do trabalhador, reduzem o tempo de descanso necessdrio para repor o desgaste
fisico e mental de longas e intensas jornadas de trabalho; o sitiamento de qualquer projeto de vida do trabalha-
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dor e sua familia, que se manifesta atualmente nas formas sutis de controle do tempo de trabalho, da padroni-
zac¢do de procedimentos, da ideologia do trabalhador-colaborador que mistifica a ideia do valor do trabalho
como uma necessidade humana; e, por fim, a fratura da organizacdo e da solidariedade coletivas das classes
trabalhadoras, determinada pelo esgarcamento da vivéncia coletiva do trabalho e pela concorréncia entre os
trabalhadores, a qual se expressa através das formas de envolvimento e cooptacdo dos trabalhadores etc.

A partir dai ocorre a violag@o do valor do trabalho que significa a usurpacdo do tinico meio de que dispde o
trabalhador para reproduzir a prépria vida — a venda da sua forca de trabalho em troca do salario para atender as
suas necessidades de sobrevivéncia —, como expressdo do processo de superexploracdo do trabalho. Esse
processo consiste na conversiao do fundo de consumo do trabalhador em fundo de acumulacdo de capitais e se
expressa, na atualidade, pelas mediagdes concretas da precarizacdo e da superexploracdo da forca de trabalho.

Em suma, ao perseguir a andlise Mota (2013), no tocante a relagdo entre a precarizacdo e a
superexploracdo do trabalho, enfatizamos que as tendéncias atuais de precarizacdo do trabalho por meio do
trabalho informal ou trabalho por conta propria, apontam para um incremento dos mecanismos da
superexploragdo da forca de trabalho. Nesse sentido, passaremos, entdo, a analisar a superexploracdo da
forca de trabalho, por meio de algumas expressdes objetivas da precarizac@o e da intensificacéo do trabalho’.

Em recente matéria publicada pela pesquisadora, Ludmila Abilio (2020), na revista Le Diplomatique
Brasil, intitulada, Colapso ou atualidade do empreendimento colonial, é possivel perceber algumas expres-
soes objetivas da precarizacgdo e flexibilizacdo do trabalho, a partir de um retrato atual da populacgao trabalha-
dora, especificamente o trabalhador do setor de servigos.

De acordo com a referida pesquisadora, na especificidade do desenvolvimento capitalista periférico,
evidencia-se que a realidade atual do mundo do trabalho brasileiro € caraterizada pela informalidade, terceirizacao,
pela extens@o do tempo de trabalho e pelo rebaixamento do valor da for¢a de trabalho. Por conseguinte, o caos
e a precariedade do espago urbano materializam-se na figura do trabalhador que trocou o emprego formal
com carteira assinada pelo trabalho por conta prépria vinculado a plataforma e aos aplicativos Uber e [Food.
Em relacdo a essa nova modalidade de trabalho precdrio, destaca a pesquisadora:

A figura dos ciclistas' jovens, negros e periféricos pareceu romper momentaneamente o anestesiamento
social diante da brutalidade da exploracdo do trabalho. Com jornadas de em média 12 horas por dia, receben-
do em torno de R$900,00 por més, esses trabalhadores pedalam mais de 50km por dia em meio ao trifego de
Sao Paulo. Reduzidos a forga fisica barata, perambulam pelas ruas e pragas da cidade a espera do préximo
chamado. Arcam com os poros do trabalho, recebem estritamente por aquilo que produzem, embora estejam
em média 12 horas disponiveis ao trabalho, sete dias por semana. (ABfLIO, 2020, p. 19).

Este quadro se manifesta, principalmente pelo fendmeno conhecido como uberizagdo do trabalho, o
qual resulta no processo de autogestdo subordinada, em que o trabalhador se submete a uma longa jornada
de trabalho, e as formas de assalariamento disfarcado (bonificagdes e remuneracio por produgdo), passando
também a assumir os riscos e os custos do seu trabalho.

Ainda nessa matéria, evidencia-se dados importantes quanto ao perfil socioecondmico das vitimas fatais
nos acidentes com motocicleta, particularmente da cidade de Sao Paulo. Com base no relatério da Companhia
de Engenharia de Trafego (CET), destaca-se: “a morte por acidente de motocicleta tem classe, sexo e cor bem
definidos: frentistas, garcons, manobristas, motoristas, porteiros, segurancas e vigilantes, ajudantes gerais,
mecanicos, eletricistas e pedreiros” (MARTINS; BIAVATTI, 2009). De acordo com esses dados, constata-se
que as vitimas compdem o contingente dos trabalhadores do espaco urbano, que se arriscam diariamente ao
utilizarem a moto como meio de transporte, visando economizar o tempo de deslocamento para o trabalho.

Diante desse quadro, a pesquisadora postula que a outra defini¢do para a uberizagdo do trabalho € expres-
sa pela “transformacio do trabalhador formalizado em trabalhador just-in-time” (ABILIO, 2020, p. 19), fendmeno
que, segundo ela, atesta a dispersao controlada do trabalho e a centralizacio dos lucros. Em suas palavras:

Trabalhadores que trabalham por metas, movidos a bonificacdes e participa¢des nos lucros, gerentes de
seu proprio tempo. Trata-se de uma transferéncia muito bem-sucedida do gerenciamento do trabalho para o
préprio trabalhador, que segue subordinado, o que geralmente também é uma transferéncia de custos e
riscos. Trata-se da crescente eliminag@o das determinagdes da jornada de trabalho, do que é e do que ndo é
tempo de trabalho, do que é a remuneragdo pelo trabalho. (ABILIO, 2020, p. 19).

Assim, como se pode ver, a uberizagdo do trabalho consolida a autogestdo do trabalho imbricada

com a “transformacéo do trabalhador em um autogerente subordinado” (ABILIO, 2020, p. 19). Por conse-
guinte, através do discurso de empreendedorismo, observa-se na realidade novas formas de exploracdo da
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forca de trabalho por meio da flexibilizagdo do contrato de trabalho e da intensificacdo do trabalho,
associadas ao pagamento de saldrio por producao.

Pelos limites deste artigo, ndo vamos nos estender, nem nos deter ao aprofundamento do significado da
intensificacdo do trabalho. De modo sucinto, podemos dizer que sob a légica da valorizacdo do capital, “o
aumento da intensidade implica um maior dispéndio de trabalho e de for¢a de trabalho no mesmo periodo de
tempo” (GUANALIS, 2016, p. 216). Com uma jornada de trabalho mais intensiva exige-se uma aceleracao do
ritmo de trabalho e consequentemente, um desgaste maior da forga de trabalho, para poder incorporar mais
produtos. Logo, numa jornada de trabalho mais intensiva tem-se um incremento na produgdo de mercadorias
e de mais-valia, por meio da elevacdo do desgaste fisico dos trabalhadores, “[...] sem que seja acompanhado
necessariamente de um desenvolvimento tecnoldgico dos meios de producdo, dos instrumentos de trabalho ou
da organizagdo técnica do trabalho”. (SOTELO VALENCIA, 2012 apud GUANAIS, 2016, p. 219).

No caso do aumento da produtividade ou da forca produtiva do trabalho", ocorre uma diminui-
¢do do tempo de trabalho necessario, obtendo-se, assim, uma produ¢do maior de mercadorias. Isso impli-
ca em dizer que, ao se elevar a produtividade ou a for¢a produtiva do trabalho, através da revolucdo das
condig¢des técnicas e do incremento da tecnologia, diferentemente do aumento da intensidade, exige-se
um quantum de trabalho menor e, portanto, uma reducdo do tempo de trabalho necessdrio em detrimento
da elevacdo do tempo de trabalho excedente.

Dito de outra maneira, durante uma jornada de trabalho mais intensiva, o valor do produto é mais alto,
pois foi necessdria uma quantidade maior de trabalho para se obter uma producdo maior de mercadorias.
Diferentemente, com o aumento da produtividade do trabalho, temos um valor total do produto mais baixo, pois
o tempo de trabalho necesséario para reproducdo desse valor foi reduzido em func¢éo das alteracdes das condi-
¢Oes técnicas e das novas formas de organizagdo do processo de trabalho.

Ainda no tocante as expressdes objetivas da precarizacdo do trabalho, em sua obra mais recente, O
privilégio da serviddo, Antunes (2018, p. 4), procura compreender o sentido do trabalho em suas formas de
ser, analisando uma tendéncia caracterizada pela “expansao significativa de trabalhos assalariados no setor de
servicos”, tendo como foco central os tragos particulares de uma nova morfologia da classe trabalhadora.

Na opinido do referido autor, por consequéncia da hegemonia do capital financeiro, consolida-se uma nova
fase no mundo produtivo, denominada por Antunes (2018) como fase informacional-digital, na qual os celulares,
tablets e smartphones representam a expansdo das novas tecnologias a servigo do capital e uma explosao da
industria de servicos. Esse processo, segundo o referido autor, vem repercutindo em transformacdes no mundo do
trabalho e em novas formas de realizagdo da lei do valor, através das distintas modalidades de trabalho digital,
as quais se constituem em novas formas disfarcadas de exploracdo e de extracdo da mais-valia.

Conforme Antunes (2018), estamos vivendo uma nova fase de subsungdo real do trabalho ao capi-
tal e de expansao dos servigos privatizados e mercadorizados, onde o avanco das Tecnologias da Informacao
e Comunicagdo (TICs) configura-se como elemento central de uma nova empresa flexivel e digital. Com
efeito, na era das inovacdes tecnoldgicas, tem-se uma forte tendéncia de ampliagdo da populag@o sobrante e
desempregada, combinada com um quadro acentuado de precarizacio, informalidade e subemprego.

Assim, alinhada com essa nova era informacional-digital, tem-se, a escraviddo digital que, conforme o
referido autor, expressa uma clara tendéncia de “intensificag@o dos niveis de precarizacio e informalidade”
(ANTUNES, 2018, p. 31) e incorporam as novas formas de geracdo de trabalho excedente. Em suas palavras,

O resultado dessa processualidade € que, em todos os espagos possiveis, 0s capitais convertem o trabalho
em potencial gerador de mais-valor; o que inclui desde as ocupagdes, tendencialmente em retragao global,
que ainda estabelecem relagdes de trabalho pautadas pela formalidade e contratualidade, até aquelas clara-
mente caracterizadas pela informalidade e flexibilidade, ndo importando se suas atividades sdo mais
intelectualizadas ou mais manuais. (ANTUNES, 2018, p. 31).

Parafraseando Antunes (2018), a nova morfologia do trabalho sugere, a0 mesmo tempo, uma ten-
déncia aparente de reducdo do proletariado industrial nos paises centrais, e uma forte contratendéncia dada
pela explosdo do proletariado do setor de servigos nos paises do Sul, a exemplo do Brasil. Na opinidao do
referido autor, o aprofundamento da divisdo internacional do trabalho “[...] entre Norte e Sul, centro e
periferia seguindo um movimento que, desigual e combinado'?, atinge de forma diferenciada a totalidade dos
paises que integram o sistema mundial capitalista, aprofundando a expulsdo de for¢a de trabalho a um patamar
maior que o atual”. (ANTUNES, 2018, p. 38).

Em suma, constata-se que na atualidade, a ampliacdo do trabalho informal e terceirizado se da por meio
do processo de expansdo dos servigos privatizados e mercadorizados na era informacional-digital, os quais
revelam um incremento da superexploracdo da forca de trabalho através dos mecanismos de prolongamento
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da jornada de trabalho, do aumento da produtividade combinada com a intensidade do trabalho, garantindo,
assim, a extensao do trabalho excedente sobre o necessario. Como ja analisamos anteriormente, principalmen-
te nos paises de capitalismo dependente e periférico, evidencia-se uma tendéncia crescente de ampliagdo das
novas formas de organizacdo e de controle do trabalho, identificadas pelo fenomeno da uberizacdo, o qual
consolida a nova era da autogestdo do trabalho. De um modo geral, as expressdes objetivas da precarizagcdo
do trabalho, configuradas pelo trabalho monitorado e controlado por novos dispositivos tecnoldgicos e de rede,
demonstram a clara conexdo entre uberizagdo e superexploragdo do trabalho, no sentido da subsuncdo
real do trabalho ao processo de valorizagdo do capital.

Consideracoes Finais

Nao por acaso, altos indices de adoecimento, depressoes e suicidios, acometem a classe trabalhadora dos
paises periféricos. A ldgica destrutiva do capital®, particularmente no Brasil do século XXI, provoca a0 mesmo
tempo metamorfoses no mundo do trabalho e mudancas no papel do Estado, quando este tltimo passa a intermediar
arelagdo capital-trabalho, promovendo a informalizacdo e a flexibilizacdo do contrato de trabalho.

Na atualidade, o trabalho informal, o trabalho intermitente, o trabalho por conta prépria de baixa qualifi-
cacdo constituem diversas modalidades de contratos flexiveis'4, os quais repercutem na redugio dos salarios e
no agravamento do quadro das desigualdades sociais.

Ao analisar as tendéncias atuais da precariza¢do do trabalho no Brasil, especificamente no universo
dos servicos, Antunes (2018, p. 35) destaca o fendmeno da uberizacdo do trabalho como um exemplo
emblemadtico da forma disfarcada da exploracdo da forca de trabalho, em que os trabalhadores utilizam seus
automoveis como instrumentos de trabalho e “[...] arcam com suas despesas de seguridade, com os gastos de
manutencdo dos veiculos, de alimentagao, limpeza, etc.”.

O resultado mais evidente da uberizacdo, conforme o referido autor, se identifica com uso de uma nova
terminologia na sociologia do trabalho, a chamada escraviddo digital, enquanto uma das vertentes da nova
era informacional-digital, que por sua vez combina um processo intenso de precariza¢do do trabalho com
expansdo crescente do novo proletariado de servicos e crescimento da forga de trabalho supérflua e sobrante.

Em relagdo ao perfil da classe trabalhadora, representada pelo “novo proletariado dos servigos”,
cumpre-nos evidenciar as consequéncias profundas da uberizacdo do trabalho para os trabalhadores,
uma vez que as empresas acabam transferindo para esses trabalhadores, “[...] a pressdo pela maximizacao
do tempo, pelas altas taxas de produtividade, pela reducdo dos custos, como os relativos a forca de
trabalho” (ANTUNES, 2018, p. 32).

Por meio dessa modalidade de trabalho instdvel, é possivel identificar uma nova forma de gestdo e
organizacdo do trabalho, a autogestdo subordinada, a qual se caracteriza pelo predominio do trabalho indivi-
dualizado e pela reducgdo dos custos do trabalho, o que traz graves consequéncias para a classe trabalhadora.
Acrescenta-se a essas consequéncias, as “praticas de assédio” que, em uma propor¢do grave's, podem gerar
adoecimentos, depressoes e suicidios.

Além disso, o quadro de expansdo do proletariado dos servicos deflagra uma diminui¢do do papel do
Estado em suas fun¢des de regulac@o e protecdo do trabalho que passa a legitimar a informalizacdo do
trabalho e os discursos de liberdade do mercado através das recentes contrarreformas trabalhista e
previdencidria, as quais trouxeram profundas consequéncias para classe trabalhadora, no que tange a elimi-
nacdo das protecdes, garantias e direitos.

Na esteira dessas reflexdes, enfatiza-se que na era informacional-digital, sob a hegemonia do capital
financeiro, as relacdes estabelecidas entre capital e trabalho sao travestidas pela flexibilizacdo crescente dos
contratos de trabalho e pela expansdo em escala global da terceirizagdo, assumida como modalidade de
gestdo empresarial, tendo em vista a ampliacdo de seus lucros.

Dito de outra maneira, por trds da expansdo global da uberizacdo do trabalho, identificada como
estratégia de empreendedorismo, constata-se, na realidade, uma tendéncia de incremento dos mecanismos de
superexploracdo, mediante as novas formas de extracdo do trabalho excedente e do pagamento da forga de
trabalho abaixo do seu valor.

Corroborando Antunes (2020), a expansao das novas modalidades de trabalho instdvel, traz um novo
significado para o mundo do trabalho. Na visdo deste autor, abre-se uma nova era, onde predomina “[...] a
quebra do espago coletivo, a quebra da reflexdo da solidariedade e da organizacgao coletiva”. Logo, o espaco da
sociabilidade decorrente do espirito de coletividade, solidariedade e unido € substituido pelo espirito individualis-
ta de competitividade, o que dificulta enormemente a reflexdo sobre os problemas vivenciados no trabalho e a
participacdo politica desses trabalhadores, nos seus sindicatos, associacdes representativas, conselhos, etc.
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Em poucas linhas, na era da escravidao digital e da explosdo do novo proletariado de servicos, as
metamorfoses no mundo do trabalho, expressam uma clara conex@o entre as expressdes objetivas da
precarizagdo e a categoria da superexploracio da forca de trabalho, no sentido da subsuncdo real do trabalho
e da valorizagdo do capital.
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Notas

1 Otermo escravidao digital foi originalmente formulado por Antunes (2018), em sua obra O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos
naera digital. Ao se contrapor a tese sobre o fim do trabalho, o referido autor atesta o crescimento exponencial do novo proletariado de servigos,
que segundo ele, evidencia-se como uma variante da escraviddo digital.

2 Noplano daTeoriada Dependéncia, “‘a superexploracdo ndo € apenas um conjunto de mecanismos que levam a elevacio da taxa de mais-valia, mas,
para além disso, constitui-se em uma categoria central —alids, a mais importante — da teoria marxista da dependéncia”. (CARCANHOLO, 2013,
p. 81).

3 Sobestadptica, a superexploragdo “é a caracteristica estrutural que demarca a condi¢@o dependente de um pais” (AMARAL; CARCANHOLO,
2012, p. 101). Ela ocorre em fungéo da existéncia de mecanismos de transferéncia de valor entre as economias periférica e central, justamente
porque parte do excedente gerado nesses paises € levada para o centro.

4 Oconceito de intercdmbio desigual € explicitado por Ruy Mauro Marini (2000), em sua obra cldssica, Dialética da Dependéncia, na qual o autor
procura analisar as leis proprias da economia dependente. Ao tomar como referéncia a divisdo internacional do trabalho e a expansdo do mercado
mundial, Marini desenvolve uma andlise sobre as relagdes entre as nacdes dependentes e as nagdes centrais. Segundo Marini, sob a 16gica do
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intercambio desigual, identificam-se mecanismos de transferéncia de valor e de compensacao, por parte das nagdes dependentes, fundadas na
produtividade e no monopdlio da producdo (na¢des centrais). Como consequéncia, tem-se a descapitalizacdo dos paises dependentes.
Segundo Tavares (2009, p. 250): “Para os defensores o trabalho assalariado, sob a modalidade de trabalho formal, com carteira assinada e garantia
de direitos sociais, caracterizava a rigidez, a qual deve se opor o toyotismo™.

Acrise estrutural do capital vem sendo enfrentada, segundo Teixeira (1996), a partir de um processo de reestruturagio produtiva que acompanha
novas tecnologias e uma produgdo de mercadorias baseada num modelo flexivel, capaz de satisfazer as novas exigéncias do mercado e criar
condicdes para que a oferta de bens e servigos possa acompanhar o consumo.

A partir de uma reunido de avaliacdo das reformas econdmicas empreendidas na América Latina a proposta neoliberal foi recomendada pelo
governo norte-americano aos paises de terceiro mundo, como uma condi¢@o para a continuidade da concessdo de cooperagio financeira externa.
As recomendagdes e conclusdes dessa reunido passaram a ser conhecidas como Consenso de Washington.

O autor cita a intensificac@o da lean production, dos sistemas just-in-time e kanban, além do processo de qualidade total (ANTUNES, 2006).
O significado da intensificacdo do trabalho, segundo Marx, “compreende o dispéndio maior de trabalho e de forca de trabalho, objetiva-se
preencher todos os poros da jornada de trabalho, todos os ‘tempos de ndo trabalho’, fendmeno que fica a cargo do aumento do esforco realizado
pelos proprios trabalhadores”. (MARX, 2013 apud GUANALIS, 2016, p. 212).

Amatéria divulga dados da “Pesquisa de perfil de entregadores ciclistas de aplicativo”, realizada pela Alianca bike (2019 apud ABILIO, 2020).
Corroborando Guanais (2016, p. 214), o termo forga produtiva pode ser apreendido como sinénimo de “produtividade do trabalho”, “[...] tal
como ocorre em vdrias traducdes do livro I de O Capital. A edi¢io de 1988 da Editora Bertrand Brasil, traduzida por Reginaldo Sant’ Anna, por
exemplo, € uma das que trata ambos 0s termos como sindnimos, o que ndo ocorre com a edicdo da Boitempo, de 2013".

Ao analisar o processo de constitui¢ao da economia global, Santos (2011, p. 7) assevera que as relagdes comerciais produzidas no mercado mundial
sdo desiguais e combinadas. Ou seja, “para os paises dependentes essas relagdes representam uma exportac@o de lucros e juros que leva junto parte
do excedente gerado domesticamente e conduz a uma perda do controle sobre os seus préprios recursos produtivos”. Por conseguinte, alogica da
transferéncia de recursos dos setores mais atrasados e dependentes aos mais avancados e dominantes, resulta na limitagio do desenvolvimento de
seu mercado interno e no aprofundamento e combinagdo das desigualdades, como elemento necessério da economia global. “Isto se denomina
desenvolvimento desigual e combinado”.

O termo foi aqui adaptado para fazer referéncia a “16gica dos capitais em relagiio ao trabalho®, que segundo Antunes se expande nas ultimas
décadas, através da tripode destrutiva: terceirizacdo, informalidade e flexibilidade, numa nova era de escravidao digital. (ANTUNES, 2018, p. 37).
Conforme Antunes, as situagdes instdveis, precdrias, o flagelo do desemprego, assim como a reducao dos direitos sociais e a erosdo das conquistas
histéricas dos trabalhadores se refletem como consequéncias de uma “légica destrutiva do capital, em pleno século XXI. Sobre isso ver em
Antunes (2018).

De acordo com Antunes (2018, p. 35): “Em 2017, os assédios que ocorreram na empresa Uber assumiram uma dimensdo tdo grave que levaram,
inclusive, a demissdo de seu CEO, envolvido nessas praticas escusas que se repetem em muitas empresas globais”.
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