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Resumen
En Peru, las evaluaciones censales (ECE) del Ministerio de Educacion (MINEDU)
muestran que pocos estudiantes de Educacion Intercultural Bilingiie (EIB) de la region
Ucayali alcanzaron el nivel esperado en comprension lectora y matematica. Ante esta
critica situacion, el MINEDU implemento el acompafiamiento pedagdgico como
estrategia nacional para mejorar el aprendizaje escolar. Sin embargo, tras su
implementacion, no hubo evidencia de mejoras en los logros de aprendizaje de los

ninos. En este escenario, se plantea un estudio descriptivo, de corte cualitativo, que tuvo
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como propoésito conocer las concepciones, el proceso y las problematicas de los
acompaiantes de los pueblos Shipibo-Konibo y Ashaninka en su labor de
acompafiamiento docente. Este estudio se llevo a cabo en dos fases. Primero, se realizod
una entrevista grupal con 10 acompafiantes pedagogicos de instituciones educativas EIB
pertenecientes a los pueblos Shipibo-Konibo y Ashéninka de la provincia de Coronel
Portillo en la amazonia del Perti. Después, se observo y entrevisto a tres acompanantes
de dos comunidades Shipibo-Konibo. Entre los principales resultados, los participantes
reportan que el acompanamiento consiste en ayudar al docente en su labor pedagogica,
para que los nifios aprendan mejor. Sin embargo, si bien las acciones que tomaron
contribuyeron al contenido pedagogico necesario para que los docentes cumplieran su
rol, potencialmente estaban socavando las relaciones de confianza necesarias para un
proceso de acompafiamiento dptimo. Aunque los acompanantes siguen el protocolo
propuesto por el MINEDU, se enfrentan a dificultades como el ausentismo docente, la
accesibilidad a las comunidades remotas, entre otros aspectos criticos.
Palabras clave: acompafiamiento pedagogico, concepciones, problematicas, formacion
docente, Amazonia peruana

Abstract
In Peru, the census evaluations (ECE) of the Ministry of Education (MINEDU) show
that few students of Intercultural Bilingual Education (EIB) in the Ucayali region
reached the expected level in reading comprehension and math. In response to this
critical situation, MINEDU implemented pedagogical accompaniment as a national
strategy to improve school learning. However, after its implementation, there was no
evidence of improvements in the learning achievements of children. In this context, a
qualitative descriptive study was proposed, whose purpose was to understand the

conceptions, process, and problems of the mentors of the Shipibo-Konibo and


https://doi.org/10.16888/interd.2024.41.2.18

https://doi.org/10.1 interd.2024.41.2.1 Acompanamiento pedagdgico en la Amazonia

Ashaninka peoples in their pedagogical accompaniment work. This study was
conducted in two phases. In the first phase, 10 EIB pedagogical mentors from the
Shipibo-Konibo and Ashaninka peoples in the province of Coronel Portillo participated
in a group interview. In the second phase, three mentors from two Shipibo-Konibo
communities participated.

During this phase, the mentors were observed during their work in the classroom and
accompaniment sessions and were then interviewed. The main results of the study
showed that the mentors concluded that the accompaniment consists of assisting the
teachers in their pedagogical work to facilitate better learning for the children.
However, while the actions they took contributed to the pedagogical content necessary
for teachers to fulfill their role, they were potentially undermining the trust relationships
necessary for an optimal accompaniment process. Furthermore, it was found that the
mentors followed the accompaniment protocol suggested by the MINEDU. The most
significant issue identified was the perceived difficulty of accessing the communities
where the teachers work, as many are located several days' travel from the city of
Pucallpa, where most of the mentors reside. This means that the mentors have to travel
long distances to fulfill their accompaniment duties, with some having to travel by boat
for up to three days. Additionally, the mentors reported issues with managing the
accompaniment, such as not being paid on time, not receiving necessary materials, or
not following work schedules. Many also reported that even when materials reach the
communities, the teachers are not trained to use them, which leads to them not being
utilized. Although the mentor was supposed to focus on supporting the teacher's lesson
planning, this left little time to focus on the themes that concerned the teacher or other
formative aspects that were needed. It was also observed that the mentors focused on

the difficulties teachers had in teaching, while ignoring the potentialities that these
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teachers could have for pedagogical practice. This article presents these and other
findings about pedagogical accompaniment in this area and suggests the inclusion of a
psycho-pedagogical perspective in the process.
Keywords: pedagogical accompaniment, conceptions, issues, teacher training, Peruvian
Amazon

Introduccion
En Peru se han realizado diversos esfuerzos para mejorar la calidad de los aprendizajes
de las nifias y nifios (a partir de aqui, los nifios), debido a los bajos resultados de
aprendizaje evidenciados en las evaluaciones censales (ECE) implementadas por la
Unidad de Medicion de la Calidad de los Aprendizaje (UMC) del Ministerio de
Educacion (MINEDU) en el ano 2014. Los resultados de dichas evaluaciones eran
alarmantes en la region amazodnica de Ucayali, Peru, pues solo el 21.8 % de estudiantes
alcanzaba el nivel de logro satisfactorio en comprension de textos, con un promedio
nacional 43.5 %. En matematica, el 7.8 % de estudiantes alcanzaba el nivel de logro
satisfactorio, y a nivel nacional el promedio era de 25.9 %. Estas diferencias se
acentuaban en las instituciones educativas de la zona rural de Ucayali, donde solo el 10
% lograba el nivel satisfactorio en comprension de textos y el 4.2 % lo alcanzaba en
matematica. En el caso de los estudiantes de Escuelas Interculturales Bilingiies (EIB) de
Ucayali, los resultados de esta evaluacion (UMC, 2014) indicaban que solo el 14.2 % de
los estudiantes de cuarto grado de primaria obtenian el nivel de logro satisfactorio en
comprension lectora en lengua originaria (Shipibo-Konibo), el 14.7 % en proceso y en
inicio el 71.1 %; mientras que en la comprension lectora en castellano como segunda
lengua, el 7.4 % se encontraba en nivel satisfactorio, el 17.9 % en proceso y en inicio el

74.7 %.
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Este panorama se daba a pesar de que en la Ley General de Educacion se sustentan,
entre otros principios, la equidad, la calidad e interculturalidad de la educacion (Ley N°
28044, art. 8, 2003). También, se sefala que “el Estado reconoce y garantiza el derecho
de los pueblos indigenas a una educacion en condiciones de igualdad con el resto de la
comunidad nacional” (art. 19) y que “la Educacion Bilingiie intercultural se ofrece en
todo el sistema educativo” (art.20). Antes de la promulgacion de esta ley, los pueblos
indigenas fueron segregados y discriminados por muchos afios (Trapnell y Neira, 2004;
Trapnell y Zavala, 2013). Por ello, la Direccion de Educacion Intercultural Bilingiie y
Rural (DIGEIBIR) propuso una serie de politicas publicas para la promocion de la
situacion educativa de la poblacion indigena e incorporar su idiosincrasia, aspiraciones
y necesidades, asi como mostrar la diversidad étnica en los niveles educativos y lograr
un alto rendimiento en los estudiantes (Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion
Peruana [FONDEP], 2013; Trapnell y Neira, 2004). Adicionalmente, se han elaborado
propuestas pedagogicas para orientar el desempefio docente (MINEDU, 2013). Sin
embargo, durante la implementacion de estas politicas educativas, se presentaron
dificultades de indole econdmica, geografica y pedagdgica, que explicarian los bajos
resultados en las evaluaciones antes mencionadas.

Con respecto a lo econdmico, se identificd que se destinaba a las instituciones
educativas rurales una cantidad tres veces menor que la aprobada para escuelas urbanas.
De los 47.000 centros educativos de educacion basica regular del area rural del pais,
solo 18.200 estaban reconocidos como instituciones educativas EIB (Estadistica de la
Calidad Educativa [ESCALE], 2010). A ello se le anade el uso de los términos rural e
intercultural-bilingiie como sinénimos para aludir a las escuelas a la que asisten los

nifios de las comunidades indigenas; sin embargo, no todas las escuelas rurales son EIB.
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Con relacion a lo geografico, las dificultades se evidenciaron en la carencia de caminos
y vias comunicacion para el traslado del personal y de los materiales a las escuelas de
las comunidades, pues exige largas caminatas y traslados por rio, cuya accesibilidad esta
condicionada a la temporada de lluvias (Lozano Vallejo, 2000; Oliart et al., 2001;
Rolando, 2012). Asi, la cobertura de educacion primaria alcanzaba a poco menos de la
mitad de los estudiantes de 17 grupos poblacionales amazoénicos con lengua materna
originaria (Benavides et al., 2010), de los cuales solo el 11.6 % de nifios eran atendidos
por la EIB (ESCALE, 2010).

En cuanto a lo pedagdgico, Garcia-Segura (2019) hace un analisis segin los distintos
hitos de la EIB a lo largo del tiempo y sefala que las principales problematicas tienen
que ver con que la ensefianza se desarrolla en escuelas multigrado y unidocentes que
presenta una alta tasa de desercion escolar y se carece de metodologias adecuadas para
la EIB. Esta problematica se debe, entre otras razones, a que los docentes no estan
formados para ensefiar en esas condiciones (Francke, 2017). Diferentes investigaciones
desarrolladas en la Amazonia (Gasché, 2008; Lozano Vallejo, 2000; Moromizato, 2011;
Rolando, 2012; Trapnell, 2011; Trapnell y Neira, 2004) sefialaban que la mayoria de los
docentes privilegiaban ensefiar la lectura y escritura en castellano, pues no dominaban la
lengua nativa (Francke, 2017) y relegan a un segundo plano la lengua materna de la cual
solo ensefiaban ciertas frases y palabras. Este vacio en la formacién docente obligaba a
los alumnos indigenas a aprender a leer y escribir en castellano, lo cual tenia
repercusiones en los aprendizajes (Lozano Vallejo, 2000) e impedia que los estudiantes
comprendieran las actividades realizadas en la escuela y alcanzaran los propdsitos
curriculares (Girén Lopez, 2014; Lozano Vallejo, 2000).

Solia ocurrir que la interaccion con la comunidad se veia afectada si el docente no

dominaba la lengua nativa, lo que generaba que no adaptara ni incorporaran los saberes
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de los nifios a sus planes de trabajo (Francke, 2017; Lopez, 2002; Trapnell y Neira,
2004; Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2012). Por tanto, los
docentes comprendian la interculturalidad como los bailes tipicos y vestimenta
utilizadas en las festividades y tradiciones (Rolando, 2012; Trapnell y Neira, 2004).
Algunos estudios (Lozano Vallejo, 2000; Moromizato, 2011; Rolando, 2012; Trapnell y
Neira, 2004) sefialan las limitaciones de los docentes para aplicar una metodologia
multigrado, siendo especialmente critico en las instituciones educativas EIB, pues un
solo maestro debe hacerse cargo de un aula con muchos estudiantes de distintos grados.
A esto se suma la débil formacion de los docentes para diversificar e implementar un
curriculo EIB, las practicas de ensefianza directivas y jerarquicas en las que no se toma
en consideracion los saberes y cultura de los estudiantes y se enfatiza en una postura
paternalista (Gasch¢, 2010; UNICEF, 2012).

También, el aislamiento en el que vivia una gran parte de docentes de las escuelas EIB,
debido a la lejania de sus centros educativos dificultaba el aseguramiento de la calidad
educativa (Oliart et al., 2001), pues se encontraban a varios dias de distancia de sus
instituciones de trabajo (Rolando, 2012).

Frente a esta critica situacion, el MINEDU implement6 el acompafiamiento pedagogico
como estrategia nacional para mejorar los aprendizajes escolares. La efectividad y el
uso de esta estrategia ha estado en incremento a nivel mundial, como parte de la
formacion continua que deben tener los docentes, especialmente aquellos que recién
empiezan, pero también como parte de la actualizacion de aquellos que cuentan con
muchos afios de experiencia (Balarin y Escudero, 2019).

El acompafiamiento pedagogico es el acto de ofrecer asesoramiento sistematico,
continuo, planificado, interactivo, contextualizado y respetuoso de la labor de docentes

y directivos en temas que son relevantes para sus practicas educativas (Consejo
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Nacional de Educacion [CNE], 2007; Jacobo-Garcia, 2005; Ortiz y Sosa, 2014). Se
entiende el acompafiamiento como un espacio de interaprendizaje en el cual se dialoga y
reflexiona sobre las estrategias de aprendizaje y ensefanza utilizadas en el aula
(MINEDU, 2019). La reflexion derivada del acompafiamiento pedagogico resulta
esencial para la mejora e innovacion de las estrategias pedagogicas, al tener en cuenta el
contexto y la calidad de la interaccion en un marco de confianza, respeto y
responsabilidad (Jacobo-Garcia, 2005). El acompafiamiento estd a cargo de un equipo
especializado o de un especialista que visita a los docentes y directivos de una
institucion educativa que brinda asistencia técnica y estrategias con el objetivo de
mejorar su labor y acompaiarlos, permanentemente, para promover el desarrollo de sus
capacidades y actitudes y no solo aspectos técnicos (CNE, 2007; FONDEP, 2013).

Otro objetivo del acompanamiento pedagdgico es la promocion de los aprendizajes de
los estudiantes. Para cumplir este propdsito, el acompafiamiento requiere de un trabajo
personalizado y sostenido en el tiempo (GIEAR, 2008), en un espacio en el que el
acompafiante propicie una relacion horizontal, de didlogo, de disposicion y de
compromiso (Montero, 2011), asi como el debate y la escucha respecto a ideas diversas,
que enriquece el proceso con los aportes del docente y el esfuerzo al cumplir sus
funciones (Garcia, 2009).

De este modo, el acompafiamiento busca el fortalecimiento profesional docente
(MINEDU, 2014), basado en una estrategia formativa para optimizar el trabajo
pedagodgico en el aula, en funcion del contexto en que se desempeiia (Garcia, 2009;
Montero, 2011).

Los programas de acompafiamiento pedagdgico otorgan al acompafiante ciertas
funciones y tareas, que son: apoyar y facilitar las modificaciones en la planificacion de

las clases, la incorporacion de los materiales educativos para la construccion de los
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aprendizajes y la eleccion de los criterios de evaluacion vinculados a las tematicas
abordadas (CNE, 2007; Oviedo, 2004).

Las principales estrategias de acompanamiento pedagdgico que proponia el MINEDU
(2014) para instituciones educativas fueron dos: visita en el aula y microtalleres. La
visita en el aula tiene como finalidad, a partir de un diagnoéstico, realizar la asesoria
personalizada en base a la observacion de una sesion de aprendizaje y el posterior
espacio de didlogo y reflexion orientado a la mejora paulatina de las practicas docentes.
Las visitas se realizan mensualmente entre los meses de marzo y diciembre, y la
observacion se lleva a cabo durante toda la jornada escolar. Los microtalleres son
reuniones coordinadas entre el acompanante y el equipo de docentes acompaiiados.
Tienen como objetivo dialogar, en equipo, sobre las fortalezas y aspectos de mejora
identificados en las practicas docentes a partir de las visitas realizadas y la
identificacion de posibles soluciones frente a las necesidades o problematicas
evidenciadas en el proceso de acompanamiento.

Para conocer el efecto del acompafiamiento en el rendimiento escolar en el Peru,
Rodriguez et al. (2016) realizaron un estudio en el que encontraron que, a nivel
nacional, el programa de acompafiamiento influy6 en la mejora del rendimiento. La
investigacion se enfoco en analizar, prioritariamente, la formacion y desempefio del
profesorado y los logros de aprendizaje en las ECE de sus alumnos. Al respecto, se
sefala que “no se ha podido identificar de manera amplia las fortalezas ni las
debilidades de los acompafiantes salvo, por ejemplo, que la experiencia en ambientes
multigrado es importante” (p.82). Se recomienda que los acompafiantes optimicen su
“capacidad de relacionarse y comunicarse, ser critico, tomar decisiones y manejar

estrategias de trabajo grupal y aprendizaje cooperativo” (p.33). En este estudio también
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se caracterizo por primera vez al acompafiante y se tuvo en consideracion el sexo y la
formacion y experiencia profesional.

En otro estudio, Vasquez y Quispe (2015) hallaron que, a medida que se implementaron
estrategias de acompafiamiento pedagogico en el tercer semestre del afio escolar, el 90
% de docentes mostrd una actitud positiva a dicha practica, ya que aunque en un
principio se mostraban en desacuerdo por la percepcion de control del equipo directivo
de la institucion educativa concluyeron en que el acompafamiento causo que
reconocieran errores u omisiones en su proceso de ensefianza. A diferencia de los
hallazgos mencionados, en entornos de EIB, como por ejemplo en escuelas
Shipibo-Konibo, los resultados no fueron tan positivos, ya que los acompafantes
pedagdgicos no se mostraban convencidos de algunas caracteristicas del proceso de
acompafiamiento, como la horizontalidad o la autonomia del docente acompanado
(Vasquez et al., 2019). La investigadora concluyé que la capacitacion de los
acompafiantes era insuficiente hasta ese tiempo, pues tampoco incluian contenidos
psicologicos dentro de la retroalimentacion que brindaban, tema muy importante en la
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Por su parte, Esteban et al. (2013)
concluyen que los acompanantes pedagogicos deben fortalecer las habilidades
necesarias para cumplir metas propuestas tanto con los docentes acompafiados como
con las de la institucion educativa.

Seglin lo expuesto, la formacion del acompanante resultaria necesaria para el desarrollo
adecuado del proceso de acompanamiento y, por ello, seria relevante integrar mejoras en
la practica docente que promuevan, a su vez, mejores aprendizajes de los estudiantes.
En tal sentido, el presente estudio tuvo como objetivo conocer las concepciones, el
proceso y las problemadticas de los acompafiantes de los pueblos Shipibo-Konibo y

Ashaninka en su labor de acompafiamiento docente.
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Método
El presente estudio forma parte de una investigacion mas amplia, a cargo del grupo de
investigacion en Cognicion, Aprendizaje y Desarrollo (G-CAD, PUCP). Fue disefiado
desde una metodologia cualitativa de la investigacion (Creswell, 2013), que se sitiia en
el paradigma constructivista, de acuerdo con la perspectiva de Guba y Lincoln (2000),
quien afirma que “el proposito de la investigacion es entender y reconstruir las
construcciones que la gente (incluyendo al investigador) sostiene inicialmente, con el
objeto de obtener un consenso, pero aun estar abiertos a las nuevas interpretaciones al ir
mejorando la informacidn y la sofisticacion” (p. 134), ya que a lo largo del proceso de
investigacion, las personas toman mayor conciencia del sentido y significado de sus
ideas. Por tanto, el rol del investigador es de un facilitador que aporta a la construccion
de la informacion brindada por los participantes.
Participantes
Como el estudio se realizo en dos fases, llevadas a cabo en diferentes momentos (agosto
de 2015 y septiembre de 2015), se conformaron dos grupos de participantes. Los
participantes fueron seleccionados por oportunidad (Hernandez et al., 2014), pues el
grupo de investigacion en Cognicion, Aprendizaje y Desarrollo habia realizado estudios
previos en la zona y facilit6 el contacto con los acompafantes que realizaban el
acompafiamiento en comunidades cercanas a la ciudad de Pucallpa.
En la primera fase, participaron 10 acompanantes pedagdgicos EIB de la provincia de
Coronel Portillo, de los cuales ocho eran del pueblo Shipibo-Konibo, pertenecientes a
distintos programas, y dos del pueblo Ashdninka como parte del Soporte Pedagogico
Intercultural (SPI) (Tabla 1). Los participantes tenian como lengua materna la que

correspondia a su pueblo originario.
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En la segunda fase, participaron tres acompafantes pedagogicos Shipibo-Konibo de la
provincia de Coronel Portillo: un acompafiante del nivel primario (A1), una
acompaiante del nivel inicial (A6) —ambos de la Red de Escuelas Integrales de la
comunidad Bena-Jema-— y otro acompanante de primaria del programa PELA de la
comunidad de Ceilan (AS).

Tabla 1

Participantes, segun pueblo originario, sexo, nivel educativo, cargo y programa de

procedencia
Participante =~ Fase  Pueblo originario  Sexo Nivel Cargo Programa
Al ly2 Shipibo-Konibo H Primaria ~ Acompaiante Escuelas
Integrales
A2 1 Shipibo-Konibo H Primaria ~ Acompafante PELA
A3 1 Shipibo-Konibo H Primaria ~ Acompaiante PELA
A4 1 Shipibo-Konibo H Primaria ~ Acompaiante PELA
AS 1 Shipibo-Konibo H Primaria ~ Acompafante Fey
Alegria
A6 ly?2 Shipibo-Konibo M Inicial Acompafiante Escuelas
Integrales
A7 1 Shipibo-Konibo H Primaria ~ Acompafiante PELA
A8 ly2 Shipibo-Konibo H Primaria ~ Acompafante PELA
A9 | Ashaninka H Primaria ~ Acompaiante SPI
A10 1 Ashaninka H Primaria ~ Acompafiante SPI

Para ambas fases del estudio se tomaron las consideraciones éticas pertinentes y se
implemento para cada participante un protocolo de consentimiento informado y segun
cada técnica de recoleccion de informacion utilizada. En dicho protocolo se detall6 el
objetivo de la investigacion, las técnicas para la recoleccion de informacion, el manejo
de la confidencialidad de la informacion, la posibilidad de retiro en cualquier momento
sin perjuicio alguno, asi como el acceso a los resultados, una vez que esta hubiera

finalizado.
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Técnicas de recoleccion de informacion

Las técnicas de recoleccion de informacion que se utilizaron en el estudio fueron la
entrevista grupal (fase 1), la entrevista cualitativa individual, la observacion de clase y
la entrevista de acompafiamiento (fase 2).

Entrevista grupal (Creswell, 2012; Hernandez et al., 2014)

El objetivo de la entrevista fue explorar el proceso y la finalidad del acompafiamiento,
las demandas de los docentes acompaifiados y las dificultades que identificaban como
acompafantes. Las preguntas estuvieron orientadas a explorar el qué, cudndo, como,
cuales y por qué de las actividades de acompanamiento en sus comunidades, asi como
los logros y situaciones problematicas que afrontaban. Finalmente, se cerrd la entrevista
con la consulta a los docentes sobre su concepcion del acompanamiento.

En la fase 2, se utilizaron la entrevista cualitativa individual al acompafiante (Creswell,
2012) y la observacion cualitativa de clase y de la sesion de acompafiamiento
(Hernandez et al., 2014), que se detallan a continuacion.

Entrevista al acompaiiante

Durante la visita a las escuelas, se realizo una entrevista con la finalidad de cruzar la
informacion recabada en la entrevista grupal realizada en la fase 1, junto con lo
observado en el aula y durante la sesion de acompanamiento. La entrevista tuvo cuatro
areas: el proceso de acompafiamiento, su finalidad, las demandas de los docentes
acompaiiados y las dificultades que enfrentan los acompanantes. Algunos ejemplos de
las preguntas realizadas fueron: ;Cudles son los pasos a seguir en una sesion de
acompafiamiento? ;Por qué es necesario el acompafiamiento en sus comunidades? ;Qué
les piden los profesores en el trabajo de acompaniamiento? ;Cudles son las situaciones
mas problematicas que le ha tocado enfrentar en el acompafiamiento a los docentes?

(Por que?
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Observacion cualitativa de clase

La observacion no participante se realizo durante la clase en el aula y tuvo como
objetivo identificar las practicas de acompafiamiento pedagdgico al docente. Para ello,
se utiliz6 un registro anecdotico basado en las acciones llevadas a cabo por el
acompafante pedagogico.

Observacion cualitativa de la entrevista de acompaiiamiento

Una vez finalizada la clase, se efectu6 una observacion no participante de la entrevista
de acompafiamiento y se grabo el audio de esta para obtener informacion que permitiera
el analisis de la interaccion entre el acompafiante y el docente, para profundizar en el
conocimiento de las practicas de acompafiamiento.

Procedimiento

A continuacion, se detallaran las actividades realizadas en cada una de las dos fases del
estudio.

Fase 1

En esta fase se contd con el apoyo de la DREU, que brind¢ la autorizacion para realizar
el estudio y el acceso a los participantes. Asi, se invitod y se coordind la asistencia de
todos los acompafiantes Shipibo-Konibo y Ashédninka de la region Ucayali dispuestos a
participar en el estudio.

La entrevista grupal se inicié con una dindmica de presentacion, en la que cada
participante brindaba informacion sobre la comunidad de pertenencia, el programa de
acompafiamiento en el que laboraba, y las expectativas que tenia sobre el estudio. Luego
de ello, se presentaron los objetivos y la finalidad de la entrevista grupal.

Se organiz6 a los acompanantes en dos grupos de trabajo. Cada equipo fue moderado
por una integrante del grupo de investigacion. La moderadora era la encargada de

formular las preguntas, verificar la comprension de los participantes y motivar la
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presentacion de ideas para enriquecer el didlogo en base a sus experiencias. Esta
dindmica se mantuvo hasta completar la guia de indagacion. Seguidamente, se solicit6 a
los participantes de cada equipo que sintetizaran, en carteles de papel, las ideas mas
importantes del didlogo sostenido, para realizar una puesta en comun de lo trabajado por
ambos grupos.

Fase 2

La fase 2 se realizd en dos escuelas Shipibo-Konibo de las comunidades de Bena-Jema
y Ceilan' en la provincia de Coronel Portillo, pues eran mas accesibles geograficamente
para los investigadores. Para ello, se coordind con tres participantes de la fase 1 que
realizaban el acompafamiento en dichas escuelas.

En ambas comunidades se llevé a cabo una reunion inicial con los dirigentes de la
comunidad, los padres de familia y el director y docentes de la institucion, con el
objetivo de presentar el proposito del estudio y de solicitar el consentimiento informado
para ingresar a las aulas para observar, asi como grabar y tomar fotografias de las
sesiones de clase y acompafiamiento. Se respondieron las dudas y consultas de los
presentes en dicha reunion.

Durante la observacion, se presto especial atencion a las tareas del acompanante, tales
como el llenado de su cuaderno de campo, su intervencion para desarrollar actividades
junto con el docente y la ejecucion de las actividades que realizaba cuando se
aproximaba a los estudiantes.

Una vez finalizada la clase, se registro el audio de la sesion de acompafiamiento entre el
docente y el acompanante, a quienes se les solicitd que el didlogo fuera en espafiol para
comprender su contenido. Luego, se entrevisto al acompafante con la finalidad de
explorar sus percepciones sobre su accionar en la clase y la efectividad y dificultades de

la sesion de acompafiamiento realizada con el docente.

'Al escribir los nombres de las comunidades visitadas, se estd respetando la variedad lingiiistica de la zona.
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Analisis de informacion
Las entrevistas grupales, las sesiones de acompanamiento y la entrevista al
acompaifante fueron transcriptas y codificadas segtn lo propuesto por el analisis
tematico deductivo para la fase 1, pues el analisis se realizo en base a las areas de la
guia de entrevista e inductivo para la fase 2, pues las categorias de andlisis se basaron en
lo manifestado por los participantes (Braun y Clarke, 2006). Se analiz6 la informacion
de modo que se identificaron las ideas mas relevantes.
En el analisis se identificaron los elementos comunes en el discurso de los participantes
entrevistados, asi como las caracteristicas distintivas o particularidades de cada uno de
ellos. Se llevo a cabo una categorizacion manual, de la que se obtuvieron citas
representativas a partir de las entrevistas analizadas.
Para garantizar la rigurosidad de la investigacion, cada miembro del equipo de
investigacion analiz6 las transcripciones de las entrevistas de manera individual. A
continuacion, se compartieron los hallazgos y se llegd a conclusiones conjuntas.
Durante este proceso, se examind la informacion y se agrupd en categorias que fueron
posteriormente cotejadas para asegurar la rigurosidad del andlisis mediante la
triangulacion entre investigadores, siguiendo las pautas de Creswell (2012) y Herndndez
et al. (2014).

Resultados y discusion
El objetivo del estudio fue conocer las concepciones, el proceso y las probleméticas de
los acompanantes de los pueblos Shipibo-Konibo y Ashaninka en su labor de
acompafiamiento docente. Por ello, los resultados integran las acciones llevadas a cabo
en las dos fases del estudio. A partir de esta integracion, se hace un analisis sobre el
conjunto de ideas organizadas y construidas por los acompafiantes en torno a distintos

aspectos del acompafiamiento pedagogico en base a su experiencia y practica. A partir
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de ello, se han definido cuatro areas tematicas: las concepciones sobre el
acompafiamiento pedagogico, el proceso de acompanamiento durante la visita en el
aula, las problemadticas percibidas por los acompafiantes sobre el acompafiamiento, y
las necesidades del acompafiamiento pedagdgico y de los acompanantes.
Concepciones sobre el acompafiamiento pedagdgico

Los acompanantes coinciden en que el acompafiamiento consiste en ayudar al docente
en su labor pedagogica, a fin de que los nifios aprendan mejor, tal y como se evidencia
en la siguiente cita.

Al: [...] el acompariamiento es importante, el acomparniamiento no es simplemente
perder tiempo, sentarse alli, sino acompariar, ayudar, apoyar en la debilidad que se
presente en el profesor, ese es nuestro trabajo (Acompafiante Shipibo Konibo de
primaria).

Sin embargo, una caracteristica importante de esta concepcidn es que este apoyo
brindado por los acompafiantes parte, necesariamente, de una debilidad de los docentes
y de ello se desprende la idea de que el rol del acompafiante es reforzar y ayudarlo. Esto
permite inferir que los acompafiantes tendrian una concepcion de su rol centrada en la
solucién de las dificultades de los profesores. A continuacion, algunas citas ilustrativas.
A6: “Después de haber observado las clases, me reuno con los docentes en la tarde;
después del almuerzo nos reunimos y asi hacemos andalisis de FODA, que ellos mismos
se den cuenta como, cudles son sus debilidades y sus fortalezas, y cudles pudieran ser
sus amenazas. De acuerdo con eso yo también he observado cudles son sus debilidades,
pero lo pongo para que ellos mismos se den cuenta de sus debilidades. Ahi
desarrollamos, de acuerdo a sus necesidades, sus orientaciones o hacemos juntamente,
[...] sesion de aprendizaje para que puedan tener un ejemplo y puedan continuar. Esos

son trabajos que hacemos después de haber observado y también hacemos de trabajo
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con el padre de familia también en la tarde” (Acompanante Shipibo Konibo de inicial,
entrevista grupal de acompanantes, Fasel).

Docente acompanada: Yo diario trabajo cuatro momentos, rutina, proyecto integrador,
momento grafico-plastico y castellano como segunda lengua.

A6: Excelente. ;Qué piden como acompanadas que yo les podria ayudar? ;en qué se
sienten deébiles ustedes para yo poder ayudarlas? (Didlogo con acompafiante
Shipibo-Konibo de inicial en su sesion de acompanamiento, Fase 2)

Si bien, efectivamente, el aspecto de apoyo en la ensenanza con fines de aprendizaje se
relaciona con la definicion sobre acompafiamiento pedagogico propuesta por Montero
(2011), es una concepcion que, como se observa en la cita de la sesion de
acompafiamiento, podria tener repercusiones en el modo de aproximacion de los
acompaiiantes a los docentes y en la percepcion de los docentes sobre sus
acompafiantes, que coloca asi a estos Ultimos en una posicion superior a la suya como
docentes. Es mads, esta concepcion podria proceder de su formacion como
acompafiantes, pues muchas veces sus formadores parten también de la idea de que
aquellos deben reforzar a los docentes y al parecer, dejar de lado las potenciales
fortalezas que los docentes podrian tener, aunque en su caso incluyen también aspectos
importantes de colaboracion docente-acompafiante. Esta idea se infiere de citas como la
presentada a continuacion:

F2: Ahi también es un poco que falta. ;Qué cosa es que tenemos que ir recogiendo,
como la fotografia del momento? Yo, como docente y que es lo que yo tengo que
reforzar al docente acompaniado finalmente, porque yo no puedo decir estuvo bien,
estaba bien, eso no necesita, sino ir dando con mas pinceladas lo que debe mejorar
Jjuntos, no se trata de ir y dar formulas, sino que a partir de esa observacion vayamos

mejorando entre dos (Formador de acompariantes).
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Como se evidencia en la cita, este rol del acompafante, al ser percibido como
jerarquicamente superior por los docentes, resulta contrario a la relacion horizontal que
propone la literatura para asegurar un proceso de acompafiamiento exitoso (Garcia,
2009; Monereo, 1996; Montero, 2011).

Proceso de acompafiamiento pedagogico: la visita en el aula

Los tres acompanantes observados en la fase 2 siguieron el protocolo de
acompafiamiento para las visitas en el aula establecido por el MINEDU (2014, 2016):
iniciar el acompafiamiento con una entrevista al docente para explicar los objetivos de la
visita, visitar el aula para observar la clase, tener la reuniéon de acompafiamiento con el
docente y finalmente, acordar con el director la siguiente visita.

Durante la observacion de la clase, los acompanantes desarrollaban una parte de la
clase. A esta participacion la denominan clase demostrativa. También mencionaron que
otra estrategia era la clase compartida, que se planificaba y realizaba cuando un docente
requeria de apoyo para ensefiar una tematica de un dominio disciplinar especifico, sobre
todo, Comunicacion. Después de la clase, cada acompafiante se reunia con el docente
observado y dialogaban acerca de la clase que acababa de culminar. A continuacién, un
ejemplo sobre lo mencionado:

“A8: [...] Profesor, primero quiero felicitar a usted por el esfuerzo que has hecho hoy
dia con tus estudiantes en la escuela. Profesor ;Qué te parecio la clase que has
desarrollado hoy dia?

Docente acompaniado.: Bueno, la clase que he realizado hoy dia ha sido de la clase
anterior. La clase pasada hice la planificacion, he hecho un plan para poder escribir,
producir un texto, pero en lengua shipibo. Entonces hoy dia he realizado pues la
textualizacion.

AS8: La textualizacion


https://doi.org/10.16888/interd.2024.41.2.18

https://doi.org/10.1 interd.2024.41.2.1 Acompanamiento pedagogico en la Amazonia

Docente acompanado. La textualizacion donde he podido observar que todavia
nosotros faltamos en la escritura en nuestra propia lengua materna. Pero yo creo que
no vamos a quedar asi, vamos a seguir avanzando...

A8: Mejorar

Docente acompanado.: Mejorando con los nifios. Bueno, ese es el aspecto que te puedo
responder.

A8: Ahora frente al desarrollo de la actividad de hoy dia como tu decias sobre la
textualizacion, ;Como te sintio en el desarrollo de esta actividad?

Docente acompaniado. Bueno, lo que mas o menos me sintio era de que los nifios, a
pesar de que ya el primer dia de clase ya he anunciado que para la proxima clase
cuando llegamos en la segunda fase en la textualizacion, vamos a mejorar, pero los
nifios todavia han faltado...

A8: Ha faltado

Docente acompanado. Ha faltado un poco de explicacion, quiza de mi parte o creo que
ellos no han comprendido lo que les he podido explicar, decirles para tal dia, para la
siguiente clase.

A8: Ya y esto me hace entender profesor que la consigna que tu has dado en la
produccion de texto, de repente los muchachos no han entendido de la manera positiva.
Y ahora ;cual ha sido el proposito de tu actividad?

Docente acompanado. El proposito de mi actividad ha sido hoy dia escribir, o sea de la
que hemos pensado, de lo que hemos planificado escribir hoy dia como borrador y
como hemos estado en la textualizacion que falto mas otros pasos o procesos para
seguir.

AS8: Ya.
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Docente acompanado. Ademas corregir y que los nifios van viendo ellos mismos en les
ha fallado, y también incorporando otras ideas parte de ellos o de repente del apoyo
mio. Entonces creo que hoy dia no he llegado el proposito que he tenido de llegar, pero
me falta todavia un proceso que es la revision, de repente en esa clase los nifios pueden
comprender un poquito mas.

A8: Mejor. Ya, profesor jes importante la planificacion para el desarrollo de la
actividad?

Docente acompanado: Si profesor. Porque nosotros tenemos que planificar
primeramente que es lo que vamos a escribir o producir. Entonces tomar acuerdo con
los nifios con lo que ellos mas les interesa. Entonces el primer dia de clase ellos y al
mismo tiempo hoy dia hice alguna pregunta y tenian la misma idea que tenian el primer
dia de clase, de describir las caracteristicas de algunas cosas, de animales, de una
persona, de una planta.” (Fragmento de sesion de acompanamiento de acompafiante
Shipibo-Konibo de Ceilan)

Como puede observarse en el fragmento anterior, el acompanante inicia felicitando el
esfuerzo del docente en el desarrollo de su clase. El contenido de la sesion de
acompafiamiento se centr6 en analizar lo sucedido en la clase, la valoracion de la sesion,
su proposito y el papel de la planificacion. Un panorama similar se evidencio en los
otros dos acompanantes participantes en la fase 2. Todos orientaban las sesiones de
acompafiamiento al tema de la planificacion o de uso de materiales y pasaban a evaluar
algunos conceptos o acuerdos de la sesion de acompanamiento anterior, dejando de lado
la oportunidad de indagar sobre las fortalezas de la sesion y las estrategias de mejora
para las dificultades presentadas. A partir de ello, podria inferirse que los acompanantes
tenian un esquema preestablecido para enfocar el asesoramiento en esos topicos

particulares. Adicionalmente, se observo que el acompafiante atendia las dificultades en
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el aprendizaje de los nifios, cuando el acompafiamiento pedagogico tiene como objetivo
directo el mejoramiento de las practicas docentes para que, a través de esas mejoras
pedagogicas propiciadas por el acompanamiento, se promueva la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes (Badia, 2012; CNE, 2007; GIEAR, 2008). Esto puede
observarse en el siguiente fragmento:

A8: Ahora, frente esto profesor, ;Qué podemos trabajar con los estudiantes que aun
falta la lectoescritura? Porque si he visto que algunos todavia a pesar que en la lengua
originaria pero tiene debilidad en la lectura, no esta leyendo correctamente. Frente esto
¢/ Qué podemos trabajar?

Docente acompariado: Bueno yo como es nuestro deber, yo pienso de agarrar siquiera
por las tardes o formar en grupos y luego trabajar dejandolo un rato a los que ya mads o
menos saben y pasarme a trabajar con los que todavia falta. Eso estoy viendo agarrar
esos dos nifios y mas que nada llamarle la atencion mas a ellos dos para que de esa
manera nivelen. Eso desde mi punto pudo decir asi para poder nivelarlos, mas o menos
que salgan ya como estan los demads.

A8:y ;Por qué algunos estudiantes tienen la debilidad de presentar y socializar sus
trabajos a pesar de que es en la lengua materna?

Docente acompaniado. Bueno, de repente habran sido profesor, ya como esto ha sido...
ya no es por primera, sino también en los semestres pasados también...no sé como
habran sentido ellos porque a veces cuando estoy trabajando solo participa.

A8: No hay esta debilidad [...] Muy bien. ;Hizo la evaluacion para saber si es que los
muchachos o los estudiantes han logrado esa actividad que has planificado durante

esta manana?
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Docente acompanado: Profesor la verdad es que no he evaluado, quiero ser franco. Yo
al final tengo mi evaluacion, todavia quiero ver como estan terminando todos los tres
tanto planificando, textualizacion y revision.

AS: Ya...

Docente acompariado: No sé si sepa bueno porque siempre hago asi

A8: Mira, entonces es importante la evaluacion. ;Por qué es importante la evaluacion?
Docente acompanado: Para ver si es que los nifios han logrado...

A8: Logrado, muy bien. Claro, es importante la evaluacion porque a través de la
evaluacion nosotros detectamos quiénes han logrado o quiénes no han logrado para
poder trabajar la misma capacidad que hemos trabajado. Por eso creo que es
importante la evaluacion.

Profesor ;Qué procesos de produccion de textos has trabajado hoy dia?

Docente acompanado: Hoy dia, ellos han planificado la primera clase sobre la
descripcion, o sea describir las caracteristicas de un animal, la descripcion.

A8: Yo me refiero, jqué proceso de produccion de texto ha trabajado hoy dia?
Docente acompaniado: Ya, el proceso ha sido en la textualizacion.

A8: En la textualizacion. Y eso me hace indicarte que la semana pasada trabajada en la
planificacion.

Docente acompanado: En la planificacion.

A8: Y ahora ;Qué proceso falta para poder terminar el trabajo?

Docente acompaniado: Lo que me falta es la revision.

A8: La revision, donde los muchachos alli van a revisar la ortografia...

Docente acompariado: Los signos de puntuacion.

Como puede apreciarse, en este fragmento se evidencia que el acompafiante se asegura

que el docente cumpla con las actividades previamente acordadas. Ademas,
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nuevamente, se denota una relacion vertical. Si bien la literatura sugiere que el
acompaiante debe ser visto como un experto (Montanero, 2014), es importante, como
ya se menciond, que se establezcan acuerdos y aportes desde la experiencia y
conocimientos de ambos agentes (Montero, 2011) lo que, segun los hallazgos de este
estudio, ocurre muy poco.

Al final de la visita de acompafiamiento, el acompafiante coordinaba con el director de
la institucion educativa sobre las actividades de acompafiamiento. Como se menciond,
este proceso, en lineas generales, es el sugerido por el CNE (2007), MINEDU (2014) y
Oviedo (2004), para el trabajo de acompafiamiento. Sin embargo, también se sugiere
que en las sesiones de acompafiamiento no solo se trabajen los aspectos de asistencia
técnica, sino que se promueva la capacidad reflexiva de los docentes a través del trabajo
en equipo. Justamente por esto es que se propone como estrategia el acompafiamiento
pedagogico, por tener, entre otras caracteristicas, la funcion de ser interactivo,
contextualizado a la labor de docentes en temas relevantes para sus practicas educativas
(CNE, 2007; GIEAR, 2008), lo cual se evidencia de forma incompleta en este estudio,
pues los acompanantes dejan de lado el desarrollo de capacidades y actitudes de los
docentes y se centran en los aspectos técnicos de las tareas de los profesores
(planificacion, evaluacion, entre otros), que es justo lo que la literatura sugiere evitar
(CNE, 2007).

Problematicas percibidas en el acompafamiento

Los acompanantes pedagogicos sefialan muchas situaciones problematicas y
dificultades que les ocurren durante el proceso de acompafiamiento, tanto respecto al
contexto como a su trabajo.

A nivel del contexto, la dificultad percibida mas grave fue la de la accesibilidad a las

comunidades en las que laboran los docentes, pues muchas se encuentran, incluso, a
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dias de distancia de la ciudad de Pucallpa, ciudad en la que la mayor parte de los
acompaiantes vive. Por ello, los acompanantes deben viajar distancias largas para
cumplir con su trabajo, lo cual lo hace desafiante, ya que muchos de ellos deben viajar
hasta por tres dias, via fluvial, para cumplir con su trabajo. Ello coincide con los
resultados de otros estudios (Lozano Vallejo, 2000; Oliart et al., 2001; Rolando, 2012)
sobre las dificultades geograficas en el trabajo y accesibilidad en zonas rurales de la
selva peruana.

Mas atlin, se identificé que muchos estudiantes prefieren comunicarse en castellano,
aunque esta no sea su lengua originaria, lo cual ocasiona una pérdida cultural
importante, porque si los nifios no aprenden su lengua originaria, también su cultura
podria verse afectada. Este hallazgo se relaciona con lo encontrado por Girén Lopez
(2014) y Lozano Vallejo (2000) quienes hallaron que los docentes prefieren
comunicarse en castellano porque, muchas veces, desconocen las lenguas originarias de
los estudiantes.

Ademas, los acompafiantes reportaron problemas de gestion del acompafiamiento, pues
muchas veces se incumplen con los cronogramas de trabajo, las remuneraciones o con
los materiales necesarios para los acompafiamientos. Sobre estos Ultimos, muchos
acompafiantes reportan que, a pesar de que los materiales llegan a las comunidades, los
docentes no estan capacitados para utilizarlos y, por tanto, no los utilizan.

En cuanto al trabajo de acompafiamiento, la principal dificultad percibida por los
acompafiantes era el ausentismo de los docentes en el acompafiamiento, ya que, segun
los acompanantes, muchos profesores sienten que su trabajo estéd siendo fiscalizado y
evaluado y, por ende, son reacios a los cambios sugeridos. También, se perciben

problemas de planificacion de los docentes, ya que, a pesar de los esfuerzos de los
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acompaiantes, los profesores no realizaban la planificacion de sus sesiones de
aprendizaje.

Asimismo, los acompafiantes pedagdgicos afirmaron centrarse solo en los aspectos
disciplinares del trabajo docente, pero descuidaban aspectos de interaccion
docente-estudiante. Esto se evidencio al observar que los acompafantes pedagogicos
interrumpian las clases de los docentes para puntualizar detalles de la clase observada.
Incluso, en ocasiones, los acompaifiantes, durante la catedra compartida, realizaban toda
la clase de los docentes. Esto es problematico, ya que, como se menciond anteriormente,
el trabajo horizontal y de confianza entre docente y acompanante es crucial para la
efectividad del proceso de acompafiamiento (Garcia, 2009; Montero, 2011).

Tras el analisis de los resultados se han elaborado algunas conclusiones. En primer
lugar, los acompafiantes conciben el acompafiamiento como un conjunto de acciones de
apoyo al docente acompafiado, sobre todo, de indole curricular y de planificacion de
sesiones de aprendizaje. Sin embargo, una necesidad identificada reside en que, muchas
veces, el acompafiante debe centrarse en apoyar la planificacion de la sesion de
aprendizaje del docente, lo cual deja poco tiempo para centrarse en tematicas que
preocupan al docente o en otros aspectos formativos. Mdas aun, se puede inferir que los
acompaiiantes e incluso los formadores tienen siempre como punto de partida que el
docente posee dificultades al ensefiar y se invisibilizan las potencialidades que la
practica pedagdgica de los profesores acompafiados podria tener y, a su vez,
considerarse como punto de partida para generar cambios positivos en su practica
pedagogica (Badia, 2012; Monereo y Sole, 1996).

En segundo lugar, el modo de apoyo mas valorado por los acompanantes es la clase
compartida o la clase demostrativa. Esto se concluye porque en la fase 1 se menciono

enfaticamente este método como alternativa de apoyo al docente y, en la fase 2, se tuvo


https://doi.org/10.16888/interd.2024.41.2.18

https://doi.org/10.1 interd.2024.41.2.1 Acompanamiento pedagogico en la Amazonia

la oportunidad de observarlo. Sin embargo, como ya se sefialo, muchas veces los
acompafantes intervenian e incluso reemplazaban al docente en algunos momentos de
la clase mientras este la conducia. Esto otorga la idea de una relacion jerarquica y
vertical promovida por el acompanante sobre el docente, lo cual podria explicar por qué
los docentes se resisten, en su mayoria, al acompafnamiento o por qué, en ocasiones, los
docentes no asisten a las sesiones de acompafamiento o a las clases que el acompanante
tiene que observar.

En tercer lugar, con relacion a la gestion del acompanamiento, los acompanantes
consideran que existen diversas dificultades que afectan su labor, como la lejania de las
comunidades, la calendarizacion de los acompafiamientos —que no toman en cuenta la
lejania de las comunidades y que les exige estar alejados de su familia por varias
semanas mensualmente— y la falta de materiales. Todo ello ocasiona que los resultados
del acompanamiento no se den de la manera esperada (Rodriguez et al., 2016).

Todas estas evidencias reflejan la necesidad de trabajar con un modelo psicopedagogico
constructivo que integre en el acompafiamiento la relacion horizontal
docente-acompafiante, en base al trabajo en equipo. Esto implica que se partan tanto de
las fortalezas como de los aspectos que el docente considera que debe mejorar desde
una evaluacion personal propiciada por el acompafiante, pero no realizada por este, pues
si no el docente solo recibiria indicaciones y apreciaciones, y no aprenderia a ser critico
con su propia practica (Badia, 2012; Chong, 2015; Monereo, 2000; Monereo y Sol¢,
1996; Montero, 2011).

Es importante sefialar que este estudio ha tenido como principal limitacion la
accesibilidad a los participantes en la fase 2, pues, como acompafantes, se encuentran
realizando sus labores en comunidades muy alejadas por casi todo un mes, lo cual les

dio solo un dia para poder realizar este estudio. Ademas, las brechas en el lenguaje son
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evidentes en las vifietas, pues la lengua materna de los acompafiantes no es el castellano

y, por momentos, la comunicacion se veia afectada.

Por otro lado, se recomienda que en futuros estudios se contemple dentro del equipo de

investigadores a aliados de la zona que ayuden a disminuir la brecha idiomatica que

aparecia por momentos durante el trabajo de campo. Finalmente, se podrian visitar

comunidades mas alejadas para conocer las realidades de acompanamiento de otras

zonas de la Amazonia peruana.
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