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RESUMEN

Introduccion: En Cuba antes de registrarse casos de la
Covid-19 se elaboré un Plan de Prevencion y Control y se
conformé un Grupo de Trabajo para asesorar al Gobierno en el
enfrentamiento a la pandemia con una participacién crucial y
cohesionada de la comunidad, los trabajadores de la salud y la
comunidad cientifica del pais.

Objetivo: Explorar la percepcion de riesgo y las actitudes
de personas residentes en La Habana en el cumplimiento de las
medidas de proteccion durante la Covid-19.

Material y Métodos: Entre los meses de mayo-julio de
2021 se realizd un estudio descriptivo trasversal para lo cual se
aplicéd una encuesta online en Google Forms que se mantuvo
en linea durante tres meses; la misma fue respondida de forma
voluntaria por 2 012 residentes en todos los municipios de La
Habana, integrantes de grupos poblacionales de interés en
Telegram®, WhatsApp y otras redes sociales.

Resultados: Se evidencié baja percepcién de riesgo
e incumplimiento de las medidas de protecciéon entre los
encuestados.

Conclusiones: La baja percepcién de riesgo poblacional y
el incumplimiento de las medidas de proteccién contribuyen a
elevar la gravedad de la situacion epidemioldgica de La Habana
y la expansion de la pandemia.

Palabras Claves:
Covid-19, percepcion de riesgo, medidas de proteccion,
gravedad de la situacion epidemioldgica.

Recibido: 4 de mayo del afio 2022
Aprobado: 9 de septiembre del afio 2022

ABSTRACT

Introduction: Before cases of Covid-19 were registered
in Cuba, a prevention and control plan was developed and a
working group was formed to advise the Government on the
confrontation of the pandemic with a crucial and cohesive
participation of the community, the health workers, and the
scientific community of the country.

Objective: to explore the risk perception and attitudes
of people residing in Havana in compliance with protection
measures during Covid-19.

Material and Methods: A cross-sectional descriptive
study was carried out between May and July 2021 applying
an online survey in Google Forms that remained online
for three months and was answered voluntarily by 2 012
residents in all the municipalities of Havana that were
members of population groups of interest on Telegram?®,
WhatsApp, and other social networks.

Results: Low risk perception and non-compliance
with protection measures were evidenced among the
respondents.

Conclusions: The low perception of population risk and
non-compliance with protection measures contribute to
increasing the severity of the epidemiological situation in
Havana and the spread of the pandemic.

Keywords:
Covid-19, risk perception, protection measures, serious-
ness of the epidemiological situation.
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INTRODUCCION
n diciembre de 2019 se reporté en Wuhan, China, un brote de neumonia de origen desconocido, causado por un
nuevo virus perteneciente a la familia de los coronavirus que se denomind SARS-CoV-2." La Covid-19, enfermedad
causada por este virus, rapidamente se disemino por el mundo y puso en alerta a la Organizacion Mundial de Salud® que
la declaré pandemia el 11 de marzo de 2020, fecha en que se detectaron los primeros casos en Cuba.

Paraenfrentarelvirus, el Estado cubano elaboré un plan de medidas que incluia el uso de mascarillas, el distanciamiento
social, el lavado frecuente de las manos, la limpieza de las superficies y mantener a la poblacion informada.®#

La Covid-19 se puede presentar de forma asintomdtica, con ligero estado catarral, sintomas gastrointestinales y
neumonia grave que puede provocar la muerte sobre todo en personas mayores y con comorbilidades.®® En la actualidad
han aparecido nuevas cepas del virus mas contagiosas y letales con incidencia en nifios y jovenes. "9

En este contexto, la adopcion de conductas y medidas preventivas es decisiva, aunque en la practica, algunos autores
afirman que la percepcién del riesgo poblacional es alta.®7%

Hasta el 30 de junio de 2021 se habian confirmado 182 millones 794 mil 34 casos y 3 millones 957 mil 208 fallecidos
(letalidad=2,16) por la Covid-19 en 190 paises y 30 territorios Las Américas tenia 40,1 % de los casos reportados en
el mundo (73 millones 332 mil 553) y un millén 918 mil 589 fallecidos (letalidad=2,62). En Cuba en similar periodo,
resultaron positivas 193 mil 945 con mil 302 fallecidos.*?

En abril de 2021, el Ministro de Salud Publica precisaba la compleja situacion epidemioldgica en las provincias de Pinar
del Rio, La Habana, Sancti Spiritus y Granma que retrocedian en el control de la epidemia y tenian una baja percepcion
de riesgo.*?

La percepcion es un proceso cognitivo que depende de la informacién de cada persona acerca de diferentes contextos,
personas u objetos, se procesa de forma inmediata y produce un juicio o valor que condiciona el comportamiento.
Los factores que intervienen en la percepcion de riesgo pueden ser percepciones, experiencias, creencias y actitudes,
estereotipos y motivaciones.®?

La respuesta individual ante la percepcion de riesgo es resultado del aprendizaje social; es una categoria cognitiva
de tipo bioldgico, pero el proceso tiene origen social por lo que se construye a partir de normas, valores, emociones
aprendidas en el contexto donde uno nace, crece y muere.*#

El objetivo de la investigacidn es explorar la percepcidn de riesgo y actitudes de personas residentes en La Habana en
el cumplimiento de las medidas de proteccidn durante la Covid-19.

MATERIALES Y METODOS

Entre los meses de mayo-julio de 2021 se realizé un estudio descriptivo transversal en La Habana, Cuba, para
indagar sobre la percepcion de riesgo y actitudes de la poblacion ante las medidas de proteccion adoptadas por el
Estado. Para ello se aplicd una encuesta en Google Forms que se mantuvo en linea durante tres meses y fue distribuida
por grupos poblacionales de interés en Telegram®, WhatsApp y otras redes sociales.

La encuesta elaborada tuvo en cuenta otros instrumentos empleados para estos fines*>1617.1819.20.21)y e realizd un
pilotaje con 11 doctores en ciencias de diversas especialidades médicas, con categorias docentes e investigativas y mas
20 de afios de experiencia; su version final incluyé las consideraciones sobre la comprensién, coherencia y pertinencia
de su aplicacion virtual debido a la situacién epidemioldgica latente. Se verificé la fiabilidad de la encuesta mediante
el coeficiente de Cronbach y se obtuvo el valor a=0,746 que se considera adecuado.?

Variables incluidas en la encuesta
Sexo: Femenino y masculino.

Edad: Cantidad de afios.

Residentes en el nucleo familiar: Cantidad de personas (1-3; 4-6; mds de 6).

Escolaridad: Primaria, Secundaria; Preunivesitario; Universitario.

Municipio de residencia: Nombre del municipio.

Baja percepcién de riesgo de la poblacién: No o Si.

Gravedad de la situacién epidemioldgica dada por baja percepcién de riesgo de la poblacién: No o Si.
Medidas de proteccion: (a) uso de nasobuco; (b) lavado de las manos; (c) cambio del nasobuco; (d) lavado de
superficies; (e) distanciamiento social; (f) no salir de su casa; (g) no hacer visitas; (h) no recibir visitas: 1. Nunca; 2. Casi
nunca; 3. Algunas veces; 4. Casi siempre; 5. Siempre.

»  Motivos principales para salir de la casa: (a) trabajar; (b) estudiar; (c) comprar alimentos; (d) comprar
medicinas; (e) hacer ejercicios; (f) visitar a la familia/amigos; (g) visitar a la pareja; (h) pasear al perro; (i) distraerse:
No o SI.

»  Situaciones que pueden influir en la percepcion de riesgo: (a) resistencia y negacidn a ingresar en centros
de aislamiento; (b) hospedaje de viajeros provenientes del exterior en casas de familiares y de alquiler; (c) violacién
de las medidas de cuarentena por viajeros procedentes del exterior; (d) ocultamiento por los contagiados de los
contactos con otras personas; (e) celebracién y festividades; (f) resquebrajamiento de la disciplina social (visitas,
paseos y desplazamientos, ...); (g) violacion de medidas de distanciamiento (reuniones, transporte, tiendas, colas...); (h)
apertura de aeropuertos internacionales; (i) eliminacion de pesquisas activas en la comunidad; (j) débil aplicacion de
medidas de prevencidn en los centros laborales; (k) reapertura de hoteles, centros turisticos y playas; (I) no pesquisaje
en centros laborales y sitios de riesgo.
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Los datos se recopilaron en tablas de Excel y estan almacenados en Mendeley Data con acceso abierto a la informacion.??
Se utilizaron los programas SPSS (V25-2017) y GraphPad Prism para el andlisis de frecuencia, tablas de contingencia y la prueba
Chi-cuadrado.

El estudio fue aprobado por la Vicerrectora Académica de la Universidad de Ciencias Médicas de La Habana y forma parte
de un proyecto de la Direccidn de Ciencia y Tecnologia de la propia entidad. Como principio ético, desde el parrafo introductorio
de la encuesta online se invitd a participar de forma voluntaria con la garantia de preservar la debida confidencialidad de la
informacion ofrecida por los participantes.

Desde el parrafo introductorio de la encuesta se precisa su caracter anénimo vy el principio de voluntariedad de la
participacion con la garantia de preservar la confidencialidad de la informacidn ofrecida por los participantes.

RESULTADOS
Los encuestados residen en todos los municipios de La Habana, principalmente en Playa, Plazay 10 de Octubre (14 %, 13 %y
12 %, respectivamente). El 75 % son mujeres; edad promedio=44,5 afios, mediana=44; moda=50 afios. Cantidad de residentes
en el nlcleo=6898: media=3,43, moda=3. Mas de 70 % son universitarios y 23 % preuniversitarios; 75 % trabaja. (Tabla 1).

Tabla 1 - Datos de los encuestados

Variables No. %
Sexo

Femenino 1504 74,8
Masculino 508 25,2
Edad

16-35 576 28,6
36-50 765 38,0
+50 671 33,3
Escolaridad

Primaria 2 0,1
Secundaria basica 33 1,6
Preuniversitario 477 23,7
Universitario 1500 74,6
Ocupacién

Ama de casa 195 9,7
Desempleado 42 2,1
Trabajador 1507 74,9
Estudiante 68 3,4
Otra 200 9,9

Personas en el nucleo familiar

1-3 1120 55,7
4-6 814 40,5
+6 personas 77 3,8

Municipio de residencia

Habana Vieja 37 1,8
Centro Habana 122 6,1
Plaza de la revolucion 266 13,2
Cerro 156 7,8
Playa 284 14,1
Marianao 144 7,2
La Lisa 137 6,8
Boyeros 173 8,6
Arroyo Naranjo 119 5,9
Diez de Octubre 255 12,7
San Miguel del Padrén 73 3,6
Cotorro 48 2,4
Regla 31 1,5
Guanabacoa 75 3,7
Habana del Este 92 4,6
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Mads de 88 % de los encuestados considera que la poblacion tiene baja percepcion de riesgo sobre la Covid-19 y mas
de 72 % cree que la gravedad de la situacion epidemioldgica actual de La Habana esta relacionada con ello. (Tabla 2).

Tabla 2 - Frecuencia y porcentaje de la baja percepcion de riesgo y la gravedad de la situacion epidemioldgica

Baja percepcion de riesgo poblacional

Gravedad de la situacion epidemiolégica

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
No 229 11,4 556 27,6
si 1783 88.6 1456 724

Se constaté mediante la prueba Chi-cuadrado que entre las variables antes analizadas existen relaciones estadisticamente
significativas (x*. 401,942; p_0,000 <0,05, gl=1) y que mds de 79 % coincide al afirmar que la baja percepcién de riesgo de la
poblacién esta directamente relacionada con la gravedad de la situacion epidemioldgica de la capital.

Lo mismo ocurre cuando incluye el sexo de los encuestados. En este caso la prueba Chi-cuadrado revela relaciones
estadisticamente significativas para ambos sexos con la baja percepcién de riesgo poblacional y su nexo con la gravedad
de la situacion epidemioldgica; sexo femenino (x?. 269,110; p_0,000 <0,05, gl=1) y masculino (x*= 127,437; p=0,000, gl=1)

Al incluir la edad se aprecia que 80 % de los encuestados que afirma que la percepcién de riesgo de la poblacién es baja
y la gravedad de la situacion epidemioldgica en la capital se debe a ello, tiene mas de 50 afios y son mujeres. (Tabla 3).

Tabla 3 - Rango de edad — Sexo- Baja percepcién de riesgo poblacional- Gravedad de la situacidn epidemioldgica
Baja percepcién de riesgo de la Gravedad de la situacién epidemiolégica
poblacién
Rango de edad (afios) Sexo Total Sexo Total
Femenino Masculino Femenino Masculino

16-35 No. 364 139 503 295 114 409
% 72,4 27,6 100 72,1 27,9 100

36-50 No. 509 176 685 419 138 557
% 74,3 25,7 100 75,2 24,8 100

+50 No. 476 119 595 394 96 490
% 80,0 20,0 100 80,4 19,6 100

Total No. 1349 434 1783 1108 348 1456
% 75,7 24,3 100 76,1 23,9 100

En cuanto a las medidas de proteccidn, mas de 95 % afirma que usa el nasobuco y se lava las manos, aunque
existen diferencias en la frecuencia y sistematicidad de cumplimiento de estas medidas; 50 % y 36 % respectivamente,
“siempre” se cambia el nasobuco y lava las superficies, mientras que solo 8 %, 5 % y 2 %, respectivamente, “nunca”
sale de casa, hace o recibe visitas. Los principales motivos para salir de casa fueron: comprar alimentos (78 %) y
medicinas (36 %) o trabajar (67 %). (Tabla 4).

Tabla 4 - Cumplimiento de medidas de proteccion individual

Total 1-3 medidas 4-5 medidas 6-8 medidas
Medidas de proteccion (2012) (355) (1182) (475)
individual No. % No. % No. % No. %
Lavado de las manos 1984 98,6 330 93,0 1180 99,8 474 99,8
Uso del nasobuco 1671 83,1 57 16,1 1156 97,8 458 96,4
Cambio de nasobuco 1594 79,2 19 5,4 1138 96,3 437 92,0
Lavado de superficies 1403 69,7 117 33,0 857 72,5 429 90,3
Distanciamiento 1846 91,7 299 84,2 1076 91,0 471 99,2
No salir de su casa 1456 72,3 327 92,1 1098 92,8 31 6,5
No hacer visitas 1618 80,4 350 98,5 1144 96,8 124 26,1
No recibir visitas 1599 79,5 351 98,8 1124 95,1 124 26,1
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Los que refieren 1-3 medidas son los que menos cumplen con el uso y cambio de nasobuco; los que afirman
cumplir 6-8 medidas, son los que mas salen de casa, hacen y reciben visitas. Los datos revelan que al menos la mitad
de los encuestados salieron dos o mas veces al dia de su casa y al menos 1 de cada 5 salid 3 6 mas veces; mas de la
mitad reconocié que recibia al menos a una persona diariamente en su casa.

Los encuestados sefialaron incumplimiento de medidas de proteccion y actitudes atribuidas al accionar social o
estatal y pueden influir en la percepcidn de riesgo de contagio de la Covid-19, entre ellas:

Atribuidos al accionar individual (social): resistencia y/o negacién de los contagiados a ingresar en centros de
aislamiento; hospedaje de viajeros del exterior en casas de familiares y de alquiler; violacién de las medidas de
cuarentena por viajeros del exterior; ocultamiento de contactos de casos positivos; celebraciones y festividades;
resquebrajamiento de la disciplina social (visitas, paseos y desplazamientos...)

Atribuidos al accionar institucional (estatal): violacién de medidas de distanciamiento (reuniones, transporte
publico...); reapertura de aeropuertos internacionales; eliminacion de pesquisas activas en la comunidad; débil
aplicacion de medidas de prevencidn en centros laborales; reapertura de hoteles, centros turisticos y playas; no
aplicacion de pesquisaje en centros laborales y sitios de alto riesgo; aglomeraciones publicas (colas en tiendas, bancos,
tramites...).

DISCUSION

La practica demuestra que cuando las personas se involucran en la adopcion de decisiones vinculadas con los
problemas mas graves que las afectan, aumentan sus niveles de comprensién, compromiso y percepcién de riesgo.?*
En Cuba se constata la necesidad de intensificar las medidas para revertir la situacion actual, lo que implica incrementar
la percepcién de riesgo en algunos segmentos poblacionales y el cumplimiento de los protocolos orientados por el
MINSAP para reducir la propagacion de la enfermedad y sus letales consecuencias.

El éxito para frenar la transmisién de una enfermedad contagiosa depende en parte de la apreciacién precisa de
los factores de riesgo personales y sociales asociados a la percepcion de contagio y severidad.?) La estrategia cubana
para prevenir los efectos del virus se actualiza constantemente, se apoya en su caracter intersectorial y en la activa
participacién de los organismos del Estado y el Gobierno, organizaciones sociales y comunitarias.?%%”)

Un estudio sobre la Covid-19 en seis paises (China, Italia, Espafia, Francia, Alemania y Suiza), reveld que el indice
de letalidad masculino era mas alto?®y aunque mujeres y hombres se infectaban por el virus en magnitudes similares,
proporcionalmente morian mas personas del sexo masculino de todas las edades.

En las Américas, tampoco se notificaron diferencias importantes de sexo en niumeros absolutos de casos®”y latasa
de incidencia era mayor para los hombres de mas edad (23,1 por mil de 60-69 afios y 24,97 por mil para mas de 70 afios).

En Cuba la proporcién de hombres y mujeres infectados se comporta de manera similar que en el mundo y también
el indice de letalidad, superior en los hombres con 70 0 més afios de edad.®°3%32)

Hay autores®® que sefialan al sexo masculino, la edad entre 18 y 29 afios, ser soltero o no tener hijos como factores
de riesgo para actitudes y practicas inadecuadas frente a la epidemia, aunque elementos que no se corroboran en este
estudio.

Reportes de estudios en diferentes paises indican que una percepcidn de riesgo inadecuada esta relacionada con la
menor adopcién de conductas o medidas preventivas de la poblacion,®*3 resultado similar al encontrado en nuestro
entorno social.

En Cuba se han adoptado medidas preventivas para evitar la pandemia; sin embargo, en abril de 2021, en medio
de una escalada del numero de casos positivos, el grupo temporal de trabajo para la prevencion de la Covid-19 insistia
en la necesidad de incrementar la percepcion de riesgo en la poblacion cubana.®®

La UNICEF estudié el cumplimiento de las medidas de prevencidn de contagio en hogares argentinos®” y observé
variaciones ya que en abril de 2020 descendio de 74 % a 52 % y 47 %, respectivamente, en julio, octubre-noviembre y
en abril-mayo de 2021 ascendio a 63 %.

Un estudio en un consultorio médico cubano® demostré que 56 % de los participantes usaba inadecuadamente la
mascarilla y/o protector facial; resultado similar hallaron Villena-Prado, et al.®® en Perd donde las personas que usaban
de forma inadecuada la mascarilla y no mantienen el distanciamiento social presentaban mayor riesgo de contraer la
Covid-19. En un estudio anterior se mostrd que la poblacidon de La Habana piensa que el incremento de casos es un
fendmeno multicausal, en el cual subyacen causas atribuibles a la accidon o inaccidn estatal y al comportamiento social.“?

En el presente estudio, la mayoria de los encuestados refiere cumplir con el uso del nasobuco y el lavado de manos,
pero no con el resto de las demds medidas que carecen de la frecuencia y sistematicidad requeridas.

Atono con ello, 69 % de los hombres y 73 % de las mujeres entre 31 y 60 afos de edad creen que la poblacion tiene
baja percepcién de riesgo sobre la Covid-19, mientras que 82 % de las mujeres entre 46 a 60 afios de edad piensa de
forma analoga.

Ante el aumento de los contagios y la comprensién de la poblacién sobre los riesgos de salir a la calle, los
encuestados refieren motivos plausibles por los que no han podido cumplir cabalmente con esta medida como salir a
comprar alimentos y medicamentos e ir a trabajar; este resultado coincide con estudios en otros paises y en Cuba,’3%
ya que las personas independientemente al reconocimiento de la posibilidad de contagio, consideran perentorias la
satisfaccion de esas necesidades para subsistir.
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CONCLUSIONES

El presente estudio revela que un alto porcentaje de la poblacidon encuestada refiere sentirse preocupada y
reconoce la baja percepcion de riesgo como una de las causas de la gravedad de la epidemia en La Habana. En general,
no se cumplen con la sistematicidad requerida todas las medidas de proteccion dispuestas para contener la extension
del virus, lo que limita la eficacia de la prevencidn en estos momentos.

Se constatan situaciones y actitudes relacionadas con el incumplimiento de medidas de proteccion atribuidas al
accionar social o estatal, que pueden influir negativamente en la percepcion de riesgo de la poblacidon habanera.
Teniendo en cuenta que mas de dos tercios de la poblacién encuestada refiere sentirse preocupada por la situacion
epidemioldgica y el alto nivel de informacidn que las autoridades sanitarias de Cuba brindan a la poblacidn, cabria
esperar niveles elevados de percepcion del riesgo.
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