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RESUMEN

Durante el periodo 2016-2018 el Centro de Linglistica Aplicada de
Santiago de Cuba elaboré y validé el curso de Espafiol como Lengua
Extranjera (ELE) ESPIRAL. El objetivo de este trabajo fue brindar a los
especialistas de ELE propuestas novedosas sobre el tratamiento de la
temética ambiental, contenidas en el Libro del alumno (nivel A2); asi como
los resultados de su implementacion y validacion. Las propuestas estan
elaboradas mediante el enfoque por tareas, desde la Optica de la variante
cubana del espariol y el contexto sociocultural cubano. La utilizacion de
instrumentos como las fichas de evaluacién formativa para el uso de los
estudiantes y el diario de clase del profesor favorecio la reflexiéon y toma
de decisiones durante la validacion de las diferentes unidades didacticas,
en general, y de la unidad # 4 Naturaleza y Medioambiente (Nivel A2), en
particular.

Palabras clave: medioambiente, ensefianza de espafiol como lengua
extranjera (ELE), enfoque por tareas, cultura cubana, validacion.

ABSTRACT

During the 2016-2018 period, the Center for Applied Linguistics in
Santiago de Cuba developed and validated a Spanish as a Foreign
Language (ELE) SPIRAL course. The objective of this work is to provide
ELE specialists with novel proposals on the treatment of environmental
issues applicable to this type of education that are contained in the
Student Book (level A2); as well as the results of its implementation and
validation. The proposals are elaborated through the task approach, from
the perspective of the Cuban variant of Spanish and the Cuban socio-
cultural context. The use of instruments, such as formative assessment
sheets for student use, the teacher's class diary and expert criteria,
favored reflection and decision making during the teaching of the different
teaching units, in general and the Unit # 4 Nature and Environment (Level
A2), in particular.

Keywords: environment, teaching Spanish as a foreign language (ELE),
task approach, Cuban culture, validation.
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INTRODUCCION

El Centro de Linguistica Aplicada (CLA) de Santiago de Cuba, desde el afio
1998, imparte cursos de espafiol y cultura cubana a extranjeros en dos
modalidades: individual y en grupo. Sin embargo, no se contaba con un manual
que satisficiera las necesidades linguisticas en correspondencia con la variante
del espafiol hablado en Cuba, la cultura cubana y el enfoque mediante tareas.
La totalidad de los manuales que estaban al alcance de los profesores tomaban
como parametro el habla y la cultura de Espafia, pais de origen, pero no donde
habita actualmente la mayoria de sus hablantes.

En los ultimos tiempos han aparecido manuales que presentan tradiciones
linglisticas y culturales de paises hispanoamericanos (entre ellos, Cuba). Sin
embargo, el tratamiento de la realidad cubana no se logra eficientemente en
estos porque se emplean didlogos, a veces estereotipados, acerca de
momentos o pasajes de la vida cotidiana en Cuba que no favorecen totalmente
el desarrollo de la competencia oral. En otras ocasiones se utilizan textos sobre
determinados aspectos de la cultura cubana sin el adecuado analisis linguistico
o sencillamente se muestran pinceladas de interés cultural.

En el caso de manuales internacionales que tratan la tematica medioambiental
no hay un tema especifico dedicado a esta, "pero si hallamos propuestas
didacticas, unidades completas o bien ejercicios aislados en los diferentes
manuales, métodos y materiales complementarios que ofrece el mercado
editorial" (Cazorla, 2009, p.1073); sin embargo, ninguna de estas experiencias
esta disefiada para el contexto cubano.

Durante el periodo 2016-2018 el CLA elaboro, implementé y validoé un curso de
ELE (ESPIRAL) adaptado al contexto cubano, que contiene un libro del
alumno, libro del profesor, cuaderno de ejercicios y carpeta de examenes.
Mediante dichos materiales se integra, ademas, un conjunto de saberes
pedagogicos y linglisticos actualizados, de forma que refleje la norma del
espafiol cubano y trasmita coherentemente la cultura cubana.

Es por ello que el objetivo de este trabajo fue brindar a los especialistas de ELE
propuestas novedosas sobre el tratamiento de la tematica ambiental, aplicables
a la ensefianza del espafol como lengua extranjera (niveles A1-A2), contenidas
en el Libro del Alumno; asi como los resultados de su implementacion y

validacion como parte del curso de ELE que imparte el Centro de Linguistica

115



Ciencia en su PC, Ne2, abril-junio, 2020.
Mileidis Quintana-Polanco

Aplicada de Santiago de Cuba. Estas propuestas estan elaboradas mediante el
enfoque por tareas, desde la Optica de la variante cubana del espariol y el

contexto sociocultural cubano.

METODOLOGIA

Estaire (2009) considera la evaluacién como un procedimiento de recogida de
datos y toma de decisiones durante el desarrollo de toda la unidad en el aula,
en el cual tanto alumnos como profesores participan en el proceso de
validacion dinamicamente.

Para esta autora la reflexion y evaluacion realizadas por el profesor y recogidas
en su diario de clases, asi como el andlisis de las fichas de evaluacion
formativa aplicadas a los estudiantes, conducen a las modificaciones y ajustes
necesarios en procedimientos, ejercicios e incorporacion de dialogos con el fin
de asegurar la efectividad del aprendizaje durante la ensefianza.

Todo lo anterior valida el proceso de enseflanza de una segunda lengua en un
contexto de inmersién y garantiza asi la implementacion de un modelo méas
actual y eficiente en relacidn con las didacticas de la lengua espariola.

Las fichas de evaluacién formativa permitieron la valoracion no solo de la
efectividad del curso elaborado mediante el enfoque por tareas, sino también
de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje y del grado del progreso
conseguido por los estudiantes. Su aplicacién se realiz6 al culminar cada
unidad didactica y se les exigi6 a los estudiantes del curso de ELE,
involucrados en el proceso de validacion, que las respuestas las expresaran en
idioma espafiol.

Las fichas para el proceso de evaluacion del curso (Al-A2) se disefaron a
partir de la propuesta de Estaire (2009), pero con ligeras modificaciones. A
continuacién se enuncian y se detallan los cambios incorporados a algunas de
ellas:

Ficha # 1. Ficha para registrar la consecucién gradual de los objetivos de una
unidad didactica.

Se incorporo el titulo de la unidad con la enunciacion de los objetivos para cada
una de ellas y el numero de clases por unidad, pues no estaba separada por

unidades.
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Ficha # 2. Ficha del seguimiento individual del proceso por unidad didactica.
Ficha # 3. Ficha de evaluacion de los contenidos nocio-funcionales de la
unidad.
Se incorporo el numero de la unidad con su tema y cada uno de los contenidos
comunicativos correspondientes.
Ficha # 4. Ficha de evaluacion de los contenidos gramaticales de una unidad.
Se seleccionaron las formas gramaticales estudiadas en cada unidad y se
cambio la escala de evaluacion, por considerarla mas asequible para los
estudiantes de estos primeros niveles, de la siguiente forma:
e 5 (excelente): puedo utilizar esta forma gramatical sin problemas. Nunca
cometo errores.
e 4 (muy bien): comprendo esta forma gramatical perfectamente y solo
ocasionalmente cometo errores al utilizarla.
e 3 (bien): a veces tengo problemas con esta forma gramatical.
e 2 (regular): no comprendo esta forma gramatical muy bien y a menudo
cometo errores al utilizarla.
¢ 1 (mal): no comprendo esta forma gramatical. Necesito trabajarla mas.
Ficha # 5. Ficha de evaluacion de la expresién escrita.
Ficha # 6. Ficha de evaluacion de la tarea final.
Al analizar el contenido de las fichas de evaluacién formativa se observa que
en ellas se valoran algunos indicadores, como los contenidos que se presentan
en los materiales didacticos y el nivel de interactividad del estudiante con estos
en el desarrollo de las tareas propuestas. Sin embargo, otros indicadores,
como los aspectos técnico-estéticos, la organizacién interna de la informacion y
la adaptabilidad de materiales y medios, fueron tenidos en cuenta por el
profesor en su diario de clase, lo que no impide que el estudiante, de forma
implicita, pudiera aportar elementos de este tipo o viceversa.
Ademas de las fichas de evaluacion formativa se utilizo el diario del profesor,
que le permiti6 al docente realizar las anotaciones pertinentes durante el
desarrollo de la unidad didactica.
Para exponer los resultados de la aplicacion de las fichas de evaluacion del
proceso docente y los criterios recogidos en el diario del profesor se tuvieron en
cuenta los criterios obtenidos de los educandos en su interaccién con la lengua

meta y los del profesor en el proceso de ensefianza-aprendizaje. A lo anterior
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se adicion6 la propuesta de una variante para solucionar las necesidades
lingUisticas de los estudiantes, lo que se logra al complementarla con criterios
generales para su validacion.

Como solo se pudieron aplicar las fichas de evaluacion formativa a estudiantes
extranjeros de procedencia alemana en dos cursos de ELE (2017 y 2018), se
recurrio al criterio de 4 expertos (dos doctores y dos masteres), que poseian
formacion académica vinculada con la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera.

El juicio de expertos es un método de validacion util para verificar la fiabilidad
de una investigacion. Se define como “una opinién informada de personas con
trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos
cualificados en este, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios y

valoraciones” (Escobar y Cuervo, 2008, p. 29).

RESULTADOS

Los materiales didacticos (libro del alumno, del profesor y cuaderno de
ejercicios), adaptados al contexto cubano, corresponden a dos niveles de
ensefianza (Al y A2). Fueron concebidas para su implementacion de forma
independiente seis unidades didacticas para cada nivel, pero recogidas en un
solo volumen, destinado para el usuario basico y disefiado segun lo
conceptualizado por el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) (Consejo
de Europa, 2002) y el Plan Curricular del Instituto Cervantes (Centro Virtual
Cervantes, 2018).

Estos materiales se elaboraron sobre la base de los presupuestos del enfoque
por tareas, con los diferentes componentes de la unidad didactica: tema, tarea
final, objetivos de aprendizaje, contenidos, conjunto de tareas que conforman la
unidad y procedimientos e instrumentos de evaluacion.

Responden a un curso intensivo y rapido para quienes quieren aprender
espafiol en poco tiempo y necesitan tener los recursos linguisticos y culturales
basicos para manejarse en situaciones de comunicacion en espafiol o van a
desenvolverse en un pais hispanohablante. Se sigue un enfoque orientado a la
accion, se propone un aprendizaje significativo y, por medio de la resolucion de
tareas, se capacita al estudiante para sobrevivir en situaciones cotidianas

cuando estd en un contexto de inmersion.

118



Ciencia en su PC, Ne2, abril-junio, 2020.
Mileidis Quintana-Polanco

Los cursos son de 40 a 48 horas para cada nivel y se espera que en ese
tiempo el alumno alcance los niveles Al y A2. Incluye ambos niveles en un solo
volumen del libro del alumno + cuaderno de ejercicios + CD, que hasta el
momento no ha sido publicado y es de uso del Centro de Linguistica Aplicada,
aunque ya que se encuentra en proceso de validacion.

Para la confeccion de dichos materiales se tuvieron en cuenta algunos
presupuestos metodoldgicos y conceptuales de la ensefianza de lenguas,
especialmente los que se vinculan al enfoque por tareas, que posee un
caracter comunicativo, cognitivo y sociocultural.

La puesta en practica del enfoque por tareas comienza tras analizar los
conocimientos previos del alumnado. EI profesor debe organizar la
programacion del curso, teniendo en cuenta los intereses, motivaciones y
expectativas de sus alumnos. Tras esta planificacion, le continta el desarrollo
de las unidades didacticas, donde se trabaja la comprension, expresion y
composicién, tanto oral como escrita, para realizar esa tarea final en la cual se
integran los conocimientos adquiridos y que siempre ha de ser practica y
motivadora. Mediante actividades previas, de desarrollo y acumulativas o de
evaluacion se busca la consecucidon de determinados objetivos (en
dependencia del nivel), los cuales pretenden que el alumno se sienta
progresivamente mas competente en el segundo idioma.

Como evaluador, el profesor, al analizar los resultados de su labor, debe
verificar si se ha ajustado o no a lo programado, planificado actividades
variadas, integrado las nuevas tecnologias, ejercitado suficientemente con sus
alumnos todas las destrezas (hablar, leer, escribir, comprender, crear), puesto
en practica distintos agrupamientos en clase, etc. Y también debe tener en
cuenta la opinién de los alumnos: saber qué aspectos mejorarian del curso,
como valoran su aprendizaje, si las actividades les parecen motivadoras y
practicas, etc.

El Libro del alumno cumple con tres propiedades del enfoque por tareas:
aprendizaje que se logra mediante el uso de la lengua, la practica de la lengua
basada en textos y actividades de aula llevadas a cabo en cooperacion con los
alumnos. Las unidades presentan estas caracteristicas y esto presupone

diversas ventajas, pues las actividades contribuyen al propio conocimiento del
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alumno, que aprendera espafiol actuando y ejercitando una labor a través de
las diversas actividades para llegar al fin.

Los materiales didacticos elaborados abarcan dos niveles de ensefianza (Al y
A2), correspondientes a lo conceptualizado por el Marco Comun Europeo de
Referencia (MCER) (Consejo de Europa, 2002) y el Plan Curricular del Instituto
Cervantes (Centro Virtual Cervantes, 2018). El Libro del alumno cuenta con 12
unidades, 6 para cada nivel. Se incluyen los contenidos comunicativos,
linglisticos y socioculturales; diferenciados y organizados para cada una de las
unidades didéacticas que lo conforman, en correspondencia con el area temética
tratada.

Segun las normas especificas del Plan Curricular del Instituto Cervantes
(Centro Virtual Cervantes, 2018), el tratamiento a la teméatica Geografia y
Naturaleza (Anexo 1) se detalla tanto para el nivel A1 como para el A2. Sin
embargo, para la elaboracién de este curso se consideré factible la unién de los
contenidos en el nivel A2 para la Unidad 4 Naturaleza y Medioambiente, con el
objetivo de incorporar un mayor namero de vocablos relacionados con la
tematica ambiental y el nombre de especies existentes en Cuba, algunas de

ellas endémicas.
Naturaleza

Fauna: esponja, coral, molusco (polimita), arafia, escorpién, crustaceo e
insecto, etc.; peces: manjuari, tiburén, pargo, etc.; anfibios: la ranita de Monte
Iberia, la ranita mas pequefia de Cuba, etc.; reptiles: jicotea cubana, maja de
Santa Maria, cocodrilo, etc.; aves: tocororo, cotorra, lechuza, catey, etc.;
mamiferos: jutia, mangosta, almiqui, murciélago, manati, etc.; fauna exatica:
tigre, ledn, hiena, avestruz, etc.

Flora: helechos, musgos y arboles maderables: caoba, cedro, majagua,
caguairan, etc.

Fendmenos naturales: biodiversidad, ecosistema, endemismo, especie, etc.
Gestibn medioambiental: proteccion, cuidado, erosion, pesca, caza, tala,
extincion, calentamiento global, cambio climatico, capa de ozono, rayo

ultravioleta, educacion ambiental, etc.
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Tarea final

La tarea final y su culminacion es la propia motivacion, ya que al materializarla
el alumno comprobara su grado de aprehension de los conocimientos y las
habilidades linguisticas adquiridas. Las unidades se organizan en torno a
actividades motivadoras que se han diseflado buscando acercarlas a
situaciones del contexto sociocultural cubano. La unidad # 4, titulada
Naturaleza y medioambiente, contempla como tarea final el disefio de un
anuncio o cartel nominado Como cuidar el medioambiente, que se pueda
utilizar para encabezar una campafa publicitaria dirigida a mejorar el estado

de la naturaleza y el medioambiente.
Tareas de comunicacion y de apoyo linguistico

A partir de la tarea final se formulan las tareas de comunicacion y de apoyo
lingliistico —también llamadas tareas posibilitadoras—, cuidadosamente
relacionadas, que conducen de forma coherente y l6gica, desde una perspectiva
tanto comunicativa como didactica, a la realizacion de la tarea final. En los
materiales didacticos elaborados fueron concebidas a partir de una secuencia
de tareas propuesta por Estaire (2009), que se disefié para cada unidad
didactica y que esta recogida en el Libro del profesor. Esta secuencia de tareas
permite la inclusion de las diferentes competencias linguisticas que deben
alcanzar los alumnos: comprension y expresion oral y escrita.

Por tal motivo, en el Libro del alumno aparecen reflejadas diferentes variantes a
través de las tareas: series de imagenes o fotografias y un recuadro Iéxico
relacionado con el tema de la unidad, textos escritos y orales, textos con
imagenes, etc., que hacen llegar el contenido comunicativo al estudiante por
medio de algunos recursos y medios didacticos, que se explotan en cada una
de las unidades y le permiten ponerse en contacto con situaciones cercanas a la
realidad.

Se proponen siete tareas para esta unidad didactica. En la primera tarea se
presentan fotografias de accidentes geograficos de la isla de Cuba y se pide a
los alumnos identificar cuales son montafias, llanuras, costas, rios, etc. A
continuacion, en el primer inciso, se les pregunta qué imagen les gusta mas y
gué sensaciones les produce; luego, deben elegir una foto que les recuerde su

pais y explicar a sus compafieros de qué lugar especifico se trata y por qué.
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En el segundo inciso se les solicita que en grupo de tres (o en dependencia del
namero de estudiantes con que se cuente), escojan un accidente geografico y
mencionen algunos nombres propios que se relacionen con él y sean de su
pais.

En el tercer inciso se les motiva a utilizar su imaginacién y relacionar estos
lugares con las actividades de ocio o modalidades del turismo especializado
gue podrian practicar en sus vacaciones si visitaran estos lugares, como, por
ejemplo: senderismo, paracaidismo, cabalgata, cicloturismo, canotaje,
espeleoturismo, observaciébn de aves, etc.; para familiarizarlos con estos
términos.

Para la segunda tarea se emplearon fragmentos de textos extraidos de libros,
articulos de Internet de sitios o paginas cubanas, como es el caso de Ecured o
Cubadebate. Se muestra una serie de consejos practicos para cuidar y
proteger el medioambiente y se estimula a los estudiantes a reflexionar sobre
otros que se pudieran aplicar en la vida cotidiana.

La tarea # 3 se elaboré a partir de un prondstico del tiempo de la isla de Cuba,
en ella se vinculan conocimientos referidos a las estaciones del afo, el climay
tiempo atmosférico de Cuba y del pais de procedencia de los alumnos. Para
finalizar, se les pide elaborar un minididlogo sobre un tema, luego de escoger
individualmente una de las cinco situaciones que se exponen:

a) Un amigo tuyo te pregunta cdmo estara el tiempo mafiana porque quiere ir a
una fiesta en la tarde.

b) Comenta con un amigo sobre el calor que hace en Santiago en estos
momentos.

c) Conversas con tus padres por teléfono y les cuentas como esta el tiempo por
estos dias.

d) Tienes un amigo cubano que quiere saber qué estacién del afio hay ahora
en tu pais.

e) Deseas saber en qué época del afio llueve mas en Cuba y cuando llueve
menos. Le preguntas a tu profesor de espafiol.

En la tarea # 4 se vincula la imagen con el texto escrito, se ofrece la definicion
de especies de la flora y la fauna en peligro de extincién, en aras de lograr una
mayor comprension por parte de los estudiantes. Después se les pide

reflexionar sobre cdmo se puede cambiar esta situacion ambiental.
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Para la comprensiéon auditiva se proponen dos tareas (5 y 6) vinculadas a la
tematica tratada. En la primera se presenta un anuncio radial sobre como
protegerse de los rayos ultravioletas. La segunda consiste en una entrevista a
especialistas del tema sobre el cuidado de las playas y el medioambiente. En
ambas se desarrolla la habilidad de la comprensién auditiva, de conjunto con la
expresion oral.

La tarea # 7 se refiere a la campafa global que inspira y da poder a las
comunidades para que limpien, reparen y conserven su medioambiente,
denominada A limpiar el mundo (Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA) (2018), la campafia moviliza a unos 35 millones de
personas a través de 130 paises. En esta tarea se sensibiliza a los estudiantes
a unirse a esta camparia para salvar el medioambiente; por ultimo, se les pide
reflexionar oralmente sobre cémo pueden contribuir al logro de este propdsito.
Se implementaron los materiales didacticos elaborados anteriormente
descritos. Con vistas a su validacion se recogieron los datos en fichas de
evaluacion formativa sobre las unidades didacticas estudiadas y en el diario del
profesor. En la imparticion y validacion del curso participaron dos profesores,
uno para cada uno de los niveles, quienes se capacitaron en la metodologia del
enfoque por tareas y su validacion.

Los criterios obtenidos tanto en las fichas de evaluacion como en el diario del
profesor constataron la necesidad de mejorar, modificar o cambiar algunos
detalles, principalmente en los contenidos comunicativos, Iéxicos, linglisticos
(gramaticales, fonéticos, ortograficos) y socioculturales de cada una de las
unidades didacticas del Libro del alumno, al que se suman el Libro del profesor
y el Cuaderno de ejercicios, que se complementan.

De los seis tipos de fichas empleadas para la validacion, la ficha # 2 del
seguimiento individual del proceso por unidad didactica aportd, de manera
explicita, los detalles susceptibles de mantener, modificar o cambiar; sin
embargo, el resto de las fichas requirieron de un mayor analisis para su
procesamiento; finalmente, contribuyeron a definir los elementos que se debian
perfeccionar en los materiales didacticos.

Las ideas propuestas por los estudiantes en la ficha # 2 fueron corroboradas

ampliamente y coincidieron con las necesidades linguisticas derivadas del resto
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de las fichas utilizadas, lo que complementa la ensefianza del espafiol en esta
modalidad.

En sentido general, se pudo apreciar que las tareas disefiadas para la unidad 4
Naturaleza y Medioambiente, tanto las comunicativas como la tarea final,
fueron de gran aceptacién y motivaron a la mayoria de los estudiantes. Se
demostré ademas la efectividad del curso para un aprendizaje adecuado del
idioma espafiol. El trabajo con textos tomados del contexto cubano y
documentos de audio facilité que los alumnos se adentraran en la variante
cubana del espafiol.

No obstante, se puso de manifiesto que se debia trabajar en la incorporacion
de un mayor namero de tareas para la practica de la comprension y expresion
oral sobre la tematica ambiental, a pesar de que en el nivel A2 los estudiantes
no cuentan aun con todo el vocabulario para lograr esta habilidad en todas sus
dimensiones. Otra de las ideas aportadas por los estudiantes fue la
incorporacion de un breve glosario en el caso de las tareas donde se trabaja la
comprension de textos escritos.

Sugirieron ademas la elaboracibn de un mayor niamero de ejercicios en el
Cuaderno para la conjugacion de los verbos en futuro del indicativo y el resto
de los tiempos estudiados, asi como para el uso de la tilde diacritica, los cuales
forman parte de los contenidos gramaticales y ortograficos proyectados para
esta unidad y que estan concebidos para el nivel A2 en el Plan Curricular del
Instituto Cervantes (Centro Virtual Cervantes, 2018).

CONCLUSIONES

Este trabajo brinda a los profesores de ELE propuestas novedosas sobre el
tratamiento de la temética ambiental, aplicables a la ensefianza del espafiol
como lengua extranjera (nivel A2).

Ademas, se pone de manifiesto la importancia de la elaboracion y validacion de
un curso de ELE adaptado al contexto cubano y elaborado mediante el enfoque
por tareas. La utilizacion de procedimientos e instrumentos, como las fichas de
evaluacion formativa para uso de los estudiantes, el diario de clase del profesor
y el criterio de expertos, favorecio la recogida de datos, la reflexion y toma de
decisiones durante la imparticion de las diferentes unidades didacticas, en
general, y de la unidad # 4 Naturaleza y Medioambiente (Nivel A2), en

particular.
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Se demostrd ademas la efectividad del curso para un aprendizaje adecuado del
idioma espafiol, el trabajo con textos tomados del contexto cubano y
documentos de audio facilité que los alumnos se adentraran en la variante
cubana del espafiol.

La evaluacion permitio realizar las modificaciones y reajustes necesarios para
asegurar la efectividad del aprendizaje. Se ha comprobado que el proceso de
validacion garantiza un mayor grado de adecuacion de los materiales a las
necesidades de los estudiantes. Por otra parte, brinda al profesor en su papel
de investigador la oportunidad de lograr una mayor calidad en el proceso de

ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera.
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