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RESUMEN:

El presente trabajo aborda desde el punto de vista tedrico, las principales aportaciones conceptuales sobre la calidad de vida,
desigualdades territoriales y la planificacion del territorio. Se disefié un procedimiento para la identificacién de las inequidades
intermunicipales de la calidad de vida a partir de la utilizacién de varias herramientas estadistico-matemdticas, con vista a evaluar
los grados, niveles y distribucidn espacial de las diferencias dentro de la provincia Holguin. El procedimiento propone herramientas
para identificar las dimensiones e indicadores a través de combinacién de técnicas cualitativas y cuantitativas, las que se validan
con ayuda de métodos estadisticos multivariados. La propuesta incluye dimensiones alineadas con los procesos de planificacién y
gestion del desarrollo, lo que posibilita su operacionalizacién y su consideracién como instrumento para la toma de decisiones.

PALABRAS CLAVE: Calidad de vida, Planificacién territorial, Desigualdades intermunicipales.

ABSTRACT:

The present work approaches from the theoretical point of view, the main conceptual contributions on the quality of life, territorial
inequalities and territorial planning. A procedure was designed for the identification of inter-municipal inequalities in quality of
life based on the use of various statistical-mathematical tools, with the goal of evaluating the degrees, levels and spatial distribution
of the differences within the province of Holguin. The procedure proposes tools to identify the dimensions and indicators through
a combination of qualitative and quantitative techniques, which are validated with the help of multivariate statistical methods.
The proposal includes dimensions aligned with the processes of planning and development management, which makes possible its
operationalization and its consideration as an instrument for decision making.

KEYWORDS: Quality of life, Territorial planning, Inter-municipal inequalities.

INTRODUCCION

En los marcos de las experiencias de planificacién territorial en Cuba, autores tales como (Perén, E.,
Vézquez, R., & Gonzélez 1., 2001; De Dios, 2010; Sénchez, 2010; Almaguer, 2013; Sarmiento, 2014), desde
diferentes campos de investigacién cientifica, coinciden en la existencia de carencias teérico metodoldgicas
que imposibilitan la aplicacién de acciones coherentes y dindmicas en el contexto territorial, aspectos
asumidos como validos en los lineamientos de la Politica Econdémica y Social del Partido y la Revolucién,
aprobados en el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba, donde se declara que “...el sistema de
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planificacién socialista es la via principal para la direccién de la economia nacional, y debe transformarse en
sus aspectos metodoldgicos, organizativos y de control” (PCC 2011:10).

En este camino la transformacién de los vinculos entre la satisfaccion de las necesidades sociales y la
planificacién territorial exigen una mayor atencién. La incidencia de la planificacién sobre la mejora de la
calidad de vida local se convierte en una de las condiciones previas para el logro de un socialismo préspero
y sostenible.

Desde la opinién de los autores, la calidad de vida municipal en Cuba expresa el nivel de realizacién de las
relaciones sociales de produccién en un determinado contexto y refleja el grado en que de forma planificada,
en un momento histérico determinado, se satisfacen las necesidades, tanto desde su expresién cuantitativa,
como la percibida, posee caracter de proceso dindmico, progresivo, multiforme y multidimensional y donde
el logro de su mejora continua es meta y motivacion para el desarrollo integral y pleno de la sociedad y de
cada uno de sus miembros.

La calidad de vida puede ser medida tanto desde el enfoque cuantitativo como de la percepcion que tienen
los individuos sobre la satisfaccién de sus necesidades normativas. El enfoque de la medicién cuantitativa de
la calidad de vida trata de establecer el bienestar social de una poblacién a partir de los datos cuantitativos, se
utiliza preferentemente la metodologia de los indicadores sociales, en lo fundamental aquellas que emanan
de las estadisticas oficiales.

Para el enfoque de la calidad de vida percibida y coincide con Diaz (2001) se asume que la calidad de vida
percibida es la expresion valorativa de un estado psicoldgico dindmico y relativamente estable, presente en el
individuo, resultado y reflejo de la valoracién sobre lo logrado, lo que se aspira y lo que se espera alcanzar, en
correspondencia o no con los elementos importantes y jerarquizados de esa individualidad, que dan sentido
alavida, y permiten a la persona el ajuste al medio en que vive y se desarrolla.

El término desigualdad de la calidad de vida municipal es utilizado en esta investigacién para designar las
inequidades intermunicipales, refleja con objetividad una realidad compleja existente y multidimensional,
en la que distintas dimensiones e indicadores se encuentran interrelacionados con vista a dar muestra
de la existencia de una distribucion desigual de la calidad de vida. De esta manera las desigualdades
intermunicipales, aparecen como diferencias apreciables y sistemdticas, aunque conceptualmente toda
desigualdad no constituye por si misma una denotacién negativa, sino que es constitutiva de la diversidad
natural y la diferencia humana.

Al considerar las acciones posibles a realizar desde la planificacion territorial se propone el empleo de los
términos planificacién territorial de tipo I'y planificacidn territorial de tipo II. Aquella en la cual el territorio
se conciba como un recorte espacial que responde a lo que defina como sus prioridades internas de desarrollo,
serd denominada planificacion territorial de tipo I. La delimitacién del espacio fisico en este caso, no tendra
que responder necesariamente al criterio de la divisién politico-administrativa. Por otra parte, la planificacion
territorial de tipo II serd aquella en que el territorio se identifique como parte integrante de un agregado
mayor. Este conjunto superior asignara a cada parte un papel en el desarrollo coherente de sus objetivos. Se
trata en este caso de como el territorio junto a otros, es planificado desde un nivel superior.

MATERIALES Y METODOS

El estudio presenta un enfoque cualitativo y cuantitativo basado en mediciones numéricas y andlisis
estadistico a partir de la utilizacién del SPSS 19.0 para Windows, que establecen patrones de comportamiento
y que derivan en resultados de la calidad de vida cuantitativa y percibida. Desde lo cuantitativo a través
de las estadisticas locales y se utilizaron métodos estadisticos multivariados, se seleccionan las dimensiones
e indicadores, se calculan indices e identifican desigualdades en el contexto territorial, al mismo tiempo
la aplicacién de un cuestionario permite medir y evaluar la calidad de vida percibida por los expertos. La
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metodologia desarrollada proporciona la posibilidad de medir, evaluar y comparar los diferentes municipios
de un territorio, brida al proceso de planificacién una herramienta eficaz para la gestion del desarrollo social.

RESULTADOS

El procedimiento propuesto, para la identificacién de desigualdades, consta de cuatro etapas y once pasos
y a partir de su estructura légica, posee la cualidad de combinar varias técnicas y métodos que favorecen
la articulacién de los pasos en cada etapa y de éstas entre si para la identificacién de desigualdades
intermunicipales, con las acciones de planificacién territorial para su reduccién. A continuacién se describen
las etapas y pasos que conforman el procedimiento.

Etapa I. Aseguramientos para el estudio. Esta etapa tiene como objetivo crear el ambiente adecuado para
la realizacién eficaz del proceso de identificacién de las desigualdades intermunicipales y sienta las bases para
el desarrollo de todo el proceso. Tiene como entradas a las fuentes documentales y la encuesta a expertos.

Paso 1. Caracterizacién del contexto local. Su objetivo consiste en describir la provincia objeto de estudio
a través de la aplicacién de la revisién de documentos y las estadisticas territoriales. La responsable de su
ejecucion es la Comisién Territorial de Planificacién y de Desarrollo Local (CTPDL).

Paso 2. Validacién del grupo de expertos para definir pesos de importancia. Tiene como objetivo la
identificacién y evaluacién de la pertinencia del grupo de expertos seleccionados para la medicién de las
dimensiones. Se recomienda que los expertos sean especialistas que tengan un conocimiento integral sobre
el territorio, por estar relacionados con la gestién, planificacién y evaluacién de la situacion real e integral
del territorio.

Paso 3. Definicién de las dimensiones. Su ejecucién corre a cargo de la comisién de planificacién y su
objetivo es definir las dimensiones de la calidad de vida local y es responsabilidad de la CTPD. Aporta como
salida el listado de dimensiones validadas por los métodos y técnicas estadisticas.

Paso 4. Determinacién de los pesos de importancia de las dimensiones y su jerarquizacién. A partir
de la opinién del grupo de expertos se jerarquizan las dimensiones. Se recomienda utilizar el coeficiente
de concordancia W de Kendall. Este paso tienen como salida el ordenamiento segiun importancia de las
dimensiones.

Etapa II. Medicién e identificacién de desigualdades de la calidad de vida cuantitativa (CVC).Esta
etapa se desarrollard bajo la direccidon del equipo de planificacién territorial y participan los especialistas
designados por la Comisién Territorial de Planificacién y de Desarrollo Local (CTPD), con el objetivo de
realizar mediciones de la calidad de vida cuantitativa como insumo para la identificacién de las desigualdades
intermunicipales.

Paso 5. Seleccién de los indicadores para cada una de las dimensiones identificadas.

El objetivo del paso es identificar los indicadores fundamentales por cada una de las dimensiones, para lo
que se sugiere utilizar el analisis factorial confirmatorio.

Paso 6. Célculo de indices de la calidad de vida cuantitativa municipal (ICVCM). Identificacién de
desigualdades. El objetivo de este paso es calcular los indices de la calidad de vida cuantitativa municipal y se
realizard por los especialistas del equipo creado porla CTPD. Su salida es la identificacidon de las desigualdades
intermunicipales de la calidad de vida de tipo cuantitativas. Se recomienda el uso del andlisis documental y las
estadisticas descriptivas como vias para conformar la matriz de indices, las clasificaciones de los municipios
y la evaluacién de las diferencias entre ellos.

Una vez definidos los indicadores para cada una de las dimensiones se ha de organizar la informacién, para
ello se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Obtencién de la informacién, b) Conformacién de la matriz de datos iniciales, ¢) Estandarizacién de

los datos y d) Calculo de indices de la calidad de vida cuantitativa municipal (ICVCM).
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A partir de la matriz de datos normalizados de las dimensiones, se propone realizar dos tipos de anélisis,
el primero relacionado con los andlisis unidimensionales a partir de los indicadores que integran cada una
de las dimensiones y el segundo vinculado con el enfoque multidimensional que considera el conjunto de
dimensiones incorporadas al anélisis. A continuacion se explicard cada tipo de andlisis a realizar.

1.- Analisis unidimensional.

Se coincide con Leva (2005); Pedregal (2008); Cabello (2013) para este andlisis se asume que los
indicadores de cada dimensién tienen el mismo peso de importancia, por lo que la ponderacién serd la misma
para cada uno de cllos. Se asume la propuesta de Leva (2005) el valor de una dimensién vendrd dado por la

n i d
Dy :Z mnxn

Entre las técnicas estadisticas a utilizar con este fin se encuentran las siguientes:

ecuacion:

e Cailculo de la media aritmética para cada dimension y posicionamiento de los municipios respecto
aella.

e Calculo de la desviacion tipica para el andlisis espacial: esta es una medida absoluta de dispersién que
utiliza todas las observaciones de la variable atribuyéndole la misma importancia a cada una de ellas.
A mayor desviacion tipica mayor desigualdad.

e Célculo del rango o recorrido que se define como la diferencia existente entre la puntuacién mayor
y la menor en una serie de datos. A partir de este se puede calcular la brecha porcentual como otra
forma de expresion.

o Célculo del coeficiente de variacién (en porcentaje). Es una medida relativa de dispersién no sujeta
alos problemas de unidad de medida. A mayor coeficiente de variacién mayor desigualdad.

Para responder a la pregunta de hasta qué porcentaje de coeficiente de variacion se puede considerar una
distribucién como suficientemente concentrada o dispersa, se sugiere aplicar el criterio utilizado en estudios
de desigualdades intra-regionales de los autores Fuenzalida, M. § Moreno, A. (2009).

e Sino excede aun 25% se considerard una dispersion pequena. (Igualdad intermunicipal).
o Entreun 25% y el 50% se considerard dispersién grande. (Desigualdad intermunicipal grande).
o Siexcedeamidsdel 50% serd considerada dispersion excesiva. (Desigualdad intermunicipal extrema).

Para la evaluacién de la Calidad de Vida Cuantitativa Unidimensional Municipal (CVCUM) se propone
la matriz resumen que se refleja en la tabla 1 en la que se recomienda su anélisis para cada dimensién y
municipio de la provincia.
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TABLA 1.
Matriz de resultados de la medicién y evaluacion de desigualdades de la calidad de vida.
R= R F= Ha
Diifry 1 Hinh Han Fna A X-lEI CV=% ChWo= 28 %
i Dispersidn
pequefia.
(lgualdad
= = i intermunicipal).
Dim 2 3 }{}:::M Hmn Hma BE }?:}!E'M_Km L 1 CV—'S‘ : :I
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= de.
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Sin embargo se hace necesario reforzar la visién de los decisores, evaluadores y planificadores sobre la
importancia ¢ incidencia de cada dimensidn en la calidad de vida, permite una clara interpretacion, asi como
comprender la importancia de cada dimensidén en la conformacién del indice. Con este fin se hace necesario
ponderar los indices unidimensionales por sus pesos de importancia, definidos en esta investigacién a través
del método Kendall. Esta opcién indicarfa que la significacion de cada dimension es distinta y su célculo se
realiza, segtin Leva (2005), por la ecuacion:

D

ICVCUP = Z Dy*pond,, + Dy* pond,, + .+ Dy* pond, Vpond, . 7 0
by

ICVCUP- Valor del indice de calidad de vida cuantitativa unidimensional ponderada por su peso de
importancia.

Dn- Dimensién de la calidad de vida.

Pondn- Indice de ponderacion de la dimension.

Donde los pesos de importancia ponderadores deben cumplir la siguiente restriccion:

m
;lpondm +.+pond, =1¥0< pond, <1

O sea la sumatoria de los ponderadores de todos los indicadores debera valer en total 1 (uno).

Los indices de Calidad de Vida Cuantitativa Unidimensional Ponderada (ICVCUP) obtenidos para
cada dimensién constituyen en si una nueva variable con valores puntuales para cada municipio y, una vez
ponderados en primer lugar, se procede a definir un ranking de las dimensiones por municipios, de manera
que se ordenen para indicar ala planificacion las prioridades de trabajo en funcién de reducir las desigualdades
intermunicipales y en segundo lugar a tipificar los resultados, que permitan la ubicacién de los municipios o
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individuos en los distintos intervalos calculados a partir de la expresién de “c” por ser un método sencillo y
comunmente usado por los investigadores. Su férmula de calculo es:

¢=1/3 [max (ICVCUP) -min (ICVCUP)]

Donde “c” es el intervalo entre los grupos que se obtiene como resultado de restar el valor minimo al valor
méximo de cada uno de los grupos que se forman.

Con los resultados obtenidos se clasifican los municipios segiin ¢l comportamiento de las dimensiones.
Se sugiere considerar tres grupos para facilitar el trabajo de los especialistas de planificacién al hacerlos
manejables. Esta clasificacién permite focalizar la desigualdad y dirigir las acciones de planificacién hacia su
reduccién o eliminacidn total, a partir de los grupos formados, que expresan una valoracién de los niveles de
calidad de vida municipal. Los autores sugieren utilizar las categorias de Bajo, Medio y Alto, a partir de lo
comunmente utilizado a nivel internacional y en Cuba.

2.- Analisis multidimensional.

Los autores proponen en primer lugar, el cdlculo del indice de la calidad de vida cuantitativa
multidimensional municipal (ICVCMM) con el propésito de ubicar cada municipio por sus valores. Este
proceso se realiza con ayuda de la expresion siguiente.

Dy
D, T DDy D,

ICVOM =) =) —m—
=1 Dy

En segundo lugar, la determinacidn de patrones espaciales de desigualdad con el objetivo de generar grupos
de municipios con un comportamiento de la calidad de vida similar u homogéneos, dentro si, y heterogéneos
entre ellos (Morales, 2012), a partir de los indices unidimensionales ponderados. Se recomienda la utilizaciéon
de la técnica de andlisis cluster pues permite diferenciar tanto los casos como las variables que intervienen,
lo que constituye un elemento relevante para establecer los objetivos y metas dentro del plan territorial, con
el propésito de fijar las estrategias que posibiliten atenuar las desigualdades existentes entre los municipios
pertenecientes a cada uno de los clusteres.

Etapa III. Medicion e identificacién de desigualdades de la calidad de vida percibida municipal (CVPM).
El objetivo de esta etapa es medir e identificar las desigualdades intermunicipales de la calidad de vida
percibida municipal. La etapa tiene como entrada la escala de medida para la calidad de vida percibida y como
salida las matrices de indices de la calidad de vida percibida y las desigualdades identificadas. Consta de dos
pasos que se describen a continuacién.

Paso 7. Elaboracién del cuestionario para la medicién de la calidad de vida percibida municipal
(CVPM).El objetivo de este paso es crear una escala para la medicién dela calidad de vida percibida municipal
y se realizard por los especialistas del equipo creado por la CTPD. Se recomienda el uso de la revisién de
documentos, las estadisticas descriptivas y el andlisis factorial como herramientas de trabajo que permiten
obtener la escala de medida evaluada, su fiabilidad y validez.

Paso 8. Célculo de los indices de la calidad de vida percibida (ICVPM) e identificacion de desigualdades.
Este paso tiene como finalidad calcular los indices de la calidad de vida municipal percibida como base para
la identificacién de las desigualdades. Es realizado por los especialistas de la CTPD y ofrece como salida la
matriz de indices, clasificaciones y evaluacién de las desigualdades.

Para lograr los objetivos de este paso se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Organizacién y consistencia de la informacién. Los datos de percepcion, se conforman en una tabla de
doble entrada, donde las filas corresponden a los especialistas encuestados y las columnas representan a las
dimensiones e items.
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Es aconsejable a los valores otorgados por los encuestados aplicarles el andlisis estadistico de fiabilidad
(coeficiente alfa de Cronbach), asi como estudios de confiabilidad y medidas de tendencia central y medidas
de dispersion.

b) Calculo del valor medio de los items de la escala. Calcular para cada uno de los items y luego dimensiones
el valor medio con ayuda de la siguiente expresion:

m
1
X ) Xij
1

Dénde:

Xi — Valor de la dimensién.

m — numero de dimensiones que componen el indice.

Con estos resultados se estard en condiciones de organizar los datos por cada una de las dimensiones y
municipios con el motivo de obtener un indice o valor normalizado, que constituye en esencia el elemento
homogenizador de las diferentes dimensiones utilizadas. Al considerar que todos los items poseen la misma
direccion se aplica la siguiente férmula:

Xl' - leln
i~ X;max - X;min

Donde Zi es cualquiera de los indicadores seleccionados, Xi: valor de la variable, Xi min: minimo valor de
las variables, Xi max: méximo valor de las variables que puede alcanzar los items seleccionado obteniéndose
puntuaciones entre 0 y 1 directamente sumables y/o promediables para expresar el nivel de comportamiento
relativo de los indicadores o items.

c) Procesamiento de informacién. Se propone la utilizacién del tabulador electrénico EXCEL, para
organizar y procesar la abundante informacién.

d) Célculo de indices de la calidad de vida percibida municipal (ICVPM). Identificacién de las
desigualdades.

El procedimiento propuesto, una vez comprobada la fiabilidad y validez de los datos sigue las mismas
indicaciones descriptas a partir del Paso 6 (Célculo de indices de la calidad de vida cuantitativa municipal
(ICVCM) de la etapa II, bajo la consideraciéon que las técnicas, métodos y procedimientos de calculo son
similares.

Para el proceso de tipificacion de los municipios o individuos se proponen tres grupos que van desde
una menor ICVPMM hasta uno. Los niveles de calidad de vida percibida segin propuesta de los autores, se
clasifican en Baja, Media y Alta, a partir de lo comtinmente utilizado a nivel internacional y en Cuba.

De igual manera que en el paso 6, se realiza el andlisis de la calidad de vida multidimensional y la definicidon
de los perfiles de la calidad de vida percibida a través de la aplicacién del andlisis cluster.

Etapa IV. Evaluacién de la calidad de vida global municipal y propuesta de acciones de planificacién.

El objetivo es constatar la correspondencia entre ambas mediciones con vista a determinar tipologias
globales que dicten pautas para el proceso de determinacién de desigualdades intermunicipales y que
permitan el perfeccionamiento de los planes de desarrollo integrales, bajo la consideracién de la necesaria
integralidad de los aspectos cuantitativos y de la calidad de vida municipal percibida.

Su salida es la identificacién de las desigualdades intermunicipales de la calidad de vida global. Esta etapa
tiene como salida las tipologias globales de la calidad de vida, las caracteristicas diferenciadoras entre los
perfiles que asumen los municipios, asi como las propuestas de acciones de planificacion territorial genéricas
y para cada uno de los cluster que se forman.

Paso 9. Andlisis del nivel de correspondencia entre la CVCMM y la CVPMM
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Este paso tiene como objetivo determinar si existe realmente una relacién importante entre la CVCMM
y la CVPMM, lo que constituye un supuesto vital dentro de la medicién e identificacién de desigualdades y
las propuestas de posibles acciones de reduccién de las desigualdades a través de la planificacion territorial.

Para verificar la relacidn, se calcula el coeficiente de correlacion Gamma, que posibilita determinar la
relacidn entre las dos variables ordinales (Gonzélez, 2012; Madruga, 2012).

Como requisito previo para la aplicacion del andlisis de correspondencia y se asumen las hip6tesis:

e HO: No existe una relacién entre la CVCMM y CVPMM
e HI: Existe una relacién entre la CVCMM y CVPMM

Se recomienda el célculo del nivel de correspondencia para determinar si existe relacién entre la calidad de
vida cuantitativa municipal y la calidad de vida percibida municipal en los clusteres formados, esta técnica
permite vincular no solamente las variables en general sino también sus valores particulares. Se recomienda,
ademas, seguir los pasos habituales que aparece en la literatura y la utilizacién del paquete estadistico SPSS
para Windows 19.0.

Paso 10. Clasificacién de la Calidad de Vida Global Multidimensional Municipal (CVGMM)

El objetivo de este paso es identificar los perfiles de los cluster a partir de las dimensiones que intervienen
en el analisis. Se ejecuta por el grupo de expertos y se obtiene como resultado, las tipologias de la calidad de
vida global que agrupa a los municipios a partir del comportamiento de las dimensiones en cada uno de los
municipios.

Con ayuda del mapa perceptual, se obtiene el grado de relacién entre las categorias de cada variable.
Cuando el grado de asociacion es alto, estas apareceran en el diagrama relativamente juntas, lo que permite
representar la asociacién entre las dimensiones CVCMM y CVPMM con las tipologias de cada uno de los
grupos.

Paso 11. Elaborar las propuestas de acciones de planificacién segun tipologias

Este paso tiene como objetivo proponer acciones de planificacién segun perfiles identificados y se realiza
por el grupo de expertos a través de una consultoria de proceso que permite el disefio de programas de accién
y realizar propuestas de cambios para mejorar una determinada situacién.

CONCLUSIONES

El procedimiento propuesto permite un adecuado proceso de identificacién de dimensiones e indicadores
de la calidad de vida municipal adaptados al contexto cubano, la medicién y determinacién de desigualdades
y el alineamiento de estas con las acciones de planificacién ramal y sectorial, lo que enriquece el andlisis y
contribuyen a la efectividad en la toma de decisiones, en comparacién con los procedimientos existentes
hasta ahora. La concepcién del procedimiento permite orientar metodolégicamente a los decisores y actores
acerca de como llevar a cabo el proceso de reduccién de las divergencias desde el perfeccionamiento del plan
estratégico municipal, a la vez que favorece la toma de decisiones sobre acciones de planificacién a incluir
en el mismo.
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