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Resumen: El objetivo de este articulo es analizar el comportamiento de las empresas del
sector ambiental en la red de cooperacidn empresarial internacional. A fin de alcanzarlo
se analizaron 130 empresas del sector ambiental de diferentes paises que participaron
en encuentros empresariales Al-Invest. El principal resultado es que al vincularse las
empresas entre diferentes regiones buscan, principalmente, acuerdos de representacién
(32,58 %) y btsqueda de empresas productoras (31,82 %). En igualdad de importancia
(25 %) se identificaron tres fines adicionales: transferencia de conocimiento, ofertas
de productos y comercializacién. La conclusién es que los vinculos entre las empresas
estudiadas reflejan la cooperacién Norte-Sur-Sur, viéndose esta tltima facilitada por la
cooperacidn triangular.

Palabras clave: PYME, cooperacién para el desarrollo internacional, vinculo
multiempresa.

Abstract: The aim of this paper is to analyze the environmental enterprises behavior in
the international business cooperation network. 130 environmental companies that had
participated in business meetings Al-Invest from different countries were analyzed. The
main finding was that the environmental enterprise seeks for representation agreements
(32.58 %) and production companies (31.82 %). Besides, other findings were that
knowledge transfer, product offerings and marketing achieve the same percentage
(25 %). The established conclusion was that cooperation between the environmental
companies reflect the North- South-South cooperation, with the latter facilitated by
triangular cooperation.

Keywords: SMEs, international cooperation and development, multi-enterprise tie.
Resumo: O objetivo deste artigo ¢ analisar o comportamento das empresas do setor
ambiental a rede de cooperagio empresarial internacional. Com o fim de alcanga-lo se
analisaram 130 empresas do setor ambiental de diferentes paises que participaram em
encontros empresariais Al-Invest. O principal resultado ¢ que ao vincular-se as empresas
entre diferentes regides procuram, principalmente, acordos de representacao (32.58%)
e busca de empresas produtoras (31.82%). Em igualdade de importancia (25%) se
identificaram trés fins adicionais: Transferéncia de conhecimento, Ofertas de produtos
¢ Comercializagio. A conclusdo ¢ que os vinculos entre as empresas estudadas refletem a
cooperagao Norte-Sul-Sul, resultando esta tltima facilitada pela cooperagao triangular.
Palavras-chave: MPE, cooperagio para o desenvolvimento, vinculo multiempresa.
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INTRODUCCION

La teoria econdmica se ha concentrado en el impacto ambiental de cara
a la construccién de indicadores e instrumentos para disminuir el efecto
negativo de las actividades de transformacién y extraccién (Canter, et
al.,1998; Leonard, et al.,1987; Porter, et al., 1991; Martinez, et al., 1995;
Castro, 2002; Falconi & Burbano, 2004; Achkar, 2005; Aguilera, et al.
1995; Buenaventura, et al., 2006). Sin embargo, existe un gran vacio en
términos de estudios sobre las empresas que operan en el sector ambiental.
Cuando se aborda el fenémeno desde la perspectiva empresarial, este
primero queda encajonado en la Responsabilidad Social y en iniciativas
para la reconversiéon de la empresa con menor impacto negativo al
ambiente (Aray, etal., 2002; Panwar & Hansen, 2008; Sandrea & Boscén,
2010; Vargas, et al., 2011; Bercovich & Chidiak, 1994).

Dificilmente se acota el objeto de estudio hacia las empresas dedicadas
a ofrecer servicios o bienes ambientales (Villareal, 2006). De hecho,
algunos trabajos se refieren a servicios ambientales como la valoracio#n
y la comercializacio#n de servicios de la naturaleza que antes se hallaban
excluidos de un intercambio o posible mercadeo (Pascual & Corbera,
2011; Penna & Cristeche, 2008; Fonseca, 2006; Campos, et al., 2006;
Torres-Carral, 2006; Lomas, et al., 2005; Castiblanco, 2003; Campos-
Arce, et al,, 2001), mientras que en el presente escrito se entiende por
servicio ambiental a la consultoria, asesoria y ayuda técnica que una
empresa puede ofrecer en el mercado en materia ambiental.

Se espera que las empresas que ofrecen productos y servicios para la
mejora en el ambiente contribuyan al desarrollo sostenible. Han pasado
casi diez afios en que Schaper (2007) planteara la importancia del sector
ambiental para América Latina. Después de una década este sector
continda diluyendo sus actividades entre los otros sectores econdmicos.
Aun no se cuenta con una base de datos integrada que permita dar cuenta
delos avances empresariales dentro del sector, ya que las bases de datos que
se han conformado se enfocan directamente en monitorear los cambios en
el ambiente y las modificaciones a la existencia de los recursos naturales.

Por tanto, abordar a las empresas de dicho sector conlleva a la
formacién de bases propias, con la limitante principal de que no existe
un puente claro entre estas bases con el comportamiento de la inversién
extranjera directa, las importaciones y exportaciones, y la contribucién
del sector al Producto Interno Bruto. Tampoco a la generacién de
puestos de empleos con las ventajas competitivas alcanzadas por estas
empresas. También es un reto para agendas posteriores de investigacion
generar bases oportunas, congruentes e integradas para el analisis de la
competitividad del sector ambiental.
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1. REVISION DE LA LITERATURA

1.1. Limitaciones para medir la competitividad del sector ambiental a través
de indicadores econdmicos

Segin Schaper (2007), América Latina y el Caribe es un mercado
en expansion para la industria de los bienes y servicios ambientales,
principalmente por sus carencias en materia de infraestructura ambiental,
asociadas al crecimiento demogréfico y la alta densidad urbana que
caracterizan la regién. De acuerdo con este autor, es un mercado que
comienza a responder a los nuevos marcos regulatorios y a una mayor
preferencia social a favor de la proteccién ambiental; este hecho ha
sido mdas pronunciado en los paises con una especializacién exportadora
centrada en industrias ambientalmente sensibles, que enfrentan
crecientes exigencias ambientales en los mercados internacionales
(Schaper, 2007).

Por ser un mercado emergente y de rapida expansiéon ha sido
propicio para la Inversién Extranjera Directa, y en especial para
la inversiéon europea, que ha enfatizado su apuesta por el sector
energético latinoamericano. Dicho sector es clave para las actividades
econdmicas globales y estd intimamente relacionado con el ambiental;
sin embargo, el analisis del sector ambiental tras la apertura comercial
de la regién latinoamericana resulta complicado porque este sector no
ha sido definido de forma homogénea, es decir, no existen indicadores
consistentes y claros a través del tiempo que puedan reflejar las actividades
de las empresas y el comportamiento de la inversién extranjera directa
en este rubro, lo que obliga a generar bases de datos propias para cada
proyecto de estudio. Esta situacién ya ha sido puesta a debate por otros
investigadores, que se incluyen en el presente trabajo. Uno de esos
trabajos corresponde a Barton (1998) que denomina al sector como
“ecoindustria”, haciendo con ello alusién a los problemas ecolégicos que
han instado al surgimiento de actividades econdmicas proambientales.

Barton (1998) plantea que la ecoindustria y las tecnologi#as menos
contaminantes deberi#an entenderse como industrias y no como
conjuntos de productos y servicios de valor ecolo#gico incuestionable.
Asimismo, analiza la medida en que estas industrias revelan lagunas
de informacio#n y tecnologi#a en materia de gestio#n ambiental. Estas
lagunas podri#an ser u#tiles para ayudar los gestores ambientales de
Latinoamérica, pero tambie#n podri#an generar una condicio#n de
dependencia en esta materia (Barton, 1998).

La critica expuesta por Barton (1998) es importante, debido a que
un planteamiento alterno para las actividades econémicas podria reducir
la forma tradicional de contaminacién, pero podria generar nuevas
formas de contaminacidn. Estas nuevas formas, no necesariamente serfan
menores pero si diferentes. De ahi la importancia que toman las empresas
dedicadas a medir el dafio ambiental.

Existe la posibilidad de que se contamine mas, pero que sélo a largo
plazo se desarrollen medios para detectar el impacto ambiental negativo;
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tal vez en el momento de surgir la innovacién no existan dichos medios,
por no contar con mayor evidencia sobre el impacto negativo porque
la prioridad es la alternancia. Dicha situacién se abre a una realidad,
toda vez que los esfuerzos en i+D en el sector estin encaminados a la
sustitucion y a la construccion de alternativas enfocadas en el proceso
de transformacién econdmica y no directamente encaminadas en la
comprensién del ambiente y su conservacion.

El surgimiento de las ecoindustrias, particularmente de las dedicadas
a la produccio#n de bienes y servicios destinados a reducir la
contaminacio#n (principalmente tecnologi#as de u#ltima etapa) fue un
feno#meno universal en los ochenta del siglo pasado. Esto fue una
respuesta a regulaciones mas estrictas. Los Estados Unidos, Japo#n y
Alemania fueron los pioneros en el desarrollo de la ecoindustria, pero,
segun Barton (1998), es relevante el papel de la eco-industria en el
desarrollo industrial latinoamericano del siglo XXI, tanto en te#rminos
del suministro de bienes y servicios como del mejoramiento de la calidad
ambiental de la regio#n (Barton, 1998).

La Organizaciéon para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmicos
(OCDE, 1999) define a la industria de bienes y servicios ambientales
como aquella que produce bienes y servicios para medir, prevenir, limitar,
minimizar o corregir el dano ambiental al agua, aire y suelo, asi como
los problemas relacionados a residuos, ruidos y ecosistemas. Esto incluye
tecnologias més limpias y productos y servicios que reducen el riesgo
ambiental y minimizan la contaminacién y el uso de los recursos. Esta
definicién es més amplia que la de Barton (1998) ¢ incluye a las empresas
u organizaciones que desarrollan y aplican herramientas que permiten
medir el dano ambiental.

De acuerdo con la Agencia Alemana para la Cooperacién Técnica
(German Agency for Technical Cooperation, 2005), al analizar las
empresas ambientales de Colombia, Chile y México, se observa que, en
general, no operan bajo la definicién otorgada por la OCDE (1999), pues
las empresas tienden a autoclasificarse dentro o fuera de este mercado. Los
bienes y servicios ambientales no se encuentran claramente especificados
en los registros de importaciones y exportaciones de los paises, debido
a que no existen c6digos armonizados para una amplia gama de bienes
y servicios ambientales. De hecho, existen diferentes clasificaciones en
el mundo desarrollado que se encuentran en proceso de unificacion, lo
que dificulta cualquier andlisis y crea controversias. (German Agency for
Technical Cooperation, 2005)

El estudio de la German Agency for Technical Cooperation (2005)
se enmarca en la linea de identificacién de oportunidades en el sector
ambiental de América Latina y el Caribe. El objetivo de estudio fue
contribuir al desarrollo de un sector econémico que pueda asegurar los
beneficios de las oportunidades de un mercado de bienes y servicios
ambientales en expansion, y satisfacer una demanda creciente en el sector
de proteccién ambiental, particularmente a través de alianzas o joint
ventures.
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En dicho estudio (German Agency for Technical Cooperation, 2005)
se analizaron las experiencias de colaboracién o alianzas entre empresas
de menor tamano en el nivel internacional, particularmente relevantes y
exitosas. También se realiz6 una identificacion de industrias proveedoras
de bienes y servicios ambientales internacionales mas idéneas para formar
alianzas (partnerships o joint ventures) con pequefias y medianas empresas
latinoamericanas. Las alianzas publico-privadas que la Agencia Alemana
para la Cooperacién Técnica analizdé fueron Programa Alianzas de
Negocio UNIDO, ECOPROFIT, Alianzas Ambientales Chile-Suecia,
Programa PPP de GTZ, Proyecto de Transferencia de Tecnologia
Quebec-Chile y mas de 190 alianzas privadas-privadas entre empresas
de México, Chile y Colombia. El estudio identificé que los esquemas
de alianzas publico-privadas mas exitosos, de acuerdo con el logro de
objetivos, cumplimiento de productos comprometidos y cumplimiento
de metas, a través de indicadores cualitativos y/o cuantitativos fueron el
Programa Alianzas de Negocio UNIDO y ECOPROFIT. En general,
esta agencia observé falta de objetivos claros y de una evaluaciéon de
resultados econdémicos, tanto en el nivel de las empresas como del pais y
la organizacién promotora de la alianza. La consideracién de las alianzas
como un proceso en el tiempo, en el que interacttan diferentes actores
que obtienen logros y aprenden de fracasos se pierde, es decir, el proceso
de aprendizaje, construccion de redes y generacién del conocimiento no
es adecuadamente valorado ni retenido por las organizaciones (German
Agency for Technical Cooperation, 2005).

Los resultados alcanzados muestran que el sector ambiental ha surgido
de una necesidad multilateral; debido a su cardcter prescriptivo, las
acciones han sido desarticuladas y con menor impacto al esperado.
Mientras que los agentes econémicos involucrados en el nivel empresa
no consideren con el mismo nivel de importancia que los gobiernos
las medidas tomadas en pro del ambiente, dificilmente las actividades
econdmicas alcanzardn su propia sustentabilidad. Apenas se desmantele
algin programa o se elimine determinado estimulo fiscal, estas actividades
desaparecerdn con mayor velocidad con la que fueron creadas.

El surgimiento del sector ambiental ha sido de “arriba hacia abajo”,
lo que tiene como consecuencia la discrepancia, la cual se traduce
en una barrera para el estudio del sector ambiental; esto dltimo se
observa en las leyes ambientales, que suelen ser diferentes en cada regién
de Latinoamérica. Todos los pai#ses de la regio#n tienen poli#ticas
ambientales, pero no suelen coordinarse con las medidas de promocio#n
de la inversio#n (CEPAL, 2015). Aun asi#, casi dos tercios de los
organismos de promocio#n de la inversio#n afirman que tienen en cuenta
el impacto ambiental de la Inversién Extranjera Directa y, a pesar de su
limitado margen de maniobra, muchos cuentan con programas para atraer
inversio#n extranjera directa segu#n criterios ecolo#gicos, con un fuerte
e#nfasis en las energi#as renovables (CEPAL, 2015).

La Comisién para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2015)
sugiere a los gobiernos que garanticen la consistencia entre las poli#ticas
de promocio#n de la IED vy otras poli#ticas con efectos sobre el



Tania Elena Gonzdlez Alvarado, et al. Redes de cooperacion empresarial internacionales en el sector ambiental 'y cooperacion triangular

medioambiente, como la energética, transporte, industria y desarrollo
urbano. La CEPAL (2016) insta a la construccién de un espacio
integrado y con reglas comunes para promover los encadenamientos
productivos, aumentar la resiliencia del comercio intrarregional y
favorecer la diversificacidon productiva y exportadora. Lo anterior indica
oportunidades de negocio internacionales para las empresas de menor
tamano, particularmente para aquellas que operan en regiones de renta
baja, en las que la pobreza y la exclusién son la regla. Esto tltimo abre
la oportunidad de crear empresas en el sector ambiental con un elevado
impacto en el desarrollo econdmico local, que ademds estén colaborando
con mis de un Objetivo del Desarrollo Sostenible, debido a que se
encuentran en un sector clave para alcanzar dichos objetivos. También
exige estudiar el comportamiento de las empresas ya existentes en el
sector y buscar mecanismos que permitan a las empresas consolidarse
en ¢l bajo estrategias de “abajo hacia arriba” con mayor impacto local
y sustentabilidad para los negocios y no solo para el medio ambiente.
Finalmente, los programas multilaterales y publicos estin abriendo
mercado, lo que generay con ello nuevas oportunidades para las empresas,
especialmente para las de menor tamano.

1.2. Oportunidades para las empresas de menor tamano

Entre las acciones que favorecen a las empresas del sector ambiental, se
encuentran las registradas por el Banco Mundial (2014) en el contexto
del programa de desarrollo limpio; este se enfoca en ayudar a los paises a
encontrar sendas de desarrollo que admitan un bajo nivel de emisiones,
a través de:

o Elfomento de un intercambio Sur-Sur sobre las mejores practicas
para la gestién de la contaminacién.

o Laampliacién del uso de cocinas mds limpias que contribuyan a
disminuir la polucién en los espacios cerrados.

o Elapoyo a los paises en los asuntos relativos a la limpieza de los
rios y la contaminacién histérica.

e Elmejoramiento de la eficiencia energética, fomentando el uso de
energfas renovables, encontrando soluciones agricolas a favor de
la adaptacién al cambio climatico y construyendo ciudades mas
limpias y con niveles més bajos de carbono.

Analizar la forma en que este tipo de acciones deriva en oportunidades
para los negocios en el sector ambiental exige perfilar, agrupar y clasificar
a las empresas implicadas. Buil, Fraj y Matute (2005) identificaron
estudios que agrupan a las empresas en términos ambientales: los factores
de presién medioambiental sobre el comportamiento empresarial (Del
Brio & Junquera, 2001; Banerjee, 2002); la preocupacién y actitud
medioambiental (Fundacién Entorno, 2003); la percepcién sobre los
efectos de los Sistemas de Gestion Medioambiental en su posicién
competitiva (Giménez, et al, 2002), y la valoracién que realizan
sobre las ventajas e inconvenientes por la implantacién de estrategias
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medioambientales (Ruzo, et al., 2005). Tanto el enfoque de Buil, Fraj y
Matute (2005) como el de los demds autores se refiere a empresas que
no operan directamente en el sector ambiental, pero que en cierto grado
se preocupan por aspectos ambientales. En este sentido, las empresas de
menor tamano dificilmente implementan sistemas para la proteccién del
medioambiente (Ortiz et al. 2013); a no ser que operen directamente en
el sector ofreciendo consultoria o productos vinculados a la proteccién
ambiental.

Esto ultimo indica que en las grandes empresas es viable encontrar
un édrea sobre impacto ambiental que sea adicional para las actividades
estratégicas de la empresa, mientras que en las empresas de menor
tamano esto dificilmente ocurrird. Es posible que en el caso de la
comercializacién y consultoria se encuentre un esquema contrario, sea un
mayor niimero de empresas de menor tamano dedicadas a la oferta tanto
de consultoria como de productos que disminuyan el impacto negativo en
el ambiente. Por otra parte, debido a la naturaleza de la problemitica, la
mayor inversion en Investigacion y Desarrollo en materia ambiental estd
representada por organismos multilaterales y agencias de gobierno, antes
que por las propias empresas.

A través de diversos estudios, se ha demostrado que los sectores
quimico y manufacturero presentan una mayor orientacion a la estrategia
medioambiental, puesto que tienen que hacer frente a una alta regulacién
sobre esta materia. En cambio, los servicios son los que menor orientacién
presentan porque la legislacién medioambiental que soportan es mucho
mis flexible (Banerjee, 2002; Buil et al. 2005); ademds, los grupos
empresariales pueden llegar a agruparse para presionar a los gobiernos de
forma que disminuyan las presiones ambientales (Camacho, 2016).

Debido a la diversidad de contextos que conducen a que las empresas
operen en el sector ambiental, asi como a la ausencia de bases de datos que
permitan identificarlas para su estudio, en el caso del presente proyecto
se toma como empresas del sector ambiental a aquellas que al postularse
para los apoyos del programa europeo Al-Invest declararon operar en
este sector; en otras palabras, son empresas que declararon ofrecer
productos y servicios en el mercado para reducir el impacto ambiental.
El presente proyecto de investigacién pretende analizar los fines por los
que estas empresas establecen vinculos con agentes econémicos de otras
regiones, insertandose de esta forma en redes de cooperaciéon empresarial
internacionales que facilitan la entrada a mercados extranjeros.

1.3. Red de cooperacion empresarial internacional

Los vinculosy tramos construidos por las empresas (Lafer, 1973; Abdenur
& De Souza, 2013; Bueno & Saravi, 1997; Tabares, et al., 2014; Yoguel
& Bercovich, 1994; Gonzdlez, 2007) en la busqueda de una mayor
competitividad a través de la expansion del mercado y la reduccién de
costos (Liendo & Martinez, 2001; Donovan, et al., 2004; Tkachuk, 2004;
Kulfas, 2009; Velasquez, 2004 ) han generado redes de cooperaciéon
empresariales internacionales con la posibilidad de conectarse o establecer
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relaciones con otras redes. Esto ocurre cuando los elementos de una
de ellas establecen relaciones con los elementos de otra, con lo que se
crean entre ellas redes cada vez mas grandes y complejas que permitiran,
mientras mantengan la misma légica para el establecimiento de los
vinculos, que los elementos se conecten sin importar la region a la que
pertenezcan (Gonzalez, 2003).

Las barreras culturales, geograficas y legales pasan a ser casi nulas
al interactuar los agentes de diferentes regiones bajo el mecanismo de
cooperacion (Asia, Europa, Europa del Este o América Latina). Esto
no significa que dichas barreras desaparezcan; mds bien, implica que
los agentes que han decidido cooperar se esfuerzan por salvarlas en un
intento por vincularse y alcanzar sinergias que se traduzcan en nuevos
recursos, mejores capacidades y, finalmente, en ventajas competitivas en
constante transformacidn (figura 1). El tamano y forma de la red es dificil
de identificar, aunque los estudios de Axelrod (1984) permiten proponer
una topologia; sin embargo, esta topologia se basa en principios 16gicos
y la teoria de juegos, considerandose que la realidad es mds compleja
(Gonzélez, 2006). Tédmese en cuenta que se estd analizando una red que
operainternacionalmente, e incluso en algunos casos, como el automotriz,
opera globalmente; lo anterior vuelve complejo su modelado, tanto por su
dindmica como por su extension, ya que mientras unos vinculos se crean
otros se rompen.

La l6gica de este sistema de cooperacién en red se caracteriza por los
siguientes puntos: 1) el mecanismo de cooperacidn es el factor vinculante;
2) los agentes han aprendido a ver el fracaso y el oportunismo como parte
del aprendizaje; 3) los involucrados estdn convencidos de que cooperando
obtendrdn mayores beneficios que compitiendo; 4) cuentan con un
proceso de negociacién permanente; 5) consideran a la contraparte como
un medio para el alcance de sus objetivos y la generacion de sinergias.

Dentro de esta red, las principales actividades que la fundamentan no
se localizan en los encuentros empresariales ni en los organismos publicos,
mis bien, son las tecnologias de informacién y comunicacién las que han
permitido actividades clave para su sostenimiento. Tal es el caso de las
videoconferencias que permiten un sistema de comunicacién permanente
entre las empresas vinculantes; dicho sistema de comunicacién a través
de la tecnologia permite a los colaboradores continuar negociando,
transformando asi las circunstancias que favorecen el oportunismo en
momentos para nuevas negociaciones que fortalecen los vinculos y
permiten alcanzar nuevas sinergias. La negociacion se extiende mds
all4 de un paternariado o encuentro empresarial, siendo un elemento
fundamental para la existencia del vinculo y sus resultados (figura 1).
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Ventaja competitiva generada
por el vinculo empresarial

Figura 1
Generacidn de ventaja competitiva dentro del vinculo

empresarial bajo el mecanismo de cooperacién
Fuente: claboracién propia.

Otra gran ventaja que ofrecen estas tecnologias es la oportunidad de
administrar en forma conjunta los recursos, su aplicacion y los resultados
a través de sistemas informdticos y la minerfa de datos (figura 1).
Lamentablemente, cuando se aborda la tecnologia en los vinculos de
cooperacién internacionales, se suele encajonar el fenémeno en el uso
de las redes sociales y las piginas web, cuando estos dos elementos se
quedan limitados para los vinculos de cooperacién, dado que van mds
encaminados a mantener y hacer crecer lademanda antes que a consolidar
los vinculos entre los empresarios de diferentes regiones.

Unade las razones por las cuales existe esta limitacion se debe al cardcter
abierto de estas dos ultimas herramientas, que han sido disenadas para
la exposicién publica y, por tanto, para la construccién de una imagen
ante el mercado. Por supuesto que pueden influir de forma indirectaen la
construccién de los vinculos, nadie estaria interesado en vincularse a una
empresa con mala reputacion, pero no son clave para la profundizacién
delarelacion en la que la confianza va acompanada de la confidencialidad
y en la que los conflictos se analizan y resuelven a puertas cerradas, como
si sucede con las tecnologias cerradas.

Las tecnologfas de informacién y comunicacién han dispuesto la
infraestructura necesaria que abre la posibilidad de que estas redes
se sostengan por si mismas (Cervilla & Lorenzo,1999; Hernandez,
2001; Tsuji, et al.,, 2005; Alderete, 2007; Ferndndez & Narvéez, 2011).
Por otra parte, programas de apoyo internacionales, como Al-Invest,
el libre cambio y las cadenas globales de valor, fueron factores que
desencadenaron estos entramados internacionales protagonizados por
empresas de menor tamano (Liendo & Martinez, 2001; Garcia &
Moreno, 2007; Perego & Marteau, 2007; Luna, 2009; Capé6-Vicedo,
et al., 2009; Ferraro & Stumpo, 2010; Pla-Barber & Escribd, 2010;
Moncayo, 2010; Ferniandez & Revilla, 2010; Albizu, et al, 2011;
Ferndndez-Jardén, 2012).

Las empresas que operan en el sector ambiental, sin importar su
tamafno, han encontrado atractiva la internacionalizacién a través de
las redes de cooperacién empresarial internacionales en el marco de la
Cooperacién para el Desarrollo (Figura 2). Esto les permite incursionar
en nuevas regiones con oficinas de representacion, obtener alianzas
publico- privadas a través de una empresa ya establecida en el pais destino
y educar al mercado potencial en el uso de los bienes y servicios que ofrece,
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todo ello con menor riesgo que actuando de forma independiente. Esto
conduce a cuestionarse ;qué tan antiguas son estas empresas?, ¢cudl es el
pais de origen?, ;cudl es el pais destino?, ;qué buscan en un vinculo de
cooperacion internacional?

Vinculo
empresarial
internacional

Cooperacion
riangular

Cooperacién
para el desarrollo
(AHnvest)

Figura 2
Entorno de cooperacidén internacional favorable para los vinculos entre empresas

Fuente: claboracién propia.
2. METODOLOGIA

En cuanto a la base de datos sobre el sector ambiental, se inicié
con las empresas que participaron en una o mas ferias empresariales
internacionales. Estos eventos fueron organizados por el Eurocentro
Nafin en el periodo 2002-2009 (16 encuentros con un total de 2724
empresas participantes). Se eliminaron a las empresas que habfan
desaparecido y se trabajo sélo con aquellas que cubrian los siguientes
requisitos: contar con una pagina web, mantener vinculos con empresas
de otras regiones y estar incluidas en diferentes directorios. Se trabajé con
los directorios de los eventos organizados por el Eurocentro Nafin a partir
del 2002, porque se requeria mayor distancia entre la situacién actual de
las empresas y los encuentros, a fin de poder analizar en retrospectiva el
comportamiento de los vinculos entre empresas y otros agentes locales. De
esta forma, se obtuvo un grupo de estudio conformado por 130 empresas
del sector ambiental (tabla 1). Los resultados se alcanzaron con base
en la informacién proporcionada por el Eurocentro, las busquedas de
informacién a través de la web; entrevistas, visitas de campo y llamadas
telefénicas.
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Tabla 1
Participacion de las empresas del sector ambiental por pais en que se encuentran establecidas

Paises Cantidad Porcentaje
Alemania 9 6.9 %
Argentina 3 23 %
Brasil 1 0.8 %
Chile 3 23 %
Colombia 5 3.8%
Costa Rica 1 0.8 %
Espaiia 10 7,7 %
Francia S 3.8%
Honduras 1 0.8 %
Italia 5 3.8%
Meéxico 86 66,2 %
Paises Bajos 1 0.8 %

Total 130

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados alcanzados en el proyecto Generacién de valor
y cooperacion internacional en las empresas de menor tamano de Iberoamérica UDG-CA-484.

Flyvbjerg (2006) sefala que, cuando el objetivo es lograr la mayor
cantidad posible de informacién sobre un determinado problema o
fenémeno, un caso representativo o una muestra aleatoria puede no ser
la estrategia mas apropiada. Ello se debe a que el tipico caso o el caso
medio suele no proporcionar la mejor ni la mayor informacién. Los
casos atipicos o extremos suelen revelar mas informacién porque activan
més actores y mds mecanismos bdsicos en la situacién que se estudia.
Ademis, desde una perspectiva orientada tanto a la comprensién como a
la accidn, suele ser mas importante clarificar las causas profundas de un
determinado problema y sus consecuencias que describir los sintomas del
problemay la frecuencia con la que estos ocurren. Las muestras aleatorias
que acenttan la representatividad raramente podrdn producir este tipo
de conocimiento, ya que es mds apropiado seleccionar algunos casos por
su validez (Flyvbjerg, 2006); por esta razén, es que dentro del proyecto
se profundiza en el estudio de caso, aunque esto conduce a obtener
resultados con mayor lentitud y costo.

3. RESULTADOS DE INVESTIGACION Y
DISCUSION

De acuerdo con el origen de la empresa, el pais con mayor representacion
en los encuentros fue México (66,2 %). Una conclusién apresurada serfa
que México, en comparacién con otras regiones, se ha enfocado mads
en el sector ambiental; sin embargo, un andlisis mds detallado a través
de las visitas de campo a las empresas y la presencia como observadores
en algunos encuentros empresariales, ayudan a considerar la posibilidad
de que estas empresas creadas en México corresponden a capitales
extranjeros. En su mayoria, son empresas mexicanas muy pequefas que
forman parte de un corporativo multinacional, cuyo origen estd en un
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pais de renta alta. Por tanto, para un mejor analisis es conveniente
quitar este grupo de empresas mexicanas y continuar el anélisis sobre los
Otros porcentajes. Bajo esta segunda éptica, se identifica que Espaﬁa (10
empresas) y Alemania (9 empresas) son los paises con mayor participacion
en el sector.

La cercania econdmica e histérica con América Latina, y
particularmente con México, permite explicar la existencia de empresas
espafiolas en todos los sectores propuestos en el marco de Al-Invest. En
el caso de la participacién de Alemania, y los demds paises tanto europeos
como latinoamericanos, es posible incluir para el analisis a la cooperacién
triangular. Esta consideracion es por tratarse del sector ambiental como
eje de estudio en el marco de Al-Invest, siendo este tltimo un programa
derivado de la cooperacion para el desarrollo que ofrece la Unién Europea
hacia América Latina.

En los tltimos anos, la cooperacién triangular se ha convertido en un
novedoso planteamiento que se establece entre actores de tres paises: un
oferente de cooperacién o socio donante, un pais de renta media (PRM)
que actuara igualmente como socio oferente de cooperacic')n, y un socio
receptor de un pais de menor nivel de desarrollo relativo. (Gémez, Ayllén
& Albarran, 2011).

Un estudio de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémicos identificé que al menos dieciséis paises (Canadd, Francia,
Dinamarca, Bélgica, Espana, Italia, Noruega, Suecia, Estados Unidos y
Gran Bretana, entre otros) estaban activos, participaban en acciones
de cooperacién triangular y su apoyo no se concentraba en regiones
especificas. (Gomez, Ayllén & Albarrdn, 2011). Este tipo de cooperacidn
ha sido propicia para el sector ambiental en el marco de los Objetivos del
Desarrollo Sostenible, y ha sido aprovechada por Alemania en América
Latina.

El Ministerio Federal de Cooperacién Econémica y Desarrollo de
Alemania (BMZ, por sus siglas en alemédn) se ha fijado como objetivo
aprovechar en mayor medida las multiples opciones de aplicacién
de la cooperacién triangular para el desarrollo. Entre los socios mas
importantes se encuentran Brasil, México y Chile. En cuanto a México,
las actividades se concentran en la transferencia de experiencias de la
cooperacién bilateral mexicano-alemana para el desarrollo. La idea es
contribuir, por un lado, al desarrollo de otros paises, y por otro, apoyar
el rol de México como donante en América Latina y el aprovechamiento
de capacidades existentes, por ejemplo, con Bolivia en el drea de gestién
de aguas residuales (BMZ, 2013). Este ¢jemplo muestra la relacidon
Alemania-México-Bolivia, en el que se involucran a empresas del sector
ambiental para la gestion de aguas residuales.

Esto tltimo permitiria justificar que el 86 % de las empresas de la
base de datos estdn establecidas en México, a pesar de que no es un pais
lider en el sector ambiental; en este orden de ideas, el pais puede ser una
plataforma de la inversién de terceros paises que pretenden operar en
el sector ambiental latinoamericano, no necesariamente limitindose al
mercado mexicano, sino expandiéndose sobre el continente.
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Con base en laantigtiedad de las empresas, se identifican ocho casos con
casi un siglo de existencia. Estas empresas no operan desde su origen en
el sector ambiental, sin embargo, si lo hacen en sectores que requieren de
una mayor adaptacién de la empresa hacia un mejor manejo (explotacion,
produccién y distribucién) de fuentes de energia y de contaminantes
(limpio, re-uso y re-ciclo). Esto también estd en congruencia con la
cooperacién triangular. Tal como se muestra en la la tabla 2, la mayor
parte de las empresas del grupo de estudio se crean en paralelo a los
Objetivos del Milenio y son tan jévenes como el sector ambiental. Estas
empresas estarfan incluidas en las dos primeras columnas de la tabla 2.

Tabla 2
Antigiiedad de la empresa del sector ambiental por pais

Aflos
Paises Total
022 | 2342 | 4362 | 6382 | 83102 | ND

Alemania 5 3 0 0 0 1 9

Argentina 2 0 0 1 0 0 3

Fuente: elaboracién propia con base en los resultados alcanzados en el proyecto Generacién de valor
y cooperacion internacional en las empresas de menor tamafo de Iberoamérica UDG-CA-484.

Tabla 2 (cont.)

Antigiiedad de la empresa del sector ambiental por pais

Paises Total
022 | 2342 | 4362 | 6382 [ 83102 | ND

Brasil 0 0 0 0 0 1

Chile

5

o|s|e]|-
°

Colombia

0 1

Espaia 10

2

0

Costa Rica 0
s

Francia 0
0

Honduras

Italia 0

Meéxico 40 20

Paises Bajos 0 0

-

Total 54 31

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados alcanzados en el proyecto Generacién de valor
y cooperacion internacional en las empresas de menor tamafno de Iberoamérica UDG-CA-484.

De acuerdo con lo que buscan las empresas del sector al vincularse
internacionalmente bajo el mecanismo de cooperacién, la tabla 3 muestra
la finalidad de la promocidn de estas empresas en los encuentros Al-Invest.
Nuevamente, se encuentra coincidencia de estos fines con la cooperacion
triangular. Particularmente, con los objetivos de la cooperacién triangular
alemana para el desarrollo: 1) mayor eficacia de las medidas de politica
de desarrollo en los paises beneficiarios, gracias al uso complementario
y la acumulacién de conocimientos, experiencias y recursos financieros
provenientes de los paises emergentes y de Alemania; 2) generacién
de alianzas para el desarrollo en el nivel mundial, dirigidas a lograr
un desarrollo sostenible; 3) concepcién conjunta de metas globales
de desarrollo y fomento del intercambio de lecciones aprendidas y
experiencias sobre los mecanismos de accién y los principios de la
cooperacion; 4) reproduccién y divulgacion de experiencias conjuntas de
la cooperacién bilateral para el desarrollo con socios globales en otros
paises en desarrollo; 5) fomento de la cooperacién Sur- Sur, desarrollo
regional, didlogo e interconexién en redes (BMZ, 2013).
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Tabla 3

Tipo de vinculacién promovida por la empresa durante el encuentro

Finalidad Frecuencia Porcentaje.

6 455
14 10.61

3 32.58

33 25

42 31.82

24 18.18

227

Comercializacion 33 25

Concesiones 2 152

Inversionistas s 379

Coinversion 4 3.03

Socios 10 7.58

Alianzas 6 455

Franquicias 4 303

Subcontratacion 6 455

Joint Venture 2 152

‘Transferencia del conocimiento 33 25

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados alcanzados en el proyecto Generacién de valor
y cooperacion internacional en las empresas de menor tamafio de Iberoamérica, UDG-CA-484.

En los resultados de la presente investigacion se identifican los
dos fines mds importantes al vincularse: acuerdos de representacién
(32,58 %) y btisqueda de empresas productoras (31,82 %). En igualdad
de importancia (25 %) se identificaron tres fines: transferencia de
conocimiento, ofertas de productos y comercializacion. Los acuerdos de
representacion, la busqueda de empresas productoras y la trasferencia
de conocimiento orientan las actividades del sector ambiental dentro de
la red internacional creada por Al-Invest hacia el uso complementario
y la acumulacién de conocimientos, experiencias y recursos financieros
entre los paises participantes, el intercambio de experiencias y lecciones
aprendidas de los mecanismos de accidn, los principios de cooperacién, y
la reproduccién y divulgacion de experiencias conjuntas e interconexién
en redes.

Es posible que la experiencia de las empresas en el sector sea
la que influya al momento de considerar tanto los acuerdos de
representacion como las empresas productoras; sin embargo, los acuerdos
de representacién se reconocen més por el mecanismo de competencia
que por el de cooperacién. La representacion estd encaminada a que el
socio sea un instrumento para llegar al mercado meta, aunque es una
estrategia para iniciar actividades de colaboracién, que posteriormente
abrirdn paso a relaciones mas complejas y permanentes.

De forma complementaria, se entrevistaron a 34 informantes clave
de empresas mexicanas del sector ambiental participantes en Al-Invest
(tabla 4). Se considera importante el andlisis sobre México por ser una
region estratégica para la cooperacién triangular, y en todo caso, para
las empresas europeas del sector ambiental que incursionan en América
Latina. Lamentablemente, no todas las empresas estuvieron dispuestas a
colaborar con el presente proyecto, de ahi que las entrevistas alcanzadas
sean un esfuerzo exhaustivo en el que los limites en informacién dependen
mucho del nivel de apertura y colaboracién de los empresarios, asi como
de los recursos para la realizacién de visitas de campo.
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Tabla 4

Aspectos de interés con base en 34 empresas mexicanas del sector ambiental participantes en Al-Invest

Porcentaje de
Aspectos de interds empresas (con base en
34 entrevistas)

Nimero de
empresas

ficadas como fracaso

Han aumentado su rentabilidad a través del vinculo
de cooperacion internacional

Han establecido vinculos con empresas alemanas. 147% 5

Han establecido vinculos con empresas europeas

(incluidas las alemanas). 4% 10

Fuente: claboracion propia con base en los resultados alcanzados en los proyectos Generacion de
valor y cooperacién internacional en las empresas de menor tamafo de Iberoamérica, UDG-CA-484.

Las empresas mexicanas del sector ambiental han encontrado que los
vinculos con empresas de otras regiones aumenta su rentabilidad. Algunas
de ellas han enfrentado fracasos derivados de los vinculos emresariales; sin
embrago, y a la manera de Axelrod (1984), contintian cooperando con
agentes econémicos de otras regiones, en especial de la Unién Europea,
y mas especificamente con Alemania, y Estados Unidos (tabla 4). A
continuacién se presentan brevemente algunos de los casos analizados.
Los dos primeros se han beneficiado de méds de un evento Al-Invest
organizado por el Eurocentro Nafin, mientras que el tercer y tltimo caso
solo asistieron una vez, pero han manetnido vinculos débiles con otras
empresas, que les han permitido continuar sus actividades econémicas.
Los nombres de las empresas se conservan en andnimo, conforme a
la confidencialidad solicitada por la Unién Europea a sus bases de
datos. También se ha eliminado aquellos datos que permitan identificar
ficilmente alas empresas como son nombres de contactos, las direcciones,
nombres de empresas asociadas o marcas de productos. Sélo se consideran
los hechos que permiten enriquecer el anélisis de los resultados.

3.1. Empresa “Gestidn de aguas residuales”

Esta empresa cuenta con ochenta y ocho empleados y se ubica en Ciudad
de México. Tiene dieciocho afios de existencia y mantiene vinculos
con empresas de Holanda, Alemania, Estados Unidos, Canad4 y Brasil.
Se especializa en el disefio y construccién de plantas de tratamiento
de agua residual, reutilizacién del agua y agua potable. Cuentan con
tecnologia de punta, bajos costos, alta eficiencia y calidad. Entre sus
clientes se encuentran gobiernos, papeleras, cerveceras, productoras de
ldcteos, embotelladoras, textileras, farmacéuticas, procesadoras de pollo,
sanitarias, mineras y destileras, entre otros. Algunos de sus clientes son
empresas que operan globalmente.

3.2. Empresa “Consultora en manejo del agua”

Esta empresa cuenta con menos de cien empleados, veinte anos de
experiencia y tiene oficinas en tres ciudades de Mexico. Ofrece soluciones
especificas en el manejo y ahorro de agua, y en energia industrial. A
principios de este siglo intentd vincularse a una empresa brasilena, pero
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esto se tradujo en un fracaso. De acuerdo a la entrevista, hubo conflicto
de intereses, mala comunicacién y la empresa brasilefa comercializaba
con la tecnologia de otros. En 2008, el empresario expresé que, a pesar
de los resultados, estaba dispuesto a buscar nuevos colaboradores en el
extranjero. A partir de 2011 se unié a un vinculo multiempresa (Gonzdlez,
2008) conformado por Ecuador, Panamé, Colombia, Chile y China. El
vinculo multiempresa que han construido mantiene, a su vez, vinculos
con empresas europeas, asidticas y norteamericanas. A través de los
vinculos obtienen nuevos medios para el tratamiento del agua, anticipan
las necesidades del mercado, amplian su kzow-how y logran integrar y
desarrollar tecnologias més eficientes.

3.3. Empresa “Manejo de residuos”

Se considera una organizacién comprometida con las empresas que se
preocupan por mejorar y controlar sus procesos y disponer de manera
adecuada los residuos industriales y bioldgicos infecciosos. Mantiene
vinculos débiles (Granovetter, 1973) con empresas de Alemania, Espafia
y Canadd. Tiene dieciocho afios de antigiiedad. Esta conformada por
treinta empleados. La mayor parte de sus actividades se realizan mediante
la subcontratacién y se consideran intermediarios. La principal razén
es financiera, el sector ambiental requiere de grandes inversiones, lo
que conduce a que las empresas mexicanas se vinculen con empresas
extranjeras capaces de hacer frente a los costos implicados en cada
operacién y que cuenten con investigaciéon y desarrollo, asi como
tecnologia de punta para el diagnéstico y monitoreo sobre la gestién de
residuos. Los servicios que ofrece son: trdmites ambientales; recoleccion,
almacenamiento, manejo de residuos; venta de contenedores, limpieza de
fosas e impacto ambiental.

Las tres empresas presentadas en este espacio a discusion se consideran
casos tipicos porque en sus origenes son empresas ciento por ciento
mexicanas, que han sabido adaptarse al sector ambiental y vencer las
barreras tecnoldgicas y legales por medio de los vinculos con empresas de
otras regiones.

CONCLUSIONES

El sector ambiental facilita la existencia de empresas de menor tamafo
en el marco de la cooperacién triangular y a través de las redes
de cooperacién empresarial internacionales. Este sector fomenta la
cooperaciéon Norte-Sur-Sur en el marco de la cooperacién triangular
para el desarrollo. El impacto en el desarrollo local por las empresas
involucradas no estd orientado hacia la creacién de nuevos puestos de
empleo, sino que se orienta hacia el uso de energfas alternativas y el manejo
de contaminantes. En otras palabras, busca la transformacion de las
actividades econdmicas. El presente estudio muestra un niimero reducido
de empresas participantes, sin embargo, es posible que el monto de las
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inversiones y de los intercambios hacia dentro de la red sean considerables,
dadala naturaleza del sector estudiado. Finalmente, es un sector atractivo
para estudiar con mayor profundidad la transferencia de conocimiento
Norte-Sur-Sur.
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