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REsumo:

O presente artigo tem por objetivo contribuir com o debate sobre permanéncia na educagio superior a partir de uma discussao
conceitual que privilegia os dois principais modelos teéricos que tratam do tema. Os modelos de Vincent Tinto e Alain Coulon
tratam dos processos de estranhamento do espago académico, de familiarizagio e posterior envolvimento ou integracio, os quais
sdo analisados sob perspectivas diferentes na tentativa de explicar, sociologicamente, como acontece esse processo. Discutimos
sobre as limitacdes e potencialidades dos modelos citados de modo a subsidiar reflexoes e agoes que levem em consideragio o papel
dos envolvidos no processo de permanéncia na educagio superior.

PALAVRAS-CHAVE: Permanéncia, Educagio superior, Modelos tedricos, Sociologia da educagio.

RESUMEN:

Este articulo pretende contribuir al debate sobre la retencién en la educacién superior a partir de una discusién conceptual

que privilegia los dos principales modelos teéricos que tratan el tema. Los modelos de Vincent Tinto y Alain Coulon abordan

los procesos de alejamiento del espacio académico, familiarizacién y posterior implicacién o integracidn, que se analizan desde
) y

diferentes perspectivas en un intento de explicar socioldgicamente cémo se produce este proceso. Discutimos las limitaciones y

potencialidades de los modelos mencionados para sustentar reflexiones y acciones que tomen en cuenta el rol de los involucrados

en el proceso de retencién en la educacion superior.

PALABRAS CLAVE: Retencidn, Ensefianza superior, Modelos teéricos, Sociologia de la educacion.

ABSTRACT:

This article aims to contribute to the debate on retention in higher education from a conceptual discussion that privileges the
two main theoretical models that deal with the subject. Vincent Tinto and Alain Coulon's models deal with the processes of
estrangement from the academic space, familiarization and subsequent involvement or integration, which are analyzed from
different perspectives in an attempt to explain, sociologically, how this process happens. We discuss the limitations and potential
of the models mentioned in order to support reflections and actions that take into account the role of those involved in the process
of retention in higher education.

KEYWORDS: Retention, Higher education, Theoretical models, Sociology of education.

INTRODUCAO

As transformacdes advindas da adogao de politicas de democratiza¢io na educacio superior tém colocado,
cada vez mais em evidéncia, as necessidades de pensar e discutir, de modo mais consistente, o processo
de permanéncia nessa etapa de ensino. Expansao e democratizacio sao as duas palavras que descrevem as
mudancas pelas quais o ensino superior brasileiro passou nos tltimos anos. No que se refere a esse contexto
de expansio, Neves et al. (2018) afirmam que predominam, nos estudos desenvolvidos atualmente no
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Brasil, temas que visam compreender seus efeitos. A perspectiva tedrica destes estudos tem estado direta
ou indiretamente atrelada a relacao entre desigualdade educacional e estratificagao social. Outros temas, no
entanto, tém sido pautados aos poucos no contexto brasileiro e, dentre eles, as autoras listaram alguns que
ainda carecem de maior aprofundamento tedrico, como os temas do acesso, permanéncia e evasao no ensino
superior.

A necessidade de aprofundamento nessa tematica ja havia sido apontada anteriormente, tanto em relagao
aos processos que os estudantes percorrem a fim de se tornarem membros competentes da comunidade
universitaria (Teixeira, 2011; Carneiro & Sampaio, 201 1) quanto em relagéo ao papel da instituicao nesse
processo (Heringer, 2013). Assim, tratar da permanéncia dos estudantes no ensino superior, que ¢ uma parte
de sua democratiza¢io, nos ajuda a pensar meios de lidar com questdes relacionadas a evasao, retencao e
ampliacio das taxas de conclusio, bem como com a experiéncia universitdria e a interagao entre alunos e
instituicao.

A fim de contribuir com o debate sobre permanéncia na educagio superior ¢ que nos propomos a
apresentar as contribuicoes tedricas da literatura internacional. A maioria dos modelos explicativos sobre
permanéncia e desisténcia na educagéo superior, conforme veremos, é pensada a partir ou em contraposicao
ao modelo proposto por Tinto (1975; 1993). As perspectivas tedricas de Vincent Tinto e Alain Coulon terdo
especial destaque na discussao sobre permanéncia no ensino superior neste trabalho. Isto porque o modelo
de Tinto tem mantido, ao longo dos anos, um szazus “quase-paradigmatico” (Braxton et al., 2000, p. 569)
nas pesquisas que tratam do tema enquanto o modelo de Coulon tem galgado crescente espago nas pesquisas
realizadas, nos tlltimos anos, no contexto brasileiro (Sampaio, 2011; Heringer et al., 2014; Santos et al., 2017).

Tinto e Coulon trazem, em seus modelos, os processos de estranhamento do espago académico, de
familiarizacao e posterior envolvimento ou integra¢ao, os quais sao analisados sob perspectivas diferentes na
tentativa de explicar, sociologicamente, como esse processo se desenvolve. Veremos ainda que a literatura
internacional nos ajuda a pensar O processo de permanéncia a partir da perspectiva da instituicio e, nesse
sentido, usa-se o termo retention, que diz respeito as agoes praticadas por uma determinada instituicao de
ensino superior com o objetivo de evitar a saida precoce dos estudantes para que, dessa forma, consigam
concluir seus respectivos cursos.

A seguir apresentaremos o modelo tedrico de Vincent Tinto; a discussao tedrica que o antecede, o modelo
de Coulon, bem como as limita¢des e potencialidades dos modelos citados e, nesse sentido, como podem
subsidiar reflexdes e acoes que levem em consideragao o papel dos envolvidos no processo de permanéncia
na educagao superior no Brasil.

METODOLOGIA

As reflexdes propostas neste trabalho se estruturam a partir da andlise de uma literatura especifica que
privilegia os dois principais modelos teéricos utilizados para pensar questdes relativas a permanéncia no
ensino superior. A escolha dos dois autores em detrimento de outros se deu, pois, ao fazermos uma revisao
de literatura das pesquisas que levam em considera¢do o processo de permanéncia no ensino superior,
identificamos que as nogdes de integracao social e académica (Tinto, 1975) e de afiliagio estudantil (Coulon,
2008) sao recorrentemente utilizadas nos textos que tratam do tema. Por vezes os referidos conceitos nio
eram propriamente aprofundados nas pesquisas. No que se refere as proposi¢oes de Tinto, por ainda nao
haver textos seus traduzidos para a lingua portuguesa, as dificuldades de apropria¢ao dos conceitos se tornam
ainda maiores.

O esforgo tedrico de unir, em um mesmo texto, dois autores que pensaram modelos de permanéncia em
contextos distintos e consideraram publicos diferentes se justifica: [1] pela relevancia de suas proposicoes
tedricas — ja discutidas hd décadas — para pensar contextos contemporineos de permanéncia no ensino
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superior no Brasil; [2] pela proposta de facilitar o acesso aos modelos tedricos dos referidos autores através
de uma exposicao sintética, destacando suas principais limitagdes e potencialidades.

Entre os textos escolhidos de Tinto (1975; 1982; 1988; 1993; 1999; 2006; 2017), privilegiamos os que
trazem maiores detalhes sobre as nogoes de integracio social e académica, a temporalidade do processo de
integragao, o papel institucional nesse processo €, mais recentemente, COmo o autor indica que as agoes
de retention por parte das universidades precisam levar em consideragao a perspectiva dos estudantes. Em
Coulon (2008; 2017), nos dois textos — sendo o primeiro de maneira mais ampliada e outro mais sintética
— o autor traz a no¢ao de afiliagio estudantil, a temporalidade inerente a esse processo ¢ a defesa de uma

pedagogia da afiliacao.
A DISCUSSAO QUE ANTECEDE O MODELO DE TINTO

O modelo de evasio de Tinto (1975) faz uma aplicagio da teoria do suicidio de Durkheim com o intuito
de explicar as etapas de integragao académica e intelectual que podem ou nao levar a desisténcia do ensino
superior. No entanto, o primeiro pesquisador que fez uso da teoria de Durkheim para pensar a evasao no
ensino superior foi William G. Spady (1970). Para tentar compreender este fendmeno, Spady (1970) parte
de algumas revisoes de literatura (Quadro 1) realizadas na década de 1960 ¢ avalia que os estudos realizados
até entao careciam de coeréncia tedrica e empirica. O autor se refere as generalizagoes a respeito da relagao
entre evasio ¢ background familiar, habilidade e performance académica como "confortaveis". Sugere que os
trabalhos futuros sejam mais “ecléticos” em suas abordagens e mais explicitos ao estabelecerem relagoes entre
os atributos dos estudantes ¢ os do ambiente institucional.

Autor Observacoes
Classificou as pesquisas realizadas até entdo em 4 categorias: [I] estudos
censitarios (registro das taxas de evasdo, transferéncia e retention tanto por
instituicdo como entre elas);, [2] estudos de "autdpsia” (levantamento de razdes
reportadas pelos proprios estudantes em relagdo a sua saida da instituigao); [3]
estudos de caso (geralmente, estudos longitudinais com estudantes identificados
no momento da admissdo come de ‘risco potencial” para evadir); [4] estudos
preditivos (utilizam uma gama de variaveis de admissao a fim de gerar equacdes
preditivas para uma variedade de medidas de “sucesso™ académico).
Classificou & mesma literatura em 3 categorias: [1] estudos filosaficos e tedricos
(incluem, geralmente, recomendacdes para acdo, partindo do pressuposto que o
Marsh (1966) abandono deve ser combatido); [2] estudos descritivos (descrevem caracteristicas
dos evadidos, como viviam como estudantes e as razdes gue deram para sair); [3]
estudos preditivos [descricdo similar a apresentada por Knoell).
A wariavel “motivagdo” € considerada crucial na explicacdo da evasdo A
“maturidade” do estudante seria um aspecto critico, na medida em gue esta
representa a habilidade de controlar as *ansiedades irracionais” que impedem a
motivagdo e, por conseguinte, a conclusio do curso.
Também deu bastante importancia 8 motivagdo em sua revisdo de literatura.
Apontou, no entanto, para a dificuldade de operacionalizac3o dessa variavel nas
summerskill (1262) analises empreendidas sobre evasdo. © autor também considera gue agueles que
desistem sdo, geralmente, menos “adaptaveis” aoc ambiente académico, “nao
conformistas”.

Knoell [1960; 1966)

Sexton (1965)

QUADRO 1
Revisao de literatura sobre evasao no ensino superior nos Estados Unidos — década de 1960
Fonte: Spady (1970). Elaboragio prépria.

/7

Spady (1970) aponta que, em geral, hd duas defini¢des operacionais sobre evasio que sao aceitas: [1] ¢
considerado desistente todo aquele que deixou a institui¢ao na qual estava matriculado; [2] ¢ considerado
desistente todo aquele que nao recebeu um diploma de ensino superior de qualquer institui¢do. A primeira
defini¢ao, limitada ao nivel da institui¢ao, identifica pontualmente o que acontece a nivel local e nao permite
pensar como essa desisténcia ocorre no sistema. J4 a segunda defini¢ao requer que um grande nimero de dados
seja coletado, de modo que ¢ mais aplicével a pesquisas longitudinais que "seguem" o percurso do individuo
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por um dado tempo a fim de identificar por quais institui¢cdes porventura passou e se conseguiu concluir seu
curso em algum momento.

No modelo de Spady (1970), além de fatores referentes 2 origem social dos estudantes (socioecondmicos
¢ experiéncias académicas anteriores), o autor leva em conta outros fatores na explicacao do fendmeno da
evasdo no ensino superior, tais como: a influéncia do sexo do estudante na defini¢ao de objetivos e interesses
educacionais, a relagao entre disposi¢des pessoais e “maturidade” do estudante para levar adiante o curso e a
natureza das relagoes interpessoais desenvolvidas no ambiente académico.

As interagdes que este estudante vivencia ocorrem dentro de dois sistemas que o autor nomeia como
académico e social. Ha dois elementos importantes em cada um destes sistemas que podem influenciar na
decisio de permanecer ou nao no ensino superior. No sistema académico estio as notas e o desenvolvimento
intelectual. No sistema social, o primeiro elemento ¢ uma condi¢ao chamada congruéncia normativa, ja o
segundo, apoio entre os pares.

No sistema académico, as notas sdo uma referéncia prética e de mais fécil apreciagio quanto ao desempenho
do estudante. A percep¢ao quanto ao desenvolvimento intelectual, no entanto, pode variar a depender
dos objetivos educacionais de cada um, variando, também, os sentidos atribuidos, a exemplo daqueles que
encaram o ensino superior como uma parte importante de seu desenvolvimento pessoal e os que nao o veem
como algo tao central.

Quanto ao sistema social, a congruéncia normativa tem a ver com uma no¢ao de “sucesso” em que as
disposicoes individuais do estudante (atitudes, interesse ¢ caracteristicas pessoais) sio compativeis com os
atributos e influéncias do ambiente académico. O apoio entre os pares ¢, na verdade, o estabelecimento de
relacionamentos préximos com outras pessoas que também fazem parte desse sistema. Estes dois elementos
do sistema social universitério sao apontados por Spady (1970) como semelhantes aos componentes de
integracao social presentes na teoria do suicidio em Durkheim.

Ainda que o desligamento do ensino superior seja, claramente, uma maneira menos dréstica de rejeitar a
interacdo social, Spady (1970) acredita que as condi¢des sociais que induzem a evaso sao similares, isto ¢,
falta de interagao intima e consistente com os outros, manutengao de valores e orientagdes diferentes dos
pares e falta de senso de compatibilidade com um sistema social imediato.

O MODELO TEORICO DE VINCENT TINTO

As contribuicoes de Spady (1970) foram de grande influéncia para o desenvolvimento do modelo teérico
de evasio proposto por Tinto e Cullen (1973). No inicio da década de 1970, o Gabinete de Planejamento,
Orcamento ¢ Avaliagio do Gabinete de Educacio dos EUA solicitou a Vincent Tinto ¢ John Cullen a
elaboragao de um relatério que constasse uma revisao e sintese tedrica das pesquisas sobre evasao no ensino
superior.

Dentre os objetivos do trabalho realizado pelos autores, eles deveriam desenvolver um modelo teérico
sobre evasdo que permitisse, 20 mesmo tempo, realizar uma sintese da pesquisa que estavam fazendo e explicar,
em termos longitudinais, O processo de evasio no ensino superior. No que se refere a esse relatério, extraimos
dele apenas a discussao que os autores fazem do modelo tedrico de evasao proposto.

Tinto e Cullen (1973) partem da mesma defini¢io operacional apresentada por Spady (1970) em que
evasdo se refere [1] a pessoas que deixam a institui¢io em que estavam matriculados e [2] somente s
pessoas que nunca receberam nenhum grau/diploma de nenhuma institui¢ao de ensino superior. Para o
desenvolvimento do seu préprio modelo tedrico, os autores escolhem o primeiro conceito — mesmo sabendo
de suas limitagoes — o qual considera mais a perspectiva da institui¢ao e nao a do aluno. Os autores pretendem
desenvolver uma defini¢ao mais apropriada de evasao. Eles afirmam que essas concepgoes de evasao tém duas
principais limitagdes: a tendéncia em se colocar o foco na eficiéncia da instituicao (utilizagao dos recursos), ao
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invés de se preocupar mais com a eficdcia (obtengio do resultado desejado), e o fato destas desconsiderarem
a perspectiva do estudante.

Ao ignorar a perspectiva do estudante, negligenciam-se dois pontos: o fato de que os individuos que entram
nas institui¢des possuem uma variedade de habilidades, interesses, motivagoes e niveis de comprometimento
quanto ao objetivo de concluir o curso e que o ensino superior, de qualquer natureza, pode ser inadequado
as necessidades, desejos e/ou interesses de um certo numero de individuos que, ainda assim, vao a faculdade.
Ignorar a perspectiva do individuo nesse processo implica em uma ideia de inferioridade daqueles que nao
prosseguem. Outro ponto, mais amplo, diz respeito a discussao que deve ser feita quanto a nogao de educagao
superior como o tnico espago para treinamento de alto nivel apés o ensino médio e que, portanto, reforca a
tendéncia de expansao da educagao superior ao invés de reconsiderar esse szatus (Tinto & Cullen, 1973).

O modelo apresentado por Tinto e Cullen (1973) baseia-se na teoria do suicidio de Durkheim ¢ na
perspectiva tedrica que considera a analise dos custos e beneficios no desenvolvimento da agao. Os autores
estao interessados em explicar e entender como caracteristicas individuais, sociais e institucionais estao
conectadas com o processo de desisténcia do ensino superior. Quanto a teoria do suicidio, Tinto e Cullen
usam, analogamente, a perspectiva de Durkheim sobre integracao social, ou melhor, a falta dela como fator
importante para compreender esse processo de desligamento social. Para Durkheim as chances de suicidio se
tornam maiores quando hd insuficiéncia tanto na integra¢ao moral quanto na afiliagao coletiva — a primeira
referente ao compartilhamento de valores sociais e a tltima a interagao com os outros.

Para os autores, o desligamento do ensino superior seria resultado tanto da falta de interacio “consistente
e recompensadora” com os demais pares quanto da manuten¢iao de valores incompativeis com os
compartilhados com a maioria da comunidade académica. A partir desse entendimento, assume-se que a falta
de integracao social na faculdade resultaria em baixo comprometimento com a institui¢ao e, por conseguinte,
aumentaria a probabilidade de desisténcia.

No ambito institucional, ¢ importante diferenciar a dimensao social ¢ a dimensao académica a fim de
entender os tipos de desligamentos institucionais possiveis — em que o aluno decide sair ou quando a
institui¢ao desliga o aluno — e os diversos tipos de interacoes e demandas sociais e intelectuais a que os
estudantes estao expostos, pois podem ser bem-sucedidos em uma dimensao e apresentar dificuldades na
outra.

A aplicagao da teoria do suicidio de Durkheim ao fendmeno do abandono escolar nao produz, por si
s6, uma teoria que ajuda a explicar como individuos variados adotam vérias formas de comportamento de
abandono escolar. Pelo contrario, trata-se de um modelo descritivo que especifica um processo longitudinal
de interagdes que pode produzir diferentes formas de persisténcia e comportamentos de abandono (Tinto,
1975).

A perspectiva de anélise do custo-beneficio aplicada a discussao da evasao no ensino superior adiciona, a
teoria de Tinto e Cullen (1973), a influéncia de “eventos externos” ao ambiente académico. E através desse
ponto que os autores reconhecem que a decisao de abandonar a faculdade pode nao ter relagao direta com as
interagdes que ocorrem na instituicao universitdria. Nessa perspectiva, tem-se como central a percepgao do
individuo a respeito da "realidade” que o cerca, a forma que a interpreta como mais ou menos benéfica, como
mais ou menos compativel a0 Seu percurso no ensino superior. A percepgao do individuo, entretanto, varia
de acordo com caracteristicas do préprio individuo e caracteristicas do ambiente académico que frequenta.
Na interacio do individuo com a institui¢io ¢ que este avalia suas possibilidades de continuar ou nao.

Assim, os autores propéem um modelo teérico de evasio multidimensional que resulta da interagao entre
individuo e institui¢ao e ¢ influenciado pelas caracteristicas de ambos. Leva-se em conta, nesse modelo, as
caracteristicas individuais dos estudantes, seus antecedentes familiares e experiéncias educacionais anteriores
e como estes influenciam expectativas ¢ motivagoes em relagdo a experiéncia universitiria. Um ponto
considerado central na decisao do estudante de abandonar a faculdade ¢ o “compromisso com a meta” [de
se formar] em que, se julga, quanto maior o nivel de comprometimento de um individuo com a meta de
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conclusao da faculdade, menor a probabilidade de abandoné-la. Esse compromisso com a conclusao do curso
estd integrado com o comprometimento com a institui¢io (Tinto & Cullen, 1973).

A forma como se trata do fendmeno da evasio no ensino superior pode variar a depender de quem seja a
parte interessada no tema. Tinto (1982) aponta os trés principais interessados nesse processo: os alunos, a
institui¢ao e o Estado. O ato de abandonar o ensino superior pode, nesse sentido, ser interpretado de diversas
formas, a depender do perfil do aluno, de quem serd afetado e de como alunos e institui¢io serio afetados
ap6s o ocorrido.

Esse desligamento, porém, pode ser interpretado de diversas formas. Os sentidos atribuidos a evasao por
alunos e instituicio podem divergir e ir além da nogao de “fracasso”. Os objetivos e intengdes do aluno ao
ingressar no ensino superior devem ser levados em consideragao. A depender dos objetivos, os estudantes
poderao apresentar padroes diferentes de interagao com a instituigao. As diferencas se estendem, também, aos
processos de evasao vivenciados por diferentes grupos de estudantes e nas diferentes areas de conhecimento
nas universidades (Tinto, 1982).

A evasdo no inicio e no final do curso também podem apresentar caracteristicas e motivagdes diferentes.
E preciso saber se ela est4 atrelada a dificuldades no processo de transigio do ensino médio para o ensino
superior ou a “problemas de percurso” que se originaram dentro ou fora do espago académico. Tinto (1982)
diz que a transi¢ao para o ensino superior ¢ dificil para todos os estudantes, sejam eles considerados "tipicos”
— com dedicacio exclusiva aos estudos —, sejam eles considerados "estrangeiros” ou "nao tipicos", isto ¢, os
que nao possuem dedicacio exclusiva para os estudos, que precisam trabalhar e que fazem parte de grupos
sociais em desvantagem.

No que se refere 2 perspectiva institucional em relagéo a evasio, em termos praticos, ¢ muito mais simples
reportar o desligamento institucional como abandono. Porém, para saber como a institui¢io interpreta suas
“perdas”, é necessdrio ter conhecimento dos seus objetivos educacionais, qual perfil de aluno ¢ “valorizado”
pela instituicio e, nesse sentido, o quanto lhe “interessa” sua permanéncia e conclusao do curso.

Tinto (1982) afirma que nio se tem clareza se todos os desligamentos do ensino superior exigem igual
atencio ou requerem formas semelhantes de agao por parte da instituicao. A dificuldade em definir o que
seria abandono passa por discernir quais tipos de desligamento — dentre todos os que podem ocorrer — devem
ser considerados como tais no sentido estrito e quais tipos devem ser considerados o resultado normal do
funcionamento da instituicio.

Esse ponto colocado pelo autor indica o quao relevante é, para a compreensao do fendmeno da evasio, ter
conhecimento dos valores e concepgdes institucionais mais gerais, uma vez que estes informam os padroes de
interagao entre alunos e professores, bem como entre estes, seus proprios pares ¢ o restante da comunidade
académica. Além disso, avaliam se esse tipo de interacao e ambiente — construido e compartilhado — ¢
favoravel para permanéncia e para que tipo de aluno.

Vé-se também que a seletividade de uma institui¢ao nao se encerra no processo de admissio e, nesse sentido,
deve-se considerar que o planejamento e execugao de agoes de permanéncia tenham em vista os padroes e
valores de seletividade — que variam nao s6 por institui¢ao, mas também por area de conhecimento.

Assim, pode-se dizer que a seletividade interna da instituicao estd diluida no percurso académico através
de critérios de concessao de auxilios financeiros e/ou bolsas de iniciagao cientifica; critérios de participagao
em ligas e organizagdes académicas ou outras atividades extracurriculares, organizagao curricular e de rotinas
académicas — leia-se, tempo demandado para dedicagao aos estudos e/ou para investir em relacionamentos
ou outras atividades —, dentre outras possibilidades de interagio que possam gerar integra¢ao académica e
desenvolvimento intelectual para o estudante.

Tinto (1988) prové maior detalhamento do seu modelo tedrico recorrendo a antropologia, mais
especificamente a perspectiva dos ritos de passagem — tornar-se membro — em sociedades tribais proposta
por Van Gennep (1960). Com isso, ele pretende destacar o que chama de dimensao temporal do processo
de desligamento institucional, o qual se desdobraria em diferentes estagios nos anos iniciais do curso. Esses



RuTH PRADO. PERMANENCIA NA EDUCAGAO SUPERIOR: CONTRIBUIGOES TEORICAS E PRATICAS

estagios dizem respeito as trés subdivisdes que Van Gennep faz da categoria “ritos de passagem”: separacio,
transi¢ao e incorporacao. Esses trés estagios representam as fases pelas quais o ingressante passa até se tornar
um membro competente da comunidade universitéria e devidamente comprometido com a conclusio do
curso.

A fase da separagao implica em uma dissocia¢io, em vérios graus, das comunidades com que o estudante
mantinha algum vinculo antes da faculdade, tipicamente a sua escola de ensino médio ou local de
residéncia. Geralmente, esse processo requer algum tipo de transformagio que pode implicar na rejei¢ao dos
conhecimentos e normas aos quais estava ligado anteriormente. Essa fase também pode ser caracterizada
como uma fase de desorientacao. Esse processo serd tao mais dificil quanto mais distante forem o ambiente e
as demandas da faculdade em relacao as caracteristicas sociais e intelectuais da sua socializagao anterior.

A fase da transicao ¢ caracterizada pela passagem do velho para o novo, das antigas associagdes com
o passado para as esperadas associagdes com as comunidades do presente. E, na verdade, um estagio de
fragilidade, pois os vinculos com a socializagao passada estao frouxos e os vinculos com a comunidade atual
ainda nao estao consolidados. Os estudantes irdao reagir de maneira diferente a esse periodo de estresse na
sua trajetoria.

Tinto (1988) indica que hd um “fato inevitdvel” nesse ponto da trajetdria: alguns estudantes nao estarao
dispostos a lidar com esse estresse da transi¢ao por nao estarem suficientemente comprometidos nem com
objetivos de ordem educacional, nem com a institui¢ao que ingressaram. Outros, entretanto, estarao tao
comprometidos que serdo capazes de fazer qualquer coisa para permanecer. O autor aponta ainda que a
institui¢ao deveria se mobilizar para ajudar os estudantes a lidarem com essa etapa.

Ap0s essas duas fases, vem a da incorporagao, em que o estudante precisa reconhecer e adotar as normas
apropriadas dessa nova comunidade. Por isso, deve estabelecer contato ativo com outros membros, sejam
eles alunos ou professores, a fim de evitar o isolamento. Novos padroes de interagio com os membros da
comunidade académica passam a ser estabelecidos e valorizados. Ainda que o estudante continue a manter
contato com sua “antiga socializagéo”, isso ocorrera a partir das lentes do seu novo grupo. Nessa perspectiva,
o processo de desligamento institucional e de persisténcia institucional sio duas faces da mesma moeda,
na medida em que apontam para a passagem bem-sucedida (ou no) de uma fase para outra do “ritual de
passagem”.

Apesar de se fazer uso desses trés estdgios tipicos — ritos de passagem — para ilustrar a trajetéria de
persisténcia e permanéncia dos estudantes no ensino superior, deve-se observar que, ao contrério do que
acontece em sociedades tradicionais (tribais), nao hd rituais formais, estabelecidos a principio, para marcar
a transi¢ao de uma fase para a outra. No contexto do ensino superior, a orienta¢io académica pode ser uma
ferramenta importante nesse processo de ensinar percepgdes e posturas que, muitas vezes, nao sao dbvias aos
estudantes, os quais, na maioria dos casos, costumam trilhar o seu caminho no “labirinto institucional” de
forma individualizada, por sua conta e risco (Tinto, 1988).

O autor frisa que as a¢des institucionais que visam a permanéncia dos alunos no ensino superior devem se
concentrar no primeiro ano, bem no inicio de suas trajetérias. Os estudantes continuarao tendo necessidades
a serem supridas apc’)s O primeiro ano, no entanto, €sse periodo tem se mostrado critico no quesito
permanéncia.

Tinto (1988) adiciona essa perspectiva dos ritos de passagem 4 sua teoria a fim de ampliar as possibilidades
de andlise. Reconhece, no entanto, que a visao anteriormente trabalhada, baseada na teoria do suicidio de
Durkheim, tem sido muito mais recorrente nas pesquisas da area. A visao que deriva de Durkheim — presente
em Spady (1970) e Tinto (1975) - se trata de um mapeamento de uma teoria geral da evasio que se propoe
a explicar como as forgas institucionais, em suas dimensoes social ¢ intelectual (académica), dao forma ao
processo de incorporacio, isto ¢, integracao do individuo na vida académica. A inten¢iao com o acréscimo
da visao de Van Gennep (1960) é prover uma dimensao temporal, descrevendo os estdgios longitudinais do
processo de integragao académica.
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Tinto (1988) afirma que nao tem intengio de simplificar o complexo e fluido processo de desligamento
institucional. Para o autor, esses estigios siao “abstracoes” utilizadas para facilitar o processo de analise
desse fendmeno que varia de acordo com cada grupo de estudante[s] e drea de conhecimento. Pode
acontecer, ainda, que alguns estudantes nao estejam apercebidos da transi¢ao necessaria para se integrar a vida
académica. Outros podem vivenciar esses estigios de maneira isolada ou simultinea. De toda forma, fornecer
informagoes de estdgios ou eventos comuns a experiéncia universitdria pode ser benéfico aos estudantes
inseridos nesse processo ¢ ¢ nesse sentido que a no¢ao de ritos de passagem ¢ empregada.

Outro ponto que merece ser observado — e ¢ também apontado pelo autor — ¢ que essa teoria ¢ pensada
considerando um perfil de alunos jovens, recém-saidos do ensino médio. Nao menciona adultos ou estudantes
transferidos com alguma experiéncia prévia no ensino superior. No entanto, acredita que esses grupos
estdo sujeitos as mesmas fases, podendo, apenas, vivencid-las de maneiras diferentes em virtude de suas
caracteristicas.

O envolvimento, tanto social quanto académico, ¢ considerado fundamental para a permanéncia, porém,
segundo Tinto (2006), o que ainda nao ¢ tao claro é como promover essa integragao em diferentes contextos e
com estudantes diferentes a fim de promover a permanéncia, pois a estratégia mais recorrente para promover
integracao dos estudantes com a universidade, ou para suprir eventuais demandas de formagao, ¢ a dos “cursos
adicionais”, os quais sao criados conforme as demandas emergentes (Tinto, 1999).

Tinto (1999) aponta também que algumas institui¢des precisam encarar o problema da permanéncia
mais seriamente em virtude das pequenas alteragdes (estruturais) e falta de mobilizagio na condugio
das acoes e politicas institucionais nesse sentido. Ele aponta para quatro condigoes institucionais que se
mostram importantes para promover permanéncia: [1] informagio/orientacao; [2] apoio académico; [3]
envolvimento e [4] aprendizado.

Por isso, quanto mais claras e consistentes as informagées em relagéo As demandas institucionais, maior a
probabilidade de os estudantes persistirem e se graduarem. Isso se dé pois os estudantes precisam entender o
“roteiro para a conclusao” e saber como usar essas instrucoes a fim de decidir e atingir objetivos pessoais. O
apoio académico deve estar ao alcance dos estudantes e integrado aos demais espagos de interacao que estes
possuem com a instituigao. Quanto ao envolvimento ou o “tornar-se membro”, este ponto esta relacionado
com a frequéncia e qualidade das interagdes com os professores, outros alunos e demais integrantes da
comunidade académica, o que tem se mostrado um importante preditor de persisténcia. O ultimo ponto se
refere ao aprendizado, pois, de acordo com o autor, estudantes que aprendem sao estudantes que permanecem
(Tinto, 1999).

O “envolvimento ativo” ¢ colocado como a chave nesse processo, o qual seria capaz de promover
aprendizagem, principalmente quando essa experiéncia ocorre através da interagao com os pares, 0 que parece
Ser pouco comum para a maioria dos estudantes de primeiro ano, os quais costumam ter suas experiéncias de
aprendizagem — sociais ou académicas — de maneira isolada dos demais (Tinto, 1999).

Nio hd davida que muitos desafios se colocam para que as institui¢oes promovam essas condigdes de
permanéncia, principalmente se considerarmos que muitos estudantes precisam conjugar estudos e trabalho.
Para estes, a sala de aula pode ser o unico lugar onde encontram seus professores, seus colegas de curso e se
envolvem com o curriculo.

Por essa razio, Tinto (1999; 2006) diz que as agoes de permanéncia devem nio sé incluir, como precisam
comegar pela sala de aula. Nesse contexto, institui¢o e corpo docente se tornam fundamentais na execugao
dessas acoes, ainda que, conforme Tinto (2006), haja um desafio de outra ordem, pois os professores das
universidades e do ensino superior, de um modo geral, sao os tinicos que nao possuem formagao especifica
para ensinar seus alunos.
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O MODELO TEORICO DE ALAIN COULON

A pesquisa realizada por Alain Coulon se deu na Franca com estudantes da Universidade Paris 8, com os
quais realizou processos de escuta, conversas e observagéo em seus primeiros meses na instituigao. Além disso,
orientou os estudantes do primeiro ano, matriculados em seu curso, que escrevessem um didrio durante os
trés primeiros meses do seu percurso universitario.

Coulon (2008, p. 31) considera que, apds o ingresso na universidade, “aprender o oficio de estudante”
¢ a tarefa mais importante, isto ¢, a relagiao que os novos estudantes estabelecem com as regras e os saberes
universitdrios. Para explicar como isso ocorre, o autor descreve o processo de afiliagao, baseando-se — também
— na formulagio de Van Gennep (1960). Coulon (2017) justifica que o trabalho de Van Gennep o ajudou a
pensar e classificar a grande quantidade de dados que havia obtido através da investigacao feita com estudantes
de Paris 8. Segundo ele, as vivéncias destes poderiam ser interpretadas a luz dos ritos de passagem.

Coulon (2008) diz que o processo de afiliacio se inicia a partir da entrada na universidade, quando ocorre
a passagem do status de aluno para estudante, uma vez que, para o autor, uma pessoa que chega a universidade
nao adquire automaticamente o status de estudante — esse estdgio inicial seria de demandante ao ensino
superior. Para ele, ha uma clara distingao entre o “ser aluno” e a condi¢ao de estudante. O aluno ¢ aquele da
educacao basica, j4 o estudante seria o jovem que ingressa no nivel superior. A entrada na vida universitdria
seria, nesse caso, uma passagem de um estado para o outro. A competéncia de ser estudante se adquire através
de um ritual de iniciagao a esse novo universo.

Aprender o oficio de estudante, mesmo se tratando de um szatus provisério, ¢ uma tarefa essencial para a
permanéncia deste na universidade. A afiliagao, ou seja, a aquisi¢ao de um novo szatus social ¢ um processo
que ocorre em trés tempos: (i) o tempo do estranhamento, (i) o tempo da aprendizagem e (iii) o tempo da
afiliacao propriamente dita.

O primeiro ano ¢ aquele para aprender a institui¢ao e, nesse ano, Coulon (2008) defende — através da
utiliza¢ao de um artificio pedagdgico — que os demandantes ao ensino superior devem unir seus esfor¢os em
torno de um objetivo: tornar-se estudante profissional. Esses esfor¢os, no entanto, s6 fariam sentido mediante
aexisténcia de um projeto cuja perspectiva de futuro justificasse um emprego significativo de tempo e, somado
a isso, a institui¢ao proporcionasse condi¢des que favorecessem a permanéncia.

Os estudantes passariam, basicamente, por trés fases, que correspondem aos trés tempos do processo de
afiliacdo. A primeira ¢ a fase da separagao com o passado escolar ou tempo do estranhamento, em que o
estudante ainda vé a universidade como um ambiente pouco familiar e precisa ser iniciado o processo de
articulagao entre a universidade e o futuro do estudante. A segunda ¢ a fase da margem ou o tempo da
aprendizagem. Nesse segundo momento, o percurso do estudante ainda ¢ instével, pois ele nao tem mais
passado e ainda nao tem futuro: trata-se de um periodo de atribuicao de sentidos, da aprendizagem de uma
(nova) perspectiva de futuro. Por tiltimo, temos a fase da admissio ou o tempo da afiliagao. A duragio dessa
fase varia de acordo com a assimilagao das regras e, a partir daqui, o risco de abandono vai se tornando cada
vez mais distante.

A afiliagao ¢ tida como um processo de aprendizagem da autonomia que ocorre pela participagao ativa do
estudante em uma tarefa coletiva. Embora nao sendo um processo plenamente acabado, ¢ possivel falar em
afiliacio quando em um dado momento a apreensao de determinadas disposi¢oes ¢ suficiente para que haja
um reconhecimento mutuo entre os sujeitos que fazem parte de um mesmo grupo ou da mesma instituigao.
No percurso em que o sujeito forja para si um habitus de estudante, ele vivencia um processo de familiarizagao
progressiva, de elaboracao de estratégias até, finalmente, conseguir instalar rotinas que sao os primeiros sinais
de afiliagio.

A incorporagio do habitus de estudante ¢, dessa forma, um processo de construgao individualizada e
coletiva, pois, por um lado, o estudante precisa decidir a medida do esforgo que serd empregado nesse processo
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e, por outro, precisa saber — em alguma medida — seguir instrug¢des, ou seja, contar com a ajuda de outros na
vivéncia e interpretagao das regras mais fundamentais.

A hipdtese de sucesso académico estd atrelada & medida da afiliacao do estudante, ao saber operar com as
regras propriamente administrativas e com o trabalho intelectual demandado pela universidade. Em relagao
ao aspecto intelectual do processo de afiliagio, Coulon destaca trés operacoes consideradas fundamentais
paraarealizagao deste: ler, escrever e pensar. Nessa perspectiva, “um estudante competente, do ponto de vista
intelectual, sabe identificar os contetudos do trabalho intelectual e, 20 mesmo tempo, os cédigos implicitos
que os organizam, ouve o que nio ¢ dito e vé o que nao estd designado” (Coulon, 2008, p. 256).

Afiliar-se intelectualmente ¢, também, estabelecer vinculos entre a vivéncia privada e a vivéncia
universitdria, de modo a construir um lago dentro-fora. Existe um processo de afiliagao intelectual em curso
quando as percepgoes, praticas e hbitos até entao valorizados pelo e no ambiente universitario deixam de ser
exteriores ao estudante e vao sendo incorporados, deixando de ser um esforco e passando a ser algo “natural”.

Coulon (2017, p. 1247) concebe ¢ propoe uma “pedagogia da afiliacio” baseada em duas atividades: a
escrita ¢ a aprendizagem da metodologia documental. A escrita cotidiana ou o “didrio de afiliacio” ¢ tido
como um exercicio importante para a apropriacio da dimensio simbdlica da experiéncia académica, da
relagao do estudante com o saber. Construir o habito da escrita promoveria afiliagao, na medida em que as
reflexdes registradas no didrio trariam clareza sobre as trajetérias individuais dos estudantes. J4 a metodologia
documental seria um meio — um curso — para os alunos aprenderem a utilizar os recursos da biblioteca, bem
como melhorar suas habilidades de leitura, meméria e organiza¢ao com os estudos.

POTENCIALIDADES E LIMITAGOES DOS MODELOS DE TINTO E COULON

Os modelos tedricos de Tinto (1975; 1993) e Coulon (2008) tentam explicar sociologicamente como ocorre
o processo de integragao/afiliagio universitiria. Nos dois modelos, a dimensao temporal tem um espago
importante uma vez que ambos destacam que se tornar membro da comunidade universitaria acontece de
forma gradual e que aquele que ingressa no ensino superior precisa saber utilizar bem o tempo que dispoe
para vivenciar esse novo ambiente. Essa dimensao temporal estd ancorada na nogao de ritos de passagem de
Van Gennep (1960), em que ambos os autores a subdividem em trés etapas que vao do estranhamento ¢
passam pela familiarizac¢ao até chegar em um “ponto 6timo”, no qual o risco de abandono se torna algo mais
improvavel.

Vemos na literatura que muitos autores (Astin, 1999; Bean, 1982; Braxton et al., 2000; Milem &
Berger, 1997; Pascarella, 1980; Pascarella & Terenzini, 1979; Terenzini & Pascarella, 1980; Terenzini,
1982) que se propoem a discutir sobre permanéncia no ensino superior estabelecem um didlogo - direta
ou indiretamente — com a teoria de Tinto. De maneira geral, esses autores expdem modelos de evasao/
persisténcia estudantil. Em seus constructos, a intera¢io aluno e institui¢io (experiéncia institucional) e
os processos de integragao académica ganham diversos enfoques. Sao apresentadas diversas proposicoes
a respeito de quais fatores (institucionais ou externos a institui¢ao), caracteristicas (do estudante ou da
institui¢ao) ou agdes (institucionais ou dos estudantes) seriam mais ou menos relevantes tanto na explicagio
da evasao quanto para aumentar as probabilidades de persisténcia estudantil.

Ha trabalhos que consideram a centralidade do processo de aprendizagem na promogao de envolvimento
estudantil (Astin, 1999), outros privilegiam aspectos da interacio entre aluno-professor ¢ como esta
influencia nas decisdes de permanecer ou abandonar o ensino superior (Terenzini & Pascarella, 1980).
Outros, ainda, tentam considerar o maior niimero de varidveis possiveis (Bean, 1982), levando em conta
aspectos organizacionais (referentes a institui¢do), varidveis ambientais (fatores externos e de contexto
social), varidveis atitudinais e de resultado. Cada modelo se propoe o mais compreensivo possivel e aponta as
varidveis que considera mais relevantes na explicagao do fenémeno.



RuTH PRADO. PERMANENCIA NA EDUCAGAO SUPERIOR: CONTRIBUIGOES TEORICAS E PRATICAS

A hipétese da integracao académica e social proposta pelo modelo de Tinto — amplamente citado e aceito
no meio académico — tem sido testada, discutida e contraposta por diversos autores. H4, nesse sentido, os
que buscam identificar quais varidveis seriam mais ou menos significativas nesse processo de integra¢io e os
que se contrapdem a esta perspectiva.

Braxton ez al. (2000; 2008), além dos autores anteriormente citados, também dialogam com Tinto e
corroboram com sua proposi¢ao integracionista, mais especiﬁcamente quanto a importancia do ambiente de
sala de aula e, por consequéncia, da interagao aluno-professor nas a¢oes de permanéncia e na construgao de
processos signiﬁcativos para os estudantes.

Ha também criticas ao uso da nogao de “ritos de passagem” para pensar o processo de permanéncia dos
estudantes. Tierney (1992) diz que hd uma inadequagio conceitual no modelo de Tinto e que a referida
nogao nao ¢ mais apropriada, principalmente em se tratando de perfis de alunos sub-representados no ensino
superior, os quais, em certa medida, devem abandonar sua cultura e se apropriar de outra, dominante. O
autor se opde a ideia de integracio e propoe um modelo alternativo em que as universidades seriam entidades
multiculturais e, assim, promoveriam a diferenca e nao a conformidade.

Em linhas gerais, ambos os modelos trazem consigo uma nogao de ajuste e conformagao do estudante-
ingressante ao ambiente universitario. Os autores tentam explicar 0 processo e acabam por nio problematizar
devidamente aspectos institucionais que nao agregam nas trajetérias estudantis e, nesse sentido, nio
corroboram com os esfor¢os de determinados grupos em permanecer e concluir seus cursos.

Outro ponto importante em ambos os modelos ¢ a questao do tempo que deve ser dedicado as vivéncias
universitdrias. Tinto afirma que seu modelo foi pensado para estudantes “tipicos”, ou seja, nao trabalhadores
e, por consequéncia, com tempo para se dedicarem aos estudos. Os estudantes que participaram da pesquisa
de Coulon, por sua vez, podem ser considerados “atipicos”. Todavia, em nenhum dos modelos vemos a devida
problematizacao do que significa “ter tempo” para se dedicar aos estudos e para apreender novos esquemas
cognitivos e comportamentais inerentes a vida universitaria.

CONSIDERAGOES FINAIS

Afiliar-se ou integrar-se aos grupos que compoem o espago universitario, mais que uma expectativa pessoal e
institucional, ¢ sindnimo de uma trajetéria bem-sucedida. Coulon (2008, p. 261) é categérico ao afirmar que
“tem sucesso o estudante que se afiliou”, isto ¢, aquele que entendeu as regras, soube interpretéd-las e aciona-
las conforme as demandas do cotidiano. A ideia de sucesso académico estd associada, de maneira ampla, aum
processo de aprendizagem. Aprende-se a institui¢ao, aprende-se o contetido e saberes especificos de uma drea
de conhecimento, aprende-se uma nova maneira de se relacionar com os pares e com a comunidade académica
¢ aprende-se uma nova perspectiva de mundo, a ter novas lentes.

O processo de permanéncia ¢, nesse sentido, e sob varios aspectos, um processo de aprendizagem.
Nesse contexto, o apoio académico ou apoio pedagégico ganha novos contornos e se coloca, a instituicao
universitdria, um espago privilegiado de agao junto aos estudantes a fim de que estes possam ter uma trajetéria
académica repleta de oportunidades e condigdes efetivas de aprendizagem.

Tanto o processo de aprendizagem no ensino superior quanto o processo de permanéncia sio uma
construgao coletiva que demanda ajustes tanto por parte dos estudantes quanto da institui¢ao na consecugao
de um objetivo comum, a conclusao do curso. O apoio pedagdgico, como agio de permanéncia, longe de ser
ainica resposta para o problema, configura-se como um recurso potente na constru¢ao de uma universidade
que nao deve perder de vista a sua responsabilidade no processo de ensino e aprendizagem dos seus estudantes.

Tinto (2017), mais recentemente, aponta que as agdes de permanéncia nio podem prescindir da
perspectiva que os estudantes tém sobre o processo, a qual a literatura trata em termos de persisténcia
(persistence). Destaca que ¢ preciso ter atengao a alguns aspectos que podem influenciar na motivagao dos
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estudantes — principalmente daqueles historicamente sub-representados no ensino superior — como as

nogoes de auto-eficcia, senso de pertencimento e valor percebido do curriculo (21,

Nao se trata de desconsiderar a perspectiva institucional no processo de permanéncia. Pelo contrério, ¢
o caso de agregar 4 perspectiva institucional a visao do estudante. Nesse sentido, a institui¢ao, estd posto o
desafio de ajustar as suas lentes levando em consideracio os alunos que recebe. Assim, nao s6 ao estudante
cabe assimilar a institui¢ao, mas também a esta tltima cabe perceber os seus estudantes.
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