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Resumen:

Objetivo. Con este estudio, basado en los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) y en la teoria
tridimensional de la actitud, se pretende determinar el impacto del uso pedagdgico del blog en
WIX —plataforma de desarrollo web- en el componente actitudinal de la competencia comunicativa
escrita en el estudiantado del curso Nivelacion de Redaccion de la Universidad Tecnolégica del
Pertd (UTP). Metodologia. Se utilizd el disefio cuasiexperimental y el enfoque cuantitativo. La
muestra la conformaron 50 estudiantes: 26 para el control y 24 para el experimento, en el que se
aplicd una encuesta tipo escala Likert de tres dimensiones, en un pretest y postest. Resultados.
Los resultados evidenciaron que el grupo experimental alcanzé el nivel logrado y el control en
proceso. En la primera y segunda dimension, el experimento llegé al nivel logrado (m=29.08) y
(m=29.08), respectivamente. En cambio, el grupo de control alcanzé el nivel en proceso (m=23.73) y
(m=26.77), respectivamente. En la tercera dimensién, ambos grupos alcanzaron el nivel en proceso:
m=28.08 y m=26.35, respectivamente. Conclusiones. El estudiantado que utilizé el blog desarrollé
significativamente el gusto por la escritura académica y mejoré sobremanera la percepcién sobre
esta, pero no pudo modificar totalmente la predisposicién conductual, lo que demostré que trabajar
la escritura con plataformas digitales no institucionales no garantiza que haya consistencia temporal
entre los componentes de la actitud, por lo que la percepcion de las personas escritoras novatas no
necesariamente se modifica, a la par, que el gusto por escribir y la forma de actuar como personas
escritoras. Los componentes pueden desarrollarse independientemente.

Palabras claves: Actitud; entorno virtual de aprendizaje; escritura; competencia.
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Abstract:

Objective. With this study, based on Virtual Learning Environments (VLE) and the three-dimensional
theory of attitude, it is intended to determine the impact of the pedagogical use of blogs in WIX -a
web development platform- on the attitudinal component of written communicative competence
in the student body of the Writing Leveling course at the Technological University of Peru (UTP).
Methodology. Quasi-experimental design and the quantitative approach will be discussed. The
sample consisted of 50 students: 26 for the control and 24 for the experiment, in which a three-
dimensional Likert scale survey was applied, in a pretest and posttest. Results. The results showed
that the experimental group experienced the Achieved level and the In process control. In the first
and second dimensions, the experiment reached the Achieved level (m = 29.08) and (m = 29.08),
respectively. Instead, the control group assigned the In process level (m = 23.73) and (m = 26.77),
respectively. In the third dimension, both groups reached the In process level: m = 28.08 and m =
26.35, respectively. Conclusions. The students who specified the blog significantly affected the taste
for academic writing and greatly improved the perception of it, but could not completely modify
the behavioral predisposition, which showed that working with non-institutional digital platforms
does not guarantee that there is temporal consistency. Among the components of attitude, so that
the perception of novice writers is not detected, modifications, at the same time, that the taste for
writing and the way of acting as writers. The components can be specifically developed.

Keywords: Attitude; Virtual Learning Environment; writing; competition.

Resumo:

Objetivo. Com este estudo, baseado em ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e na teoria
tridimensional da atitude, pretende-se determinar o impacto do uso pedagdgico do blog no WIX -
plataforma de desenvolvimento web- sobre o componente atitudinal da competéncia comunicativa
escrita no corpo discente do curso de Nivelamento de Redacédo da Universidade Tecnoldgica do Peru
(UTP). Metodologia. Foi utilizado um desenho quase-experimental e de abordagem quantitativa.
A amostra foi composta por 50 estudantes: 26 para o controle e 24 para o experimento, no qual
foi aplicado um levantamento tridimensional da escala Likert, no pré e pds-teste. Resultados. Os
resultados mostraram que o grupo experimental logrou o nivel alcancado e o controle no processo.
Nas primeiras e segundas dimensdes, o experimento alcancou o nivel logrado (m =29,08) e (m =
29,08), respectivamente. Por outro lado, o grupo de controle alcancou o nivel em processo (m = 23,73)
e (m =26,77), respectivamente. Na terceira dimensdo, os dois grupos atingiram o nivel em processo:
m = 28,08 e m = 26,35, respectivamente. Conclusdes. O grupo de estudantes que usou o blog
desenvolveu significativamente o gosto pela redacdo académica e melhorou bastante a percepcao
sobre a mesma, mas ndo pode modificar completamente a predisposicdo comportamental, o que
mostrou que trabalhar com plataformas digitais ndo institucionais ndo garante a consisténcia
temporal entre os componentes da atitude, significando que a percepcao das pessoas escritoras
iniciantes ndo se modifica, a0 mesmo tempo, que o gosto pela escrita e a maneira de agir como
escritores. Os componentes podem ser desenvolvidos independentemente.

Palavras-chave: Atitude; ambiente virtual de aprendizagem; escrita; competicao.
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Introduccion

En el actual contexto de la globalizacidn, es frecuente que las tecnologias de la informacién
y comunicacion (TIC) se utilicen en ambitos universitarios donde el aprendizaje cobra mayor
autonomia y libertad. Los denominados EVA institucionales pretenden servir para ese fin,
porque se asume que rednen una serie de recursos digitales utiles para dinamizar la ensefianza.
Por ello, en casi todas las universidades del Peruq, se han implementado diversas plataformas,
entre las que destacan Blackboard, Classroom, Moodle y Canvas.

Siguiendo el proceso de licenciamiento institucional por Superintendencia Nacional de
Educacién Superior Universitaria (Sunedu), en el 2016, la UTP integré la plataforma educativa
Canvas en todos los cursos, como espacio de interaccion oficial entre las diversas areas de la
universidad, el personal docente y el estudiantado. Sin embargo, su uso ha sido limitado para
el estudiantado ingresante, pues sus recursos poseen cualidades que no coinciden con las
habilidades desarrolladas por esta generacion estudiantil: la interactividad. Por ello, por mas
intento que se haya hecho en los diversos cursos por hacerla interactiva, esta no ha podido
impactar sustancialmente en las competencias desarrolladas.

En el curso Nivelacién de Redaccion, primer curso para el estudiantado ingresante a la
universidad, ciclo tras ciclo, se ha evidenciado que la competencia de la comunicacién escrita
no se desarrolla a plenitud, porque la actitud, elemento fundamental de esta competencia, es
dejada de lado en este tipo de EVA. De esa manera, las personas escritoras novatas terminan
el ciclo con los mismos pareceres, sentimientos y conductas, a veces muy prejuiciosa sobre la
escritura académica. Canvas no ha llegado a impactar en ellos.

Por ese motivo, considerando la importancia de los EVA no institucionales, este estudio
tuvo como objetivo principal demostrar como el blog, disenado en WIX, pudo mejorar la actitud
del estudiantado para escribir en la universidad. En especifico, se buscé comprobar si el disefio
pedagdgico de escritura en esta plataforma virtual pudo influir en la afectividad, en la cognicién
y en la conducta predeterminada de la actitud que, en efecto, determina el desarrollo pleno de
la competencia comunicativa escrita en el estudiantado del curso Nivelacion de Redaccién de
la Universidad Tecnolégica del Peru.

Antecedentes

Existen algunos ejemplos de la aplicacién del blog en entornos educativos de escritura.
Una de las investigaciones es de Reyes Angona et al. (2013), quien usé el blog en un programa
educativo para comprender los mecanismos de busqueda de informacién y del proceso de
escrituray lectura en la produccién de un ensayo critico. Otra de las investigaciones interesantes
en el Perd sobre el uso del blog en la educacién, puntualmente, en la produccién textual, fue
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la de Vergara Agurto (2015), quien analizé el proceso de redaccién en el edublog, plataforma
un tanto cerrada, pero con las mismas atribuciones que la de uso abierto, y resalté sus virtudes
como elemento motivador para trabajar en grupo y de forma cooperativa.

Otra investigacion que resalté este elemento es de Vivas Sierra (2016). Si bien esta
investigacion responde a un contexto de educacion basica, sin embargo, fue de utilidad para
comprobar, sobre todo, el impacto de esta herramienta en la reflexién del estudiantado acerca
de la produccién escrita. Por otra parte, Pinya et al. (2016) analiz6 la percepcién estudiantil
sobre la utilidad del blog en tareas de reflexién como elementos de aprendizaje. También,
Marin-Diaz et al. (2018) rescatd, ademads, el factor motivacional del blog. Segun el autor, de
todas las herramientas digitales, después de las redes sociales, como el Facebook, el mas usado,
principalmente para uso académico, esta el blog en sus diversas formas.

Hermann-Acosta et al. (2019) consideré que el blog permite fomentar relaciones para
fortalecer lazos y mediante ello cuestionar las relaciones de jerarquia de saberes y legitimizacién
de discursos. Es decir, esta plataforma ayudo a crear una comunidad capaz de establecer las
condiciones de estudio para aprender a tener mas flexibilidad, apertura y descentralizacién en
la adquisicion de conocimiento. Por la misma linea, la investigacién de Munoz-Carril et al. (2020)
analizé el impacto del blog en la percepcién de la autoeficacia, las expectativas de resultados
personales, el apoyo para mejorar los vinculos sociales, asi como la utilidad, la facilidad de uso,
la actitud, y la alegria y disfrute.

Marco teorico

Entornos virtuales de aprendizaje (EVA): El blog y sus caracteristicas

Arroyo Vera et al. (2018) definié a los EVA como espacios educativos propios de la web
que posibilitan la interaccidon desde cualquier espacio y tiempo, y que contienen un sinfin
de herramientas digitales para el intercambio de contenido entre el personal docente y el
estudiantado. Mueller y Strohmeier (2011) afirmaron que estos entornos son de facil acceso,
brindan la posibilidad de que el usuario modifique el contenido propio y el de los demas,
soportan varias configuraciones sobre los gustos de los usuarios, son interactivos, presentan
una interfaz amigable, son transparentes respecto a los usos, tienen una estructura en la que los
datos puedan transformarse con facilidad, y poseen accesibilidad variable y que responde a los
usos de los grupos participantes.

Salinas (2011) afirmd que existen, en esencia, dos tipos de EVA: institucionales (Plataformas
de e-learning) y no institucionales (blog, wikis y redes sociales). Sobre los segundos, si bien
resaltd su libre uso, mencioné que se caracterizan por el protagonismo activo e interactivo
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de sus participantes en la publicaciéon de informacién hipertextualizada y cooperativa. Uno
de los EVA mas usados en la educacion es el blog, porque, segun Monzén Laurencio (2011),
tiene una cronologia de entradas, se organiza tematicamente, presenta dialogia, es decir,
que las participaciones entran a una dindmica de interrelacion mediada por el lenguaje, y
estd integrado por contenido multimedia, como fotos, videos y audio. Salinas (2011) agrega
que tienen un caracter conversacional y son ideales para la interaccién entre usuarios para la
construccion compartida de conocimiento. Es decir, es una plataforma que se corresponde con
las actividades que escritores y escritoras novatas suelen usar en la web.

La competencia comunicativa escrita: La actitud y sus componentes

No es dificil encontrar entre los estudios académicos sobre educacién alguna
definicion o alusion acerca de las competencias. Habilidad, destrezas, saberes, actitudes o
pensamientos son algunas expresiones atribuidas a este término tan polisémico o, como
lo llama Bolivar (2010), “némade”, porque, para su criterio, es transversal hacia otras areas
de la formacién académica, incluso laboral. Para Irigoin y Vargas (2002), la competencia
hace referencia a un saber, a un saber hacer y a un saber ser. Es decir, a tres componentes
que involucran los conocimientos, las habilidades y las actitudes del sujeto que se activan
cuando se responde a una situacion problematica (Martinez-Clares et al., 2008). Segun Yaniz
Alvarez de Eulate y Villardéon Gallego (2006), la competencia es el resultado de un proceso
de movilizacién, integracién y adecuacién de todo ello, que se utiliza de forma eficiente en
situaciones problematicas. Garcia Fraile y Tobén (2008) refuerza la idea de proceso indicando
que se desarrolla con una serie de desempenos en contextos determinados. Por eso, Correa
et al. (2013) afirmaron que las competencias son acciones que se despliegan en un tiempo
determinado, son dinamicas, multidimensionales y responden a situaciones en las que se
articula lo cognoscitivo, lo actitudinal y acciones de un hacer.

En entornos universitarios, una de las competencias que se desarrolla en los cursos iniciales
son las generales, entre las cuales la comunicativa escrita es la mas importante para difundir
conocimiento a nivel académico. Segun Quintanilla Anglas (1999), esta competencia no se
refiere a la alfabetizaciéon de simbolos, sino al conocimiento de estos para construir complejas
combinaciones con sentido. Por ello, quien es competente en escritura académica es porque
sabe qué escribir, cdmo escribir y por qué escribir. Esta idea estad expresada en diferente modo
por Benavides Zufiga y Aguirre Villanueva (2015), quienes asumieron la competencia como
aquella capacidad de la persona escritora para reproducir mensajes con claridad considerando
las variables del contexto del quien lo va a leer.

Esta competencia se desarrolla a partir de un proceso que convierte al sujeto escritor
novato en experto. Flower y Hayes (1996) plantea tres etapas del proceso de redaccién: la
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planificacion, la textualizacion y la revision (socializacién). La primera la definié6 como el
momento del procesamiento de la informacidn; la segunda como la escritura y rescritura plena;
y la tercera como la revisién o sometimiento del producto a los otras personas. A esta etapa
ultima es la que Koval (2011) consideré de suma importancia, pues dependeria de la capacidad
de quien escribe para hacer que el producto textual sea comunicabley, por lo tanto, con un alto
grado de replicabilidad y socializacién.

La competencia comunicativa escrita, entonces, se desarrolla a través de un proceso que
involucra la planificacion, textualizacién y la revision (socializacion), lo que quiere decir que, en
diferentes etapas, los conocimientos, las habilidades y las actitudes se activan para desarrollarla.
Es asi como, respecto a los conocimientos, quien escribe adquiere paulatinamente saberes
como los marcos conceptuales vinculados a los tipos de textos, a la gramatica, a los pretextos
tematicos, etc. En cuanto a las habilidades, escribir implica no solo conocer un tema, sino
ademas tener pericia para usar ciertas estrategias para producir un texto, de ahi que muchos
estudiosos propongan infinidades de estrategias para “armar” textos académicos. Respecto al
tercer componente, existe una variedad de definiciones.

La definicion clasica de la actitud la establecié Allport (1935, en Rodriguez Fernandez,
2000, p.113) al considerarla un “estado de disposicién nerviosa y mental, organizada mediante
la experiencia, que ejerce un influjo dindmico o directivo sobre la respuesta que un individuo
[sic] da a todos los objetos y situaciones”. Por su parte, Ajzen y Fishbein (1970) asumieron que es
una predisposicion que el sujeto aprende para responder de forma positiva o negativa hacia el
objeto actitudinal. Mas adelante, Schunk (1982) considerd que la actitud es solo una creencia de
los procesos internos del sujeto que determinan valores como la generosidad y la honestidad,
y actos cotidianos.

Y Sanmarti Puig y Tarin Martinez (1999) consideraron que la actitud es una generalizacion
construida a partir de una serie de comportamientos similares y que implican valores detras de
esta. Morales Dominguez (1997) la defini6 como una predisposicion que se aprende, relativa,
pues puede cambiar en el tiempo, y valorativa ante un objeto. Mucchielli (2001) afirmé que
la actitud es una inclinacién general del modo de ser un sujeto en su relacién interactiva con
la sociedad.

Estas definiciones indicaron que la actitud ha sido vista en funcién a la carga emocional,
a las conductas y a las creencias sobre el objeto actitudinal en diferente relacién. Siguiendo el
modelo tridimensional de Rosenberg y Holland, propuesto en 1960, desarrollado por Alvarez
(1977) y Pacheco Ruiz (2002), la actitud incluye tres dimensiones en situacion de consistencia:
la afectiva, la conativa y la cognitiva. El primer componente hace referencia a los sentimientos
de satisfaccion y de rechazo hacia el objeto actitudinal, en caso de esta investigacion es sobre
la escritura en todo su proceso. El sequndo componente es el cognitivo, que se refiere al modo
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como el objeto actitudinal es percibido por el sujeto; es decir, a las percepciones que construye
la persona escritora novata acerca de la escritura académica. Puntualmente, tiene que ver con
todas las creencias, opiniones e informacion que posee sobre la planificacién, la textualizaciéon
y la socializacién del producto textual. El tercer elemento es el conativo. Este componente se
refiere a la disposiciéon conductual o a las intenciones del sujeto ante el objeto actitudinal. Estas
acciones predispuestas estan ligadas a los comportamientos de la persona escritora, como
trabajar en grupo y debatir, que son importantes para este proceso de aprendizaje.

Método

Diseio de investigacion

Esta investigacion fue de disefo cuasiexperimental y de enfoque cuantitativo. Es decir,
se estudié el impacto el disefio pedagdgico de la plataforma virtual en un grupo denominado
experimental; en el grupo que siguié la programacion comun del curso (control) no se le aplicé
programa web alguno. Y fue cuantitativo, porque se recogieron datos numéricos.

Participantes

La muestra lo conformaron 50 estudiantes que se dividieron en dos grupos: 26 para el
control y 24 para el experimento. El muestreo fue no probabilistico por conveniencia, debido
a que se seleccionaron aquellos elementos muestrales mas accesibles y proximos de un
total de 575 estudiantes del periodo 2019-marzo (marzo a julio) de la sede Lima Centro de
la Universidad Tecnoldgica del Peru. Respecto a los criterios de inclusion, los grupos fueron
relativamente homogéneos en cuanto a la edad y condicién. El promedio de edad fue 18 afios y
sus integrantes eran ingresantes a la universidad, estudiaban en el turno mafiana, no trabajaban
y eran personas escritoras novatas. Respecto a los criterios de exclusion, no se tomé en cuenta
al estudiantado que llevé el curso por segunda vez, que fueron becados o que tuvieron alguna
condicién especial de salud.

Instrumento

La técnica de recoleccién de datos que se utilizé fue la encuesta y el instrumento
seleccionado fue la escala tipo Likert para evaluar las actitudes de la competencia comunicativa
escrita. Este instrumento tuvo 18 items, distribuidos en las tres dimensiones: lo cognitivo, lo
afectivo y lo conativo.

José Miguel Cornelio-Ramos 7

@@ Los articulos de la Revista Electronica Educare del Centro de Investigacién y Docencia en Educacién de la Universidad Nacional, Costa Rica, se comparten bajo términos de la Licencia
TECEEETE Creative Commons: Reconocimiento, No Comercial, Sin Obra Derivada 3.0 Costa Rica. Las autorizaciones adicionales a las aqui delimitadas se pueden obtener en el correo: educare@una.cr


http://www.revistas.una.ac.cr/index.php/educare
http://www.cide.una.ac.cr
http://www.una.ac.cr
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/cr/deed.es_ES
https://doi.org/10.15359/ree.26-2.13

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0

Revista Electrénica Educare (Educare Electronic Journal) | EISSN: 1409-4258 Vol. 26(2) MAYO-AGOSTO, 2022: 1-19

https://doi.org/10.15359/ree.26-2.13
https://www.revistas.una.ac.cr/index.php/educare
educare@una.ac.cr

Tabla 1: Instrumento de estudio: escala de Likert

N.°  items
1 Me agrada elegir sobre qué redactaré.
2 Me agrada definir los roles de trabajo de forma tal que me permita redactar lo que yo quiero.
9 3 Escribir me causa agrado.
2
o
-2 4 Me agrada presentar el texto con detalles ilustrativos, como en colores, con imagenes, con gréficos,
subrayado, con letras decorativas, etc.
5 Tengo orgullo de que mi texto sea visto por otras personas.
6  Me gusta discutir sobre el contenido de mis escritos.
7  Considero que es importante elegir sobre qué redactaré.
8  Esnecesario definir roles de trabajo.
_g 9 Considero que escribir textos es importante.
=)
c
8 10 Pienso que mitexto debe tener detalles que lo personalicen, como colores en las letras, imagenes
v referenciales, figuras, simbolos, fotos, etc.
11 Considero necesario presentar mi texto al publico.
12 Considero que es importante discutir en publico sobre el contenido de mi texto.
13 Investigo antes de elegir sobre qué redactaré.
14 Defino los roles de trabajo para organizarme mejor.
2 15 Debato con mis compaferos y companeras sobre mi tema durante la escritura de mi texto.
E
8 16 Acompaio mi texto con imdagenes, con letras de colores, con figuras, con simbolos, con fotos, etc.,
es decir, con cualquier elemento que lo haga personal.
17  Dispongo mi texto de la mejor manera para que otras personas lo puedan apreciar.
18 Respondo asertivamente a los comentarios sobre mi texto.

Nota: Elaboracion propia.
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Segun la Tabla 1, cada una de las dimensiones cuenta con 6 items. La escala de valoraciéon
fue de seis niveles de tipo ordinal: Completamente en desacuerdo (1), Bastante en desacuerdo
(2), Algo en desacuerdo (3), Algo de acuerdo (4), Bastante de acuerdo (5) y Completamente de
acuerdo (6). Para agrupar los valores procesados, se utilizaron 6 niveles de aprendizaje, que
fluctian desde lo Muy deficiente hasta lo Destacado. De acuerdo con el proceso de baremacion
de los resultados totales y parciales, se cre6 una tabla de valores para identificar en nivel de
actitud estudiantil (ver Tabla 2).

Tabla 2: Cuadro de niveles de aprendizaje por puntuacién agrupada

Niveles Variable Dimensiones
Destacado 95-108 35-36
Logrado 79-94 29-34
En proceso 63-78 23-28
Basico 47-62 17-22
Deficiente 31-46 11-16
Muy deficiente 15-30 5-10

Nota: Elaboracion propia a partir del SPPS-25.

Para la validacion del instrumento, se utilizé la validez por contenido, a través del juicio de
10 personas expertas sobre escritura académica en los entornos universitarios y en plataformas
web. Se usé la técnica de C.H. Lawshe. El promedio de Content Validity Index (CVI) fue 0,83. Por
otra parte, la fiabilidad interna se realiz6 a través del Apha de Cronbach y fue 0,844.

Procedimiento del experimento
Esta investigacion se realizé en tres etapas durante ocho semanas.

1. Etapa de la planificacién del entorno: el estudiantado se organizé en grupos de tres
integrantes y estos establecieron los roles para redactar y trabajar en el blog de WIX.
Estos roles fueron el de responsable del grupo -quien creé el entorno web y agregé a
integrantes-, el de responsable de disefiar la portada y responsable de disefiar los espacios
de redaccion, quien establecio las cajas para la descripcion biografica y las entradas. A
partir de ello, cada grupo personalizé el entorno web a través de imagenes, videos, colores,
letras, etc. Se buscaron motivos de interés para redisefar las plantillas predeterminadas
del blog en WIX. A esto se sumg, la propuesta consensuada del titulo del entorno y su
modo de interactividad. El trabajo se realizé de forma coordinada y colaborativa.
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2. Etapa de edicion textual: cada grupo elaboré sus textos académicos sobre las fuentes
que eligié libremente y los inserté en el blog como entradas. Luego, los adapté al
formato web; es decir, los reescribié incluyendo videos sobre el contenido, imagenes
alusivas, letras de colores llamativos e hipervinculos. El trabajo de adaptacién fue
realizado de forma coordinada y colaborativa. Ademas, cada integrante escribié su
breve biografia en las cajas de texto determinadas para eso y agregé una imagen suya
como identificacion de su autoria.

3. Etapa de socializacién: cada grupo compartié los enlaces del blog al publico mas
cercano (amigos y amigas, familiares, companeros y compaferas de universidad)
para que comenten sobre el contenido de cada entrada. El estudiantado reviso los
comentarios y respondié asertivamente al publico. Con ello, se creé una cadena de
didlogos entre cada grupo, sus integrantes y el publico.

Resultados

Resultados del grupo experimental

El valor total del postest del componente actitudinal de la competencia comunicativa
escrita del grupo experimental evidencid, en general, que el estudiantado present6 un nivel
distinto que en el pretest. El valor de la media del postest fue 87,04 y correspondié al nivel
Logrado, muy cercano al limite inferior del nivel Destacado, mientras que en el pretest la
media fue de 54,83 y correspondio al nivel Bdsico. Esto significé que el experimento generé
que el estudiantado mejorara la actitud para aprender a desarrollar la escritura académica.
Sin embargo, segun el nivel del pretest, se pudo afirmar que los estudiantes y las estudiantes
ingresaron al curso Nivelacién de Redaccion con minimas actitudes para escribir. Esta diferencia
significativa de la variable se observo, también, en los valores de las dimensiones (ver Tabla 3).

Tabla 3: Valores del pretest y postest de las dimensiones de la actitud del grupo experimental

Dimensiones Prueba Perdidos Media
Afectiva 24 15.63
Cognitiva Pretest 24 20.00
Conativa 24 19.21

Afectiva 24 29.08
Cognitiva Postest 24 29.08
Conativa 24 28.08

Nota: Elaboracion propia a partir del SPSS-25.
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Segun la Tabla 3, la dimensiéon afectiva de la actitud de la competencia investigada se
encontré en el nivel Logrado (media = 29,08), respecto al pretest, cuyo nivel fue el Deficiente
(media = 15.63). Esto significd que, en virtud del experimento, el estudiantado incrementé
sobremanera su gusto por escribir en la universidad. Sin embargo, considerando el valor del
pretest, se pudo afirmar, ademas, que el estudiantado ingresé al curso con un casi inexistente
agrado por la escritura académica. Eso se observé notoriamente en la diferencia de los valores:
fue del doble. En tal sentido, el aprendizaje, gracias al uso del blog en Wix, fue significativo para
desarrollar la afectividad de la actitud, pues se pasé de lo Deficiente a lo Logrado.

Respecto a la dimension cognitiva, en el postest, el alumnado alcanzé el nivel Logrado
con una media de 29,08. Esto revelé que el estudiantado, gracias al uso del blog, mejoré su
percepcion sobre la escritura académica en cuanto a la planificacion, a la textualizacién y a la
socializacion del texto. Sin embargo, el valor apenas fue el minimo de este nivel. En el pretest, en
cambio, el grupo pudo alcanzar un valor acumulable en el nivel Bdsico con una media de 20,00.
Esto significé que el alumnado inicié el curso Nivelacion de Redaccién con ideas limitadas sobre
la escritura. En ese sentido, el aprendizaje desarrollado en el blog fue progresivo, pues ayudé a
que las percepciones del alumnado pasen de un nivel Bdsico a uno Logrado.

En la dimensién conativa, la actitud mejord, pues los valores acumulados del postest
fueron 28,08 y del pretest 19,21, medias que se ubicaron en los niveles En proceso y Bdsico,
respectivamente. Esta diferencia de medias significé que el experimento en el blog mejoré
las conductas predispuestas para la planificacion, textualizacién y socializacion del texto. Esta
diferencia, ademas, se observé en los limites con los otros niveles. El valor del postest estuvo
en el limite superior; en cambio, el pretest tuvo un valor mas cercano a lo Deficiente. Por
eso, fue aceptable afirmar que, gracias al uso pedagdgico del blog, el estudiantado pudo
desarrollar comportamientos aceptables para la escritura, de ahi que haya pasado del nivel
Bdsico a En proceso.

Resultados del grupo de control

El valor total del postest del componente actitudinal de la competencia comunicativa
escrita del grupo de control mostré, en general, que el estudiantado presenté un nivel distinto
que en el pretest. El valor de la media del postest fue 76,85 y se ubicé en el nivel En proceso,
pero cercano al limite del nivel Logrado, mientras que en el pretest la media fue de 54,31y
correspondio al nivel Bdsico. Esto significé que las clases regulares generaron un progreso en la
actitud del estudiantado para aprender a desarrollar la escritura académica, pese a que no se
conto con plataforma digital alguna. Sin embargo, solo llegd a que el estudiantado se pudiera
inclinar levemente hacia la mejora. Esa tendencia se observd, también, en las dimensiones de la
variable (ver Tabla 4).
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Tabla 4: Valores del pretest y postest de las dimensiones de la actitud del grupo de control

Dimensiones Prueba Perdidos Media
Afectiva 26 16.46
Cognitiva Pretest 26 18.96
Conativa 26 18.88
Afectiva 26 23.73
Cognitiva Postest 26 26.77
Conativa 26 26.35

Nota: Elaboracion propia a partir del SPSS-25.

Segun la Tabla 4, la dimension afectiva de la actitud de la competencia investigada se
encontré en el nivel En proceso con una media de 23,73, respecto al pretest, cuyo nivel fue el
Deficiente con una media de 16,46. Esto significé que el estudiantado incrementé su gusto por
escribiren la universidad, pese a que no se usé plataforma alguna, pero fue apenas un desarrollo
leve. Sin embargo, este incremento de la media del postest estuvo muy cerca al nivel Bdsico, lo
que indicoé que fue apenas un aprendizaje significativo. En el pretest, sucedié algo similar: el
valor estuvo cerca al nivel Bdsico. En tal sentido, si bien hubo aprendizaje no fue determinante,
pues el estudiantado se movio en los valores de lo Bdsico, nivel vinculado a escaso desarrollo
de la afectividad.

La dimensién cognitiva de la actitud de la competencia en cuestion se encontré en el nivel
En proceso con una media de 26,77, respecto al pretest, cuyo nivel fue el Bdsico con una media
de 18,96. Esto significo que el estudiantado mejord su percepcion por escribir en la universidad,
pese a que no se uso plataforma alguna. Fue un desarrollo en el marco de lo limitado. En tal
sentido, si bien hubo aprendizaje no fue significativo, pues el estudiantado se movié en los
valores minimos del logro.

En la dimensién conativa, la actitud mejord, pues los valores acumulados del postest
fueron 26,35 y del pretest 18,88, medias que se ubicaron en los niveles En proceso y Bdsico,
respectivamente. Esta diferencia de medias significé que el estudiantado mejoré en sus
conductas predispuestas de la planificacion, textualizacion y socializaciéon del texto. Esta
diferencia, ademas, se observé en los limites con los otros niveles. El valor del postest fue muy
cercano a lo Logrado; en cambio, el pretest tuvo un valor mas cercano a lo Deficiente. Por eso,
fue aceptable afirmar que el estudiantado pudo desarrollar comportamientos aceptables para
la escritura, de ahi que haya pasado del nivel Bdsico al En proceso.
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Prueba de hipoétesis

Las unidades muestrales del grupo de control y del experimental son menores a 50. Por ello, a
través de la prueba Shapiro-Wilk, se hizo un analisis de los datos. En el grupo de control, los valores
del pretest fueron los siguientes: 0,182, 0,089, 0,763 y 0,360; y en el postest: 0,1555, 0,119, 0,639
y 0,970. En el grupo experimental, los valores que arrojoé el software para el pretest fueron 0,465,
0,160, 0,557 y 0,090; y para el postest 0,679, 0,360, 0,212 y 0,406. A partir de ello, se asumié que la
distribucion de los datos fue normal, por lo que se decidié trabajar con pruebas paramétricas.

Tabla 5: Resultados de la prueba T de Student para muestra independientes

Prueba de Levene de PruebaT para la igualdad de medias
. . igualdad de varianza
Grupos Dimensiones/

comparados Variables . i . i . . X

Sig. T Sig. Diferencias Diferencia de 95 % de intervalo de
de medias error estandar  confianza de la diferencia
Actitud 0.977 6.781 0.000 10.196 1.504 7.172 13.219
Experimental Afectiva 0.282 9.836  0.000 6.144 0.625 4.888 7.400
vs Control

(Postest) Cognitiva 0.872 3.116 0.003 2314 0.743 0.821 3.807
Conativa 0.419 2.570 0.013 1.737 0.676 0.378 3.102

Nota: Resultados procesados en el SPSS-25.

De acuerdo con la Tabla 5, la diferencia descriptiva entre el postest de la actitud de la
competencia escrita del grupo de control y experimental fue 10, 196 con una desviacién
estandar de 1, 504 y un nivel de significancia menor a 0,05. Por ello, se asumié que si existe
diferencia significativa entre el grupo de control y experimental en favor a este ultimo. Con esta
diferencial, se puede interpretar que si hubo una mejora importante en el grupo experimental,
de ahi que el nivel de actitud para escribir sea Logrado.

Respecto a las dimensiones, los datos procesados evidenciaron rendimientos positivos.
Sobre lo afectivo, el valor diferencial entre el grupo de control y experimental fue 6, 144 con un
nivel de dispersion de 0,625y con un nivel de significancia de 0, 000. Por ese motivo, se asumié que
si existe una diferencia significativa a favor del postest del grupo experimental. Esto indicé que el
programa pedagdgico si mejord el aspecto afectivo de la actitud de la competencia escrita, de ahi
que el nivel de aprendizaje en esta dimensién sea Logrado. Respecto a la dimension cognitiva, la
diferencia entre el postest de ambos grupos fue 2,314 a un nivel de significancia menora 0, 05. Por
esa razon, si existe una diferencia significativa a favor del grupo experimental, lo que indica que el
programa si impacto de forma positiva. Por eso, el nivel de aprendizaje en este nivel fue logrado.
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Sobre la dimensién conativa, el valor diferencial obtenido fue 1,737 a un nivel de significancia
menor a 0.05. Por ello, se asumié que la diferencia fue significativa. Se pudo comprobar, entonces,
que el valor de p (0,013) fue evidencia para afirmar que si hubo un impacto importante en el
grupo en el aspecto conativo, de ahi que el nivel de rendimiento haya sido Logrado.

De acuerdo con la Tabla 6, la diferencia descriptiva entre el pretest y postest entre las
medias del grupo experimental de la variable actitud fue 32, 208 a un nivel de significancia
menor a 0,05. Por ello, esta diferencia indicd que el programa propuesto si impacto de forma
significativa en la actitud por escribir y el nivel de aprendizaje pasé de un nivel Bdsico a Logrado.

Tabla 6: Resultados de la Prueba T de Student para muestras relacionales del grupo experimental

Diferencias emparejadas

Dimensiones/

Grupo Variables Media  Desviacién Error 95 % de intervalo de t Sig.
promedio confianza de la diferencia

Actitud 32.208 6.909 1.410 29.291 35.126 22.837 0.000

(Postestvs  Afectiva 14.250 3.779 0771 12.654 15.846 18472 0.000

Pretest) Cognitiva 9.083 3.335 0.681 7.675 10.492 13.342 0.000

Conativa 8.875 3.261 0.666 7.498 10.332 13.332 0.000

Nota: Resultados procesados en el SPSS-25.

De la misma manera, la dimensién afectiva del grupo experimental fue 14, 250 a un nivel
de significancia menor a 0,05. Considerando ello, se pudo asumir, entonces, que el valor de p
(00,00) fue evidencia suficiente para afirmar que si hubo un impacto importante del programa
en lo afectivo para escribir. Por tanto, el nivel de aprendizaje del postest fue Logrado. Sobre lo
cognitivo, el resultado de contraste fue 9, 083 a un nivel de significancia menor a 0, 000. Por eso,
se interpretd a través de la siguiente afirmacién: el valor de p (0,000) fue un hecho probabilistico
para estimar que si existi6 un impacto significativo del programa en las percepciones del
estudiantado. Respecto a lo conativo, el valor diferencias entre el pretest y postest entre ambas
muestras fue 8, 875 a un nivel de significancia menor a 0,05. Por ese valor, se pudo asumir que
el blog digital si impacté de forma importante, de ahi que el nivel de aprendizaje es Logrado.

Discusion

Las ideas de esta investigacidon van por la misma linea que la de Almeida et al. (2018),
Hermann-Acosta et al,, (2019), y Pinya et al. (2016), en las posibilidades que el blog puede aportar
al mejoramiento de la actitud en las actividades académicas. Sin embargo, enfatizan, en diversas
formas, que no son exclusivas ni suficientes para desarrollarla, por lo que se puede afirmar que el
blog no garantiza que exista consistencia temporal de los componentes de la actitud.
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De acuerdo con la propuesta de Almeida et al. (2018), quienes realizaron un estudio sobre
el blog en el drea de enfermeria, este EVA tiene un potencial para crear no solo un circuito
colaborativo de informacidén vinculado a intereses académicos, sino ademas de reflexion sobre
buenas practicas profesionales. En tal sentido, el blog se convierte en un aparato digital de
complemento formativo de los futuros enfermeros y enfermeras. Esta idea coincide con lo que
se revel6 en esta investigacidn, pues resalta las condiciones que brinda este entorno para que
el estudiantado pueda expresar sus pareceres. Asi, que haya sido usado para promover los
consejos de enfermeria o que narre, desde un punto de vista, contenido audiovisual, que es
el caso del grupo experimental de esta investigacion, solo resalta la capacidad de este recurso
para impactar en el nivel cognitivo de la actitud, tan vital para asumir reflexiones acerca de la
practica de escritura.

Del mismo modo, este estudio concuerda con lo afirmado por Hermann-Acosta et al.
(2019), quienes consideraron que el uso de este EVA no es mas que un nuevo medio para crear
interacciones capaces de fortalecer lazos y, con ello, aprendizaje al punto de romper procesos
clasicos de dominacién de saberes y legitimacion de discursos considerados incuestionables. La
dinamica de socializacion producida en el blog ocasiona que se asuma el aprendizaje de forma
flexible, abierta y descentralizada. Estas ideas son, precisamente, las que se desarrollaron en
este estudio al promover, a través de actividades de eleccion libre, de impresion personal y de
socializacion del producto, un modo de percibir y sentir la educacién en otra dimension, mas
cercana a los multiples estimulos del estudiantado en los procesos de aprendizaje de la escritura.

De acuerdo con los aportes de Pinya et al. (2016), los cuales se enfocaron en analizar la
percepcion del estudiantado acerca del uso del blog en actividades exclusivamente de reflexion
en el proceso de ensefanza-aprendizaje, los resultados arrojaron una relacién entre utilidad y
concepciondel uso,lo queimplica que quien usa el blog necesariamente maneja una percepciéon
favorable de esta herramienta. Sin embargo, lo que no queda claro, es si este recurso pudiera
mejorar alguna competencia del estudiante. La presente investigacion comprobé ello, debido
a que demostré siempre la relacion positiva entre ambas y de hecho los datos mostraron que,
en efecto, el blog cambia, gracias al uso, la concepcién de escritura y todos los valores que giran
alrededor del aprendizaje de una competencia. Entonces, se asumié que el blog manejado
pedagdgicamente puede ser un gran mecanismo para desarrollar un cambio no solo en formas
de pensar sino, ademas, en modos de actuar. Al parecer, el usar plataformas mejora la habilidad
para hacer trabajos, de ahi, también, la positiva percepcion. Esta idea si es ligeramente distinta
a la investigacioén en curso, porque el blog no impacta notablemente en la actitud en relacién
con las conductas predispuestas, lo que quiere decir que no necesariamente quien cree y siente
positivamente sobre un objeto (escribir en la universidad), es quien actua favorablemente para
alcanzar dicho objeto. Esto no es mas que una critica a la misma teoria tridimensional de la
actitud al asumir que existe siempre consistencia temporal entre sus elementos.
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Conclusiones

Los resultados de esta investigacién demostraron que hubo relativa homogeneidad en el
nivelde aprendizaje en el pretest del grupo experimental y de control. Tanto en las variablescomo
en las dimensiones, el nivel identificado fluctuo entre lo Deficiente y lo Bdsico. Estos resultados
garantizaron el punto de partida de la intervencién del programa digital y las comparaciones
para las estimaciones. Sin embargo, luego del proceso de adopcién de las TIC, en el curso
Nivelacién de Redaccion, se pudo verificar que el blog provocé un impacto significativo en la
actitud por escribir del estudiantado, al pasar de un nivel Bdsico a uno Logrado, en comparacién
del grupo de control que fue de lo Deficiente a En proceso.

En relacién con el primer objetivo especifico, se pudo concluir que, gracias al uso
pedagdgico del blog en WIX, la afectividad del estudiantado para desarrollar la escritura
académica mejord sustancialmente. Segun las evidencias, el grupo experimental alcanzé el
nivel Logrado (m=29,08). En cambio, el grupo de control apenas pudo llegar al nivel En proceso
(m=23,73). Esta diferencia indic6 que trabajar en plataformas digitales activé emociones
positivas relativas al agrado de afrontar un trabajo en la web, de organizarse, de escribir fuera
del aula, de agregar elementos multimedia al texto y de recrearlo, y de socializar, lo que impacto,
incluso, en la autovaloracién como personas escritoras novatas.

En relacién con el segundo objetivo especifico, se pudo concluir que, producto del trabajo
en el blog en WIX, el aspecto cognitivo de la actitud de la competencia comunicativa escrita
se desarroll6 significativamente. Segun los resultados estadisticos, el nivel de aprendizaje
alcanzado por el grupo experimental fue el nivel Logrado (m=29,08). El grupo de control, en
cambio, llegé al nivel En proceso (m=26,77). Esta diferenciaindic6 que trabajar pedagégicamente
en el blog transformé las percepciones del estudiantado sobre la escritura académica. Es decir,
modificé positivamente la valoracion acerca de la importancia de la eleccion de los temas,
de la definicién de roles de trabajo, de lo que debe integrar el texto, del valor de la escritura
académica, de la importancia de mostrar publicamente los resultados del trabajo textual y de
enfrentan las criticas acerca del texto propio.

Enrelacidonconeltercerobjetivoespecifico,se pudoconcluirquetrabajarpedagdégicamente
en un EVA no influyé significativamente en el aspecto conativo de la actitud de la competencia
comunicativa escrita. Segun los datos descritos y contrastados, el nivel alcanzado por el
grupo experimental fue En proceso (m=28,08) y del grupo de control fue, también, En proceso
(m=26,35). Estaigualdad de niveles en ambos grupos indicé que las conductas predispuestas del
estudiantado acerca de la escritura académica no cambiaron. Es decir, no se pudieron modificar
los habitos del estudiantado sobre sus practicas de investigacion previas, sobre su capacidad
para definir los roles de trabajo, sobre llegar a acuerdos para resolver trabajos en grupo, sobre
sus formas de crear textos, sobre su disposicion para hacer publico sus textos y sobre el modo
de debatir asertivamente. Pese a que muchos resultados respaldan la efectividad del uso de las
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TIC en la educacion, se comprobd que un EVA, tal como estaba disefiado en el blog, no pudo
cambiar conductas en torno a la escritura.
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