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Resumen: El objetivo de esta investigacion es analizar el impacto que tiene el
escenario urbano en el delito callejero, por ende, en la seguridad ciudadana, en la
demarcacién Alvaro Obregén, Ciudad de Meéxico. La vertiente objetiva de la
seguridad se aborda con la metodologfa cuantitativa a partir de cuatro dimensiones
de analisis: geoespacial, sociodemografica, estructura urbana y tipologfa del lugar.
Los resultados muestran que la manifestacion heterogénea de los componentes
fisico-ambientales y las dindmicas sociales y econdmicas originan patrones
socioespaciales que, en cierta medida, hacen repuntar el delito callejero y la falta de
seguridad del espacio publico. En conclusién, la exploracién integral de los
componentes del delito callejero y la seguridad urbana permite visualizar sus
particularidades de acuerdo a momentos y lugares concretos, cuya caracterizacién
puede ser el sustento para entretejer y apuntalar la prevencion situacional y el disefio
ambiental a escala de la planeacién urbana.

Palabras clave: espacio publico, medioambiente urbano, seguridad ciudadana.
Abstract: This research aims to analyze the impact of the urban landscape on street
crime, and therefore citizen security, in Mexico City’s Alvaro Obregon district. We
focus on the objective aspect of security using a quantitative methodology with four
analytical dimensions: geospatial, sociodemographic, urban structure, and typology of
the neighborhood. The results show that the heterogeneous manifestation of physical-
environmental components and social and economic dynamics create socio-spatial
patterns associated with an increase in street crime and a decrease in safety in public
spaces. In conclusion, the holistic exploration of the four aspects of an urban landscape
allows us to visualize its particularities according to specific times and places, which in
turn can be the basis for interweaving and sustaining situational prevention and
environmental design by local government planners.

Keywords: public space, urban environment, citizen security.
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Introduccion

El punto de partida de esta investigacion es el postulado segtn el
cual la incidencia delictiva vulnera la experiencia urbana del habitante
y, por tanto, afecta el derecho humano a la seguridad y la
habitabilidad urbana. En México, de acuerdo con la Encuesta
Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica (

ENVIPE, 2022),! el 61,2% de la muestra nacional considera la
inseguridad como el problema que mas aqueja a la poblacién en la
actualidad. Mientras tanto, en la demarcacién Alvaro Obregén,
65,7% de la poblacién manifiesta igual percepcion. Ello la posiciona
en esta materia entre los primeros lugares respecto a las 16
demarcaciones que conforman la Ciudad de México, cuya cifra
promedio es de 70,1%. Ambas cifras superan el porcentaje nacional.

En tal contexto, el objetivo de esta investigacién es analizar el
impacto que tiene el entorno urbano en el delito callejero y, por tanto,
en la caracterizacion de la seguridad objetiva en la demarcacién Alvaro
Obregdén, México. Con tal fin, el estudio se enmarca en cuatro
dimensiones de andlisis: la geoespacial, la estructura urbana, la
tipologia del lugar, y las caracteristicas sociodemograficas. La
seguridad objetiva es aquella que tiene como referencia los registros
oficiales de incidencia delictiva de una unidad territorial, utilizados
para determinar la probabilidad de ser victima de un delito. Aunque
solo una parte de los delitos que ocurren estin registrados,
particularmente el delito callejero presenta una cifra negra nacional de
94% (ENVIPE, 2022, p. 41).

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD,
2013) plantea que el delito callejero, asociado al robo en sus diferentes
modalidades, es el tipo de violencia social que mas afecta al ciudadano
promedio. Agrega que ocurre en lugares publicos abiertos, como
calles, parques, mercados y paradas de transporte publico, y que
generalmente en entornos urbanos no se denuncia. A pesar de ello, la
ENVIPE-2022 sefiala que el robo o asalto en calle o transporte
publico es el delito que ocurre con mas frecuencia en México, al que se
suma el robo total o parcial a vehiculo, ambos caracterizados por
ocurrir en el espacio publico. Durante el periodo 2014-2022, tales
vertientes del delito callejero arrojaron una media M=52,8% (30.168
delitos por cada 100 mil habitantes) y en 2022 fue 44,90% (20.359

delitos por cada 100 mil habitantes), respecto a otro tipo de

trasgresiones.2

En circunstancias de violencia social y falta de seguridad, el espacio
publico representa un problema que debilita el tejido social (Diaz
Garcia & Esteves Junio, 2017). Ahora bien, el espacio publico “no
provoca ni genera peligros, sino que es el lugar donde se evidencian los
problemas de injusticia social, econdémica y politica; y su debilidad
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aumenta el miedo de unos, la marginacién de los otros y la violencia
urbana sufrida por todos” (Borja & Muxi, 2003, p. 24) que generan
desigualdad y situaciones de vulnerabilidad social (Ruiz, 2019).

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana

(ENSU)3, en Alvaro Obregén, durante el periodo 2019-2022, un
77,27% de los encuestados reconocié sentirse inseguro, mientras que
en Iztapalapa fue un 80,23%. No obstante, en los dos primeros
trimestres de 2021 (marzo y junio), en Alvaro Obregdn, tal
percepcién aumentd a 81,5% e Iztapalapa ocupé el segundo lugar con
80,7% (ENSU, 2021).4 Por tal motivo, se eligi6 Alvaro Obregén
como 4rea de investigacién, que a nivel nacional solo fue superada en
esta materia por Fresnillo, Zacatecas, que alcanzé el 94,5%.

En la Ciudad de México, las demarcaciones Alvaro Obregén,
Iztapalapa y Cuauhtémoc son las que han presentado mayor
incidencia por delito callejero, entre Muy alta (351-710) y Alta
(251-350) (Portal CDMX, 2020-2023). El delito callejero o delito
patrimonial cobra relevancia en Alvaro Obregén (7.894 hab./km?),
debido a que alcanza mayor promedio (77%) respecto a otros tipos de
delito con alto impacto (23%), que aluden al homicidio, el
feminicidio, el secuestro, la violencia, el narcomenudeo y la trata de
personas (Portal CDMX, 2020-2023). En esta demarcacién, la
morfologia incluye el conjunto de barrancas, lomerios y pedregales del
relieve, las intervenciones de amurallamiento en sitios privados y la
presencia de d4reas baldias. Tal paisaje configura espacialidades
contrastantes, como la proximidad entre zonas corporativas-
residenciales respecto a colonias populares con callejones y cerradas,
pero segregadas entre si social y fisicamente a causa de decisiones
politicas de desarrollo urbano que han fragmentado diversas 4reas y
colonias.

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (
UNODC, 2011) recomienda el enfoque de la prevencion situacional
y el disefio ambiental para reducir el riesgo de que se produzcan
delitos y sus posibles efectos perjudiciales en la sociedad, incluido el
temor a la delincuencia. Ello aunque, en si mismo, dicho enfoque no
necesariamente constituye el camino unico para reducir las
posibilidades de violencia.

La prevencion situacional tiene como alcance reducir o eliminar
problemas delictivos especificos que ya existen, a través de la
implementaciéon de estrategias y medidas socioambientales que
responden a circunstancias inmediatas del entorno, para contrarrestar
las decisiones y oportunidades del infractor en el momento y el lugar
de la posible comisién delictiva. En esta linea, propone fortalecer su
objetivo mediante intervenciones orientadas a la autoprotecciéon
(Vozmediano Sanz & San Juan Guillén, 2010). No obstante, la
implementacién acritica y estandarizada de tal enfoque puede llegar a
ser contraproducente (Arias Sobalvarro & Luneke, 2022); por
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ejemplo, la obstaculizacién de la libre circulacién de personas a través
del blindaje desmedido de accesos y el uso de dispositivos tecnoldgicos
de vigilancia sin regulacién, pueden generar nuevos tipos de
oportunidades para la comisién del delito. Otra limitante es que se
centra en intervenciones a escala menor en los espacios publicos y de
manera fragmentada, que poco ha logrado trascender a la planeacién
urbana en los territorios (Arias Sovalbarro & Luneke, 2022).

Modelo conceptual y tedrico

La seguridad “objetiva” es definida por el PNUD (2009) como la
medicién basada en datos de incidencia delictiva para vislumbrar
cémo se comportara el riesgo en una unidad territorial, cuyo andlisis
espacial permite generar informacion clave para la toma de decisiones
de tipo preventivo, correctivo y estratégico (Flores-Gutiérrez, 2021).
Reciprocamente, la delincuencia es un problema complejo con
impacto acumulativo en la seguridad, que lleva a la falta de confianza
(Brantingham & Brantingham, 1999; Calvillo Saldana, 2014; Sharpe,
2008) entre integrantes de una comunidad y frente a individuos
pertenecientes a un contexto considerado distinto.

La delincuencia, en tanto sintoma de la presencia de un problema
de descomposicidn social, “se caracteriza por la intensa polarizacién
econémica, la falta de igualdad de oportunidades, mas ain, la pérdida
de valores personales y comunitarios” (Calvillo Saldafia, 2014, p.
113). Los sefalados son factores que se entretejen en el espacio
urbano en el marco de sus condiciones fisicas y sociales, incluidas la
morfologia, el uso de suelo, la tipologfa, la movilidad, los servicios, el
equipamiento, los datos sociodemograficos y las actividades sociales,
entre otras. De alli que el papel del espacio urbano en la produccién y
reproducciéon de la delincuencia demande un estudio con
herramientas de anélisis espacial, con el fin de explorar la funcién que
cumple el lugar en la comisién de delitos, en conjunto con las
dindmicas sociales (Calvillo Saldafia, 2014). Los estudios realizados
por Palacios Pdmanes (2014) y Waller (2014) reportaron
conversaciones con convictos, quienes manifestaron que el factor
“lugar” es determinante para la comisién de ciertos delitos y que la
modalidad varia en funcién de las caracteristicas del medioambiente,
que conjuga el lugar, el tiempo y el objetivo. En ese sentido, la relacién
espacial-temporal de los delitos ha sido abordada por la criminologfa
ambiental en funcién de cémo el lugar puede ser un factor para el
crimen (Anselin et al, 2000). De hecho, la teorfa de la eleccién
racional (Cornish & Clarke, 1986) apunta a que “los delincuentes
toman decisiones sobre los lugares en funcién de las caracteristicas
sociales y espaciales a nivel del sitio” (Loukaitou-Sideris, 2012, p. 4).

La teorfa de los patrones delictivos (Brantingham & Brantingham,
1999) establece que la configuracién del delito puede abordarse a
partir del patrén espacial y temporal, “determinado por las sefales
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que emite el ambiente y ofrece informacién acerca de sus
caracteristicas fisicas, espaciales, culturales, legales 'y
psicoldgicas” (Vozmediano Sanz & San Juan Guillén, 2010, p. 74), y
de “las dindmicas econdmicas, etc., que estructuran las actividades
humanas, incluyendo las delictivas” (p. 79).

La teorfa de las actividades rutinarias (Cohen & Felson, 1979;
Felson, 2008) establece que cuando hay cambios en los patrones de
comportamiento de una sociedad, las oportunidades para el delito
también cambian. Plantea al respecto la triada del evento delictivo: el
infractor probable, el objetivo potencial y la ausencia de alguien con
capacidad para impedir el delito. Especifica que “la organizacion social
y las rutinas de la vida diaria haran que la convergencia entre
infractores y objetivos sea mucho mds probable en lugares y
momentos concretos” (Vozmediano Sanz & San Juan Guillén, 2010,
p.70).

Tales teorias del Norte Global han sido soporte operativo de la
prevencién situacional del delito en México. No obstante, es
importante reivindicarlas a partir del andlisis del paisaje urbano que
prevalece en un territorio determinado. En esa linea, las dimensiones,
las variables y los indicadores de la presente investigacion se plantean
a partir de recientes estudios que se han enfocado en la incidencia
delictiva y la seguridad (Tabla 1). En principio, Loukaitou-Sideris
(2012) sugiere explorar el papel que desempefian las caracteristicas
ambientales en la atraccién por cada tipo de delito; en este caso, se
considera la violencia social acotada al delito callejero, por ocurrir con
mayor frecuencia.

Precisamente, el “espacio y lugar” segtin planteados por Loukaitou-
Sideris (2012) se retoman como niveles operativos del territorio. Lo
espacial se refiere al drea bidimensional, manzana o conjunto de
manzanas, vecindarios, colonias y barrios, con situaciones especificas y
atributos de los lugares que enmarcan. El lugar remite a un 4rea de
tamafio minimo, como un segmento de calle o esquina, una
interseccién, una parada de autobus o un edificio, que manifiesta las
actividades cotidianas de los usuarios y cuyo efecto puede ser un
hecho o conflicto delictivo particular (Loukaitou-Sideris, 2012, p.
93).

La dimensién geoespacial se aborda a través del andlisis espacial,
cuya finalidad es identificar las zonas criticas o hot spots, como lo
plantea Flores-Gutiérrez (2021). Aun asi, Flores-Gutiérrez reconoce
que la cartografia por si sola no alcanza a dar cuenta de los procesos
desarrollados en torno a la seguridad a escala humana. De hecho, la
correlacién entre las caracteristicas fisicas y los usos del suelo tiene
efecto sobre la delincuencia (Liggett et al., 2004, p. 139) y es desde la
planificacién 'y el diseno urbano que se pueden analizar.
Contrariamente, la politica publica implementada en México para el
combate del robo a transetintes se ha centrado en acciones reactivas y
desde un enfoque de la prevencién situacional basado en la estética
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urbana (Fuentes Flores & Sinchez Salinas, 2017). En esta linea
argumentativa, la urbanistica poco se ha vinculado con criterios
morfolégicos que permitan cuantificar tales delitos y reflexionar en
paralelo con las caracteristicas sociales. Por eso, se propone la
exploracién de las dimensiones y sus respectivos componentes o
variables que se exponen a continuacion.

En cuanto a la estructura urbana, se la estudiara a partir de las
variables siguientes: la accesibilidad (Bentley et al, 1999;
Brantingham & Brantingham,1999; Marcial Fiscal & Castillo-Pavén,
2019), esto es, las caracteristicas de la ruta o calle segin el grado de
acceso o cambios de direccién (Bentley et al., 1999); las intersecciones
o conexiones en su longitud (rutas de escape a mitad de cuadra) y la
existencia de estacionamientos; y la movilidad, que refiere al tréfico
vehicular y peatonal (Loukaitou-Sideris, 2012). Loukaitou-Sideris ha
abordado el trafico peatonal en relacién con la incidencia delictiva,
pero menciona que es poco comun para la comprension del problema,
y como sustitutos suelen utilizarse la densidad de poblacién y el
empleo.

La tipologia del lugar, por su parte, comprende las variables
siguientes: el uso de suelo, esto es, el tipo de uso inmediato a la calle
(Loukaitou-Sideris, 2012); la cercania de establecimientos
indeseables, como bares, tabernas y narcomenudeo (Calvillo Saldafa,
2014; Fuentes Flores & Sanchez Salinas, 2017; Liggett et al., 2004;
Loukaitou-Sideris, 2012), y los tipos de actividad (Calvillo Saldana,
2014; Fuentes Flores & Sinchez Salinas, 2017; Loukaitou-Sideris,
2012). Incluye también la permeabilidad o visibilidad a partir de los
atributos de las fachadas, el tipo de vigilancia (formal e informal)
(Jacobs, 2011; Loukaitou-Sideris, 2012) y la iluminacién.

Loukaitou-Sideris (2012) sefiala que los datos sobre delitos
recopilados por la policia no incluyen el contexto fisico en el que tiene
lugar el delito. Esto lleva a considerar los érdenes fisico y social, que
remiten a las incivilidades fisicas (basura, grafiti, edificios
abandonados, mal estado, lotes descuidados) y a las incivilidades
sociales (comportamiento ruidoso, trifico de drogas, embriaguez
publica, mendicidad, entre otras), que, de acuerdo con la “teoria de las
ventanas rotas”, detonan la delincuencia y el miedo (Wilson &

Kelling, 1982).
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tabla 1
Esquema de dimensiones, variables e indicadores
. VARIABLE O
DIMENSION INDICADOR
COMPONENTE
Andlisis espacial o hot spots.
Geoespacial Robo callejero _
P ) Densidad robo callejero.
Indice de marginacién Oportunidades sociales.
Densidad de poblacién Numero de residentes entre la superficie por colonia.
Sociodemografica Poblacién masculinade Divisidn de la poblacién entre 18 y 24 afios de edad de la colonia
18 a 24 afos entre la poblacién total de la colonia.
Grado de escolaridad Maixima escolaridad en algun grado aprobado.
. Trafico vehicular: transporte publico, transporte particular.
Movilidad .
Trafico peatonal: edad y sexo.
Estructura Permeabilidad fisica y visual. Grado de acceso: cambios de
urbana el direccién. Conexién: nimero de intersecciones o rutas de escape a
Accesibilidad . . ) ] .
mitad de cuadra. Presencia de estacionamientos: en superficie y en
edificio.

Uso de suelo inmediato: habitacional (unifamiliar, multifamiliar),
comercial, industrial, corporativo, ente otros. Establecimientos
indeseables: licorerias, bares, tabernas y otros. Visibilidad: lineas

) , .. . devisién y atributos de fachadas. Tipos de actividad: habituales y

Tipologiade  Uso de suelo, vigilancia, L7 . .. . . } .

- _ esporédicas. Tipo de vigilancia: ptblica y privada. Incivilidad
lugar orden fisico y social .. . ] -
fisica: deterioro y abandono, terrenos baldios y edificios
abandonados, basura, grafiti. Incivilidad social: presencia de
narcomenudeo y consumo de alcohol. [luminacién: alumbrado

publico.

ELABORACION PROPIA CON BASE EN LA REVISION DEL ESTADO DEL ARTE

Por otra parte, se ha argumentado que la asociacién entre
delincuencia y caracteristicas sociales no es siempre directa o perfecta
y que es muy dificil de medir (Loukaitou-Sideris, 2012). Con el fin de
proporcionar un referente interpretativo entre el delito callejero y las
caracteristicas sociodemogréficas, para el presente estudio solo se
retoman como variables, en primer lugar, el indice de marginacién,
para conocer las circunstancias sociales en que se encuentra la
poblacién. Luego, de acuerdo con Fuentes Flores y Sénchez Salinas
(2017), la densidad de poblacién, el grado de escolaridad y el
porcentaje de poblacién masculina de 18 a 24 afios, son factores que
influyen significativamente en las oportunidades para ser objeto de
robo en el espacio publico. Igualmente, segin Andresen (2006), el
porcentaje de poblacién entre 18 y 24 afios de edad se encuentra en
etapa de ser posibles infractores.

Metodologia
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Se utiliza la metodologia cuantitativa, que comprende el
componente objetivo de la seguridad, a través de la elaboraciéon del
andlisis espacial (geoespacial) con informacién descargada de los
registros de las Carpetas de investigacién de la Fiscalia General de
Justicia (FGJ) de la Ciudad de México, del Portal de datos de la
Ciudad de México (Portal CDMX), periodo 2020-2023. Asi,
mediante la conversiéon de datos numéricos y alfanuméricos por
medio de los Sistemas de Informacién Geograficos (GIS), se
efectuaron las operaciones siguientes:

a. El procedimiento de densidad de Kernel, para estimar el
numero de puntos por unidad de drea territorial e identificar
las zonas criticas o hot spots, para lo cual se utilizd la capa de
entrada de puntos con un tamano de pixel de 25 x 25 m como
unidad de 4rea.

b. El comportamiento de la temporalidad mediante el reloj
aoristico, que consiste en visualizar de forma grifica la
distribucién en que ocurrié cada robo (puntos) por dia de la
semana y hora del dia.

Se hizo registro fotogrifico en cada ruta elegida, asi como
observacién participante acompanada de una cédula disenada para el
levantamiento de los componentes de las siguientes variables fisicas y
sociales: la accesibilidad, el uso de suelo inmediato, la vigilancia y el
orden fisico y social (Tabla 1). Las variables densidad de poblacién,
poblacién masculina de 18 a 24 afos, grado de escolaridad e indice de
marginacién, se consultaron en bases de datos, registros y estudios
oficiales realizados por el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 y el
Consejo Nacional de Poblacién 2020.

En especifico, para la “movilidad” se hizo trabajo de campo
sistemdtico con fichas de aforo peatonal y vehicular, tanto en rutas o
segmentos de calle que presentan mayor incidencia de delito callejero
como en aquellas con menor incidencia.

Resultados y discusion

Dimensién geoespacial: analisis espacial (hoz spots) y densidad de
robo callejero

La distribucion del delito callejero se interpreta a través del analisis
espacial para identificar las zonas de mayor actividad delictiva (robo)
con respecto al resto del territorio. El planteamiento inicial se hizo
con base en los registros del Portal CDMX, 2020-2021, que dio lugar
a la configuracién de cuatro unidades de drea (1, 2, 3 y 4). La base de
datos se actualiz6 anualmente desde junio 2020 hasta marzo 2023, lo
cual ha evidenciado el comportamiento similar de las cuatro zonas
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criticas en cada ano, por lo que en la Figura 1 se concentra la suma

total de tal periodo.
N
Incidencia de delito callejero,

alcaldia Alvaro Obregon,
periode 2020-2023

Simbologia
[ Dlimiacin de abcaldia
Incidencia de delito callejero
B ficee muybaio 1-34
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FIGURA 1
Incidencia del delito callejero, alcaldia Alvaro Obregén, periodo 2020-2023

ELABORACION PROPIA CON BASE EN LAS CARPETAS DE INVESTIGACION DE LA FGJ-CDMX, 2020-2023

Ademis, el reloj aoristico mostrd que el delito callejero ocurrié con
mayor frecuencia de lunes a viernes de 9:00 a 10:00 horas, 12:00 a
13:00 horas, 15:00 a 16:00 horas y de 21:00 a 22:00 horas. Lo
anterior da cuenta de la existencia de patrones de comportamiento
espaciales y temporales, como plantea la teorfa de los patrones
delictivos, que establecen una pauta de gradientes territoriales de
seguridad en lazos de tiempo en que se manifiesta la organizacion de
las actividades rutinarias.

En cuanto a la densidad del delito callejero, hace referencia a la
probabilidad de ocurrencia del delito callejero por cada kilémetro
cuadrado, tomando en cuenta las delimitaciones administrativas a
nivel colonia o barrio. Los resultados sefialan que las zonas con riesgo
muy alto tienen 187 a 299 incidencias y una densidad de 293-261
delitos callejeros por kilémetro cuadrado. La zona 1 comprende parte
de la extensién territorial de las colonias Tlapechico y 2da. El Pirul
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(Ampliacién). La zona 2 se extiende en la colonia Bonanza; la zona 3
comprende Barrio Norte y Olivar del Conde Ira. Seccién I; y en la
zona 4 se encuentra la colonia Lomas de Plateros (Figura 1).

Con el fin de hacer una contrastacién desde la mirada urbana, se
eligieron cuatro colonias con incidencia y densidad de delito callejero
muy bajas: Lomas de Santa Fe II (5) y El Cuernito (6); San Angel Inn
(7) y Jardines del Pedregal (8) (Figura 1).

Dimensién sociodemogrifica

El Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO, 2020) define la
marginacién como aquella situacién que “se asocia a la carencia de
oportunidades sociales y a la ausencia de capacidades para adquirirlas
o generarlas, pero también a privaciones e inaccesibilidad a bienes y
servicios fundamentales para el bienestar” (p. 11) y que incluye la falta
de asequibilidad en la adquisicién de vivienda; el acceso nulo o
restringido a equipamiento recreativo, educativo, de salud; y un
ingreso poco digno.

La densidad de poblacién se define como el numero de residentes
dividido entre la superficie de 4rea acotada. El porcentaje de
poblacién masculina joven se estima al dividir la poblacién masculina
de 18 a 24 afios de edad entre la poblacién total del 4rea acotada. El
grado de escolaridad se precisa como el nivel maximo educativo de las
personas residentes, y se calcula al dividir la poblacién de 18 afios y
més con educacién posbasica entre la poblacién total de la
demarcacion. A tal dato, el Censo de Poblaciéon y Vivienda del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) 2020
especifica que la poblacién de 18 anos y més con educacion posbasica
incluye aquella que tiene algin grado aprobado en preparatoria o
bachillerato; normal bdsica, estudios técnicos o comerciales con
secundaria terminada; estudios técnicos o comerciales con
preparatoria terminada; normal de licenciatura; licenciatura o
profesional; maestria o doctorado.

De acuerdo con los resultados, las colonias con densidad de robo
callejero alta o muy alta tienen indice de marginacién medio, bajo o
muy bajo a escala Ciudad de México, pero puntualmente presentan
menor grado de escolaridad (Tabla 2). Se trata de Tlapechico; 2da. El
Pirul (Ampliacién); Olivar del Conde Ira. Seccién I; Bonanza, Lomas
de Platero, Barrio Norte, El Rodeo y El Pirul. Solo Martires de
Tacubaya y Cristo Rey tienen un grado de escolaridad medio.

Las colonias con mayor grado de escolaridad que coinciden en que
tienen menor densidad de delito callejero, incluyen San Angel Inn,
Jardines del Pedregal y Lomas de Santa Fe II, a excepcién de El
Cuernito, que tiene un grado de escolaridad menor (Tabla 2).
Ademas, ellas coinciden en que presentan menor porcentaje de
poblacién masculina de 18 a 24 afios, sumandose a ello Olivar del
Conde 1ra. Seccién I, Mértires de Tacubaya y Cristo Rey.
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Otra discordancia respecto al indice de marginacién es que las
colonias de Alvaro Obregén se parecen en que su poblacién no tiene
acceso a equipamiento de ocio y recreacion local de cardcter publico.
Si bien las calles de las colonias con alto riesgo se han convertido en la
alternativa de encuentro e interaccién entre algunos grupos que viven
proximas a ellas, esto no es suficiente para generar por lo menos
vinculos con organizacién efectiva (Arias Sobalvarro & Luneke, 2022;
Sampson, 2012) a nivel de colonia. Tal déficit conlleva relaciones de
vecindad endebles, cuyas secuelas en la confianza y la vigilancia
pueden ser negativas (Bautista Ramirez et al., 2018).

tabla 2

Caracteristicas sociodemograficas y delito callejero en las colonias seleccionadas

PORCENTAJE DE
DENSIDAD DENSIDAD  POBLACION CON PORCENTAJE DE
DE DE DELITO GRADO DE POBLACION INDICE DE

COLONIA POBLACION  CALLEJERO ESCOLARIDAD MASCULINA DE MARGINACION
HAB./KM?2 POR KM% HASTA EDUCACION 18 A 24 ANOS
POSBASICA
Bonanza 35.934 293-261 0,45 0,05 Bajo
2da. ELPirul =5 cos 293-261 0,39 0,05 Bajo
(Ampliacién)
Tlapechico 31.569 293-261 0,26 0,05 Medio
El Pirul 30.263 293-261 0,40 0,06 Bajo
Olivar del
Conde Ira. 28.238 293-261 0,43 0,04 Bajo
Seccién 1
El Rodeo 19.025 293-261 0,28 0,07 Medio
Mércires de 1.854 293-261 0,52 0,04 Bajo
Tacubaya
Cristo Rey 17.629 293-261 0,51 0,04 Bajo
Barrio Norte 45.357 166-292 0,32 0,05 Medio
Lomas de 28.442 166-292 0,32 0,05 Muy Bajo
Plateros
Lomas de 342 0-41 0,60 0,04 Muy Bajo
Santa Fe Il ’ ’
El Cuernito 5.955 0-41 0,51 0,04 Muy Bajo
San Angel Inn 1.685 0-41 0,71 0,04 Muy Bajo
ardines del .
J Pedregal 2.582 0-41 0,70 0,03 Muy Bajo

ELABORACION PROPIA CON BASE EN EL CENSO DE PoBLACION Y VIVIENDA, 2020, EL CoNsEJO NACIONAL DE
PoBLACION 2020 Y LAS CARPETAS DE INVESTIGACION DE LA FGJ-CDMX, 2020-2023

En el panorama senalado, las colonias con alta densidad de robo
callejero tienen densidad de poblacién alta; y las colonias con menor
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densidad de delito callejero tienen densidad de poblacién baja (Tabla
2); y de nuevo El Cuernito es la excepcion, que presenta densidad de
poblacién alta y delito callejero con densidad baja. A tal efecto, la
teorfa de los “ojos de la calle” (Jacobs, 2011) considera que cuando
hay una mayor densidad de poblacién y afluencia constante en la calle,
existe un aumento en el numero de vigilantes. Sin embargo, tal patrén
espacial no siempre se cumple, ya que las demds colonias, a pesar de
haber confluencia de gente, arrojan una relacién negativa respecto al
robo.

En coincidencia con Loukaitou-Sideris (2012), se ha expuesto que
la  asociaciéon entre la delincuencia y las caracteristicas
sociodemograficas no es determinante. Por eso es necesario considerar
la escala y el papel que tiene cada componente fisico ambiental y el
tipo de dindmica socioeconémica en las formas de atracciéon del
delito, debido a que sus efectos marcan los cambios en situaciones
especificas.

Movilidad

Se realizaron aforos que midieron la afluencia o cantidad de
personas y vehiculos que circulan en un lapso de tiempo especifico, en
los dias y horas en que el delito callejero ha ocurrido con mayor
frecuencia. Subsecuentemente, los valores resultantes se utilizaron
para el célculo de la incidencia del delito callejero por cada 100 mil
peatones y por cada 100 mil vehiculos, como se sintetiza en la Tabla 3.
Ademas, se tomd en cuenta un radio de influencia de 100 a 150
metros a partir del centroide de cada ruta.

Los aforos se realizaron en ocho rutas, esto es, por cada una de las
cuatro zonas de riesgo muy alto se identificé una ruta con mayor
delito callejero, e igualmente se escogieron cuatro rutas de bajo riesgo
localizadas en las zonas con incidencia muy baja y con caracteristicas
morfoldgicas similares.

En cuanto al tréfico peatonal global (Tabla 3), por cada 100 mil
mujeres el total fue de 27.475 delitos callejeros, valor que es mayor al
total nacional, 19.380 por cada 100 mil mujeres (ENVIPE,
2020-2022). También, la probabilidad por cada 100 mil hombres
correspondi6 a 26.272 robos, casi similar al valor total nacional, que

es de 26.264 por cada 100 mil hombres (ENVIPE, 2020-2022).>
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tabla 3
Movilidad y delito callejero por cada ruta elegida
TRAFICO i
TRAFICO PEATONAL
B VEHICULAR
NUMERO DE TOTAL TOTAL DELIT TOTAL DELIT
RuTtaA DELITOS EN TOTAL DELITOS o 0 0s 10 0$

1. Tlapechico
2. Bonanza

3. Lomas de
Plateros

4. Olivar del
Condey

Barrio Norte

Promedio

S. Lomas de
Santa Fe Il

6. El

Cuernito

7.Jardines
del Pedregal

8. San Angel

Inn

Promedio

DELITOS POR POR CADA 100 POR CADA 100

RUTA POR CADA 100
MIL VEHICULOS CADA 100 MIL MIL HOMBRES MIL PEATONES
MUJERES (M) (H) (M+H)
Rutas con incidencia de delito callejero alta
23 1.593 23.232 23.000 11.558
23 1.3772 31.944 31.507 15.862
58 2.447 37.179 31.351 17.009
20 7.067 17.544 19.231 9.174
31 6.220 27.475 26.272 13.401
Rutas con incidencia de delito callejero muy baja
4 129 40.000 14.286 10.526
S 375 3.497 4.545 1.976
2 131 8.333 6.061 3.509
2 128 11.765 18.182 7.143
3 191 15.899 10.768 5.789

ELABORACION PROPIA CON BASE EN EL TRABAJO DE CAMPO Y LAS CARPETAS DE INVESTIGACION DE LA FGJ-CDMX,

2020-2023

El panorama de movilidad o afluencia peatonal en las rutas 1,2, 3 y
4 podria ser aliciente para la seguridad, debido a que estas tuvieron
afluencia de 199, 145, 341 y 218 peatones por hora, respectivamente,
pero la incidencia por delito callejero fue alta, de 11.558, 15.862,
17.009 y 9.174 por cada 100 mil peatones (Tabla 3).¢ Mientras tanto,
las rutas 5, 6, 7 y 8 tuvieron afluencia de 38, 253, 57 y 28 peatones por
hora, cuyos valores de incidencia por delito callejero basicamente
fueron menores: 10.526, 1.976, 3.509 y 7.143 por cada 100 mil

peatones (Tabla 3).”

Sucede que a mayor numero de peatones por hora en la calle
aumenta la incidencia del delito callejero, cuyo patrén incremental
responde a la afluencia de jévenes y adultos: tuvieron una media de
4325% vy 34%, con valores frecuentes de 73% vy 35,5%,

respectivamente. Tal tendencia se liga con la teoria de las actividades
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rutinarias, en razén de que la presencia constante de personas en la
calle aumenta la probabilidad del infractor en cuanto a elegir victimas.

La movilidad vehicular alta combinada con la baja movilidad
peatonal puede ser aliciente del delito callejero en las rutas 5, 6,7 y 8,
ya que tuvieron afluencia de 3.110, 1.333, 1.522 y 1.564 vehiculos por
hora, correspondientemente. No obstante, los valores de incidencia
de delito callejero fueron menores: 129, 375, 131 y 128 por cada 100
mil vehiculos (Tabla 3). El uso frecuente del vehiculo refleja un
comportamiento diferencial en la calle: si bien hay ausencia de alguien
con capacidad para impedir el delito, tampoco hay convergencia
continua en la calle entre el infractor y la posible victima.

En esta linea argumentativa, el escenario de cada ruta estd
entretejido por senales fisico-ambientales y sociales que estructuran la
vida cotidiana, de acuerdo con las teorias de los patrones delictivos y
de las actividades rutinarias. Por ello, es imprescindible explorar mds
variables, como la accesibilidad, el uso de suelo, el tipo de actividades,
la vigilancia y el orden social y espacial.

Accesibilidad: intersecciones, cambios de direccién y escala de
planeacion

La accesibilidad como factor que incide en la oportunidad para la
comision de un robo se aborda a través del grado de permeabilidad
fisica y visual; por ello, a modo de herramienta para el analisis del
patrén espacial se recupera la propuesta de Bentley et al. (1999)
respecto a la estructura de las calles, que comprende factores como el
numero de intersecciones o vias de escape transversales a lo largo de la
seccidon de una ruta; el niimero de conexiones o cambios de direccidn;
y la escala de planeamiento o dimensién de las manzanas. A ellos se
suma la existencia de estacionamientos, cuyo efecto en la visibilidad
desde la calle debe considerarse (Loukaitou-Sideris, 2012).

La dimensién de las manzanas o escala de planeamiento refiere a la
arista mds extensa de la manzana que da hacia la ruta. Al respecto,
Bentley et al. (1999) sefialan que las medidas en torno a los 90 y 80
metros o menos facilitan ver desde un punto a otro en cualquier
direccion; esto es, permiten al peatdn la visidn acerca de los trayectos
posibles y distinguir la figura de otros transetintes (Gehl, 2011), y con
ello prevenir situaciones que puedan representar algun peligro.

A partir de las medidas de tendencia central, se muestra que las
rutas con delito callejero alto (1, 2, 3 y 4) presentan mayor nimero de
opciones de escape para el infractor a través de calles locales y
callejones, con valor frecuente (moda) y valor central (mediana) Mg y
M_.=6 (Tabla 4). Conforme a la teorfa de la eleccién racional, al tener
mayor numero de intersecciones aumenta el beneficio y disminuye el
riesgo para el infractor, pues se cuenta con mayores opciones de
escape. Incluso, las rutas con mayor nimero de intersecciones tienen
mayores conexiones o cambios de direccién a lo largo de su trayectoria
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con Mp=2 y M.=3, a lo que se suma la escala de planeamiento, cuyo
valor frecuente es de M=260 x 90 m y M=193,75 x 91,25 m (4)
(véase Tabla 4). A su vez, tales pardmetros de la estructura Mg vial
conllevan una disminucién del campo visual, lo cual acentta el
escenario propicio para dar oportunidad al robo, como supone la
teorfa de los patrones delictivos, pues el ambiente emite la sefal de
que es posible aplicar el factor sorpresa en una posicién espacial
determinada por la falta de vision (Figura 2). Solo la ruta 4 tiene
intervalos de 65 x 45 m, adecuados para la vision.

tabla 4

Accesibilidad: intersecciones, cambios de direccién y escala de planeaciéon

ESCALA DE TOTAL DELITOS TOTAL DELITOS
3 CAMBIO DE
RUTA INTERSECCION " PLANEAMIENTO POR CADA 100 POR CADA 100 MIL
DIRECCION g
(METROS) MIL PEATONES VEHICULOS
Largo Ancho
1 3 2 260 90 11.558 1.593
2 6 4 260 90 15.862 13.772
3 6 2 190 140 17.009 2.447
4 4 3 65 45 9.174 7.067
M;f‘a 475 2,75 193,75 91,25
Moda
Mo 6 2 260 90
Mediana 6 3 225 115
Me
6 2 1 350 300 10.526 129
S 1 0 240 150 1.976 375
8 2 0 180 180 3.509 131
7 1 2 120 120 7.143 128
Media 15 0,75 2225 1875
M
Moda
0
Mo
Mediana
M, 1,5 0 210 165

ELABORACION PROPIA CON BASE EN LAS CARPETAS DE INVESTIGACION DE LA FGJ-CDMX, 2020-2023, EL ACTUAL
PrROGRAMA DELEGACIONAL DE DESARROLLO URBANO DE ALVARO OBREGON Y EL LEVANTAMIENTO EN CAMPO DE LAS
CARACTERISTICAS FiSICAS Y EL USO DE SUELO REAL
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FIGURA 2
Accesibilidad y uso de suelo en rutas 1, 2,3y 4

ELABORACION PROPIA CON BASE EN LAS CARPETAS DE INVESTIGACION DE LA FGJ-CDMX, 2020-2023, EL
ACTUAL PROGRAMA DELEGACIONAL DE DESARROLLO URBANO DE ALVARO OBREGON Y EL LEVANTAMIENTO
EN CAMPO DE LAS CARACTERISTICAS FISICAS Y EL USO DE SUELO REAL.
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Las rutas con incidencia de robo callejero bajo o nulo (5, 6, 7 y 8)
tienen opciones de escape donde M.=1,5 (sin valor frecuente) y los
cambios de direccién son nulos, Mo=0 y M.=0; el valor cero denota
que la ruta se mantiene en linea recta a lo largo de su trayectoria
(Tabla 4). El tamafio de las manzanas es de M=222,5 x 187,5 m,
mayor al promedio de planeamiento en comparacién con las rutas de
incidencia delictiva alta; aparte las manzanas tienen usos de suelo que
configuran dindmicas cotidianas diferentes (Figura 3).
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FIGURA 3
Accesibilidad y uso de suelo en rutas 5, 6,7y 8

ELABORACION PROPIA CON BASE EN LAS CARPETAS DE INVESTIGACION DE LA FGJ-CDMX, 2020-2023, EL
ACTUAL PROGRAMA DELEGACIONAL DE DESARROLLO URBANO DE ALVARO OBREGON Y EL LEVANTAMIENTO
EN CAMPO DE LAS CARACTERISTICAS FISICAS Y EL USO DE SUELO REAL
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La presencia de vehiculos estacionados a lo largo de las rutas 1, 2, 3
y 4 es frecuente: los vehiculos usan como estacionamiento el primer
carril de cada sentido de la calle. Esto implica la obstaculizacién de la
visibilidad entre la calle y la banqueta, lo cual facilita al infractor
esconderse entre los vehiculos (Loukaitou-Sideris, 2012). En las rutas
con incidencia delictiva menor (5, 6, 7 y 8), la presencia de vehiculos
estacionados es escasa o nula, configurando campos visuales
despejados y sin obsticulos, lo cual inhibe el robo segtn las teorias
citadas.

Uso de suelo, vigilancia, orden fisico y social

El uso de suelo inmediato a la calle, en las rutas 1, 2, 3 y 4, es en
mayor medida de tipo habitacional con comercio en planta baja; esto
es, comercial y habitacional (interés medio y social) (Figura 2). En
cambio, en las rutas 5, 6, 7 y 8 el uso de suelo a lo largo de su
trayectoria es de tipo habitacional (interés medio y alto), con algunos
centros comerciales, agencias corporativas y oficinas de gobierno
(Figura 3).

La actividad comercial del entorno cobra importancia por el efecto
que tiene en el lugar sobre la incidencia del robo callejero,
puntualizado por la teoria de las actividades rutinarias. El uso de suelo
comercial por unidad econémica se cuantifica a partir de los datos del
Directorio Estadistico de Unidades Econémicas (DENUE, 2022),
clasificandolo en tres tipos: el tipo bésico, el tipo secundario y el tipo
terciario.

El bésico refiere a establecimientos comerciales que abastecen con
productos de primera necesidad, como abarrotes, fondas, juguerias,
pollerias, carnicerias, semillerias, tortillerfas, verdulerias, fruterias y
cremerias. El secundario comprende establecimientos que cubren
servicios a nivel barrial, como carpinteria, herrerfa, tlapaleria,
farmacia, papeleria, consultorios basicos, entre otros. El terciario es
tocante a establecimientos semiindustriales, fabricas, comercio al por
mayor, oficinas de gobierno, centro comercial, cajeros, banca
multiple, empresarial mayor, y equipamiento de nivel bésico y medio.

Del mismo modo, el uso de suelo se correlaciona con la visibilidad o
lineas de visién para la vigilancia, que se explora a partir de los
atributos de las fachadas clasificadas en tres tipologias: la fachada
cerrada, que se trata de muros ciegos y muros con ventanas y puertas
que estan cerradas todo el dia; la fachada semiabierta, que alude a
muros cuyas ventanas, puertas y portones se abren de manera
esporadica; y la fachada abierta, que refiere a los comercios en planta
baja.

Para empezar, de acuerdo con Loukaitou-Sideris (2012), el uso
comercial es un predictor significativo de altas tasas de robos, como lo
es la presencia de establecimientos indeseables (Calvillo Saldana,
2014; Fuentes Flores & Sinchez Salinas, 2017). Tal es el caso de las
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rutas 1, 2, 3 y 4, donde los valores de tendencia central muestran que
el comercio tipo basico tiene Mp=10, M.=10 y M=11, y el comercio
tipo secundario tiene M.=12,5 y M=12 (sin valor central); en
contraste, el tipo terciario presenta valores bajos, Mp=0,5, M, y
M=0,5 (Tabla 5). Se suma la existencia de los puestos ambulantes de
comida y mercancia de contrabando (fayuca), y la presencia de
establecimientos “indeseables” de licoreria.

Como se expone, la coexistencia de comercios para consumo local
de tipo bésico, secundario y ambulante, asi como la venta de licores,
son comunes en los lugares con mayor incidencia de robo callejero.
Ademas, las actividades cotidianas se deben a los usuarios temporales,
asi como a la poblaciéon asentada en las zonas habitacionales
adyacentes y a lo largo de las secciones analizadas, que confluyen hacia
los establecimientos comerciales mencionados y hacia las paradas de
transporte publico improvisadas a lo largo de la ruta. Sin embargo,
aun en estas circunstancias, en que los ojos guardianes de los
diferentes tipos de usuarios son usuales, los carteristas buscan lugares
congestionados para esconderse entre la gente (Loukaitou-Sideris,
2012). Esto es, la vigilancia que pudiera haber entre las mismas
personas que transitan por la calle se ve afectada por la dindmica
comercial de consumo basico y secundario, la presencia de licorerfas y
la concurrencia en paradas informales de transporte publico, todas
dindmicas estructurantes de la accién delictiva que configuran el
esquema de sefales planteado por la teoria de los patrones delictivos.
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tabla s
Uso de suelo y unidades econémicas
UNIDADES ECONOMICAS (TIPO) TOTAL
TOTAL
DELITOS POR
DELITOS POR
RuTA 3 CADA 100
BASICO SECUNDARIO TERCIARIO EDUCATIVA GOBIERNO MIL CADA 100 MIL
VEHICULOS
PEATONES
1 19 15 1 4 0 11.558 1.593
2 10 14 0 0 0 15.862 13.772
3 5 11 0 1 1 17.009 2.447
4 10 8 1 0 0 9.174 7.067
Media
M 11 12 0,5 1,25 0,25
Moda
Mo 10 1,0 0 0
Mediana 12,5 0,5 0,5 0
MC 5 bl bl
) 4 12 28 0 0 1.976 375
6 7 7 2 0 1 10.526 129
7 0 0 0 0 0 7.143 128
8 0 3 1 0 0 3.509 131
Media ) < 5,50 7,75 0 0,25
M
Moda
Mo 0 0 0
Mediana 5 5 Is 0 0
M, ’

ELABORACION PROPIA CON BASE EN EL DIRECTORIO EsTaDisTico DE UNipaDES Economicas (DENUE, 2022), EL
ACTUAL PROGRAMA DELEGACIONAL DE DESARROLLO URBANO DE ALVARO OBREGON Y LAS CARPETAS DE
INVESTIGACION DE LA FGJ-CDMX, 2020-2023

Ahora bien, las fachadas abiertas y semiabiertas son frecuentes en
las rutas 1, 2 y 4, debido al uso comercial en planta baja (Figura 4).
Singularmente, en la ruta 3, aunque hay fachadas semiabiertas de
locales comerciales de tipo secundario, la visibilidad entre la calle y el
espacio privado es limitada, a causa de las fachadas cerradas de los
multifamiliares de interés social y de los muros ciegos o bardas que
deslindan algunos terrenos.

Las tipologias de rutas representadas en la Figura 4, con sus
respectivos contextos, se vinculan con las teorfas de los patrones
delictivos y de las actividades rutinarias. En el primer caso (rutas 1,2y
4), si bien el campo visual posibilita la mirada constante de los
vendedores y los peatones, se contrapone la actividad comercial como
predictor de robo. En el segundo caso (ruta 3), la falta de visién entre
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espacio privado y publico debido a la cantidad de usuarios emite el
mensaje de la ausencia de un posible cuidador. Mas aun, en un
segmento especifico de tal ruta se encuentra una parada improvisada
de trasporte publico que es punto de convergencia de la poblacién que
vive en los multifamiliares, asi como de otras zonas habitacionales
préximas, factor que suma al encuentro entre infractor y posible
victima.

FIGURA 4

Tipologia de rutas
Tirorocias: 1) TrarEcHICO; 2) BoNANzA; 3) LoMAs DE PLATEROS; 4) OLIVAR DEL CONDE Y BARRIO
NORTE.
ELABORACION PROPIA

Las rutas 5, 6 y 7 presentan unidades econémicas de tipo bésico con
M.=2 y M=2,75, el tipo secundario de M =5 y M=5,50 y el tipo
terciario aumenta, M =1,5 y M=7,75 (sin valores frecuentes), y la
ruta 8 no presenta unidades econémicas (Tabla 5). En especifico: la
ruta 5 tiene unidades econdmicas primarias y secundarias de
franquicias comerciales, pero en mayor medida tiene de tipo terciario,
vinculadas a dindmicas de consumo global y servicios bancarios, y solo
hay tres puestos ambulantes de comida, que deben conservar una
imagen urbana acorde a la de tipo residencial y corporativo de la zona;
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y en la ruta 6, El Cuernito, las unidades econémicas son de tipo bésico
y secundario, pero con menor presencia, por lo que la afluencia
peatonal es aun mesurada y no favorece al delito callejero.

En el contexto senalado, las actividades cotidianas estan vinculadas
a la circulacién peatonal de los trabajadores, considerados usuarios
temporales de la calle, mientras que los habitantes de la zona
habitacional (medio y alto) poco o nada caminan por la calle, factor
que reduce la oportunidad de ser posibles victimas de robo callejero.
De hecho, en las paradas formales de trasporte publico de tales
trayectorias no ocurre el robo callejero, de acuerdo con las
coordenadas de los registros de robo del Portal CDMX.

La visibilidad o lineas de visién estan limitadas por muros o bardas
de los edificios residenciales y plazas que contienen a las unidades
econdémicas (Figura 5). Se trata de fachadas cerradas por muros
macizos y aparadores de cristal, remetidos y con accesos controlados.
Solo la ruta 6 presenta algunas fachadas semiabiertas de locales
comerciales en planta baja.
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FIGURA S

Tipologia de rutas
TipoLoGias: 5) Lomas DE SANTA FE II, 6) EL CUERNITO, 7) JARDINES DEL PEDREGAL Y 8) SAN ANGEL
InN.
ELABORACION PROPIA

En cuanto al orden fisico y social, en las cuatro rutas (1, 2, 3 y 4) es
evidente la existencia de 4reas con grafitis callejeros, la presencia de
basura, la falta de mantenimiento y el deterioro de las banquetas, las
cuales estan ocupadas por puestos ambulantes y por la mercancia de
algunos comercios que se extienden hacia la calle. También, las zonas
habitacionales adyacentes se identifican por la venta y consumo de
droga y alcohol; en la ruta 4, el narcomenudeo conlleva el miedo y
desconfianza.

En las rutas 5, 6, 7 y 8 no hay evidencia de grafitis y basura; la
banqueta se encuentra en buen estado material, por lo que prevalece
cierto orden fisico. Es importante mencionar que la ruta 5 es parte de
una zona que proviene del Programa Parcial de Desarrollo Urbano de
la Zona de Santa Fe (2020), donde la renta y venta habitacional estin
valuadas en délares.

En las rutas 1, 2, 3 y 4, la vigilancia formal se lleva a cabo con
rondines de dos a tres veces al dia por la policia auxiliar de la
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Secretarfa de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México (SSC),
cuya funcién es regular las actividades y la prestacién de servicios de
seguridad privada. En las rutas 5, 6, 7 y 8, utilizan el servicio de
seguridad privado y la policia con uno o dos rondines por hora.
Respecto al alumbrado publico, se observé que, en las rutas
planteadas, los postes se han colocado cada 15 o 30 metros, como
indica la NOM-013-ENER-2013;8 sin embargo, fue imposible
verificar el funcionamiento y el escenario de iluminacién cuando estd
obscuro, porque el trabajo de campo se realizé durante el dia, por
cuestiones de seguridad personal.

Conclusiones

La dimensién geoespacial permiti6 identificar el patrén espacial y
temporal del delito callejero a través de gradientes territoriales
compuestas por zonas y calles especificas, cuyos atributos urbanos
resultaron ser similares o contrastantes en razén a las circunstancias
fisicas y sociales del lugar, tanto permanentes como temporales. En tal
contexto, se encontrd que la estructura urbana por medio de la
alineacion de las calles, las intersecciones o rutas de escape y la
longitud de las manzanas que configuran, son componentes que, a
través de manifestaciones situacionales en lugares y momentos
especificos, pueden tener efecto en el comportamiento del delito
callejero.

Segun lo senalado, al conjugarse las caracteristicas fisicas y las
sociodemograficas se forman multiples patrones socioespaciales que
desagregan las generalizaciones elaboradas desde la perspectiva
ambiental. A saber, la mayor densidad de poblacién y afluencia
peatonal con la presencia de posibles cuidadores no siempre garantiza
la  disminucién del robo. Este escenario también genera
oportunidades para la comisién de tal delito, las cuales responden a
senales vinculadas con el tipo de actividad comercial bésica y
secundaria, que aumenta la probabilidad de encuentro entre el
infractor y las posibles victimas.

En relacidn con lo anterior, se tiene que, por un lado, la afluencia
constante de peatones atenua la focalizacion de las multiples miradas
cuidadoras y aumenta la probabilidad de que el infractor pase
desapercibido en la calle. A ello se suma el supuesto de que las
personas asisten a consumir y llevan consigo efectivo en pequena o
mediana cuantia, escenario que, desde el punto de vista de la accién
delictiva, garantiza menor riesgo y mayor compensacion. Mds aun, se
presentan escenarios puntuales, como las dindmicas generadas por la
existencia de paradas improvisadas de transporte publico, que
aumentan el nimero de usuarios de zonas aledafas y se convierten en
punto de riesgo.

Por otro lado, la baja densidad de poblacién y la afluencia peatonal
ocasional son caracteristicas en zonas con un nivel socioeconémico

25



Selenne Galeana-Cruz, Paavo Monkkonen, Impacto del escenario urbano en el delito callejero y la seguridad ciudadana: Alvaro Obregén, Ciudad...

medio o alto, donde se presenta menor incidencia de robo callejero.
Esto responde al hecho de que los residentes de estas zonas resuelven
sus necesidades y movilidad por medio del uso del vehiculo privado.
En dichas circunstancias, la ausencia de un cuidador, la falta de
concurrencia y el tipo de unidades econdmicas terciarias, disminuyen
el encuentro en la calle entre una posible victima y el infractor. No
obstante, dado que los atributos de seguridad de la zona devienen de
productos inmobiliarios que reproducen probleméticas como la
segregacion y la exclusion social, no se lo considera un modelo ideal.

Por lo que se refiere a la deficiencia de equipamiento publico
recreativo, es un problema comun en las ocho zonas exploradas. Las
colonias de alto riesgo, en mayor medida, tuvieron origen informal
con un proceso de consolidaciéon urbana a través de la vivienda
progresiva, y carecen de un planeamiento urbano inicial que haya
considerado los espacios recreativos locales. Por otra parte, también es
necesario senalar que las zonas de bajo riesgo, si bien fueron
planeadas, tampoco tienen espacios recreativos que fomenten la
interaccién local. Ambas situaciones restringen la interaccién y
encuentro entre vecinos y, por ende, afectan la generacién de aquellos
vinculos de cuidado y vigilancia que son importantes para la gestién
de la seguridad vecinal. Tales circunstancias afectan el sentido de
comunidad ante mecanismos de solucién, como la prevencién
situacional y social de la delincuencia.

Del mismo modo, el uso de suelo y la tipologia de las edificaciones
son determinantes bajo esquemas de comportamiento opuestos o
similares. En las rutas con uso de suelo habitacional y uso comercial
con unidades econdémicas primarias y secundarias, las fachadas tienen
un campo visual directo en la relacién dentro-fuera, pero sin efecto en
la disminucién del robo. Contrariamente, en algunas rutas con
fachadas cerradas existe baja incidencia por robo, debido a que ello
responde a un patrén de rutinas cotidianas relacionadas con un
cambio de comportamiento vinculado a un nivel socioeconémico que
privilegia el uso del automévil privado, sin que ello implique una
solucién de las situaciones que facilitan el robo.

En cuanto al orden fisico y social, la presencia de vehiculos
estacionados en la calle genera mecanismos de accién situacional
favorables a la comisién de robos. En este aspecto, hace falta
profundizar en qué sentido la presencia de basura, la falta de
mantenimiento y el deterioro de las banquetas conllevan el aumento
de tal delito.

En suma, los componentes o variables fisicos y sociodemogréficos
explorados tienen efectos diferenciales en la incidencia del delito
callejero, que responden a razonamientos situacionales donde, en una
misma zona o ruta, las circunstancias pueden variar en puntos
especificos a lo largo de su longitud. De manera parcial o general, las
proposiciones de las teorias de la eleccidon racional, la teoria de las
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rutinas cotidianas y la teoria del patrén delictivo, pueden ser sustento
operativo siempre y cuando se adopten en contexto real.

Los alcances de la presente investigacién se acotan a la seguridad
objetiva, pero es importante mencionar que se reconocen las
limitaciones en cuanto a la percepcién del “espacio” y los “lugares” en
su relacién con la seguridad ciudadana, quedando pendiente integrar
en otra investigacion complementaria categorias como la experiencia
vivida, en sus diversas manifestaciones, de quienes ocupan y habitan
las zonas de estudio.
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Notas

1

El tamano de muestra nacional fue de 102.093 viviendas y se encuesté a la
poblacién de 18 anos y mas. La ultima actualizacién de la ENVIPE
corresponde al ano 2021, publicado en septiembre 2022; asi, al corte
de marzo atn no se publicaba la ENVIPE-2023.

2

El tipo de robo o asalto en calle o transporte publico empez6 a clasificarse a
partir de 2014.

3

El tamafo de la muestra nacional fue de 25.500 viviendas y se encuesté a la
poblacién de 18 afios y mas. En la Ciudad de México, fue a partir de
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2019 cuando se desagregaron los porcentajes por cada demarcacién
territorial o alcaldia.

4

Cuando se originé la presente investigacién, correspondia al trimestre marzo
y junio 2021 y fueron los que se utilizaron para plantear el problema
inicialmente.

5

La incidencia delictiva se obtuvo a partir de la sumatoria del periodo
2020-2022 de la ENVIPE, cuyo tamano de la muestra por afio fue de
101.988 personas en 2020, 102.297 personas en 2021 y 102.093
personas en 2022.

6

La ruta o via primaria 1 conecta a un distrito comercial, corporativo y
residencial alto (Santa Fe) localizado al poniente de la zona
metropolitana. La ruta 3 es una via primaria, subterrdnea y superficial
que conecta a la alcaldia de norte a sur. La ruta 2 representa una
alternativa vial hacia Santa Fe, y la ruta 4 constituye un borde entre
dos colonias de asentamiento popular.

7

La ruta 5 cruza de manera transversal a Santa Fe y la ruta 6 representa una
calle alternativa para llegar a tal sector comercial y corporativo; las dos
son vias primarias. Las rutas 7 y 8 son vias secundarias y ambas se
conectan de manera transversal con el Anillo periférico.

8

Secretaria de Energfa, Norma Oficial Mexicana NOM-013-ENER-2013,
Eficiencia energética para sistemas de alumbrado en vialidades. Diario
Oficial, 14 junio 2013.  https://www.gob.mx/cms/uploads/
attachment/file/181651/NOM_013_ENER_2013.pdf
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