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Resumen
A partir de reconocer la necesidad de un marco teérico relacional y contextual
como sustento del estudio de la dimension emocional de cualquier fenémeno
sociologico, o la propuesta de una sociologia de las emociones vinculada en-
tre distintos niveles epistemologicos y situacional en su estudio, se presenta
la reflexividad metodologica de dicha propuesta.

Asi, surge el imperativo de encontrarle una aplicacion metodologica
a la propuesta de una sociologia de las emociones basada en el estudio de
las percepciones, experiencias y expresiones de las mismas; en el articulo
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se sustentan y justifican las nociones de metodologia interna y externa del
dato sensible, asi como su estudio combinado como dos caras de una mis-
ma moneda que posibilita el analisis de la dimensién emocional de cual-
quier fendmeno sociologico.

Palabras clave
Emociones, relacionalidad, contexto, metodologia interna, metodologia
externa

Abstract

Recognizing the need for a relational and contextual theoretical framework
to support the study of the emotional dimension of any sociological phenom-
enon, or the proposal of a sociology of emotions linked between different epis-
temological and situational levels in its study, the methodological reflexivity
of this proposal is presented.

Thus, the imperative of finding a methodological application to the
proposal of a sociology of emotions based on the study of perceptions, expe-
riences and expressions of emotions arises; the article supports and justifies
the notions of internal and external methodology of the sensitive data, as
well as its combined study as two sides of the same coin that makes possible
the analysis of the emotional dimension of any sociological phenomenon.

Keywords
Emotions, relationality, context, internal methodology, external methodology

Introduccién: Una metodologia emocional para la sociologia
Este articulo tiene como objetivo desarrollar la reflexividad metodolégica de
una sociologia de las emociones que se sustenta como epistemologicamente
relacional entre biologia y cultura (Martell y Caro, 2023), asi como contextual
en su estudio; ello debido a que el fendbmeno emocién implica establecer una
observacion que, al mismo tiempo, se realiza mediante la cultura —con base
en la doble hermenéutica (Giddens, 1987) o metodologia interna— y la natu-
raleza —con base en una hermenéutica aliena o del silencio (Hitzer, 2015) en
una metodologia externa—.

El articulo se compone de cuatro apartados: en el primero, que co-
rresponde a la introduccion, se establece un panorama general sobre el
tema; en el segundo se explican los antecedentes que posibilitan una re-
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flexividad metodologica sobre el estudio relacional de las emociones; en el
tercero, que corresponde a la discusion, se desarrollan los ejes argumenta-
tivos de la propuesta metodologica de estudio de las emociones desde las
posiciones interna y externa; en el ultimo, se presentan las conclusiones.

De indole meta-teodrica (Ritzer, 2001), esta investigacion esta inmersa
en el denominado giro afectivo de las ciencias sociales, el cual tiene por
principal intencion justificar el estudio sociologico de las emociones de
manera central, construyendo marcos teoricos que den cuenta de las dis-
tintas epistemologias insertas en el fenbmeno emocion.

Los giros afectivos invitan a un enfoque transdisciplinario de la teoria
y el método que necesariamente invita a la experimentacion para cap-
turar el co-funcionamiento cambiante de lo politico, lo econémico y lo
cultural, replanteando lo emocional como un cambio en el despliegue
de la capacidad afectiva. (Clough y Halley, 2007, p. 3; traduccion propia)

Se trata, en ese sentido, no solo de legitimar el estudio de las emo-
ciones desde la sociologia, sino de hacerlo reconociendo que éste —por la
naturaleza ontologica del fendmeno emocion, que se conoce epistemologica-
mente mediante distintos niveles de aprehension— justifica un acercamiento
a la materialidad a partir del giro lingtistico adoptado en los Gltimos afios en
las ciencias sociales, pero sin tomar partida por ninguno de los dos elemen-
tos, sino observando su relacionalidad.

El término The Affective Turn fue utilizado como tal por primera vez
por las sociologas estadounidenses Patricia Clough y Jean Halley que
lo tomaron como titulo de su libro publicado en 2007. El uso del tér-
mino refiere al cuerpo de un trabajo que cominmente se establece
en contra de la orientacion discursiva del construccionismo social. El
argumento de Patricia Clough a favor de un giro afectivo es estructu-
rado concienzudamente a través de un gesto que contrasta el “buen”
afecto corporal con el “mal” discurso consciente del significado. (En-

ciso y Lara, 2013, p. 104)

Asi, se desarrolla la reflexividad metodologica que posibilita el es-
tudio de las emociones desde la sociologia o, para decirlo con mayor pre-
cision, se justifica la posibilidad de estudiar las emociones en cualquier
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fenobmeno de la vida social al reconocer que cualquier hecho social tiene
una dimension emocional que puede ser examinada.

La dimension emocional como una categoria de analisis que busca reba-
sar las dicotomias entre cuerpo y mente, estructura y agencia, expresion
y experiencia, naturaleza y cultura, razéon y emocion, asi como eliminar
el problema de cosificacion y reificacion de emociones. Del mismo modo
se pretende reconocer la interrelacion entre los elementos fisiologicos,
cognitivos, linglisticos y materiales de las emociones, conectados con la
vida de la experiencia emocional de los sujetos y su variabilidad historica
y social. (Lopez, 2019, pp. 15-16)

Dado que el conocimiento de las emociones —a pesar de ser fendme-
nos de estudio que existen en unicidad— implica distintas epistemes, desde
la biologia hasta la cultura colectiva y la psicologia (Turner, 2009; Turner
y Stets, 2005; Scribano, 2012 y 2013; Lopez, 2019; Reddy, 2014; Hochschild,
1983), la reflexividad metodolégica sobre su estudio se logra mas apelando
a tradiciones de investigacion (Laudan, 1977) que a teorias especificas de
las mismas.

Mas que hablar de si existen diferencias relevantes entre etiquetas
que en castellano a veces son sindénimos y en ocasiones no, siempre de-
pendiendo de la teoria desde la cual se hable, pues “términos como sensa-
ciones, sentimientos, afectos y emociones son frecuentemente usados de
manera bastante difusa en las teorias de las emociones” (Turner y Stets,
2005, p. 284; traduccion propia), se apela a las nociones epistémicas de
percepcion (Garcia, 2019) —cuando las emociones son conocidas desde su
vertiente fisiolégica o mecanica no consciente—, asi como a la experiencia
individual y expresion colectiva (Lopez, 2019) —cuando éstas se conocen
desde la consciencia simbolica, ya sea verbal o corporal—.

Asi, se toman como punto de partida los supuestos metodologicos de
estudio de las emociones sustentados por Flam (2015), quien formula dos
elementos centrales para discutir la posibilidad de este analisis desde la so-
ciologia: por un lado, la centralidad de la situacion o contexto como espa-
cio-tiempo de observacion de lo sensible; por el otro, la articulacion de las
dimensiones epistemologicas —percepcion, experiencia y expresion— para
el estudio de las mismas. Lo anterior justifica su abordaje metodologico
desde posiciones internas y externas que son complementarias.
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Las metodologias internas y externas se justifican como parte de la
reflexion metodologica de observacion y estudio de las emociones a partir
de reconocer sus principios epistemologicos, es decir, que las emociones
se aprehendan tanto desde la fisiologia o mecanica no consciente de las
mismas —lo cual sustenta su observacion externa— como desde la cultura
y la psicologia simbolica conscientes —lo cual avala su estudio interno o
interpretativo—.

Con base en ello, se desarrolla la posibilidad de estudiar las emocio-
nes de manera combinada: mediante técnicas de investigacion que con-
templen la metodologia externa, en la cual el actor no es consciente de
que esta siendo observado, pero comunica sus sensibilidades sobre todo
como movimientos corporales o fisiologicos visualizados en su corpora-
lidad y a través de descripciones imputadas por el socidlogo externo, asi
como mediante observaciones interpretativas, clasicas de las metodolo-
gias internas, en tanto las emociones también son conscientes para quien
las siente.

En ese sentido, se sustenta que el acceso a los datos emocionales o la
construccion de éstos con base en la sensibilidad del fenbmeno de estudio,
implica el reconocimiento combinado y relacional de dos metodologias de
investigacion que sean congruentes con la idea de que las emociones se
conocen tanto en su consciencia y expresion colectiva, como en sus mo-
vimientos corporales no conscientes, haciendo uso tanto de la visualidad
como de la textualidad, en lugares y tiempos situados.

Antecedentes. Emociones en contextos o situaciones

¢Qué son las emociones? y ;como se les tendria que estudiar desde la
sociologia para observar de mejor manera su posicion relacional de distintos
niveles epistemologicos de conocimiento? Las emociones son el tono ener-
gético cognoscitivo y comunicativo del actor con su entorno y consigo mis-
mo, el cual le ayuda a situarse temporal y espacialmente en el mundo en el
que vive.

La emocioén no es accién per se, sino que es la energia interna que
nos impulsa a un acto, lo que da cierto “caracter” o “colorido” a un
acto. La emocion, entonces, puede definirse como el aspecto cargado
de energia de la accion, en el que se entiende que implica al mismo
tiempo cognicion, afecto, evaluacion, motivacion y el cuerpo. Lejos de
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ser presociales o preculturales, las emociones son significados cul-
turales y relaciones sociales fusionados de manera inseparable, y es
esa fusion lo que les confiere la capacidad de impartir energia a la
accion. [...] Las emociones son aspectos profundamente internaliza-
dos e irreflexivos de la accion, pero no porque no conlleven suficiente
cultura y sociedad, sino porque tienen demasiado de ambas. (Illouz,
2007, pp. 15-16)

Dicho tono energético cognoscitivo y comunicativo se encuentra
presente en todo momento en la vida humana, biologica y culturalmente
hablando, social en un sentido amplio: a veces es mas intenso y se percibe
ruidosamente; a veces es menos intenso y ni siquiera se nota; en algunos
momentos es consciente y en ocasiones no; hay instantes en los que se le
pone atencion y otros en los que no. Ese tono energético siempre implica
un cuerpo, ya sea como movimiento, como piel o como imagen, o de las tres
maneras posibles.

El cuerpo imagen es un indicador del proceso de como “veo que me
ven”. Por su parte, el cuerpo piel sefala el proceso de como “sien-
to-naturalmente” el mundo; y el cuerpo movimiento es la inscripcion
corporal de las posibilidades de accion. (Scribano, 2013, pp. 28-29)

El “cuerpo imagen” seria la expresion colectiva; el “cuerpo piel”, la ex-
periencia individual, y el “cuerpo movimiento”, su percepcion no conscien-
te. El “cuerpo emocion” siempre es social (Scribano, 2012 y 2013), entendido
como biologico, psicologico y cultural a la vez y en todas direcciones; por
ello estd presente en todas las dimensiones de la sociedad, y todo feno-
meno sociologico tiene una dimension emocional que puede ser estudiada
(Lopez, 2019).

Si vamos a entender la sociologia de las emociones, debemos reco-
nocer que los encuentros y las fuerzas que las impulsan estan incrus-
tados en unidades corporativas y categoricas de nivel meso que, a
su vez, estan incrustadas en dominios institucionales y sistemas de
estratificacion dentro de sociedades enteras y quizas incluso del sis-
tema de sociedades [...]. Por el contrario, las emociones que se des-

piertan en los encuentros pueden apuntar a un rango relativamente
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pequeno de objetos potenciales: uno mismo, otro(s), encuentro, uni-
dad corporativa, unidad categorica, dominio institucional, sistema de
estratificacion, sociedad y sistema de sociedad. (Turner, 2007, pp. 75-
76; traduccion propia)

Las emociones son inherentes a todas las dimensiones del estudio
social y se encuentran presentes en cualquier accion o hecho social —mas
alla de suponerlas en algun lugar especifico— al ser ontolégicamente un
mismo fendmeno, pero conocidas en distintos niveles de aprehension epis-
temologico. El estudio sociologico de las emociones permite reconciliar
esos niveles como una sintesis comun, donde la sociedad ya no es vista
solo como una construccion cultural o como una determinacion biologica;
éstas posibilitan entender lo social como una reconstruccion permanente
que siempre tiene un punto de partida y llegada comtn en la corporalidad,
tanto fisiologica como simbdlica.

Ambas perspectivas son correctas en este sentido; las emociones sur-
gen a causa de la activacion de los sistemas corporales que surgen
alrededor de los sistemas endocrino, musculoesquelético, nervioso
auténomo y neurotransmisores (Turner, 2000). Pero esta excitacion
es bastante constrefida por la estructura cultural y social. Ademas, la
experiencia y expresion de las emociones biologicas es producto del
aprendizaje. Como individuos adquirimos la cultura emocional de una
sociedad; en ésta se desarrollan aprendizajes para saber qué emocio-
nes son apropiadas en qué tipos de situaciones y coOmo estas emo-
ciones deben ser sentidas y expresadas. (Turner y Stets, 2005, p. 285;
traduccion propia)

Si bien las emociones existen en una unicidad, aqui se susten-
ta que éstas son conocidas a partir de dos grandes epistemes. Por un
lado, las percepciones ligadas a lo no consciente (Garcia, 2019; Massumi,
1995); esa “intensidad que es calificable como un estado emocional, y
este estado es estatico-temporal y ruidosamente narrativo” (Massumi,
1995, p. 86; traduccion propia) o, en palabras de Reddy (2014), las lineas
de investigacion que se enfocan en la dimension fisiologica no conscien-
te de lo sensible:
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Me refiero a las lineas de investigacion derivadas de la psicologia expe-
rimental, por un lado, y de la neurofisiologia, por otro, cuya uniéon ha
sido posible gracias a las tecnologias de imagen cerebral y otros avances
metodologicos. En estos campos relacionados, ahora es posible estu-
diar fenomenos clasicos de la psicologia experimental como los efectos
de preparacion, el efecto Stroop, la carga cognitiva, la percepcion subli-
minal y la automaticidad mientras se mapean las activaciones cerebra-

les de los participantes. (Reddy, 2014, pp. 41-42; traduccion propia)

Por otro lado, también se conocen mediante las “experiencias
que las han originado y a las expresiones que han generado” (Delgado
et al.,, 2018, citado en Lopez, 2019, p. 11), es decir, las experiencias que
los actores tienen de sus emociones a partir de ser conscientes de és-
tas, asi como las expresiones colectivas que realizan con base en ellas;
lo que Reddy (2014) define como los métodos interpretativos de estudio
de las emociones:

Por humanista me refiero a una academia cuyos compromisos epis-
temologicos dictan la confianza en el método interpretativo. Por
método interpretativo me refiero a cualquier método que intente
explorar el significado, la intencion o las dimensiones significativas
del lenguaje, el texto o la accion. Los humanistas no persiguen la ex-
plicacion de los fendmenos personales como mecanismos, cadenas
de causa-efecto o algoritmos; el supuesto es que las personas son
flexibles, en un grado muy significativo, y que su flexibilidad se logra
mediante la reflexion y se manifiesta en un comportamiento inten-
cional llamado accion. (p. 41; traduccion propia)

En estas dos grandes tradiciones de investigacion (Laudan, 1977),! se
encuentran sustentados los estudios teodricos de las emociones desde la

1 “En resumen, una tradicion de investigacion proporciona un conjunto de directrices para
el desarrollo de teorias especificas. Parte de esas directrices para el desarrollo constituyen
una ontologia que especifica, de manera general, los tipos de entidades fundamentales que
existen en el dominio o dominios dentro de los cuales se insertan las tradiciones de inves-
tigacion. La funciéon de las teorias especificas dentro de la tradiciéon de investigacion es
explicar todos los problemas empiricos en el dominio ‘reduciéndolos’ a la ontologia de la
tradicion investigadora” (Laudan, 1977, p. 79; traduccion propia).
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sociologia; la gran mayoria estan inmersos en los segundos, si bien también
existen teorias que retoman los primeros (Scribano, 2012, p. 99; Turner y
Stets, 2005, p. 23).

Una vez clarificado que el estudio de las emociones es necesaria-
mente relacional debido a las condiciones epistemologicas de éstas, cabe
justificar como aplicarlo a cualquier fenémeno socioldgico sin dejar de lado
algtn nivel de su entendimiento. Es aqui donde se vuelve indispensable la
nocion de “situacion” o “contexto sensible” para conjuntar en un mismo
tiempo y lugar la posibilidad de observar lo biolégico, psicologico y cultu-
ral de lo emocional (Robinson y Clay-Warner, 2008; Hochschild, 1975, 1983,
2008; Stearns y Stearns, 1985; Reddy, 2001; Rosenwwein 2006, 2016; Garcia,
2019; Solana, 2020), pues cabe recordar que “cada teoria genera su metodo-
logia para conseguir su objetivo y hacer uso de técnicas” (Alonso, 1977, p. 17).

Esto se propone como una herramienta heuristica para posibilitar el
estudio de lo fisiologico y lo simbolico al mismo tiempo; se trata de situarse en
unos estudios que “empezaron a desarrollar descripciones de la relacion entre
las emociones y la estructura social para documentar el proceso de normas
y el manejo de emociones en diferentes dominios de lo social” (Robinson y
Clay-Warner, 2008, p. 2; traduccion propia).

Flam (2015) reconoce las dos dimensiones epistemologicas de las
emociones antes descritas como parte de su propuesta metodologica
contextual para estudiarlas sociologicamente: la fisica o biologica en las
percepciones; la psicologico individual, y la cultural colectiva en las expe-
riencias y expresiones.

En principio, las emociones tienen una dimension fisica, cognitiva y
expresiva (Kuzmics). Aunque, de estas tres, no todas son accesibles o
visibles para un externo —dejando espacio para una interpretacion—,
es posible y necesario centrarse en estas dimensiones, interpretando
y contextualizado las emociones para desarrollar o refinar las tesis
especificas. (Flam, 2015, p. 4; traduccién propia)

Para poder observar estas dos epistemes, es necesario un lugar y
un tiempo comun, una situacion o contexto; se trata del “caso intermedio
entre la institucion y la interaccion, la situacion social que supondria una
serie de elementos histéricos y naturales compartidos, que colocan a los
individuos en igualdad de circunstancias” (Garcia, 2019, p. 43).
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Por las condiciones epistemologicas del fendmeno emocion, reto-
mando la propuesta de Solana (2020), “en lugar de armar mapas ontolo-
gicos binarios a partir de los cuales poder situar la fijeza y el cambio, es
preferible que estas valoraciones surjan de la investigacion de fenémenos
sociales especificos” (p. 37). Si las emociones son epistemologicamente re-
lacionales, su estudio en un contexto también debe serlo, ya que el con-
texto o situacion permite observar en un mismo tiempo y espacio las dos
dimensiones trazadas.

En cuanto a los elementos fisiologicos, podemos examinar la percep-
cion sensible o intensidad:

Justamente no absorbe pulsos o estimulaciones discretas. Este se
llena de contextos. Se llena de voluntades y cogniciones que no son
nada si no son situadas. La intensidad es asocial, pero no es pre so-
cial —esta incluye elementos sociales, pero mezclados con elementos
pertenecientes a otros niveles de funcionamiento, y combinandolos
de acuerdo con diferentes logicas. (Massumi, 1995, pp. 90-91; traduc-
cion propia)?

Asimismo, es factible revisar las posibilidades conscientes de cono-
cimiento de las emociones. Asi lo reconocia ya la fundadora de la sociolo-
gia de las emociones, Arlie Hochschild (1975), para quien “los sentimientos
adquieren su significado solo en relacion con un contexto socio-historico
especifico; este contexto puede ser primero entendido como un lugar en el
mundo, una esfera —tal como la familia o la empresa—" (p. 288; traduccion
propia), condiciéon que también es reconocida como valida para el estudio
fisiologico de las emociones por la misma autora:

La emocion, por lo tanto, es nuestra experiencia del cuerpo leida como
una accion potencial. Dado que el cuerpo se prepara para la accion de
manera fisiologica, la emocioén implica un proceso biologico. Por lo tan-
to, cuando nosotros gestionamos una emocion, estamos parcialmente
manejando una disposicion corporal para una accion anticipada, sea
consciente o inconsciente, es esto por lo que el emotion work es “traba-

2 Las italicas aparecen en el original.
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jo” y por lo cual la enajenacion de una emocion es enajenacion de algo de
importancia o peso. (Hochschild, 1983, pp. 229-230; traduccion propia)

Los contextos o situaciones se erigen como centrales para poder co-
nocer emociones en su relacionalidad amplia, tanto desde una perspectiva
fisiologica como desde una simbolica (Garcia, 2019; Lopez, 2011, 2019; An-
derson, 2009; Scribano, 2012, 2013; Cena, 2015; Solana, 2020; Battezzatti,
2021; Collins, 2009; Flam, 2015). Ahora cabe discutir como esta herramienta
de estudio de lo emocional permite obtener datos sensibles desde dos me-
todologias de observacion: la mirada interna y la mirada externa.

Discusion. Las metodologias interna
y externa de estudio de las emociones
Estudiar emociones —y con ello observar o construir datos sensibles—
significa reconocer que las formas de mirar percepciones, experiencias
y expresiones emocionales siempre estan condicionadas por dos tipos de
metodologias, las cuales ocurren en la situacion y son observadas depen-
diendo de la atencion que se ponga en ésta: una exterior, vinculada a la
percepcion emocional, en el caso de la observacion del movimiento cor-
poral no consciente del otro (Labanyi, 2010) o hermenéutica del silencio;
y otra interior, implicada en un dialogo intertextual o doble hermenéutica
(Giddens, 1987), con base en las emociones que el actor hace consciente y
después le expresa al socidlogo.

La metodologia externa, el lado fisiolégico o mecanico no consciente
de las emociones (Labanyi, 2010; Summers-Effler et al., 2002), tiene un li-
mite evidente en la propia autoexperiencia consciente, pues uno mismo no
puede observar su percepcion: al hacerla consciente, ya la estaria expe-
rimentando. La metodologia interna, en cambio, necesariamente implica
reconocer que los actores son conscientes de sus propias emociones para
después categorizarlas en una narrativa o mover sus cuerpos de acuer-
do a una mecanica deseada (Bericat, 2002; Illouz, 2007); el limite aqui es
entender que la experiencia y la expresiéon emocionales siempre estan me-
diadas por otra persona.

En el caso de la primera mirada, Labanyi (2010) menciona lo siguiente:

No habiendo alcanzado la conciencia, no puede ser reprimida, es pre

consciente. La intensidad es, en este sentido, “materia en movimien-
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to”, en tanto mueve el cuerpo —bastante literalmente—; nos hace
alejarnos corriendo de un oso que nos ha asustado, en ese medio
segundo anterior a que llegue a ser consciente la sensacion fisica del
miedo, que al mismo tiempo hace posible la reflexion “estoy asusta-
do”. (p. 225; traduccién propia)

Puede pensarse que la metodologia externa que se centra en los mo-
vimientos mecanicos y fisiologicos que los actores llevan a cabo en una
situacion sin tener consciencia de éstos no es posible de observar en auto-
narrativas sobre las emociones; esto es un error pues, siguiendo lo que
Hitzer (2015) denomina hermenéutica del silencio para la historia de las
emociones, una traduccion contextual de cuerpos en espacios y con fi-
siologias y anatomias determinadas, ello es posible; cabe recordar que la
historia es una disciplina imposibilitada de ver cuerpos con los que el actor
comparte espacio y tiempo: solo puede observar los textos que se escriben
sobre los mismos.

La autora llega a esta conclusion después de estudiar los escritos
de personas que tuvieron cancer y comprender que en éstos no siempre
expresan las emociones de manera explicita, lo cual no significa que éstas
no estén presentes, como supondria un analisis interpretativo interno, sino
que hay cosas que, aunque no se digan explicitamente, también implican un
tono cognoscitivo y comunicativo.

En este breve texto se ha demostrado que el tabu del cancer plantea
un particular desafio metodolégico para la historia de las emociones,
ya que acentua el problema tan discutido de una posible distancia en-
tre sentir como una experiencia interna y sentir como una expresion
externa. El supuesto metodologico de que sélo los sentimientos que
se comunican de alguna manera tienen importancia social es, en este
contexto, particularmente problematico. Donde éstos no estan dis-
ponibles —aunque podrian haber existido como una forma de practica
emocional—, las dudas permanecen [...]. Una reconstruccion precisa del
contexto es el requisito previo para abrir nuevos caminos que sean mas
relevantes para la historia de las emociones. Un enfoque basado en la
“hermenéutica de silencio”, como sugiere Jan Plamper, es uno de esos
caminos para abordar narrativas, l0gicas y otras “perturbaciones tex-
tuales”. (Hitzer, 2015, p. 265; traduccion propia)
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Dichas “practicas emocionales” (Hitzer, 2015) aluden a observacio-
nes de la mecanica y fisiologia corporal no consciente, a las cuales, si en-
cuentran un limite en la visualidad humana convencional, se les pueden
incluir elementos que aumentan los sentidos, afadidos tecnologicos que
permiten ver lo que el ojo normal no puede, tal como propone Garcia (2019)
para acercar la sociologia de las emociones a las neurociencias: se trata
de incorporar “escaneos cerebrales y mediciones del sistema nervioso con
la expresion verbal de la vivencia emocional y contrastar esto en diversas
culturas” (p. 68).

Observar emociones en su dimension no consciente siempre va de la
mano con la posibilidad de reflexionar nuestros sentires de manera cons-
ciente; éstos no dejan de estar ligados a nuestros cuerpos e, incluso, mu-
chas veces son modificables no solo a nivel representacional, sino también
fisiologico (LaPierre, 2005; Berding et al., 2022). Por ello, éstas también
pueden ser vistas desde una metodologia interna.

Desde un punto de partida fisiolégico, organico y biolégico que no
negamos, hemos llegado a una conceptualizacion mas apta de las
emociones en tanto conciencia y, por ende, en tanto comunicacion,
indicativas de la esencial comunicacion que todos los seres vivos
mantienen con su entorno. Unas veces, de fuera hacia adentro, como
en el miedo, y otras, de dentro hacia afuera, como enlaira o en el llan-
to, las emociones son una parte mas de la conciencia, y cumplen para
el sistema de la persona, como ya indicara adecuadamente Sigmund
Freud, respecto de la ansiedad, una funciéon de senal (Bericat, 2002,
pp. 124-125).3

Ello implica una doble hermenéutica, es decir, que, al tener las emo-
ciones una dimension de su conocimiento desde la conciencia, pueden ser
experimentadas y expresadas por quienes las viven, ya sea como vocabula-
rio sensible o como mecanica corporal consciente; éstas después seran in-
terpretadas por los socidlogos con sus propios vocabularios (Schutz, 1964).

3 Las italicas aparecen en el original.
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De tal manera, los conceptos socioldgicos obedecen a lo que llamo una
doble hermenéutica [...]. La sociologia, no obstante, se ocupa de un
universo que esta constituido dentro de marcos de significados por
los actores sociales mismos, y los reinterpreta dentro de sus propios
esquemas teoricos, mediando el lenguaje corriente y técnico. Esta do-
ble hermenéutica es de una considerable complejidad, puesto que su
conexion no es meramente univoca (como Schutz parece sugerir); hay
un continuo “deslizamiento” de los conceptos construidos en sociolo-
gia, mediante el cual se apropian de ellos los individuos para el analisis
de cuya conducta fueron originalmente acunados, y por consiguiente
tienden a convertirse en rasgos integrales de esa conducta (modifi-
cando potencialmente, de este modo, su empleo original dentro del
vocabulario técnico de la ciencia social). (Giddens, 1987, pp. 165-166)*

De acuerdo con Reddy (2001), las “emociones son lo mas inmediato,
la mayor autoevidencia y lo mas relevante de nuestra orientacion hacia la
vida” (p. 3; traduccion propia), es decir, son una articulacion entre nuestra
presencia material corporal en el mundo y la representacion consciente
que nos hacemos de ésta; es por ello que se les puede estudiar tanto desde
una metodologia externa como desde una interna: porque las emociones se
conocen mediante ambos espacios de conocimiento.

Que se las estudie de manera consciente mediante una doble her-
meneutica (Giddens, 1987) no implica dejar de lado su corporalidad fisio-
logica siempre presente; se trata mas bien de “proponer el concepto de
traduccion, como un reemplazo del concepto post estructuralista de signo”
(Reddy, 2001, p. 78; traduccion propia), un concepto que ayuda a entender
la metodologia interna de las emociones como siempre situada en su sen-
sacion corporal.

En ese sentido, desde la metodologia interna, pareceria ser que dos
cosas que se ven como contradictorias terminan por ser ciertas, pues “toda
traduccion es indeterminada” pero, a su vez, “solo la repeticion y la induc-
cion reducen la indeterminacion a niveles cognoscibles” (Reddy, 2001, pp.
80 y 83; traduccion propia). Si bien es cierto que las emociones se traducen
de manera consciente con base en una fisiologia corporal, las maneras de
nombrar esas traducciones tienen una construccion cultural e historica.

4 Las italicas aparecen en el original.
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Esto implica aceptar que las etiquetas con las que se nombran las
emociones son muy importantes para estudiarlas desde una metodolo-
gia interna: “debido a que veo palabras como cruciales en la vida emo-
cional (y mi opinion aqui es secundada por algunos neuropsic6logos), yo
gasto mucho tiempo en este libro descubriendo vocabularios emociona-
les, los cuales usualmente, presento organizados en tablas” (Rosenwein,
2016, p. 15; traduccion propia). Si bien cabe reconocer su limite episté-
mico, estas palabras dan cuenta de traducciones verbales, culturales y
conscientes, no de percepciones fisiologicas; es por ello que las palabras
si evidencian una emocion en un contexto cultural, pero también pue-
den ser sinbnimos de una misma sensacion en la situacion descrita con
dos palabras distintas.

Términos afectivos, como pasion, sentimiento, animo, emocion, sen-
sacion, los cuales no son tan especificos, pues son en realidad inter-
cambiables, a veces como sin6nimos y otras no, tal y como se usa
normalmente en el lenguaje cotidiano, donde a veces decimos “sen-
sacion” y otras “emocion”, y nunca nos equivocamos, quienes se equi-
vocan son los cientificos que las clasifican. (Fernandez, 2000, p. 14)

Este es tal vez el principal limite epistémico en el conocimiento me-
todologico de las emociones desde una mirada interna: reconocer su limite
historico-cultural sin pretender que expresan una universalidad biologica;
entender la impronta de las palabras como traducciones de las emociones
situadas en contextos culturales e historicos sin caer en la apologia de lo
lingiistico ni en la determinacion biologica.

Bien cabe seguir la recomendacion de Reddy (2001), para quien “si
existe un objetivo relevante de intensidad emocional, aparecera un ob-
jetivo relevante de valencia emocional” (p. 23; traduccion propia). Desde
una metodologia interna, las emociones estan generalmente acompaiadas
—ademas de por palabras— por una valoracion y una intensidad narra-
da, las cuales también son traducciones culturales e histéricas de las
percepciones fisiologicas cuando éstas se hacen conscientes, cuando se
convierten en experiencias y expresiones.

Asi, también es posible seguir una metodologia externa en la narra-
tiva en la que los actores traducen sus propias emociones. Como menciona
Labanyi (2010), “analizar un texto literario en términos del affect significa-
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ria explorar los caminos mediante los cuales éste ofrece formas de conoci-
miento sobre el cuerpo” (p. 230; traduccién propia); aqui se dira de manera
especifica sobre el “cuerpo movimiento” (Scribano, 2013), sobre el cuerpo
que es visto o leido sin tener consciencia de que se le esta observando en
su mecanica fisica y fisioldgica no consciente.

La sociedad sin el cuerpo no existe; observar emociones no conscientes
en otros implica observar sus cuerpos en movimiento, tanto externamente en
su mecanica como internamente en su fisiologia. Algunas autoras, como la
antropoéloga Esteban (2004), proponen la observacion del cuerpo como ele-
mento central para estudiar la sociedad; en €l se encuentran

procesos vitales individuales, pero que nos remiten siempre a un
colectivo, que ocurren dentro de estructuras sociales concretas, y
en los que damos toda la centralidad a las acciones sociales de los
sujetos, entendidas éstas como practicas corporales. El cuerpo es
considerado, por tanto, un nudo de estructura y accion, el lugar de
la vivencia, el deseo, la reflexion, la resistencia, la contestaciéon y el
cambio social, en diferentes encrucijadas econdmicas, politicas, se-
xuales, estéticas e intelectuales. (p. 54)

Aunque la autora no se refiere al cuerpo soélo en su dimensiéon no
consciente, sino también experimentado y expresado, resulta intere-
sante como introduce la necesidad de hacer anadidos tecnologicos a la
observacion de la corporalidad, tal como apunta Garcia (2019), pero en
un sentido complementario, pues “es posible que el mejor camino para
‘mostrar’ los cuerpos y por tanto no soélo ‘explicarlos’, sea utilizar técnicas
visuales” (Esteban, 2004, p. 145).

Garcia (2019) habla de escaneos cerebrales; Esteban (2004), de téc-
nicas visuales, y Rosenwein (2016), de pinturas; es decir, las tres senalan
la necesidad de introducir la imagen a la sociologia para el estudio de las
emociones y sus corporalidades, tanto fisiolégicas como simbolicas; ima-
genes que, como menciona Soto (2012), nunca estan solas, al igual que las
emociones, y permiten ver lo emocional al llenarse de contextos.

Las imagenes siempre aparecen contenidas en marcos de tiempo y
espacio. Y dichos marcos son los que se vuelven invisibles e incluso
ajenos a la relacion que establecen las imagenes y la sociedad. Es ahi
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donde radican las claves del desciframiento de las imagenes y no en
las imagenes mismas. (Soto, 2012, p. 223)

Introducir las imagenes al estudio de la sociologia de las emociones
se puede entender como la incorporacion de técnicas basadas en la foto-
grafia y el video; cabe reconocer, como lo hace Harper (2012), que “fue la
combinacion de fotografia, inmersion en el trabajo de campo y narrativa
en primera persona lo que permitio que la historia del proceso de inves-
tigacion se integrara a la historia de la cultura” (p. 39; traduccion propia);
a fin de cuentas, las imagenes no solo se encuentran en la fotografia, sino
en los textos; lo importante, en todo caso, es reconocer el limite y alcance
de esas imagenes para el conocimiento de lo emocional, ya sea desde una
metodologia interna o externa.

El observador puede sentir, por ejemplo, compasion, lastima o miedo —o
una combinacion de todas éstas—. Sin embargo, generalmente hablan-
do, los barcos llenos tienen un potencial de evocar un sentimiento de
amenaza y, por lo tanto, miedo. Dadas estas ambigiiedades, es necesario
proponer un marco tedrico para proponer coOmo una imagen concreta
se relaciona con un linaje iconico y con un discurso mas amplio mas alla
de la visualidad real. Esto permitira un analisis de la emocionalidad por
cada imagen particular. (Falk, 2015, p. 240; traduccion propia)

Esto implica un limite en el uso de imagenes para la metodologia
emocional; éstas, sin un marco de referencia teodrico y contextual desde el
cual se puedan observar, son ambiguas (Falk, 2015). No es que por si mismas
hagan sociologia: simplemente expresan una manera distinta de comunicar
que también termina por ser tipificada, ya sea desde la metodologia exter-
na, la interna o ambas.

Las emociones son tonos cognitivos y comunicativos que delimitan
y relacionan, al mismo tiempo, la metodologia exterior con la interior y la
interior con la exterior; son “tanto para el observador como para el actor
una pista de una verdad subyacente, una verdad que habia que desente-
rrar o inferir, una verdad sobre el yo frente a una situacion” (Hochschild,
1983, p. 32). Su estudio implica, entonces, conocerlas de manera aliena e
intertextual en un mismo tiempo y espacio, tal como propone el siguiente
cuadro resumen.
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Cuadro. Alcances y limites en la construccion del dato emocional

Dato sensible Percepcion (cuerpo movi-  Experiencia (cuerpo piel)  Expresion (cuerpo imagen)
miento) (Scribano, 2013) (Scribano, 2013) (Scribano, 2013)
Tipo de metodologia Externa Interna Interna
Tipo de observacion Hermenéutica del silencio Doble hermenéutica Doble hermenéutica
(Hitzer, 2015) (Giddens, 1987) (Giddens, 1987)
Datos emocionales Movimientos Movimientos conscientes, Movimientos conscientes,
no conscientes vocabularios, intensidades vocabularios, intensida-
y valoraciones des, valoraciones y fre-

cuencia de los mismos

Relacionalidad biolo-
gia-conciencia-cultura
mediante la observacion
de la emocion situada

Fuente: Elaboracion propia a partir de las metodologias revisadas

Para estudiar emociones en situaciones es necesario observar cuer-
pos como materialidades no conscientes de si desde una metodologia ex-
terna, al mismo tiempo que como pieles e imagenes desde una metodologia
interna, pues “las superposiciones helicoidales entre cuerpo imagen, piel
y movimiento son el vehiculo que permite pasar de las vivencias de los
sentidos a los sentidos de las vivencias, como sensibilidades elaboradas y
aceptadas socialmente” (Scribano, 2013, p. 29). Solo desde la relacionalidad
metodologica es posible ver la dimension emocional de cualquier fenémeno
social a cabalidad.

Conclusiones. Una metodologia emocional

externa-interna, relacional y contextual

Las emociones son conocidas, de acuerdo con la sugerencia de las pro-
pias condiciones epistemologicas del fendmeno emocion, mediante dos
grandes metodologias de investigacion: una externa, vinculada a la per-
cepcién no consciente de la fisiologia y mecanica de las mismas; y una in-
terna, relacionada con la consciencia interpretativa de éstas que los actores
experimentan y expresan, y que posteriormente el sociologo interpreta.

El estudio de las emociones en cualquier fenémeno social es posible
mediante artefactos textuales y visuales: el lenguaje de los textos e image-
nes ligado a las percepciones no conscientes tiende a ser preferentemente
descriptivo y externo, a diferencia de los textos e imagenes ligados a expe-
riencias y expresiones que son generalmente evocativas e internas, aunque
siempre existen limites y alcances relacionados en estas metodologias com-
plementarias.
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Cabe concluir en ese sentido que “el proceso de investigacion mismo
esta emocionalmente estructurado en tanto los sujetos investigados y los
investigadores interactian mediante sus emociones” (Kleres, 2015, p. xviii;
traduccion propia). Es por ello que escapar de las emociones en la socialidad
y en el proceso de investigacion es imposible; éstas estan presentes todo el
tiempo y, como tal, cabe reconocer de qué manera se les estudia desde la
optica de la dimension emocional de cualquier fendmeno social —si bien el
investigador esta inmerso en sus propias emociones y las de los otros actores
cuando estudia, conoce y comunica—.

El investigador puede, por lo tanto, ganar acceso al entendimiento
emocional en el campo, pero, a diferencia de las personas bajo ob-
servacion, también se beneficia de las experiencias culturalmente es-
pecificas de su propio campo al crear un espacio interpretativo, una
distancia con el lugar para la reflexion. (Bergman, 2015, p. 127; traduc-
cion propia)

Pues del “conocer quién cred, quién reprodujo y quién recreo las
imagenes —asi como conocer a qué audiencias fueron dirigidas—, se asiste
alareflexion empaticay al proceso de distancia critica” (Flam y Doerr, 2015,
p. 230; traduccion propia). Tanto la empatia como la distancia son emo-
ciones; en ambos casos, el investigador siente y ese sentir como sentido y
sentimiento esta presente en su proceso de investigacion; lo que cabe es
reconocerlo y gestionarlo para los objetivos de ésta.

La metodologia que surge como imprescindible para conocer la di-
mension emocional (Lopez, 2019) de cualquier fendmeno social es, enton-
ces, una que combina las miradas externas e internas en un momento y
situacion comtn; una metodologia relacional y contextual de estudio de las
emociones como propia de una sociologia de lo sensible que reconoce la
particularidad epistemologica del fenomeno de estudio.

El empleo de las metodologias interna y externa de manera relacio-
nal implica el uso de medios textuales y visuales para el estudio, siempre y
cuando se reconozcan los alcances y limites de dicho conocimiento produ-
cido contextualmente, sustentado en la tipificacion de la fisiologia o meca-
nica no consciente como percepcion, asi como en la verbalidad o mecanica
consciente como experiencias y expresiones emocionales para cualquier
fenoémeno social de la vida humana.
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El modelo de la sociologia de las emociones propuesto en este articulo
estuvo basado en la investigacion doctoral que el autor realiz6 en El Colegio
Mexiquense, A. C., titulada “Entre originarios y avecindados: intensidades,
emotions works y comunidades emocionales en Ecatepec de Morelos”; en
ésta fue plausible combinar las metodologias externa e interna del fenéme-
no sensible en seis unidades de analisis del municipio mexicano.

Si bien hubo un obstaculo en la aplicacion de la metodologia, pues
no en todos los casos se obtuvieron imagenes y narrativas por igual, si se
logro producir una sociologia de las emociones que incluyera la dimension
fisiologica de las mismas en los estudios culturales, tal como se pretende
con el giro afectivo; se reconoce aqui que la operacion de la metodologia
propuesta es una posible via de investigacion a desarrollar en el futuro.

Alonso, A. (1977). Metodologia. Edisol.

Anderson, B. (2009). Affective atmospheres. Emotion, Space and Society,
2(2), 77-81. https: //doi.org /10.1016 /j.emospa.2009.08.005

Battezzatti, S. (2021). Cuando la palabra se entrelaza con el movimiento: No
es soOlo cuerpo a cuerpo. Revista Latinoamericana de Estudios sobre
Cuerpos, Emociones y Sociedad, 36(13), 70-78.

Berding, K., Bastiaanssen, T., Moloney, G., Boscaini, S., Strain, C., Anesi, A.,
Long-Smith, C., Mattivi, F., Stanton, C., Clarke, G., Dinan, T., y Cryan,
J. (2022). Feed your microbes to deal with stress: A psychobiotic
diet impacts microbial stability and perceived stress in a healthy
adult population. Molecular Psychiatry, 28(2), 601-610. https://doi.
org/10.1038 /s41380-022-01817-y

Bergman Blix, S. (2015). Emotional insights in the field. En H. Flam y J. Kleres
(coords.), Methods of Exploring Emotions (pp. 125-133). Routledge.

Bericat Alastuey, E. (2002). ;Sienten las sociedades? Emociones indivi-
duales, sociales y colectivas. En P. Fernandez y N. Ramos (coords.),
Corazones inteligentes (pp. 121-144). Kairos.

Cena, R. (2015). Politicas sociales, cuerpos y emociones a principios del siglo
XIX en Argentina. Convergencia, Revista de Ciencias Sociales, 22(69),
213-232. https: //doi.org /10.29101/crcs.v22i69.3652

Clough, P., y Halley, J. (2007). The Affective Turn. Theorizing the Social. Duke
University Press.

Collins, R. (2009). Cadenas de rituales de interaccion. Anthropos.

Martell, E. O. (2023). ;Como estudiar emociones desde una sociologia contextual y relacional? Iberoforum,
Revista de Ciencias Sociales, Nueva Epoca, 3(2), 1-23, Dossier / Articulos y Ensayos, €000291.
https: //doi.org/10.48102 /if.2023.v3.n2.291

Licencia Puablica Internacional — CC BY-NC-ND 4.0

20



Enciso Dominguez, G.,y Lara, A. (2013). El giro afectivo. Athenea Digital, 13(3),
101-119. https: //raco.cat/index.php/Athenea /article /view /291693

Esteban, M. (2004). Antropologia del cuerpo, género, itinerarios corporales,
identidad y cambio. Bellaterra.

Falk, F. (2015). Evoking emotions: The visual constructions of fear and
compassion. En H. Flam y J. Kleres (coords.), Methods of Exploring
Emotions (pp. 240-246). Routledge.

Fernandez Christlieb, P. (2000). La afectividad colectiva. Taurus.

Flam, H. (2015). Introduction. Methods of exploring emotions. En H. Flam y J.
Kleres (coords.), Methods of Exploring Emotions (pp. 1-22). Routledge.

Flam, H., y Doerr, N. (2015). Visuals and emotions in social movements.
En H. Flam y J. Kleres (coords.), Methods of Exploring Emotions (pp.
229-239). Routledge.

Garcia Andrade, A. (2019). Neurociencia de las emociones: La sociedad
vista desde el individuo. Una aproximacién a la vinculacioén sociolo-
gia-neurociencia. Sociologica, (96), 39-71. https://doi.org/10.24275/
uam/azc/dcsh/sm/2019v34n96 /Garcia

Giddens, A. (1987). Las nuevas reglas del método sociologico. Critica positiva
de las sociologias interpretativas. Amorrortu.

Harper, D. (2012). Visual Sociology. Routledge.

Hitzer, B. (2015). How to detect emotions? The cancer taboo and its
challenge to a history of emotions. En H. Flam y J. Kleres (coords.),
Methods of Exploring Emotions (pp. 259-267). Routledge.

Hochschild, A. (1975). The Sociology of feelings and emotions: Selected
possibilities. Sociological Inquiry, 45(2-3), 280-307. https://doi.
org/10.1111/j.1475-682X.1975.tb00339.x

Hochschild, A. (1983). The Managed Heart. Commercialization of Human
Feeling. University of California Press.

Hochschild, A. (2008). La mercantilizacion de la vida intima. Apuntes de la
casa y el trabajo. Katz.

lllouz, E. (2007). Intimidades congeladas. Las emociones en el capitalismo.
Katz.

Kleres, J. (2015). Preface. En H. Flam y J. Kleres (coords.), Methods of Explo-
ring Emotions (pp. xxvii-xix). Routledge.

Labanyi, J. (2010). Doing things: Emotions, affect and materiality. Journal of
Spanish Cultural Studies, 11(3-4), 223-233. https: //doi.org/10.1080/1
4636204.2010.538244

LaPierre, A. (2005). A Neuroscience book review: Part II Affective and develo-

Martell, E. O. (2023). ;Como estudiar emociones desde una sociologia contextual y relacional? Iberoforum,
Revista de Ciencias Sociales, Nueva Epoca, 3(2), 1-23, Dossier / Articulos y Ensayos, €000291.
https: //doi.org/10.48102 /if.2023.v3.n2.291

Licencia Puablica Internacional — CC BY-NC-ND 4.0



pmental Neuroscience. The USA Body Psychotherapy Journal, 4(1), 17-28.

Laudan, L. (1977). Progress and Its Problems. Toward a Theory of Scientific
Growth. University of California Press.

Lopez Sanchez, O. (2011). La pérdida del paraiso. El lugar de las emociones en
la sociedad mexicana entre los siglos XIX y XX. Universidad Nacional
Auténoma de México, Facultad de Estudios Superiores Iztacala.

Lopez Sanchez, O. (2019). Extravios del alma mexicana. Patologizacion de
las emociones en los digandsticos psiquiatricos. Universidad Nacional
Auténoma de México, Facultad de Estudios Superiores Iztacala.

Martell Hernandez, E., y Caro Lujan, N. (2023). Mas alla de la cultura y la
biologia. Hacia una sociologia relacional de estudio de las emociones.
Trabajo Social, 25(1), 29-51. https: //doi.org /10.15446 /ts.v25n1.101903

Massumi, B. (1995). The autonomy of affect. Cultural Critique, (31), 83-109.
https: //doi.org /10.2307 /1354446

Reddy, W. (2001). The Navigation of Feeling. A Framework for the History of
Emotions. Cambridge University Press.

Reddy, W. (2014). Humanists and the experimental study of emotion. En F.
Biess y D. Gross (coords.), Science and Emotions after 1945. A Transat-
lantic Perspective (pp. 41-66). The University of Chicago Press.

Ritzer, G. (2001). Explorations in Social Theory. From Metatheorizing to
Rationalization. SAGE.

Robinson D., y Clay-Warner, J. (2008). Social Structure and Emotion. Elveiser.

Rosenwein, B. (2006). Emotional Communities in the Early Middle Ages.
Cornell University Press.

Rosenwein, B. (2016). Generations of Feeling: A History of Emotions, 600-1700.
Cambridge University Press.

Schutz, A. (1964). Estudios sobre teoria social. Amorrortu.

Scribano, A. (2012). Sociologia de los cuerpos/emociones. Revista Latinoame-
ricana de Estudios sobre Cuerpos, Emociones y Sociedad, 4(10), 93-113.
http: //www.relaces.com.ar/index.php/relaces/article /view /237

Scribano, A. (2013). Encuentros creativos expresivos. Una metodologia para
estudiar sensibilidades. Estudios Sociologicos.

Solana, M. (2020). Afectos y emociones. ;Una distincion Gtil? Revista Dife-
rencia(s), (10), 29-40. http: //www.revista.diferencias.com.ar/index.
php/diferencias/article /view/206

Soto Ramirez, J. (2012). Las imagenes y la sociedad (o las imagenes, la
sociedad y su desciframiento). Athenea Digital. Revista de Pensa-

Martell, E. O. (2023). ;Como estudiar emociones desde una sociologia contextual y relacional? Iberoforum,
Revista de Ciencias Sociales, Nueva Epoca, 3(2), 1-23, Dossier / Articulos y Ensayos, €000291.
https: //doi.org/10.48102 /if.2023.v3.n2.291

Licencia Puablica Internacional — CC BY-NC-ND 4.0

22



miento e Investigacion Social, 12(3), 217-224. https: //raco.cat/index.
php/Athenea/article /view/291596

Stearns, P., y Stearns, C. (1985). Emotionology: Clarifyng the history of
emotions and emotional standards. The Americal Historical Review,
90(4), 813-836. https: //doi.org/10.1086 /ahr/90.4.813

Summers-Effler, E., Van Ness, J., y Haussman, C. (2002). The micro poten-
tial for social change: Emotion, consciouness and social move-
ment. Sociological Theory, 20(1), 41-60. https: //doi.org /10.1111 /1467-
9558.00150

Turner, J. (2007). Human Emotions. A Sociological Theory. Routledge.

Turner, J. (2009). The sociology of emotions: Basic theoretical arguments.
Emotion Review, (4), 340-354. https: //doi.org /10.1177/1754073909338305

Turner, J., y Stets, J. (2005). The Sociology of Emotions. Cambridge Univer-
sity Press.

Martell, E. O. (2023). ;Como estudiar emociones desde una sociologia contextual y relacional? Iberoforum,
Revista de Ciencias Sociales, Nueva Epoca, 3(2), 1-23, Dossier / Articulos y Ensayos, €000291.
https: //doi.org/10.48102 /if.2023.v3.n2.291

Licencia Puablica Internacional — CC BY-NC-ND 4.0

23



