Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacion del
Profesorado

ISSN: 1575-0965
javier.maquilon@gmail.com
Universidad de Zaragoza
Espafa

FEVISTA ELECTROMCA INTERUWMIVEREITARIA
OE FORMACION DEL PROFESORADD

AT DA (D L A TOILLA, Ml VTR Tk L LAS WD A RS

Morales Bueno, Patricia

Aprendizaje basado en problemas (ABP) y habilidades
de pensamiento critico, ¢una relacién vinculante?

Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del
Profesorado, vol. 21, nim. 2, 2018, Abril, pp. 91-108

Universidad de Zaragoza
Espana

DOI: https://doi.org/10.6018/reifop.21.2.323371

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=217059664008

Como citar el articulo

Numero completo Sistema de Informacion Cientifica Redalyc

Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal

Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso
abierto


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=217059664008
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=2170&numero=59664
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=217059664008
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=2170
https://www.redalyc.org
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=2170
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=217059664008

REUISTR nmnér;lcn INTERUNIVERSITARIA
DE FORMACION DEL PROFESORADD

CONTINUACION DE LA ANTIGUA REVISTA DE ESOUELAS NOAMALES

Morales Bueno, P. (2018). Aprendizaje basado en problemas (ABP) y habilidades de
pensamiento critico ¢una relacidn vinculante? Revista Electrénica Interuniversitaria de
Formacidn del Profesorado, 21(2), 91-108.

DOI: http://dx.doi.org/10.6018/reifop.21.2.323371

Aprendizaje basado en problemas (ABP) y habilidades de
pensamiento critico, ;una relacién vinculante?

Patricia Morales Bueno

Pontificia Universidad Catdlica del Perd PUCP

Resumen

La propuesta metodoldgica Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se ha convertido en
una alternativa atractiva para ejecutar los cambios en los modelos educativos de la
educacidn superior, en particular porque su entorno de aprendizaje es propicio para el
desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior, como el pensamiento critico.
Sin embargo, este proceso no ocurre de manera espontdnea, es necesario tomar en
consideracién los aspectos del modelo que pueden influir en el nivel de logro cuando se
tiene el objetivo de mejorar estas habilidades en la formacién universitaria. En este trabajo
se analiza los aspectos mds importantes de la metodologia ABP y de la ensefianza de
habilidades de pensamiento critico, buscando poner en evidencia los aspectos mads
sensibles que afectan la relacién vinculante entre ellos. Se discute el caso de las
modalidades hibridas ABP y se muestran algunos resultados de investigacion que sustentan
la discusidn.
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Problem-based learning (PBL) and critical thinking skills - a
binding relationship?

Abstract

Problem Based Learning (PBL) has become an attractive alternative to implement changes
in the educational models of higher education, particularly because its learning
environment is auspicious for the development of higher order thinking skills, as critical
thinking. However, this process does not occur spontaneously, it is necessary to take into
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account the aspects of the model that can influence the level of achievement when the
goal is to improve these skills in university education. This paper analyzes the most
important aspects of the PBL methodology and the teaching of critical thinking skills,
seeking to highlight the most sensitive aspects that affect the binding relationship between
them. The case of hybrid PBL models is discussed and some research results that support
the discussion are shown.

Key words

PBL; critical thinking; higher order thinking skills; higher education.

Introduccion

Sin duda, el interés por la innovacién educativa ha crecido considerablemente en las dltimas
décadas y, en particular, en la educacién superior. Muchas instituciones universitarias han
replanteado sus modelos educativos con el propdsito de garantizar que sus egresados
cuenten con las competencias que les permitirdn incorporarse a su entorno laboral y
aportar a la solucién de los diferentes problemas de la sociedad. Un aspecto destacable en
este proceso de transformacién es la especial atencién que ha tomado el desarrollo y
fortalecimiento de las llamadas competencias genéricas, a la par de aquellas vinculadas
especificamente a la disciplina o profesién. Es evidente la importancia de incorporar al
modelo educativo el desarrollo de habilidades que permitan al nuevo profesional enfrentar
con éxito diversas situaciones, en las que debera por ejemplo, demostrar capacidad para
elaborar juicios a partir del andlisis de un conjunto de hechos o evidencias o, tomar
decisiones sobre la base del andlisis e integracion de los diferentes aspectos que pueden
estar implicados en una problematica particular. Esta capacidad estd asociada directamente
al desarrollo y uso de habilidades de pensamiento de orden superior, cabe entonces
plantear la interrogante ;de qué manera se puede propiciar el desarrollo de estas
habilidades en el modelo educativo?

Existe un importante consenso de opiniones que sugiere que para promover la mejora de
las habilidades de pensamiento de orden superior es necesario crear un ambiente de
aprendizaje propicio para que los estudiantes asuman un rol activo en el proceso. Esto
supone que ellos puedan explorar directamente situaciones problematicas complejas por
medio del planteamiento de preguntas abiertas que guien la discusidn, el intercambio de
ideas y la construcciéon de significados. Es importante ademds el aspecto social del proceso
de aprendizaje y, por ello, se promueve el desarrollo de actividades grupales que brinden
oportunidades para que los estudiantes puedan reflexionar acerca de sus propios procesos
de razonamiento, ademds de establecer las conexiones y la aplicabilidad entre el contenido
del aprendizaje logrado y la vida real. De esta manera se establece la necesidad de un
cambio desde un modelo educativo tradicionalmente centrado en el contenido, a otro
centrado en el aprendizaje, en donde el estudiante es el actor principal (Albaaly, 2012;
Marshall & Horton, 2011; Miri, David & Uri, 2007; Snyder & Snyder, 2008).

La propuesta metodoldgica Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) (Barrows, 1996) se ha
convertido en una alternativa atractiva para ejecutar los cambios en los modelos educativos
de la educacién superior. Su efectividad estd condicionada a que sea asumida con las
implicancias conceptuales referentes al cambio de roles del docente y del estudiante, asf
como con la insercidn del proceso de ensefianza aprendizaje en el contexto complejo de la
realidad en la cual se desarrolla y el reconocimiento de la naturaleza cambiante del
conocimiento. El contexto de aprendizaje propiciado por el ABP permite el desarrollo de
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habilidades no consideradas en los métodos tradicionales, como son, el trabajo
colaborativo en equipos, la capacidad investigativa, el aprendizaje auténomo y las
habilidades de pensamiento critico (Biggs, 2005; Boud & Feletti, 1997; Duch, Groh & Allen,
2001; Hmelo-Silver & Ferrari, 1997; Wilkerson & Gijselaers, 1996).

La transicion desde un curriculum tradicional hacia un curriculum ABP no es un proceso
sencillo. Es necesario que todos los componentes involucrados: politicas educativas de la
institucidn, curriculum, aspectos administrativos, concepciones sobre la ensefianza y el
aprendizaje de profesores y estudiantes, entre otros, estén involucrados en esta
transformacién. El nivel de aproximacién hacia un modelo ABP puro, depende
principalmente del grado de autonomia que se le permita tener al estudiante en cuanto a su
propio proceso de aprendizaje (Guerra y Kolmos, 2011). En funcién de esta situacién surgen
las llamadas modalidades hibridas, en las cuales se combinan algunos aspectos de la
metodologia original con elementos que aln conservan caracteristicas mas convencionales.

Cuando el modelo se adopta con limitaciones, ya sea pedagdgicas, administrativas o
institucionales, la consecuencia inmediata es incrementar el nivel de control y andamiaje de
los disefios de escenarios y procesos. Esto significa que el nivel de autonomia del estudiante
disminuye vy, facilmente retornard a un rol mds pasivo en el que dificlmente tendrd la
disposicidn suficiente para desplegar sus habilidades de razonamiento de orden superior.
Por ello, se hace necesario cuestionar (cudles son las dimensiones de la ensefianza de
habilidades del pensamiento que se ven favorecidas en un contexto ABP? ;De qué manera
la modalidad de implementacién del ABP influye en el desarrollo de las habilidades de
pensamiento critico?

En las siguientes secciones se hard una revisién de estos aspectos, mostrando las
caracteristicas de la metodologia que podrian considerarse sensibles para lograr de manera
efectiva el desarrollo del pensamiento critico, complementando la discusién con algunos
resultados de investigacién.

Caracteristicas del ABP

El Aprendizaje Basado en Problemas es una vision educativa que promueve el aprendizaje
abierto, reflexivo y critico, con un enfoque holistico del conocimiento que reconoce su
naturaleza compleja y cambiante, e involucra a una comunidad de personas que interactian
en colaboracién para tomar decisiones en relacién a diferentes situaciones problematicas
que deben enfrentar. En este sentido, el ABP es el medio por el cual se hace posible
establecer las condiciones que conducen al aprendizaje activo, contextualizado, integrado y
orientado a la comprensidn, brindando oportunidades para reflexionar sobre la experiencia
educativa y aplicar lo aprendido. Por lo tanto, estad claro que los objetivos de aprendizaje
van mas alld de la mera adquisicién de contenido disciplinario (Engel, 1997; Hmelo-Silver,
2004; Margetson, 1997).

El contexto de aprendizaje en la metodologia ABP promueve la interaccién de diferentes
factores que involucran a estudiantes y profesores, pero manteniendo el rol central en los
primeros. El docente no es responsable de entregar informacion, sino que dirige y guia al
alumno en su budsqueda, brindando oportunidades para desarrollar habilidades de
aprendizaje y pensamiento de orden superior, contribuyendo asi a la formacién de
estudiantes auténomos, que es uno de los principales objetivos de la educacidn
universitaria.

Con frecuencia se ubica el origen del ABP, en la década de los 1970’s, en la Escuela de
Medicina de la Universidad McMaster (Canada) y se reconoce a Howard Barrows como uno
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de sus representantes mas emblematicos. El modelo fue rdpidamente adoptado por otras
escuelas de medicina y posteriormente por muchas disciplinas, programas e instituciones.
Las bases tedricas del ABP han sido analizadas y discutidas con mayor profundidad a partir
de los 1990’s, sin embargo no hay una posicién undnime respecto a ellas, lo que ha
ocasionado que en la literatura el modelo haya sido definido y descrito en una diversidad de
formas (Gijbels, Dochy, Van den Bossche y Segers, 2005; Graaff & Kolmos, 2003; Savery,
2006). La variedad de modalidades de adopcién de la metodologia esta condicionada por la
naturaleza del dominio y de los objetivos especificos de los programas en los que se
adscribe. Sin embargo, se hace necesario formular una definicién basica o un modelo
central que sirva de base de comparacién con otros métodos educativos y, para ello, la
referencia mas frecuente es Howard Barrows, quien describe las caracteristicas centrales
del modelo de la siguiente manera (Barrows, 1996; Hmelo-Silver & Barrows, 2006):

* El ABP es un enfoque centrado en el estudiante, quien es el que determina lo que
necesita aprender. Corresponde a los alumnos identificar los aspectos clave de los
problemas que enfrentan, definir sus necesidades de conocimiento y emprender la
busqueda del conocimiento faltante.

* El aprendizaje se produce en grupos pequefios de estudiantes, que llegan a
conformar una pequefa comunidad de investigacion, en donde los participantes se
escuchan entre si, estén abiertos a diferentes puntos de vista y pueden trabajar en
colaboracidn para llegar a conclusiones razonables.

* Los problemas que inician el proceso se presentan desestructurados y con un cierto
nivel de incertidumbre para promover que los estudiantes pongan en practica no
solo multiples razonamientos vinculados a las posibles causas del problema, sino
también multiples razonamientos relacionados a la forma de resolverlo.

* La seleccidn de problemas debe realizarse en funcién de su autenticidad, lo que
implica que estén alineados a la practica profesional o al mundo real.

* Los profesores actiian como facilitadores y tutores planteando a los estudiantes los
tipos de preguntas metacognitivas que esperan que los estudiantes aprendan a
formularse a si mismos, de tal manera que la intervencién del tutor sea cada vez
menor.

La adopcién del ABP en las diferentes instituciones, facultades y disciplinas, se ha realizado
mediante un proceso de adaptacidn a las caracteristicas propias, contextos y necesidades
de cada una de ellas, por lo que podria decirse que hay tantas modalidades de ABP como
implementaciones reportadas. Savin-Baden (2000) describe cinco modelos ABP en funcidén
de los objetivos de aprendizaje que guian el disefio del escenario problematico
correspondiente. Estos van desde objetivos especificos acotados al contenido de una
asignatura, hasta objetivos abiertos al conocimiento interdisciplinario, necesario para el
andlisis y la soluciéon de problemas. El disefio de los problemas varia desde escenarios
restringidos a respuestas correctas, hasta escenarios desestructurados y de respuesta
abierta. Es asi que el modelo puede ser adoptado en la institucion como un enfoque
holistico o parcial del curriculum, aproximandose mas cercanamente al modelo original de
McMaster, denominado también la forma pura del ABP. La otra opcidn, que es bastante
frecuente, es la adopcién como estrategia o técnica didactica en uno o varios mdédulos de
disciplinas o asignaturas aisladas pertenecientes a un curriculum convencional.

La literatura sefiala como principales metas de la adopcidon del ABP en la educacion
superior, las siguientes (Duch et al., 2001; Hmelo-Silver, 2004):

94 Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacién del Profesorado (REIFOP)



Aprendizaje basado en problemas (ABP) y habilidades de pensamiento critico ;una relacién vinculante?

* Desarrollo de habilidades para la resolucidon de problemas, tanto en la adquisicién
como en la aplicacién del conocimiento en diferentes situaciones.

* Desarrollo del pensamiento critico y de la capacidad de analizar y resolver
problemas complejos del mundo real.

* Desarrollo de habilidades para la busqueda, evaluacién y uso de recursos de
aprendizaje apropiados.

* Desarrollo de habilidades, valores y actitudes para el trabajo colaborativo en
equipos y grupos pequefios

* Desarrollo de habilidades para el aprendizaje auténomo, autodirigido y continuo.

El ABP no es un programa especifico para la instruccién del pensamiento, sin embargo, sus
objetivos y metas guardan una alta coincidencia con los de este tipo de programas. El
proceso seguido en el modelo ABP promueve que el estudiante desarrolle habilidades
relacionadas con identificar situaciones problematicas, plantearse preguntas, investigar,
sustentar razonadamente sus ideas, contrastarlas con las de otros, reformular el problema
y sus estrategias para abordarlo, formular conclusiones vy juicios de manera razonada y
reflexiva, entre otras (Hmelo-Silver & Ferrari, 1997). Todas estas habilidades, estan incluidas
en la mayoria de modelos para la ensefianza del pensamiento critico (Halpern, 1989;
Facione, 2000; Ennis, 1996; Facione, 2011).

Pensamiento critico

Cuando se habla de las habilidades de pensamiento de orden superior, cominmente se
alude a un tipo de pensamiento no-algoritmico, esforzado, complejo, que permite elaborar
juicios y multiples soluciones a problemas, normalmente comprendidos en un contexto con
un cierto nivel de incertidumbre (Hmelo-Silver & Ferrari, 1997). Newman (1990) propone
una distincion entre las habilidades de pensamiento, denominando de orden inferior a
aquellas que demandan Unicamente aplicacion mecdnica o rutinaria de informacién
adquirida previamente. En el otro extremo, las de orden superior son las habilidades que
desafian al estudiante a interpretar, analizar o manipular informacién. Su uso se ubica en
una tercera dimensién de reflexién sobre el conocimiento, en la que el estudiante analiza y
elabora juicios acerca de la situacion problematica que motivé el aprendizaje. Esta
dimensién se apoya en otras dos: adquisicién y aplicacion de conocimiento, en las que se
despliegan principalmente habilidades bdsicas o de orden inferior (Phan, 2009).
Normalmente se incluye en la categoria de habilidades de pensamiento de orden superior al
pensamiento critico, légico, reflexivo, metacognitivo y creativo.

Concepto de pensamiento critico

Desde el enfoque de la psicologia cognitiva y evolutiva, asi como de las teorfas de Ila
inteligencia, el interés hacia el proceso de pensamiento se sustenta en la investigacion
empirica, en las distinciones entre expertos y novatos en el aprendizaje de ideas complejas
y, en la relacién del pensamiento critico con la resolucién de problemas. D. Halpern (1989),
una de las principales representantes de esta perspectiva, se refiere al pensamiento critico
como aquel que tiene un propdsito, es razonado y dirigido a metas. Es la clase de
pensamiento involucrado en la resoluciéon de problemas, la formulacién de inferencias, el
calculo de probabilidades y la toma de decisiones e, involucra ademds un componente
evaluativo en el que se evallan los logros de nuestros procesos de pensamiento y el
proceso mismo. El pensamiento es entonces dirigido, pues se focaliza en obtener un logro
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deseado. Un pensamiento que no tiene un propdsito y no incorpora una evaluacidon
consciente no puede considerarse critico.

Un aspecto importante a considerar se relaciona con la actitud o disposicion del
pensamiento. Los buenos pensadores estdan motivados y dispuestos a realizar el esfuerzo
consciente necesario para trabajar de una manera planificada, buscar la exactitud, recopilar
informacidon y tener persistencia cuando la solucién no es muy evidente o requiere varias
etapas (Halpern, 1989; Facione, 2000). Para Halpern, si las habilidades inherentes al
pensamiento critico pueden ser mejoradas con la ensefianza, el objetivo de ésta deberia ser
que los estudiantes puedan transferir estas habilidades al mundo real, fuera de las
situaciones de la sala de clases. La meta es promover el aprendizaje de habilidades de
pensamiento transcontextuales y conscientes, que permitan dirigir el propio pensamiento y
aprendizaje. En este sentido, propone un modelo para la ensefianza de las habilidades del
pensamiento que permite su transferencia a través de los dominios del conocimiento y que
consiste de cuatro partes: el componente actitudinal o de la disposicidn; la instruccidn y la
practica de las habilidades del pensamiento critico; actividades de capacitacién en el uso de
estructuras para facilitar la transferencia a través de los contextos y, el componente
metacognitivo usado para dirigir y evaluar el pensamiento (Halpern, 1989, 1998).

En la linea de Halpern y otros como Ennis (1996), Facione (2011) y Walton (2006), C. Saiz y
S.F. Rivas, investigadores de la Universidad de Salamanca (Espafa), desarrollaron un
programa denominado ARDESOS (Argumentacidn/Decisién/Solucién/Salamanca) (Saiz y
Rivas, 2011, 2012). El concepto tedrico que subyace a este programa asume que pensar
criticamente implica reflexién y accién para alcanzar nuestras metas. Pensar criticamente es
razonar y tomar decisiones para resolver problemas lo mas efectivamente posible.
ARDESOS es un programa independiente de un dominio, de ensefianza directa de
habilidades consideradas esenciales para el desarrollo del pensamiento critico. La estrategia
de ensefianza-aprendizaje empleada es el ABP. Los estudiantes, organizados en grupos,
participan en actividades que involucran la reflexion y discusién acerca de situaciones
problematicas previamente disefiadas para promover habilidades de pensamiento critico. El
método estimula los procesos metacognitivos y permite que los estudiantes pongan en
practica sus habilidades, desafidndolos con situaciones reales, en donde deben buscar e
investigar sus propias respuestas y soluciones.

Las caracteristicas comunes de estos modelos de ensefianza de pensamiento critico
incluyen el uso de estrategias en las que el estudiante se involucre activamente, siendo el
aprendizaje el centro del proceso y no solamente el contenido. Ademas, las modalidades de
evaluacién son coherentes con la estrategia seguida, es decir se emplean recursos que
desafien intelectualmente al estudiante en vez de reducirse a un ejercicio de memoria o
repeticion (Snyder & Snyder, 2008). El ABP tiene como caracteristica principal el iniciar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes con la presentacién de un problema desafiante
correspondiente a una situacion real o realista. Se espera que al abordarlo, el estudiante
tenga la oportunidad de desarrollar un conjunto de habilidades que incluyen a las del
pensamiento critico ¢cudles son las condiciones que propician que se establezca esta
relacién vinculante?

ABP y pensamiento critico

Dos componentes cruciales para promover el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico en la metodologia ABP son el disefio del problema y el desarrollo del proceso.
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El problema

El escenario o problema ABP constituye el reto inicial y motivador del proceso de
aprendizaje y, como tal, debe cumplir con un conjunto de caracteristicas que aseguren el
involucramiento del estudiante en la construccidn de su aprendizaje y el despliegue de las
habilidades necesarias para proponer y sustentar propuestas de solucién. El modelo 3C3R,
propuesto por Hung (2006), grafica muy claramente los aspectos a considerar en el disefio
de un problema ABP (ver Figura 1).

Investigacion

Contexto Contenido

Conexion

Reflexion Razonamiento

Figura 1. Modelo 3C3R para el disefio de problemas ABP (Hung, 2006)

Los componentes centrales del modelo: contenido, contexto y conexidn, tienen como
funciones principales establecer las bases del problema, de tal manera que guarden
relaciéon directa con las metas y objetivos de aprendizaje previstos; contextualizar el
dominio de conocimiento y, ademds, guiar a los estudiantes a construir marcos
conceptuales integrados.

El componente de contenido debe asegurar la alineacién apropiada entre el alcance del
problema y los contenidos curriculares en amplitud y profundidad. El alcance debe ser
ajustado adecuadamente para que el aprendizaje del estudiante se produzca de acuerdo al
objetivo trazado, en cuanto al drea de conocimiento y a las habilidades intelectuales
necesarias para alcanzarlo. Debe haber un balance entre el nivel de profundidad,
complejidad y desestructuracidon del problema. Si para resolver un escenario propuesto se
requiere Unicamente de informacién basica, la necesidad y motivacién del estudiante para
profundizar en el tema desaparecen. Cuanto mayor desestructuracién tenga el problema se
multiplicardn los mecanismos de razonamiento y las alternativas de solucién y, con ello, se
brindard al estudiante la oportunidad de explorar diferentes alternativas de analisis. En
consecuencia, la comprensién del dominio serd mas profunda.
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El contexto asegura que la situacién planteada sea auténtica (real o realista) y ademas
relevante para el drea profesional en la que se forma el estudiante, sus intereses personales
o su vida como miembro de la sociedad. La singularidad de un escenario real o realista
desencadenard diferentes formas de razonamiento que el estudiante deberd tomar en
cuenta. Para ello, es necesario que se preste cuidado en la validez del contexto en el que se
sitda el problema. Un escenario médico, por ejemplo, no seria vdlido para estudiantes de
ingenieria civil.

El componente de conexidn facilita que los estudiantes logren integrar el conocimiento e
interconectar los conceptos de tal forma de establecer una red conceptual del tema. A
menudo, el problema ABP estd disefiado en etapas, que se irdn planteando gradual y
secuencialmente. Cada nueva etapa proporciona al estudiante informacién adicional que se
debera relacionar con las etapas anteriores y que le permitird replantear su propuesta de
solucidon. Asi mismo, se promueve que el estudiante comprenda cémo los conceptos o
variables pueden manifestarse en diferentes situaciones y evidenciar su interrelacién.

Los componentes de procesamiento: investigacion, razonamiento y reflexién, facilitan la
implicacidn consciente y significativa del estudiante en su proceso de aprendizaje. Son los
elementos dindmicos del modelo, ya que actian como activadores para que los estudiantes
obtengan provecho de los componentes centrales, ademas de regular el nivel de los
procesos cognitivos de acuerdo a sus capacidades. La investigacion activa los componentes
centrales, promueve el desarrollo de habilidades para la busqueda y procesamiento de
informacidn, facilita las conexiones conceptuales durante el aprendizaje del estudiante y
soporta los procesos de razonamiento y reflexion. EI componente de razonamiento
promueve la aplicacién del conocimiento adquirido a partir de la investigacién y el
desarrollo de habilidades para la solucién de problemas. El estudiante profundiza y expande
su comprension conceptual. Los procesos de investigacién y razonamiento ocurren de
manera simultdnea y reiterativa y se complementan mutuamente. Las actividades
cognitivas involucradas en estos dos procesos son habilidades de pensamiento de orden
superior.

En la Figura 2 se representan diferentes ajustes de nivel de las habilidades de investigacién y
de razonamiento que pueden darse en el disefio de un escenario ABP. Los casos que se
muestran corresponden a situaciones extremas de bajo o alto nivel de habilidad y sus
posibles combinaciones. Los problemas altamente desestructurados y con poca
informaciéon acerca del conocimiento necesario para abordarlos se ubican en el caso en el
que los estudiantes deben desplegar un alto nivel de habilidades para la investigacién y para
el razonamiento. Por el contrario, los escenarios que presentan casos especificos para
situar el problema, en donde es evidente el contenido conceptual que debe aplicarse para
proponer soluciones que normalmente tienen un rango acotado de alternativas,
corresponden a situaciones en donde tanto el nivel de habilidades de investigacidn como de
razonamiento requeridos son bajos.

El componente de reflexién actia como un elemento guia para la metacognicién, optimiza
el proceso ABP asegurando el maximo efecto de los otros componentes. La reflexién ayuda
a los estudiantes no solamente a integrar lo aprendido, sino que va mas alla del alcance del
problema y cultiva en los estudiantes el habito de desarrollar y utilizar sus habilidades para
el aprendizaje auto-dirigido y para toda la vida.
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Figura 2. Interaccién de los componentes de investigacion y razonamiento en el modelo 3C3R
(adaptado de Hung (2006))

El proceso

El proceso se inicia con la presentacion del problema a los estudiantes. Se espera que ellos
organicen sus ideas con respecto a la situacién planteada, que identifiquen su naturaleza y
los factores o aspectos involucrados en ella. Luego de una primera lluvia de ideas, los
grupos de estudiantes las analizan de forma critica, para identificar los aspectos que se
relacionan con sus conocimientos previos sobre el tema, asi como los aspectos que no
entienden y para los cuales necesitan adquirir nuevos conocimientos.

En la siguiente etapa, los estudiantes se organizan para buscar, revisar y sistematizar la
nueva informacién. Es aqui donde se presentan algunas diferencias en la forma de
implementacion del ABP. Segin la naturaleza y objetivos del curso, el nimero y nivel
académico de los estudiantes, los recursos disponibles, entre otros aspectos; el disefio del
proceso podrd considerar un camino mas cercano al modelo original de McMaster, en
donde el trabajo de los grupos de estudiantes se realiza de una forma mds auténoma,
siendo el rol del profesor el de un tutor o consultor. Otras alternativas implican una mayor
intervencién del profesor, en las denominadas modalidades hibridas. Estas aproximaciones
son mds sensibles a los factores externos (institucionales, administrativos, curriculares) y
ello puede afectar al logro de los objetivos esperados, especialmente en el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior. Por lo general, las modalidades hibridas
conservan el componente de trabajo en grupos colaborativos, el uso de escenarios (con
mayor o menor grado de complejidad y estructuracién) y el rol de facilitador del profesor de
manera parcial, limitdndose a algunos momentos del proceso ya que mantiene el control en
cierto grado. Cominmente, el profesor estructura el proceso de aprendizaje a través de
actividades individuales o grupales pre-disefiadas, demostraciones en aula, clases
expositivas, etc.
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En la dltima etapa, el grupo aplica el nuevo conocimiento al problema inicial, verificando si
sus primeros planteamientos pueden ser reordenados o redefinidos en funciéon de lo
aprendido. Luego de ello estardn en capacidad de formular y argumentar sus propias
propuestas de solucidn.

El pensamiento critico no es una habilidad innata, requiere de aprendizaje, entrenamiento y
practica. El entorno de aprendizaje en el ABP es propicio para cultivar y fortalecer estas
habilidades, por lo que estos objetivos deben formar parte intencionada en el proceso. En
ese sentido, el docente cumple el rol de un aprendiz experto con la capacidad de modelar
buenas estrategias para el aprendizaje y el razonamiento (Hmelo-Silver & Ferrari, 1997). Las
estrategias propuestas para la ensefianza de habilidades de pensamiento critico sugieren
comunmente crear el habito en el aprendiz de plantearse interrogantes de tipo
metacognitivo. Al inicio del proceso, el docente modela esta practica proponiendo el tipo
de preguntas que se espera el estudiante pueda plantear por si mismo en algin momento.
Por ejemplo: ;qué preguntas podrias plantear frente a esta situacion? ;Cudl piensas que es
el problema en este caso? ;Por qué razén optas por esa alternativa? ;Cudles son las
implicancias de la situacién? ;Cémo estds enfocando el tema? ;Podria enfocarse de una
manera distinta? ;Estds de acuerdo con lo que ha explicado tu compafiero? Conforme el
estudiante vaya ganado experiencia en esta practica, la intervencidon del docente debe
disminuir. Es en este momento en que el trabajo colaborativo en grupos cobra especial
relevancia, pues permite que los estudiantes puedan comparar y compartir sus estrategias
de razonamiento con sus pares, mejorando asi conjuntamente sus habilidades (Hmelo-Silver
& Ferrari, 1997; Snyder & Snyder, 2008).

Facione (2007) analiza de manera vinculante las habilidades para la solucién de problemas y
las de pensamiento critico y propone una estrategia de 5 etapas, que las resume con el
nombre de IDEAS (Identify, Determine, Enumerate, Assess, Scrutinize). En la primera etapa se
identifica el problema y se establecen prioridades para abordarlo. El estudiante tiene
ocasidn de utilizar sus habilidades para interpretar situaciones, datos, procedimientos, etc.
Luego determina la informacidn relevante, define el contexto que enmarca el problema y
profundiza la comprensién del mismo. Para ello, el estudiante debe esbozar sus primeras
hipdtesis, asegurando los elementos necesarios para llegar a conclusiones razonables en
relacién al problema. Con mayor claridad, en la siguiente etapa se enumera las rutas
alternativas para buscar una solucién, haciendo uso de las habilidades para identificar
relaciones entre las diferentes piezas de informacién disponibles. A continuacién se recurre
a las habilidades de analisis y evaluacidon para poder examinar las alternativas propuestas y
tomar una decisién preliminar, la cual debe fundamentarse con argumentos construidos en
base a las evidencias, al conocimiento involucrado, asi como a los aspectos metodolégicos y
contextuales. Finalmente, se examina cuidadosamente todo el proceso y se auto-corrige lo
que sea necesario, aplicando habilidades para monitorear conscientemente las propias
actividades cognitivas. En la Figura 3 se representa el proceso ABP y las preguntas
inherentes al proceso que pueden propiciar la puesta en accion de habilidades de
pensamiento critico.
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Figura 3. El proceso ABP y su relacién vinculante con las habilidades de pensamiento critico
(elaboracién propia)

Algunos resultados de investigacion

La adopcién de modalidades hibridas ABP es bastante frecuente, en ellas el grado de
autonomia del estudiante depende del nivel de aproximacién al modelo original. Las
limitaciones de los modelos hibridos son mayores cuando se aplican en una asignatura
especifica en un curriculum convencional. Nuestro interés se centré en determinar de qué
manera influia el modelo de adopcién de ABP en el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico. Para ello se tomd de referencia un modelo hibrido aplicado por varios
afnos (2008 - 2016) en un curso de Quimica General de primer afio de Ciencias e Ingenieria
de una universidad peruana. Este modelo fue disefiado tomando en consideracién que los
estudiantes al inicio de su formacién universitaria no mostraban mayor experiencia en el
uso de habilidades para el aprendizaje autdnomo, por tanto se mantuvo un nivel moderado
de control del docente y un grado de moderado a alto en la estructuracidn del escenario
ABP. Para cada unidad tematica del curso se usaba un escenario relacionado estrechamente
con el contenido, pero que involucraba que el estudiante realizara algunas actividades de
investigacion. El problema implicaba la posibilidad de optar por diferentes alternativas de
solucién y, por lo general, el estudiante debia tomar decisiones fundamentadas con
argumentos al finalizar el proceso. Un esquema del modelo se muestra en la Figura 4.
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Figura 4. Modelo hibrido ABP aplicado en un curso de Quimica General de primer afio de Ciencias e
Ingenierfa de una universidad peruana (elaboracién propia)

En un primer estudio (Morales Bueno, 2016) se trabajé con tres grupos de estudiantes que
llevaron el curso en los afios 2010, 2011 y 2012 respectivamente. La edad promedio de los
tres grupos era 18 afios y su composicion en funcién del sexo era 67.6% varones y 32.4%
mujeres. La evaluacidn de las habilidades de pensamiento critico se realizé mediante el test
PENCRISAL (Rivas, Morales Bueno & Saiz, 2014) que considera cinco dimensiones:
razonamiento deductivo, razonamiento inductivo, razonamiento practico, toma de
decisiones y solucién de problemas. El test fue aplicado al finalizar el semestre en cada
caso. En la Figura 5 se muestra los resultados obtenidos, expresados como porcentaje del
puntaje maximo, en cada dimensién, para cada grupo participante. Puede observarse que
los tres grupos muestran perfiles dimensionales similares, siendo la dimensién solucién de
problemas la que logra el mayor puntaje y se diferencia significativamente de las otras de
acuerdo a los resultados del ANOVA aplicado para identificar diferencias entre las
dimensiones del test en cada grupo.
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Figura 5. Resultados obtenidos en el test PENCRISAL por los tres grupos participantes: 2010 (N = 48),
2011 (N = 49),2012 N =57)

En un segundo estudio (Morales Bueno, Rivas & Saiz, 2017), se compard los resultados
obtenidos para el grupo 2012 con los de uno de los grupos participantes del programa
ARDESOS de la U. de Salamanca. Como se ha sefialado, este es un programa de ensefianza
directa de habilidades de pensamiento critico. El grupo espafol tenia una edad promedio de
19 afos y su composicion era 80.3 % varones y 19.7 % mujeres. Se comparo las diferencias
entre los puntajes de post y pre-test obtenidos con el PENCRISAL en ambos grupos. En la
Figura 6 se muestran los resultados.

Se puede observar que las diferencias entre post y pre-test fueron mayores para el grupo
ARDESOS en las dimensiones razonamiento deductivo, razonamiento practico, toma de
decisiones y en el puntaje total. EI grupo ABP hibrido superd al primero Unicamente en la
dimensidn solucién de problemas. Todas las diferencias mencionadas fueron significativas.

Los resultados obtenidos sustentan lo que se ha venido discutiendo a lo largo de este
trabajo, que la ensefianza intencionada y explicita de habilidades de pensamiento critico
permite alcanzar mayores niveles de logro. En el caso de las modalidades hibridas ABP, por
lo general se da prioridad al aprendizaje relacionado con el contenido y con el desarrollo de
algunas habilidades como las de trabajo en equipo, busqueda de informacién y solucién de
problemas. Las habilidades de pensamiento critico se trabajan de manera indirecta por lo
que no se puede asegurar que tengan el desarrollo esperado en el marco de un proceso
ABP.
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Figura 6. Resultados obtenidos para las diferencias entre post y pre-test con el PENCRISAL por los
grupos ARDESOS (N = 61) y ABP hibrido 2012 (N = 57)

Conclusiones

La interrogante que ha guiado el desarrollo de este trabajo se ha enfocado en poner en
evidencia los puntos de encuentro de las caracteristicas de la metodologia ABP y de las
dimensiones de la ensefianza de habilidades de pensamiento. A lo largo de la discusidn
realizada ha quedado claro que existen aspectos bastantes sensibles que pueden
contribuir, 0 no, a que estos puntos de encuentro se conviertan en espacios en donde se
establezca relaciones vinculantes entre ellos y que redunden en la mejora del pensamiento
critico de los estudiantes.

Un primer punto es la necesidad de que la ensefianza de habilidades de pensamiento se
ubique en un contexto educativo centrado en el estudiante, en el que se priorice su
actividad durante el proceso de aprendizaje. Sin embargo, esto no debe entenderse como
un simple incremento del activismo en la practica pedagdgica. La actividad implicada en una
metodologia como el ABP refiere al uso consciente y reflexivo de las habilidades de
pensamiento, ademas del despliegue y desarrollo de habilidades para la investigacion, la
comunicacién y el trabajo en equipo. En consecuencia, la planificacién de la ensefanza debe
incluir como meta el aprendizaje y desarrollo del pensamiento de orden superior, ademas
del aprendizaje de contenidos y de estrategias para la solucién de problemas.

El escenario o problema ABP es uno de los componentes criticos a considerar en esta
intencidon. Como se ha descrito, es deseable que en el disefio del escenario exista una
articulacién armoniosa entre los componentes centrales (contenido, contexto y conexién) y
los componentes vinculados estrechamente con las habilidades de razonamiento,
investigacion y reflexion. En este sentido, el nivel de complejidad y desestructuracién va de
la mano con el grado de autonomia que puede disponer el estudiante para involucrarse en
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la bisqueda de propuestas de solucién al problema. Sin embargo, un buen disefio debe
complementarse con un proceso en donde la labor del facilitador para modelar el buen uso
de habilidades de razonamiento es fundamental. Como se ha sefialado, el aprendizaje y la
practica consciente de habilidades de pensamiento de orden superior deben formar parte
de la planificacién de la ensefianza y como tal, también de su evaluacién.

Las llamadas modalidades hibridas ABP son bastante frecuentes en la ensefianza
universitaria, principalmente porque el cambio conceptual que requiere una transformacion
radical de la educacién superior es bastante dificil. La mayor parte de experiencias
reportadas se realiza en asignaturas independientes en un contexto curricular tradicional.
Esta situacion trae normalmente como consecuencia que el disefio metodoldgico tenga que
adaptarse a las condiciones particulares de la implementacidn. Esto es, hay que cefiirse a
contenidos limitados por la disciplina, a los tiempos establecidos por el curriculo y el plan de
estudios, al sistema de evaluacidn institucional y, a otros aspectos como pueden ser los
recursos logisticos, de acceso a informacion, etc. ;Cudles son las principales consecuencias
para el disefio ABP?

Es comun que los escenarios de las modalidades hibridas sacrifiquen el caracter integrador
y holistico de las modalidades puras, ya que deben restringirse a objetivos de aprendizaje
acotados. Ello implica que tengan menor complejidad y mayor estructuracién, dado que su
desarrollo debe ajustarse a un tiempo establecido. El grado de autonomia del que los
estudiantes pueden disponer es moderado. Si bien, se rescatan los componentes de
contenido, contextualizacién y conexidn, son los componentes mas cercanos al uso y
desarrollo de habilidades de razonamiento los que terminan por inhibirse en el desarrollo
del disefo y del proceso. De esta manera, el principal interés de los docentes es verificar el
aprendizaje de los contenidos y de algunas habilidades, como la de solucién de problemas
Yy, €n consecuencia, la evaluacién se centra en estos aspectos.

Los resultados de investigacién que se han reportado aqui, constituyen un referente
importante que confirma lo que se viene discutiendo. Un modelo hibrido en el que se
reconoce un grado moderado de control del docente, asi como una delimitacién del
contenido en una asignatura y una estructuracion de moderada a alta, reduce
considerablemente las oportunidades para que se establezca una relacién vinculante con el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico. Al tratarse de un modelo dependiente de
un dominio como la ciencia, es explicable que las habilidades con logro significativo sean las
de solucién de problemas.

En el caso de los resultados obtenidos con el programa ARDESOS, la situacién es diferente.
Al tratarse de un modelo de ensefianza directa de habilidades de pensamiento que se
desarrolla a través de la metodologia ABP, en el que se otorga un alto grado de autonomia
al estudiante, se propician los espacios para que se establezca la relacidon vinculante entre el
modelo aplicado y el desarrollo de habilidades de pensamiento critico.

Si bien el programa ARDESOS es uno de los modelos propuestos para la ensefianza de
habilidades de pensamiento independiente de un dominio, se puede tomar como referencia
para mejorar el disefio de modelos hibridos desarrollados en mddulos o asignaturas
especificas. Es necesario considerar los aspectos sensibles que se han puesto de manifiesto
en este trabajo: la complejidad y estructuracidon del escenario, la incorporacién intencionada
de oportunidades para el uso y desarrollo de habilidades de pensamiento, adecuando Ia
participacion del docente en funcién del nivel de avance que muestren los estudiantes. Para
ello, se hace necesario incluir la evaluacidn de estos aprendizajes como parte del disefio
pedagégico, tanto para el monitoreo como para la verificaciéon de logros. De esta manera se
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tendria mayor coherencia entre las metas de la implementacidon de una aproximacidn al
ABPy los logros obtenidos.

La importancia de la ensefianza de habilidades de pensamiento de orden superior, como lo
son las de pensamiento critico, es reconocida en todos los niveles educativos. Sin embargo,
aun no se ha reportado suficiente evidencia de logros en el desarrollo de estas habilidades,
particularmente en la educacidn universitaria. La metodologia ABP es una opcidn atractiva,
pero siempre que se tomen en cuenta los aspectos mas sensibles, discutidos en este
trabajo, en el disefio del problema y del proceso para facilitar el aprendizaje y
fortalecimiento de estas habilidades en los estudiantes.
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