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RESUMEN

El acceso a equipos méviles con capacidad para tomar fotografias y videos
de alta calidad ha facilitado la documentacién de im4genes clinicas dentro
de la practica médica cotidiana. Sin embargo, el uso indiscriminado de
algunos canales de comunicacién podria comprometer la confidencialidad
de los pacientes. El propésito de este articulo es describir el uso de
la aplicacién mévil ImageMed HUSI, la cual fue disefiada para la
captura segura de im4genes clinicas en un hospital universitario de alta
complejidad. Métodos: Estudio descriptivo prospectivo. Se incluyeron a
todos los médicos con vinculacién al Hospital Universitario San Ignacio
(HUSI) quienes hubiesen descargado y usado la aplicacién ImageMed
HUSI entre marzo de 2021 y el 31 de diciembre de 2021.Para el
31 de diciembre de 2021 se habfan cargado 1015 imagenes clinicas
a la aplicacién mévil por diferentes especialidades médico-quirtrgicas.
Conclusiones: ImageMed HUSI es una aplicacién mévil desarrollada
para la captura segura de im4genes clinicas integrada a la historia clinica
en un hospital universitario de alta complejidad. Se encuentra disponible
para el personal asistencial del HUSI. El uso de esta herramienta
garantiza la captura segura de imégenes clinicas, pues salvaguarda la
confidencialidad de los pacientes.

Palabras clave
aplicaciéon movil; iméagenes clinicas; historia clinica; confidencialidad; dispositivos
moviles.
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ABSTRACT

The access to mobile equipment capable of taking
high-quality photos and videos has facilitated the
documentation of clinical images within daily medical
practice. The indiscriminate use of some communication
channels could compromise patient confidentiality. The
purpose of this article is to describe the use of the
ImageMed HUSI mobile application, which was designed
for the safe capture of clinical images in a high-
complexity university hospital. Methods: Prospective
descriptive study. All physicians linked to Hospital
Universitario San Ignacio who had downloaded and used
the ImageMed HUSI application during the period from
March 2021 to 31-Dec-2021 were included. 1015 clinical
images have been uploaded to the mobile application
by different medical-surgical specialties. Conclusions:
ImageMed HUSI is a mobile application developed for
the secure capture of clinical images integrated into the
clinical history in a highly complex university hospital.
Currently, it is available to HUSI care staff. The use of
this tool guarantees the secure capture of clinical images,
safeguarding the confidentiality of patients.

Keywords
mobile application; clinical images; medical record; confidentiality;
mobile devices.

Introduccién

En la actualidad existe un libre acceso a
equipos moviles con capacidad para tomar
fotografias y videos de alta calidad. Esto
permite que en la prictica clinica habitual el
uso de imégenes clinicas —es decir, aquellas
fotografias y videos tomados en el contexto
de la atencién clinica, relacionadas con los
pacientes, su condicion, los resultados de sus
exdmenes, iméagenes diagndsticas e informacién
de su historia clinica— se haya convertido en
una herramienta de innegable utilidad para el
ejercicio médico cotidiano (1-4). Las imagenes
clinicas permiten una comprensién més detallada
de la condicién del paciente, porque muchas
veces superan las palabras. Las fotografias
comparativas facilitan evaluar la evolucién de
lesiones, pues existen detalles sutiles que solo una
imagen puede capturar, como ciertas lesiones, los
cambios posteriores a un tratamiento e incluso
hallazgos clinicos y anatémicos inusuales, asi
como técnicas quirdrgicas.

Los médicos tienen la posibilidad de
documentar contenido digital de pacientes
sin barreras, con transmision en tiempo

real de imégenes o videos, la cual permite
tomar decisiones oportunas, asi como solicitar
conceptos a otros colegas y ejercer una funcién
docente sin mencionar la gran importancia que
pueden llegar a ocupar dentro del proceso
diagnéstico (2,3). Las imégenes y los videos son
herramientas de gran utilidad para el ejercicio
médico, en la medida en que documentan,
almacenan y hacen seguimiento de hallazgos
y condiciones clinicos. Adicionalmente, las
imagenes clinicas facilitan la discusién y toma
de decisiones entre colegas tanto en forma
sincrénica como asincrénica, presencial como
remota, suplementan la comunicacién entre
médicos y contribuyen a los procesos de
educacioén e investigacion en ciencias de la salud.

Abhora bien, el uso indiscriminado de algunos
canales de comunicacién, como redes sociales
y aplicaciones de mensajerfa instantinea para
la transmisién de contenido digital de pacientes
(5), asi como el almacenamiento de imAgenes
clinicas en dispositivos de uso personal, pone
en evidencia grandes problemas de seguridad
capaces de comprometer la confidencialidad y
la privacidad de estos (6-9). Igualmente, la falta
de un adecuado almacenamiento de imagenes y
videos en la historia clinica electrénica impide
garantizar la trazabilidad y el seguimiento de las
imégenes tomadas.

En este orden de ideas, es de suma importancia
un uso seguro y eficiente de estas herramientas
para garantizar la privacidad y confidencialidad
de los pacientes (9-13). En la actualidad, en la
mayoria de los hospitales, no existen procesos
estandarizados para capturar y almacenar de
manera segura este tipo de contenido visual.
Algunas instituciones en Estados Unidos han
creado y desarrollado aplicaciones méviles para
la captura segura y transferencia de imdagenes
clinicas a los registros médicos electrénicos y en
Europa también existe evidencia del desarrollo
de aplicaciones similares que garantizan la
proteccion de datos personales (14-17).

En el 2015, el Brigham and Women's
Hospital (Boston, Estados Unidos) desarroll6 la
aplicaciéon moévil CliniCam para la captura y
almacenamiento seguro de imégenes clinicas. En
su publicacién describen su implementacién, uso

2 | Universitas Mepica | V.63 | No. 3 | JULIO-SEPTIEMBRE | 2022



IMaceMED HUSI: UNA APLICACION MOVIL PARA LA CAPTURA SEGURA DE IMAGENES CLINICAS INTEGRADA A...

y percepcién de los usuarios en ese hospital.
Se trata de una aplicacién de facil utilizacién
y de gran utilidad para la prictica clinica
habitual, ya que captura imégenes clinicas de
manera segura y eficiente. Ademds, se encuentra
disponible para dispositivos Apple iOS (iPhone
y iPad) y permite a los usuarios autenticarse,
seleccionar al paciente, capturar la imagen,
realizarle anotaciones y almacenarla en formato
PDF en la historia clinica electrénica (15).

La aplicacién mévil PhoExam —compatible
con el sistema operativo iOS (iPhone, iPod Touch
y iPad)— la desarroll6 la Clinica Mayo en Estados
Unidos para la captura de imdgenes clinicas.
Los usuarios deben descargarla, autenticarse y
posteriormente seleccionar al paciente. Con esta
aplicacion es posible la captura de fotografias y
videos especificando el sitio anatdmico, aparte
de incluir notas o comentarios hasta de 256
caracteres. Las imAgenes migran a la historia
clinica del paciente, y una vez enviadas son
borradas del dispositivo del usuario.

En Colombia y en Latinoamérica no hay
evidencia del desarrollo de algin sistema o
aplicacién de captura y transferencia segura de
imagenes clinicas, pese a una necesidad imperiosa
de contar con este tipo de alternativas que
facilitan el ejercicio clinico moderno. En la
biasqueda de la literatura para este proyecto
de investigacién, no se documenté ninguna
publicacién en América Latina, relacionada con
aplicaciones moéviles para la captura de imAgenes
clinicas. Al parecer no se han desarrollado
aplicaciones de este tipo en otros hospitales de
Latinoamérica ni existen experiencias previas
documentadas; solamente las reportadas en
Europa y Estados unidos.

El Hospital Universitario San Ignacio (HUSI)
desarroll6 la aplicacién mévil ImageMed HUSI
para la captura segura de imégenes clinicas
integradas a la historia clinica, y es un proyecto
novedoso y pionero para la practica asistencial
rutinaria en Colombia y Latinoamérica. En este
articulo, describimos el disefio de la aplicacién
mévil, asi como los hallazgos en relacién con su
uso, desde su implementacién en el hospital hasta
el 31 de diciembre de 2021 (aproximadamente
nueve meses).
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Métodos

Este fue un estudio descriptivo prospectivo. Se
trata de un estudio observacional en el cual se
describe de forma prospectiva la implementaciéon
de la aplicacion movil ImageMed HUSI vy
se analizan variables respecto de su uso
institucional. Se incluyé al personal asistencial
con vinculacién al HUSI, quienes hubiesen
descargado y usado la aplicacién ImageMed
HUSI durante el periodo comprendido desde su
lanzamiento en marzo de 2021 hasta el 31 de
diciembre de 2021. Para el 31 de diciembre de
2021 se habfan cargado 1015 imégenes clinicas a
la aplicacién moévil. Por lo anterior, no se realizd
un célculo de muestra. El personal asistencial fue
identificado a partir del sistema de extraccién de
informacion propio de la aplicacién. Se revisaron
y tomaron los datos extraidos de la aplicacion
para la descripcién de las variables que se iban a
evaluar.

En el momento en que el médico descarga
e instala la aplicacién en su dispositivo moévil,
acepta los términos y condiciones de uso.
Dentro de estos se explica que el HUSI
podra hacerle seguimiento (rastrear) el uso que
realiza (frecuencia, tipo, cantidad de imagenes
capturadas, cantidad de videos capturados. etc.)
de la aplicacién mévil:

Al descargar esta aplicacién mévil, usted acepta
los términos y condiciones de uso. La aplicacién
podri extraer informacién en relacién al uso
que usted realice de esta, como es la frecuencia
de uso, el tipo de wuso, la cantidad de
imdgenes capturadas y la cantidad de videos
capturados. Adicionalmente, se podra obtener
informacién de cada acceso que usted realice
a la aplicacién, el horario de uso y todas las
acciones que usted realiza dentro de la misma.
El Hospital Universitario San Ignacio podra usar
esta informacién para fines asistenciales y de
investigacion.

Una vez se lanz6 la aplicacién mévil en marzo
de 2021, se llevaron a cabo algunas actividades
de socializacién en los diferentes servicios y
unidades, a fin de favorecer su implementacién
y uso en el cuerpo médico dentro de la practica
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clinica habitual. La aplicacién mévil ImageMed
HUSI se desarrollé para ser usada dentro de la
practica cotidiana y habitual del HUSI y para
garantizar la privacidad y confidencialidad de los
pacientes.

Ahora bien, tal como se mencionaba, la
aplicacién moévil cuenta con un sistema de
extraccion de informacién propio de las variables
que se pueden analizar. Asi, se revisaron y
tomaron los datos extraidos de la aplicacién para
describir dichas variables. Para la descripcién de
las variables cuantitativas se utiliz6 la media y
la mediana como medidas de tendencia central,
y la desviacién estdndar y el rango, como
medidas de dispersién. Las variables categéricas
se resumieron mediante frecuencias absolutas y
relativas.

Descripcion de la aplicacion mévil ImageMed

HUSI

El HUSI es un hospital de alta complejidad
y constituye el entorno académico para la
formacion de estudiantes de la Facultad de
Medicina de la Pontificia Universidad Javeriana
en Bogota (Colombia). En la actualidad, el HUSI
cuenta con més de 11 servicios y 17 unidades,
conformadas por 17 especialidades clinicas y 21
especialidades quirtrgicas. Adicionalmente, es
el escenario de formacién para 31 programas
de especializaciéon o residencias médicas de la
Pontificia Universidad Javeriana, lo cual favorece
un alto componente de docencia médica.

La aplicacién ImageMed HUSI la desarrollo
este mismo hospital en la capital de Colombia,
en conjunto con su Oficina de Tecnologia de
la Informacién, durante 2020. Y después de
varios ajustes y pruebas que garantizaron su
adecuado funcionamiento, su lanzamiento oficial
al personal asistencial del hospital se dio en
marzo de 2021. La aplicacién puede descargarse
desde teléfonos celulares con sistemas operativos
Android e iOS, y se encuentra disponible al
piblico de manera gratuita; sin embargo, su uso
estd restringido para el personal asistencial activo

del HUSIL

Lo anterior surgi6 luego de que el HUSI viera
la necesidad de que hubiera un uso seguro y
correcto de las imégenes clinicas; por ello realizo
un esfuerzo econémico y de recurso humano en
el desarrollo de la aplicacién mévil, que, sin duda
alguna, es sumamente novedosa en Colombia y
Latinoamérica. En este sentido, la experiencia de
su uso resulta ser muy llamativa y pionera en el
medio local, pues, como lo menciondbamos, no se
ha documentado el uso de este tipo aplicaciones
moviles en Colombia ni en Latinoamérica.

Una vez la aplicacién movil fue lanzada,
se hicieron capacitaciones sobre la importancia
del uso seguro de imégenes clinicas y, en este
contexto, de la importancia del uso de esta nueva
herramienta en el hospital. Se explicaron las
ventajas de poder compartir imagenes de forma
segura en tiempo real y de solicitar conceptos
a otros servicios. En general, hubo una buena
acogida por parte del personal asistencial, que
rapidamente identificé sus ventajas, y dada la
facilidad para descargarla en los dispositivos
moéviles, rapidamente su empezd a utilizar de
forma frecuente.

Durante los primeros meses, no todos los
servicios utilizaban la ImageMed HUSI con la
misma frecuencia, por lo que, aproximadamente,
a los seis meses se realizaron algunas actividades
de refuerzo de socializacién. Adicionalmente,
con videos interactivos también se capacitaba
al personal asistencial sobre el uso de la
aplicaciéon movil. Estos videos se encuentran
disponibles en la pagina web del hospital y todo
el personal asistencial tiene acceso a ellos. En
los videos se explica detalladamente en qué
consiste la aplicacion mévil, cémo se puede
realizar la descarga tanto para dispositivos iOS
como Android y el funcionamiento propio de la
aplicacion. No obstante, los videos no contienen
indicaciones técnicas sobre la forma en que se
deben capturar las im4genes, dado que es una
aplicacién muy intuitiva.

Para poder ingresar y utilizar la aplicacion
mévil, se debe contar con las credenciales
(usuario y contrasefia) asignadas directamente
por la Oficina de Tecnologias de la Informacién
del HUSI. Estas credenciales coinciden con
las credenciales de acceso al Sistema de
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Administracién Hospitalaria Integrado, que es
el sistema de historias clinicas electrénicas. La
aplicacion solo puede usarse en pacientes que
tengan una atencién activa dentro del HUSI,
es decir, no es para pacientes que hayan sido
dados de alta o que no cuenten con una atencién
médica, ya sea de urgencias, hospitalizacién o
ambulatoria en el momento de su uso.

Para la captura de imégenes o videos, el
paciente debe otorgar su autorizacién escrita en
la misma aplicacién, mediante su firma digital
(el paciente firma sobre la pantalla del celular
con el dedo o con el apoyo de un lapiz para
pantalla téctil). La autorizacién incluye una
explicacién sobre el uso y destino del contenido
digital, asi como que este no serd anonimizado,
sino que migrard a su historia clinica. La
autorizacién quedara consignada en la aplicacién
mévil y en la historia clinica electrénica del
paciente. En caso de que el paciente no pueda
firmar la autorizacién, la aplicacién permite
registrar la firma del representante legal o de un
familiar. Para el caso de pacientes pedidtricos,
la aplicacién también incluye la opcién de
asentimiento informado y firma de una persona
responsable (uno de los padres).

Es importante mencionar que el paciente no
tiene acceso directo a las imagenes, dado que
la aplicacion moévil es de uso exclusivamente
institucional y las almacena de forma segura
y restringida en su historia clinica y en el
repositorio de la aplicacion; sin embargo, en caso
de que el paciente desee obtener una copia,
puede realizar la solicitud al hospital (Oficina de
Historias Clinicas) y este le entrega la respectiva
copia, como cuando se entrega una copia de la
historia clinica.

Una vez el paciente ha dado su autorizacién,
se realiza la captura de imigenes (fotografias o
videos), que migran a la historia clinica como
parte de un repositorio, el cual es de gran ayuda
para el seguimiento y trazabilidad de condiciones
clinicas. Adicionalmente, pueden ser enviadas de
manera segura a través de la aplicacién mévil a
un colega para solicitar su concepto u opinién del
caso (interconsulta).

Tal como se puede observar en la figura 1,
la aplicacién movil permite al personal médico
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autenticarse, seleccionar al paciente, capturar
las im4genes (tanto videos como fotos), hacer
comentarios a la imagen, compartirla de manera
segura a un colega, solicitar un concepto a alguna
especialidad, almacenar las imagenes de manera
segura en un computador central y, por tltimo,
migrar automaticamente a la historia clinica
del paciente para poder realizar seguimiento y

trazabilidad.

ImageMed
HUSI

Figura 1
Aplicacion ImageMed HUSI

Como lo menciondbamos, no existe registro
del desarrollo de otras aplicaciones moviles
para la captura segura de imégenes clinicas
ni en Colombia ni en Latinoamérica. Es por
esto por lo que ImageMed HUSI resulta ser
una herramienta tan innovadora en nuestro
medio. Ademss, tiene ciertas ventajas respecto
de las aplicaciones ya disponibles desarrolladas en
Estados Unidos, como CliniCam y PhotoExam,
a saber: se encuentra disponible tanto para
dispositivos con sistema operativo iOS como
para Android, lo que facilita el libre acceso a
la aplicacion por parte del personal asistencial
del hospital. Tanto CliniCam como PhotoExam
solo estan disponibles para dispositivos Apple, lo
cual puede generar barreras de acceso para la
descarga y uso de la aplicacion. Adicionalmente,
ImageMed HUSI captura tanto imégenes como
videos sin importar su duracién; por su parte,
CliniCam no captura videos y PhotoExam solo
permite videos cortos.

En este orden de ideas, ImageMed HUSI
contribuye a enfrentar el desafio de formar a los
residentes y estudiantes, en el profesionalismo



ReinaLDO GRUESO ANGULO, LiLiaAN TORREGROSA ALMONACID, HERNAN AuGusTO PACHON RAMIREZ, ET AL.

médico de la era virtual, pues los lleva a aplicar
los principios éticos que rigen su comunicacién
virtual, a salvaguardar la confidencialidad
y privacidad del acto médico, a reconocer
la autonomfa del paciente y a ajustar su
comportamiento en redes sociales y cualquier
medio de difusion virtual en lo referente al uso de
imagenes clinicas.

Utilizacion de la aplicacion mdévil ImageMed
HUSI

Utilizacion de la  aplicacion  mouil ~ por

especialidades

Para el 31 de diciembre de 2021 se habian
cargado a la aplicacion movil ImageMed
HUSI 1015 imégenes clinicas o “solicitudes”,
como se observa en la figura 2. Dentro de
las especialidades que mas la utilizaron se
encuentran Dermatologia, con 624 iméagenes,
que corresponden al 61,4%; Pediatria, con
73 imégenes y Medicina Interna, con 57
imdgenes, como se puede observar en la figura
3. Ahora bien, se documentaron 167 imagenes
que corresponden al 16% cargadas por el
personal de enfermerfa, las cuales corresponden
principalmente a la Clinica de Heridas.

Total Solicitudes

Figura 2
Total de solicitudes realizadas en la aplicacion mévil ImageMed HUSI

Figura 3
Utilizacién de la aplicacion mévil ImageMed HUSI por especialidad

Utilizacion de la aplicacion mévil por dias de la
semana y horarios

Como se muestra en la figura 4, los dias
martes, miércoles y viernes se utiliz6 con mayor
frecuencia la aplicacién mévil, y la franja horaria
de la mafana fue cuando m4s iméigenes se
cargaron o registraron en la aplicacién mévil.

Horario de Uso
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Figura 4
Horario de uso de la aplicacién mévil ImageMed HUSI

Utilizacion por género, edad y nivel de formacion

Como se puede observar en la figura 5, el personal
de género femenino realizé un uso més frecuente
de la aplicacién moévil, con 915 imdgenes, que
corresponden al 90% del total, respecto del
género masculino (100 im4genes). Ahora bien, al
analizar la edad, se evidencié que la aplicacién
mévil es usada mayoritariamente por personal
entre los 25 y los 50 afos (675 iméagenes,
que corresponden al 66%). Por dltimo, el uso
de la aplicacién entre médicos en formacién
(residentes) y médicos especialistas (docentes)
fue muy similar entre los dos grupos.

Solicitudes por Género Especialista Rango Edad Especialista

Q AyE oS ssm
Bim 100/ 32

Contrato Especialista

Figura 5
Utilizacién por género, edad y nivel de formacion
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Experiencia del Hospital Universitario San Ignacio

El uso de la aplicaciéon mévil ImageMed HUSI
modificé rapida y positivamente la forma en que
el personal asistencial usa las im4genes clinicas.
Pasamos de un empleo indiscriminado que pone
en riesgo la confidencialidad de los pacientes,
a hacer un uso racional, eficiente y seguro
de las imAgenes clinicas. Ello trajo importantes
beneficios para los pacientes, en quienes
ahora el seguimiento por imégenes disminuye
intervenciones y facilita el seguimiento de
ciertas condiciones. En general, la aplicacién
mévil impacta de manera positiva el ejercicio
clinico, por ejemplo, patologias dermatolégicas
han podido ser mejor enfocadas, aun cuando no
existe la disponibilidad presencial de especialista,
dado que gracias a la aplicacién se le
solicita el concepto del especialista a distancia.
Adicionalmente, se resalta cémo por medio
de la aplicaciéon movil se hace el seguimiento
postoperatorio de ciertas condiciones, como
defectos de cobertura, donde a través de las
imdgenes que son resguardadas en la historia
clinica electrénica se puede evaluar la mejoria
de los defectos. No podemos dejar de lado la
importancia que ha tenido ImageMed HUSI en
el seguimiento de tlceras en la Clinica de Heridas
y Cirugia Pléstica.

El desarrollo de ImageMed HUSI implicé
un esfuerzo econémico y humano de casi 18
meses; sin embargo, fue una experiencia positiva
que deberfa instaurarse en otros hospitales.
Fue novedoso en Colombia y Latinoamérica.
La experiencia propia deberfa motivar a
otras instituciones a desarrollar este tipo de
herramientas que velan por la confidencialidad y
el bienestar de los pacientes.

Discusién

Las imégenes clinicas son una herramienta
de innegable utilidad para el ejercicio médico
cotidiano. Sin embargo, la difusién de este tipo
de contenido a través de programas de mensajeria
instantdnea pone en riesgo la confidencialidad
y privacidad de los pacientes (18). A pesar de
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que la intencién de estos registros busca un claro
beneficio para los pacientes o la profesiéon médica,
no siempre se tienen en cuenta controles que
aseguren un uso seguro de herramientas virtuales
para la difusién adecuada de im4genes clinicas.

La aplicacion mévil ImageMed HUSI
constituye una herramienta novedosa y de gran
importancia en el ejercicio de la prictica clinica
habitual para el personal asistencial del HUSI
en Bogot4, porque captura de manera segura
imagenes clinicas y las integra a la historia clinica
con el fin de salvaguardar la confidencialidad de
los pacientes. Adicionalmente, permite solicitar
conceptos (interconsultas) a otros colegas
y ello favorece la multidisciplinariedad. Por
Gltimo, beneficia los procesos de ensefianza
para los médicos en formacién en un hospital
universitario de alta complejidad.

Desde su lanzamiento en marzo de 2021 y
hasta el 31 de diciembre de 2021, se observd
que la han empleado tanto especialidades clinicas
como especialidades quirtrgicas y personal de
enfermerfa. Sin duda alguna, dermatologia y
enfermerfa han sido las que mayor uso le han
dado. Resulta llamativo que no sea significativo
su utilizacién tanto en los dfas festivos como en
las noches, considerando que en estas franjas
hay menor disponibilidad de especialistas. En
el momento en que se disefid la aplicaciéon
mévil, se esperaba un mayor uso en las franjas
horarias que corresponden a los horarios de
descanso, ya que deberfa facilitar consultas o
conceptos en tiempo real y a distancia. Ahora
bien, su empleo fue mayor en la jornada de
la mafiana, que corresponderia al contexto de
atencién ambulatoria/consulta externa.

Landman et al. (15) describieron el uso
preliminar de la aplicacién mévil ClinCam para
la captura segura de imdgenes clinicas. Para
esto seleccionaron las especialidades medicina
de urgencias, medicina interna y dermatologia
dentro de su hospital para que la usaran durante
un mes y, posteriormente, debieron completar
una encuesta para conocer su percepciéon. No
coincidimos con estos autores en la seleccion de
especialidades, porque para este estudio nosotros
permitimos que todo personal asistencial del
hospital usara la aplicacién mévil, incluyendo el
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personal de enfermeria, para quienes ha sido una
gran herramienta, principalmente en la Clinica
de Heridas. Ahora bien, en el presente estudio
no realizamos una encuesta para conocer la
percepcién del personal asistencial, y ello se
convirtié en una de nuestras limitaciones, en la
medida en que sin duda alguna conocer y evaluar
la percepcion sobre el uso de la aplicacién nos
permitirfa plantear acciones de mejora.

Li et al. (17), en su articulo sobre la
transferencia segura de imagenes clinicas basada
en dispositivos moéviles, exponen la importancia
que tienen las imdgenes clinicas dentro del
ejercicio médico, en su caso particular para
ortopedia. Una sola fotografia puede evitar
repetir sin justificacién el examen fisico de una
herida, considerando que repetirlo favoreceria la
contaminacién de las heridas. Adicionalmente,
las im4genes clinicas permiten el seguimiento
de heridas y fracturas durante el tiempo.
En este sentido, coincidimos totalmente con
la afirmacién plasmada en su articulo: “una
imagen vale m4s que mil palabras”. Por tltimo,
coincidimos con los autores en que el uso
de dispositivos méviles favorece la captura de
imagenes clinicas. Antiguamente, cada hospital
debia tener cAmaras propias para tomar imagenes
clinicas; esto limitaba el uso de fotografias
por parte del personal asistencial, dado que
muchas veces no podian tener acceso al
uso de cémaras propias o profesionales para
documentar hallazgos clinicos. En esta nueva era,
el acceso a dispositivos méviles sin barreras ha
revolucionado el uso de im4genes clinicas.

Dentro de las limitaciones que presenta este
estudio, se encuentra que la implementacién
de la aplicacion moévil dentro del HUSI es
relativamente reciente, por lo cual no en todos los
servicios es ampliamente conocida. Posiblemente
con el tiempo y con la ayuda de actividades de
socializacién en las diferentes especialidades, el
uso de esta herramienta pueda ser mayor y més
habitual dentro del ejercicio clinico.

Conclusiones

ImageMed HUSI es una aplicacion movil
desarrollada para la captura segura de imagenes
clinicas integrada a la historia clinica en
un hospital universitario de alta complejidad.
Actualmente, se encuentra disponible para el
personal asistencial del HUSI, que puede acceder
a ella desde sus dispositivos iOS y Android.
Su desarrollo e implementacién ha sido no solo
novedoso, sino también innovador en Colombia
y Latinoamérica. Desde su lanzamiento, su uso
dentro del personal asistencial del hospital ha
sido significativo, porque ha involucrado tanto
especialidades quiridrgicas como especialidades
clinicas y personal de enfermeria.

La implementaciéon de esta herramienta es
relativamente reciente y seguramente con el
tiempo su empleo serd cada vez mayor y el ingreso
de im4genes a la aplicacién sera rutinario dentro
de la practica clinica del hospital. Sin duda
alguna, la implementacién de esta aplicaciéon
mévil ha cambiado la forma en que el hospital
se disponfan de las imégenes clinicas. En la
actualidad, hay un uso apropiado y seguro de este
tipo de contenido y ello ha influido de manera
positiva en la practica clinica habitual.

Hasta el momento no se han identificado
desventajas en su uso. Adicionalmente, su
funcionamiento, el resguardo y la migraciéon
de las imégenes no ha presentado ningtn tipo
de falla. En la actualidad, no conocemos la
percepciéon de los usuarios de la aplicaciéon
movil, y esta una limitacion del presente estudio.
En un futuro cercano, se espera realizar una
encuesta para conocer la percepcién del personal
asistencial, la cual nos permitiria identificar
barreras, limitaciones y oportunidades de mejora.

Se espera realizar en un futuro cercano un
estudio sobre la percepcién de los usuarios
de la aplicacion mévil para poder identificar
oportunidades de mejora. Esperamos que otras
instituciones en un futuro desarrollen sus propias
herramientas para la captura segura de imagenes
clinicas, en aras de favorecer la confidencialidad
de los pacientes, el uso seguro de imAgenes
clinicas, la multidisciplinariedad y los procesos de
ensefianza para el personal médico.
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