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Prevaléncia e preditores da adiciio ao trabalho em gestores
Prevalence and predictors of workaholism among managers
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O presente estudo objetivou identificar a prevaléncia e os preditores da adi¢do ao trabalho em uma amostra de 392
gestores Brasileiros. Como instrumentos de pesquisa, foram utilizados um questionario sociodemografico e laboral, a
Dutch Work a Addiction Scale, a Utrecht Work Engagement Scale, a Escala de Satisfagdo com a Vida ¢ a Escala de
Foco Regulatorio. A analise dos dados foi realizada por meio de regressdo linear miltipla para as duas dimensdes da
adicdo ao trabalho, trabalho excessivo e trabalho compulsivo. A dimensdo de trabalho excessivo revelou um modelo
preditor composto pelas variaveis de satisfacdo com a vida, dedicagdo, absorcao, horas diarias de utilizagdo de tecno-
logias e tipo de vinculo, enquanto a dimensao do trabalho compulsivo foi explicada pelas varidveis absorcao, satisfacao
com a vida, quantidade de horas trabalhadas no final de semana, motivacdo/foco na prevencao e idade. Os resultados
revelaram um modelo preditor composto por variaveis individuais e caracteristicas do cargo/trabalho/institui¢do, su-
gerindo se tratar de um fendémeno psicossocial. O modelo identificado pode subsidiar novos estudos e intervengdes
voltadas para a melhoria da qualidade de vida no trabalho, promovendo a satide e bem-estar entre gestores.
Palavras-chave: adigdo ao trabalho, gestores, satide ocupacional.

This study aimed to identify the prevalence and predictors of workaholism in a sample of 392 Brazilian managers. We
used a sociodemographic and occupational questionnaire, the Dutch Work Addiction Scale, the Utrecht Work Engage-
ment Scale, the Satisfaction with Life Scale and the Regulatory Focus Scale. Data analysis was performed by multiple
linear regression for the two dimensions of work addiction, excessive and compulsive working. The dimension of
excessive working revealed a predictive model which consists of the following variables satisfaction with life, dedica-
tion, absorption, daily hours of technology use and type of bond, whereas the dimension of compulsive working was
explained by other variables such as absorption, satisfaction with life, number of working hours over the weekend,
motivation / focus on prevention and age. The results revealed a predictive model consisting of both individual and
function / job / institution variables, which suggests that work addiction is a psychosocial phenomenon. The identified
model can support new studies and interventions aimed at improving the quality of life at work, promoting health and
well-being among managers.
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Introducio

A adigdo ao trabalho (AT), também conhecida
internacionalmente pelo termo workaholism, ¢ de-
finida como uma tendéncia a trabalhar de forma
excessivamente ardua e compulsiva que se apre-
senta em duas dimensdes: a comportamental, rela-
cionada ao trabalho excessivo (TE), e a cognitiva,
relacionada ao trabalho compulsivo (TC) (Schau-
feli, Taris, & Bakker, 2006). O TE ¢ caracterizado
pela quantidade excessiva de tempo dedicado ao
trabalho sem que exista relagdo com as exigéncias
do cargo, solicitagdes dos empregadores e ou rela-
¢ao com necessidades economicas. O TC ¢ carac-
terizado por pensamentos persistentes de obrigato-
riedade em manter-se em atividade laboral com
preocupacao com questdes relacionadas ao traba-
lho mesmo em situagdes sociais (Clark, Michel,
Zhdanova, Pui, & Baltes, 2016; Rantanen et al.,
2014). Sao trabalhadores que se sentem culpados e
sem valor quando nao estao trabalhando (Mazzetti,
Schaufeli, & Guglielmi, 2014). O tempo excessivo
gasto com o trabalho, a dificuldade de desligar-se
dos compromissos laborais ¢ de conciliar outras
atividades pessoais, sdo as principais caracteristi-
cas da AT (Schaufeli et al., 2006).

Investir no trabalho, em termos de tempo e es-
forgo, ¢ comum em cargos mais complexos, espe-
cialmente os de gestdo (Golden, 2009). Esses pro-
fissionais possuem controle proprio sobre as suas
horas de trabalho, decidindo quando parar de tra-
balhar ao final do dia (Costa, Sartori, & Akerstedt,
2006). Dessa forma, em muitas ocupagdes, como
no caso dos gestores, o trabalho nunca termina ao
final do dia (Golden, 2009).

A literatura internacional tem se mostrado inte-
ressada na investigacdo da adi¢do ao trabalho, con-
siderando sua prevaléncia e fatores associados.
Quanto a prevaléncia, os resultados vao desde
8.3%, numa amostra de trabalhadores noruegueses
(Andreassen et al., 2014), 23% em amostra de tra-
balhadores canadenses (Aziz & Zickar, 2006) e até
27 a 30% na populacdo norte americana (Robin-
son, 1998; Sussman, Lisha, & Griffiths, 2011). No
Brasil, ndo ha estudos que avaliaram a prevaléncia
de AT.

No que diz respeito a associagao entre AT e fa-
tores sociodemograficos, estudos tém identificado
maior prevaléncia no sexo masculino (Carlotto,
2011; Snir & Harpaz, 2006), em trabalhadores sol-
teiros (Andreassen, Griffiths, Sinha, Hetland, &
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Pallesen, 2016) e associagdo negativa com a idade
(Andreassen et al., 2014), a maior escolaridade
(Muslim, Taufek, Zainon, Nor, & Ahmad, 2016) e
a maior remuneragdo (Kemeny, 2002). Ja no que
concerne a variaveis laborais, investigagoes reali-
zadas tém encontrado associacdo positiva com
maior nimero de horas trabalhadas (Burke &
Fiksenbaum, 2009; Burke, Koyuncu, & Fiksen-
baum, 2008), realizagdo de trabalho em casa
(Sharma & Sharma, 2011) e negativa com o maior
tempo de exercicio profissional (Carlotto, 2011).
Especificamente em gestores, Taris, Van Beek e
Schaufeli (2012) compararam as dimensdes da AT
em diferentes profissdes e cargos, e os gestores fo-
ram os que apresentaram meédias mais elevadas.

A investigagdo da AT vem recebendo crescente
atengdo (Balducci, Avanzi, & Fraccaroli, 2016) e
analisada, tanto em termos de prevaléncia quanto
de associagdes, por meio de distintos grupos ocu-
pacionais como enfermeiros (Burke, Matthiesen,
& Pallesen, 2006), gerentes do setor publico
(Fayyazi, Eslami, Kermanshahian, & Mazloomho-
seini, 2013) e trabalhadores gerais (Van Wijhe, Pe-
eters, & Schaufeli, 2013). As ocupagdes mais afe-
tadas sdo, essencialmente, aquelas em que funcio-
narios estdo em cargos de gestdo, com alto status
social e carga de trabalho e precisam lidar com ho-
rarios imprevisiveis (Rezvani, Bouju, Keriven-
Dessomme, Moret, & Grall-Bronnec, 2014).

Outro aspecto relacionado as caracteristicas do
trabalho ¢ sobre o uso de tecnologias de informa-
¢do e comunicagdo (TIC) as quais facilitam o com-
portamento aditivo na medida em que proporcio-
nam maior agilidade e controle sobre o trabalho,
aumentando a competividade e ao risco de AT
(Carlotto, Wendt, Lisboa, & Moraes, 2014). Em
relagdo ao porte da empresa, Frasunkiewicz (2006)
destaca que a AT € mais frequente em grandes em-
presas devido a maior cultura de eficiéncia, que va-
loriza a participagdo excessiva dos trabalhadores.
Ainda, a AT vem sendo associada a menor satisfa-
¢do com a vida (Bartczak & Oginska-Bulik, 2012;
Carlotto, 2011) e motivacdo com foco na preven-
¢do, na qual o trabalhador é mais voltado para suas
obrigagdes e responsabilidades, sempre atreladas a
seguranca (Van Beek, Taris, Schaufeli, & Bren-
ninkmeijer, 2013).

Estudos de prevaléncia e fatores associados sdo
importantes para auxiliar no diagnostico das doen-
cas relacionadas ao trabalho (Jacques, 2011), para
subsidiar intervengdes de prevengao e reabilitacdo.
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A AT ¢é um problema grave e pode levar a sé-
rios problemas fisicos e psicoloégicos, como por
exemplo, depressdo, burnout, problemas de saude,
insatisfacdo com a vida, problemas familiares e de
relacionamentos sociais, bem como causam im-
pacto negativo as organizagdes auséncia de traba-
lho e perda de produtividade, por exemplo

Tabela 1

(Quinones & Griffiths, 2015).

Pelo exposto, o presente estudo teve como ob-
jetivo identificar a prevaléncia e o poder preditivo
das caracteristicas individuais e caracteristicas do
cargo/trabalho/instituicdo entre gestores. A tabela
1 apresenta as variaveis em estudo e expectativas
de resultados com base na literatura sobre o tema.

Modelo hipotetizado das relagoes esperadas entre as dimensées da AT e caracteristicas indivi-

duais e caracteristicas do cargo/trabalho/institui¢do

Variaveis TE TC Referéncias

Caracteristicas individuais

Sexo — Feminino + - Carlotto (2011)

Sexo — Masculino - + Snir & Harpaz (2006)

Idade - - Andreassen et al. (2016)

Situac¢do conjugal — com companheiro 0 0 Andreassen et al. (2016)

Situagdo conjugal — sem companheiro + + Andreassen et al. (2016)

Com filhos 0 0 Carlotto (2011)

Sem filhos 0 0 Carlotto (2011)

Escolaridade + + Muslim et al. (2016)

Motivagdo/Foco regulatorio — Promogéo - - Beek et al. (2014)

Motivagdo/Foco regulatorio — Prevengdo + + Beek et al. (2014)

Engajamento ao trabalho — Vigor - - Schaufeli et al. (2008); Mazzetti et al. (2014)

Engajamento ao trabalho — Dedicagdo - - Schaufeli et al. (2008); Mazzetti et al. (2014)

Engajamento ao trabalho — Absorcao - - Schaufeli et al. (2008); Mazzetti et al. (2014)
Caracteristicas do cargo/trabalho/instituigcao

Tipo de vinculo — Proprietario + + Gorgievski et al. (2010)

Tipo de vinculo — Empregado + - Gorgievski et al. (2010)

Remuneragéo + + Sharma & Sharma (2011)

Carga horaria semanal + + Carlotto (2011)

Tempo de atuagéo profissional - Mazzetti et al. (2014)

Tempo de atuagdo como gestor - - Mazzetti et al. (2014)

Quantidade de horas extras semanais + + Schaufeli (2016)

Realiza atividades de trabalho em casa + + Carlotto (2011)

Quantidade de horas de uso de TIC + + Carlotto et al. (2014)

Nota: + = associagdo positiva; - = associa¢@o negativa; 0 = ndo associa¢do; TE = trabalho excessivo; TC = trabalho compulsivo.

Método

Participantes

Trata-se de um estudo observacional, analitico,
transversal (Grimes & Shulz, 2002), realizado com
uma amostra aleatoria constituida por 392 gestores
brasileiros. Foi estabelecido como critério de in-
clusdo ter mais de um ano de exercicio profissional
como gestor. A maioria dos participantes € do sexo
masculino (58.4%), com filhos (57.0%) e unido es-
tavel (73.4%). Apresentam idade entre 20 e 64
anos, com uma variacgdo de 1 a 41 anos de atuagdo
profissional como gestor (M = 10.37; DP = 8.57).

Revista de Psicologia
2018, 27(1), 1-11

Também, a maioria possui escolaridade em ni-
vel de pos-graduagdo (72.8%), trabalha em insti-
tuicdo privada (88.4%), em regime de tempo inte-
gral de 40 a 44 horas (59.3%), em empresas de mé-
dio a grande porte (72%), possuindo vinculo em-
pregaticio (77.5%). O ntimero de subordinados por
gestores varia de 1 a 1,700 trabalhadores (M = 41;
DP = 144). Quanto a remuneragdo, de acordo com
a classificacdo da Fundagdo Getllio Vargas, o
grupo de maior representatividade (49,9%) possui
remuneracdo mensal entre R$1,734.00 a
R$7,475.00, seguido pelos grupos que recebem
acima de R$9,745.00 (28.3%) e entre R$7.475,00
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a R$9,745.00 (15.8%).

Instrumentos

Os dados foram coletados por meio dos seguin-
tes instrumentos:

1. Questionario Sociodemografico (sexo,
idade, estado civil, filhos, escolaridade) e de carac-
teristicas do cargo/trabalho (tipo de vinculo com a
organizagdo, remuneragdo, porte da empresa, nu-
mero de subordinados, tempo de atuagdo profissi-
onal, tempo como gestor, carga horaria semanal,
quantidade de horas extras semanais, se realiza ati-
vidades de trabalho em casa, quantidade de horas
de uso de TIC).

2. Dutch Work Addiction Scale de Schaufeli et
al. (2006), adaptada para o uso no Brasil por Car-
lotto e Del Libano Miralles (2010) para avaliacao
da adig@o ao trabalho. A escala possui 10 itens que
avaliam a adigdo ao trabalho em duas dimensdes:
trabalho compulsivo (cinco itens; a = 0.70) e tra-
balho excessivo (cinco itens; a = 0.74). Os itens
foram avaliados por uma escala tipo Likert, vari-
ando de 1 (nunca) a 4 (todos os dias). No presente
estudo, os alfas obtidos foram de 0.77 para TE e
0.79 para o TC.

3. Utrecht Work Engagement Scale de Schau-
feli e Bakker (2004), adaptada para o Brasil por
Vazquez, Magnan, Pacico, Hutz, e Schaufeli
(2015) para avaliagdo do engajamento no trabalho.
Constituida por 17 itens, que compdem trés dimen-
sOes: a) vigor que se refere a energia dispendida de
forma vigorosa (seis itens; o = 0.80), b) dedicacao
que remete a0 modo como a pessoa se sente conec-
tada e se entusiasma com suas tarefas e atividades
(cinco itens; o = 0.89), ¢) absor¢do diz respeito a
sensacao de estar imerso e absorvido em seu traba-
lho de modo prazeroso e desafiador (seis itens; a =
0.72). Os itens sdo avaliados por uma escala tipo
Likert de sete categorias que varia de 0 (nunca) a
6 (sempre). Os itens sdo avaliados por uma escala
tipo Likert de sete categorias que varia de 0
(nunca) a 6 (sempre). No estudo apresentado,
identificou-se alfa de 0.77 para a dimensao de vi-
gor, 0.79 para a de dedicagdo e 0.73 para a absor-
¢do,

4. Escala de Satisfacdo de Vida de Diener, Em-
mons, Larsen, e Griffin (1985) adaptada para o
Brasil por Giacomoni ¢ Hutz (1997) mensura a sa-
tisfagdo de vida global. A satisfacdo da pessoa com
a sua vida inclui os julgamentos cognitivos e res-
postas emocionais frente aos eventos ¢ as suas
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experiéncias, constituindo-se, assim, o constructo
do bem-estar subjetivo (Diener, Suh, Lucas, &
Smith, 1999). O instrumento é composto por uma
unica dimensao (cinco itens; o = 0.86) que avalia
0 quanto as pessoas estdo satisfeitas com sua vida
por meio de uma escala tipo Likert de cinco pon-
tos, a qual varia de 1 (discordo totalmente) a 7
(concordo totalmente). O alfa obtido no estudo
apresentado foi de 0.88.

5. Escala de Motivag¢do/Foco Regulatdrio, de
Lockwood, Jordan, e Kunda (2002), adaptada para
contextos organizacionais. A escala avalia de que
maneira o sujeito regula seu foco para obtengdo de
metas: foco na promog¢do que indica em que me-
dida uma pessoa esta focada na obtencao de resul-
tados positivos (nove itens; alfa = 0.80); foco na
prevenc¢do, que a avalia em que medida uma pes-
soa esta focada em evitar resultados negativos
(nove itens; alfa = 0.76). A escala ¢ avaliada pelo
sistema de pontuagdo tipo Likert, com uma varia-
cdo de 1 (muito falso a meu respeito) a 5 (muito
verdadeiro a meu respeito). Estudo das proprieda-
des psicométricas (validade de conteudo, validade
de construto, confiabilidade) realizado para a pre-
sente pesquisa identificaram que o modelo tedrico
se ajustou satisfatoriamente aos dados. Todos os
indices de ajuste considerados foram satisfatérios:
¥2 =139.491; p =0.00; gl = 49; y2/gl = 2.84, Nor-
med Fit Index = 0.884; Goodness Fit Index =
0.939; Comparative Fit Index = 0.920; e Root
Mean Square Error of Approximation = 0.075. Os
alfas obtidos foram de 0.81 para a dimensao de
prevencdo e 0.76 para a de promogao.

Procedimentos

Os dados do estudo foram coletados por meio
de pesquisa online mediante convite via correio
electronico. A coleta foi realizada apo6s aprovagdo
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, pro-
tocolo n.° 46803415.0.0000.5336.

Para fins de recrutamento dos participantes, foi
utilizada a técnica do Respondent Driven Sam-
pling, que combina a amostragem em bola de neve
(Goodman, 1961) ¢ a utilizagdo de redes de conta-
tos, uma vez que os entrevistados conhecem uns
aos outros como membros da populagdo-alvo,
sendo essa técnica indicada quando o tamanho e
limites da populagdo sdo desconhecidos
(Heckathorn, 1997).

Num primeiro momento, foram identificadas as
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primeiras sementes da amostra, ou seja, os indivi-
duos que pertencem a populacdo-alvo do estudo.
Assim, os primeiros participantes (1* onda) foram
convidados, via correio electronico, meio de rede
social (LinkedIn e Facebook) e gestores da relagdo
de contatos das pesquisadoras e membros do grupo
de pesquisa. A 2% onda ocorreu por meio da solici-
tacdo para que esses enviassem o convite para a
sua rede de contatos, que também encaminhassem
a outros. Nesse sentido, a composicdo da amostra
torna-se independente dos respondentes iniciais
(Volz & Heckathorn, 2008) e depois de um certo
numero de ondas, a composicdo da amostra se
torna estavel e todos os membros da populacao
alvo tém uma probabilidade de sele¢do diferente
de zero (Salganik & Heckathorn, 2004). Segundo
(Heckathorn, 1997), esta técnica tem sido conside-
rada como uma forma de compensar a amostragem
ndo aleatoria.

Os dados foram analisados por meio de estatis-
tica descritiva e inferencial, sendo codificados, di-
gitados e armazenados com o auxilio do programa
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS),
versdo 17.0. Para o calculo de prevaléncia, foi uti-
lizado o ponto de corte recomendado por Schau-
feli, Bakker, Van Der Heijden, e Prins (2009), o
qual um desvio padrdo € usado acima e um ¢ usado
abaixo da média para categorizar como alta ¢ baixa
as duas dimensdes da Adigdo ao trabalho. A com-
binagdo de altas pontuagdes em ambas as dimen-
sOes ¢ utilizada para identificar o grupo caracteri-
zado como adicto ao trabalho.

Quanto aos pressupostos para a analise de re-
gressdo linear, verificou-se auséncia de multicoli-
nearidade, pois todos os valores das correlagdes fi-
caram abaixo de 0.614 e os valores de variance in-
flation factor situaram-se abaixo de trés (o mais
elevado foi de 1.82); os valores de tolerancia fo-
ram inferiores a 0.1 (menor valor observado foi
0.537), valores considerados aceitaveis por Field
(2009). A analise do coeficiente de Durbin-Wat-
son foram inferiores a 1.82 indicando a indepen-
déncia da distribui¢do e a ndo correlagdo dos resi-
duos. O teste Kolmogorov-Smirnov indica que os
residuos possuem distribui¢ao normal (0.988; p =
0.643). A andlise assumiu como variavel depen-
dente as dimensoes da AT (TE e TC) e como inde-
pendentes os dois conjuntos de variaveis, caracte-
risticas individuais (sexo, idade, situacdo conjugal,
filhos, escolaridade, satisfacdo com a vida, moti-
vagdo/foco regulatorio, engajamento) e caracte-
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risticas do cargo/trabalho/institui¢ao (tipo de vin-
culo com a organizagdo, remuneragdo, porte da
empresa, nimero de subordinados, tempo de atua-
cdo profissional, tempo como gestor, carga horaria
semanal, quantidade de horas extras semanais, se
realiza atividades de trabalho em casa, quantidade
de horas de uso de tecnologias de comunicagdo e
informacao). As variaveis qualitativas sexo, situa-
¢do conjugal, filhos, tipo de vinculo e realizar ati-
vidades de trabalho em casa foram utilizadas como
variaveis dummy.

A analise assumiu como variavel dependente as
dimensdes da AT (TE e TC) e como independentes
os dois conjuntos de variaveis, caracteristicas indi-
viduais (sexo, idade, estado civil, filhos, escolari-
dade, dimensdes do engajamento, dimensdes da
motivacao-foco regulatorio, satisfacdo com a vida)
e caracteristicas do cargo/trabalho (tipo de vinculo
com a organizagdo, remuneragdo, tempo de atua-
¢do profissional, tempo como gestor, carga horaria
semanal, quantidade de horas extras semanais, se
realiza atividades de trabalho em casa, quantidade
de horas de uso de tecnologias de comunicagdo e
informacao.

A seleg¢do das variaveis preditoras assumiu o
nivel de significancia de p < 0.05. Na analise de
regressdo multipla, a magnitude do efeito foi ob-
tida pelos coeficientes de regressao padronizados,
calculados para cada modelo final, de acordo com
Field (2009).

Resultados

A prevaléncia de AT identificada a partir do
ponto de corte utilizado (Schaufeli et al., 2009), foi
de 9.4%. Na tabela 2, apresentam-se os resultados
das analises de regressdo linear para as duas di-
mensoes da AT. Os resultados para a dimensdo TE
revelaram um modelo preditor composto por cinco
variaveis (satisfacdo com a vida, dedicacdo, absor-
¢do, horas diarias de utilizacdo de tecnologias e
tipo de vinculo) que, conjuntamente, explicaram
33,2% da variancia dessa dimensdo. Destaca-se
que a satisfagdo com a vida foi a que apresentou
maior poder explicativo (13.4%).

O conjunto de variaveis revela que, quanto
maior o nimero de horas de uso das tecnologias (3
=0.205) e a absor¢do (p = 0.531) a ser empregada
(B =0.160) mais elevado ¢ o indice de TE. Na me-
dida em que aumenta a satisfacdo com a vida (f =
-0.218) e a dedicagdo (B = -0.375), menor € o
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trabalho excessivo.

No tocante a dimensao TC, o modelo foi expli-
cado em 37.5% também por cinco variaveis (ab-
sor¢ao, satisfagdo com a vida, as horas trabalhadas
no final de semana, motivagdo/foco na prevengéo,
idade), sendo a absor¢do a variavel de maior poder
explicativo (14.2%). Dessa forma, quanto maior a
absorgdo do trabalhador (B = 0.396), o numero de
horas destinadas ao trabalho no final de semana (3

=(0.254) e o sistema motivacional com foco na pre-
vengdo (B = 0.186), maior ¢ 0 componente com-
pulsivo no trabalho.

Os resultados revelam uma magnitude do efeito
elevada (R2=0.332; R? = 0.375) para ambas as di-
mensodes, de acordo com os pardmetros recomen-
dados por Field (2009). Nesse sentido, indica que
as relacdes identificadas, possivelmente, também
estardo presentes na populagdo-alvo de gestores.

Tabela 2
Andlise de regressdo linear multipla (Stepwise) para as dimensoes de Adi¢do ao Trabalho
Varidveis R R? B SE B t p
Trabalho excessivo (variavel dependente)
Satisfagdo com a vida 365 .134 -.126 .047 -218 -2.699 .000
Absorcio 447 .200 387 .076 531 5.069 .013
Dedicacao 517 267 -.025 .075 -375 -3.458 .000
Horas/dia de TICs 553 .306 .034 .013 205 2.695 .001
Tipo de vinculo® 576 332 221 .103 .160 2.156 .046
Modelo F 12.103
Trabalho compulsivo (variavel dependente)
Absor¢ado 377 142 329 .060 396 5.462 .000
Satisfagdo com a vida 495 245 -.156 .050 -.235 -3.129 .000
Horas/Final de semana .565 320 .040 011 254 3.509 .006
Mot./Foco prevengao .594 353 141 .057 .186 2.474 .003
Idade 612 375 -011 .005 -.149 -2.067 011
Model F 14.628

Nota: (a) 0 — proprietario; 1 — empregado; R = coeficiente de correlag@o linear multiplo; R2 = coeficiente de determinagdo; B =
coeficiente Beta ndo padronizado; SE = erro padréo; = coeficiente Beta padronizado; ¢ = distribuicéo t de Student; p = signifi-

cancia estatistica.
Discussio

Este estudo teve por objetivo identificar a pre-
valéncia e o poder preditivo das caracteristicas in-
dividuais e caracteristicas do cargo/trabalho/insti-
tuicdo entre gestores. No que diz respeito a preva-
léncia, o resultado encontrado, no presente estudo,
foi de 9.4%, resultado semelhante aos 10% identi-
ficados na populacdo estadunidense por Sussman
et al. (2011) e inferior ao encontrado em trabalha-
dores administrativos (16.2%) (Matsudaira et al.,
2013).

Quanto a predi¢do, os resultados evidenciam
um perfil de risco de TE constituido pela absor¢ao
e pelo uso de tecnologias. No perfil de TC, identi-
ficam-se a absorc¢do, as horas trabalhadas no final
de semana e o foco na prevengdo. Em relagdo aos
fatores de protegao, a satisfacdo com a vida esteve
presente nas duas dimensdes; para o TE, a dedica-
¢do e, para o TC, a idade. Destaca-se que as varia-
veis de maior poder preditivo para a adi¢do ao tra-
balho foram a satisfagdo com a vida e a absorcao.
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Os resultados serdo discutidos para cada di-
mensdo da adi¢do ao trabalho. Quanto ao TE, ve-
rifica-se que, na medida em que se aumenta a sa-
tisfagdo com a vida, diminui-se essa dimensao. Tal
resultado, segundo Aziz e Zickar (2006), pode ser
explicado pelo fato de que trabalhadores que pos-
suem outras fontes de satisfacdo com a vida, que
nao apenas o trabalho, tendem a nao trabalhar ex-
cessivamente, apresentando um maior equilibrio
entre trabalho e vida pessoal.

Quanto a dimensdo dedicacdo de engajamento
no trabalho, verifica-se que sua elevacdo faz com
que ocorra uma diminui¢do do TE e, na medida em
que aumenta a dimensdo de absor¢do maior ¢ TE.
Embora este ultimo resultado ndo confirme o mo-
delo hipotetizado, sua dire¢do alinha-se a defini-
¢do da absorcdo que ¢ definida como a sensacao de
que o tempo passa rapidamente e que o individuo
tem dificuldades de se desligar do seu trabalho
(Schaufeli, 2012).

Resultado semelhante foi evidenciado por
Schaufeli, Taris e Van Rhenen (2008), no qual
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encontraram associa¢ao positiva entre absor¢do e
adicdo ao trabalho. Este achado sugere que estar
imerso e absorvido, elementos do engajamento no
trabalho, pode predizer a adi¢do. Essa dimensdo
pode ser um estado emocional tdo positivo con-
forme a defini¢do do constructo, uma vez que a
adicdo vem sendo correlacionada, basicamente,
com aspectos negativos (Schaufeli et al., 2008).

O aumento do nimero de horas de uso de tec-
nologias eleva o TE, podendo-se pensar que as no-
vas tecnologias trouxeram inumeros beneficios
para o contexto de trabalho. Mas, por outro lado,
possibilitaram que o trabalhador estivesse conec-
tado com suas atividades em qualquer lugar,
mesmo sua propria residéncia, aumentando, assim,
significativamente, o nimero de horas dedicadas
ao trabalho (Pocinho & Garcia, 2008).

O tipo de vinculo do trabalhador, caso seja em-
pregado, se mostrou uma variavel explicativa para
o aumento do TE. As organizacdes reforgam a im-
portancia de trabalhar demasiadamente. Por outro
lado, isso pode instalar um estado de submissao e
de medo, gerando condutas de obediéncia. Aquele
que ndo corresponde a essa forma de trabalhar,
tende a ser estigmatizado e corre o risco de demis-
soes, tornando, assim, o empregado suscetivel a
tais pressoes (Hirigoyen, 2001).

Na amostra investigada, verificou-se que, na di-
mensao TE, a variavel de maior poder explicativo
¢ a satisfacdo com a vida. Na medida em que o tra-
balhador esta mais satisfeito com sua vida, menor
¢ o excesso de trabalho, o que pode ser compreen-
dido como um fator de protecdo. Trabalhadores
que possuem outras fontes de satisfacdo com a
vida que ndo apenas o trabalho tendem a ndo tra-
balhar excessivamente, apresentando um maior
equilibrio entre trabalho e vida pessoal (Aziz & Zi-
ckar, 2006).

O trabalho compulsivo foi associado a dimen-
sdo de absor¢do da escala de engajamento no tra-
balho. A absor¢do pode ser compreendida por
certa relutdncia em se separar do trabalho (McMil-
lan, O’Driscoll, Marsh, & Brady, 2001) e por uma
complacéncia obrigatoria com o trabalho (Porter,
1996). A absorgdo que se caracteriza, portanto, por
estar totalmente imerso no trabalho e demons-
trando-se dificuldades de se separar dele, tamanho
o sentimento de estar absorvido (Schaufeli, Sala-
nova, Gonzalez-Roma, & Bakker, 2002).

Assim, o TC associou-se positivamente a ab-
sor¢do, as horas trabalhadas ao final de semana e
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ao foco na preven¢ao. Quanto maior a absor¢ao do
trabalhador, o numero de horas destinadas ao tra-
balho no final de semana e o sistema motivacional
com foco na prevengdo, maior € o componente
compulsivo no trabalho.

Essas ideias acerca do foco preventivo vém ao
encontro da literatura (Van Beek et al., 2013). In-
dividuos com foco em prevengao regulam suas ati-
tudes e seu comportamento no intuito de conseguir
protecdo e seguranga, enquanto aqueles com foco
em promog¢do regulam sua atitude e comporta-
mento para aspiragdes ¢ realizagdes (Higgins,
2000). Sugere-se, portanto, que o trabalhador
adicto apresente uma conduta mais rigida, obsti-
nada pela atitude segura, buscando que suas ativi-
dades sejam cumpridas fielmente pois, caso con-
trario, ha o risco de demissao e, assim, gerando
sentimento de insegurancga (Sennett, 2000).

No que diz respeito a horas trabalhadas, veri-
fica-se que, quanto mais horas trabalhadas no final
de semana, mais elevado € o TC. Esse resultado
caracteriza a adig@o ao trabalho, uma vez que esses
trabalhadores costumam sobrecarregar-se e extra-
polar os horarios oficiais de trabalho. O trabalha-
dor esta, constantemente, disponivel para trabalhar
nas vinte e quatro horas do dia, nos setes dias da
semana (Donkin, 2009), podendo exercer livre-
mente suas atividades em varios ambientes para
atender as crescentes demandas de trabalho (Hyrk-
kinen, Nenonen, & Kojo, 2012; Polo Vargas, San-
tiago Brifiez, Navarro Segura, & Ali Nieto, 2015).

Dessa maneira, compreender a adig¢@o ao traba-
lho exclusivamente em termos do niimero das ho-
ras de trabalho, seria inadequado, pois se negariam
as caracteristicas de dependéncia e compulsdo
desse fendmeno. Muitas pessoas, por trabalharem
longas horas, tornam-se viciadas, por exemplo, por
problemas financeiros, falta de unio, por pressao
social ou pelo desejo de crescimento na carreira.
Assim, ao invés de ser motivado por fatores exter-
nos, o dependente ao trabalho é motivado por uma
irresistivel obsessao por trabalhar excessivamente
(Schaufeli et al., 2008).

Os resultados revelam, ainda, que quanto mais
elevada a idade do trabalhador, menor € o trabalho
compulsivo. Esse dado pode ser compreendido na
medida em que se entende que os trabalhadores
mais jovens tendem a investir pesado no inicio da
carreira, ao passo que vao se consolidando profis-
sionalmente, tendem a trabalhar de uma forma
mais equacionada com as outras esferas da vida.
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Além disso, o cenario atual do mercado de traba-
lho valoriza a forca de trabalho de individuos mais
jovens.

Os resultados deste estudo apontaram um mo-
delo preditor da adig¢do ao trabalho constituido de
variaveis individuais e contextuais, sugerindo mo-
delos tedricos que indicam ser este um fendémeno
psicossocial (Carlotto et al., 2014; Salanova, Del
Libano, Llorens, & Schaufeli, 2007). Acredita-se
que o modelo identificado pode contribuir para um
maior conhecimento sobre a AT, fornecendo, tam-
bém, informagdes para aplicar intervengdes com o
objetivo de melhorar a qualidade de vida no traba-
lho, promovendo a satide e bem-estar entre gesto-
res.

Aquelas institui¢des com culturas que valori-
zam demasiadamente quem trabalha por longas
horas, devem ser substituidas por modelos que es-
timulem o equilibrio saudavel entre trabalho-vida,
por exemplo. Entretanto, essa medida preventiva &
um tanto delicada, visto que, aqueles que sdo res-
ponsaveis por essa mudanga cultural, sio normal-
mente os trabalhadores que apresentam AT (Shi-
mazu & Schaufeli, 2009). Além disso, ha o com-
ponente refor¢ador das organizagdes, pois os indi-
viduos que fazem uma extensa jornada de trabalho
e utilizam seu tempo com atividades fora do hora-
rio de expediente, sdo recompensados com o reco-
nhecimento ¢ melhores oportunidades de carreira.
Organizagdes apoiam a utilizagdo das mais recen-
tes tecnologias ¢ desenvolvem uma cultura em
que, as horas de trabalho extra e sacrificios, sdao
vistos como requisitos para 0 sucesso € progresso,
refor¢cando os comportamentos de AT (Srivastava,
2012).

O estudo apresenta algumas limitagdes que de-
vem ser consideradas em seus resultados: a pri-
meira € que o estudo tem um delineamento obser-
vacional, o que impede conclusdes em termos de
causalidade; a segunda, refere-se ao “efeito do tra-
balhador sadio”, viés peculiar em estudos transver-
sais em epidemiologia ocupacional que, muitas ve-
zes, exclui o possivel doente (McMichael, 1976).
Essa é uma situagdo que pode subestimar o tama-
nho dos riscos identificados, uma vez que € possi-
vel que os profissionais mais afetados estejam
afastados do trabalho e ndo tenham sido acessados
pela técnica de estratégia de coleta de dados.

E importante destacar, ainda, que as taxas de
prevaléncia para o estudo da adi¢do ao trabalho
ainda sdo altamente variaveis. Este fato ocorre
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devido a diversidade dos modelos adotados, ins-
trumentos utilizados e populagdes estudadas
(Rezvani et al., 2014).

A terceira envolve a amostra em estudo, uma
vez que os participantes foram gestores com alto
nivel de escolaridade, fato ocorrido provavelmente
devido a forma de coleta online que pode ndo ter
atingido gestores com menores niveis de escolari-
dade; a quarta deve-se a utiliza¢do de apenas me-
didas de autorrelato, o que pode ocasionar algum
tipo de viés em razdo da desejabilidade social.
Nesse sentido, sugere-se a realizagdo de novos es-
tudos com amostras probabilisticas e estratifica-
das.

Além disso, sugerem-se pesquisas com inclu-
sdo de variaveis organizacionais, como clima, cul-
tura e modelo de gestdo, e ambientais como situa-
¢do politica e econdmica, para obtengdo de um mo-
delo multinivel, que amplie a explicagdo deste im-
portante fendmeno psicossocial.
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