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Resumen: El objetivo es identificar las Representaciones Sociales sobre pricticas
investigativas de los estudiantes y profesores de una Institucion Universitaria. Es un
estudio descriptivo y explicativo. Las unidades de observacién fueron los seis profesores
y nueve estudiantes del tltimo semestre del programa académico de Lengua Castellana y
Literatura. Las técnicas de investigacion aplicadas fueron: entrevista-semiestructurada,
grupo focal, tris jerarquico y andlisis de contenido. En los resultados, el ntcleo central
de las representaciones fueron los términos: desarrollo de la investigacién y proceso
reflexivo. Los elementos periféricos portadores de mayor significado fueron: la relacién
entre teorfa y prictica, la comunidad y experiencia. Se evidenciaron diferencias, para
los estudiantes, las pricticas se comprenden como: estrategias, metodologia y proyectos;
para los maestros, estdn asociadas a un proceso reflexivo, pero no transformativo. El
contenido, otro elemento de las representaciones, estd expresado como condiciones
institucionales, curriculares, de ensefianza y aprendizaje, y personales. En el aspecto
valorativo se consideran como un reto con exigencia ética. Se concluyé que, la educacion
universitaria tiene la presién social de centrar su accionar en la investigacién para
formar profesionales competentes en la solucién de problemas del contexto. De ahi la
importancia de facilitar un escenario propicio para realizar y analizar sus précticas.
Palabras Clave: Representaciones sociales, practicas investigativas, universidad,
investigacion, condiciones investigativas.

Abstract: The aim is to identify the Social Representations on research practices of
students and teachers of a University Institution. This study relies on descriptive and
explanatory principles. The observation units were the six teachers and nine students
of the last semester of the academic program of Spanish Language and Literature.
The applied research techniques were the semi-structured interview, focus group,
hierarchical tris, and content analysis. In the results, the core of representations were
the terms research development and reflective process. The most significant peripheral
elements were the relationship between theory and practice, community and experience.
Differences were evident; students considered the practices as strategies, methodology,
and projects. Teachers associated these practices with a reflective process, but not
transformative. Results expressed content, another element of the representations, as
institutional, curricular teaching and learning, and personal conditions. The evaluative
aspect considered practices as a challenge with ethical exigency. This study concluded
that higher education has social pressure to focus its action on research to educate
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competent professionals in the solution of context problems. Hence, the importance of
providing an enabling scenario for performing and analyzing research practices.
Keywords: Social representations, research practices, university, investigation,
investigative conditions.

Resumo: O objetivo ¢ identificar as Representagoes Sociais nas préticas investigativas
dos alunos e professores de uma Instituicio Universitaria. E um estudo descritivo
e explicativo. As unidades de observagio foram os seis professores e nove alunos
do ultimo semestre do programa académico de Lingua e Literatura Espanhola. As
técnicas de pesquisa aplicadas foram: entrevista semiestruturada, grupo focal, tris
hierdrquico e andlise de contetido. Nos resultados, o nicleo central das representagoes
foram os termos: desenvolvimento de pesquisa e processo reflexivo. Os elementos
periféricos com maior significado foram: a relagio entre teoria e pratica, comunidade e
experiéncia. Diferengas foram evidenciadas, para os alunos, as praticas sio entendidas
como: estratégias, metodologia e projetos; para os professores, eles estio associados
a um processo reflexivo, mas nao transformadores. O conteudo, outro elemento das
representagoes, ¢é €Xpresso como condig(')es institucionais, curriculares, de ensino e
aprendizagem e pessoais. No aspecto de valor eles sio considerados um desafio com
demandas éticas. Concluiu-se que a formagao universitria tem a pressao social de focar
suas a¢des na pesquisa para formar profissionais competentes na resolucio de problemas
no contexto. Daf a importincia de fornecer um cendrio adequado para realizar e analisar
suas praticas.

Palavras-Chave: Representagoes sociais, priticas de pesquisa, universidade, pesquisa,
condigoes investigativas.

Introduccion

El objetivo fue identificar las Representaciones Sociales sobre las
précticas investigativas de los estudiantes y profesores de una institucién
universitaria; de manera especifica, del noveno semestre del Programa de
Lengua Castellana y Literatura de la Universidad de la Amazonia.

En este sentido, el conocimiento y la expansién de la educacién son
considerados como factor de cambio social. De acuerdo con Kriiger
(2006), cada vez mis, el conocimiento es la base de los procesos sociales
en diversos ambitos funcionales de las sociedades. Desde esta 6ptica, la
sociedad del conocimiento estd marcada por:

(..) la disposicién de poner en cuestién las percepciones, suposiciones y
expectativas tradicionales y socialmente aceptadas. La tesis implicita es que
las sociedades actuales consideran cada vez mds las expectativas basadas en
conocimiento en lugar de normas. Es decir, las expectativas son cada vez mis
variables y revisables ( p. 13)

En esta perspectiva, a la investigacién cientifica se le otorga especial
importancia porque a través de los procesos investigativos se generan
nuevos conocimientos, se cuestionan las verdades tradicionalmente
aceptadas y se fortalece el espiritu critico. Se desarrolla la competencia
cientifica entendida como: "ENT#091;..ENT#093; la capacidad de
hablar e intervenir legitimamente (es decir, de manera autorizada y con
autoridad) en materia de ciencia” (Bourdieu, 1994, p. 131). Ademas, estd
institucionalizada desde los discursos cientificos y la normatividad, en
particular, en la Constitucion Politica de Colombia (Art. 27, 69), en la
Ley 30 (Art. 4, 12, 19) y el Decreto 1295 de 2010; en las universidades es
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considerada una funcién fundamental, permea su misién y quehacer; por
tanto, es una actividad en la cual las nuevas generaciones han de formarse.

No obstante, su papel relevante en la Universidad, el énfasis estd
en la perspectiva instrumental de la investigacién. Para la solucién de
problemas predomina el uso de técnicas descriptibles, verificables y
replicables; los fines de la practica son fijos y claros. Ademds, se presenta
la separacién de la toma de decisiones con el hacer; se implementa un
curriculo normativo en el que prima la jerarquia del conocimiento en
referencia a la ciencia bésica- ciencia aplicada-prictica.

El estudio de su problemdtica en el ambito universitario ha emergido
en los ultimos afos. En la revisién del estado del arte sobre la indagacién
existente acerca de las practicas de formacion investigativa realizadas en la
universidad se encontré un macroproyecto (Padilla, Rincén y Buitrago,
2015; Huertas y Villamil, 2016; Colorado, Padilla y Rincén, 2015),
ejecutado en la Universidad Militar Nueva Granada de Bogota, en el que
convergen varias tematicas relacionadas con la investigacion formativa: las
Representaciones Sociales y précticas de los semilleros de investigacion,
jovenes investigadores y asistentes graduados; los procesos de esta
formacion en los estudiantes de los programas de Ingenieria en relacién
con el proyecto institucional (misién, visidn, principios y horizonte
institucional) y, los criterios de un modelo de gestion educativo para los
grupos de investigacién. Algunas de las conclusiones de las anteriores
pesquisas aluden a los siguientes requerimientos: a) el desarrollo reflexivo
acerca de los supuestos metodoldgicos de la investigacién formativa; b)
el fortalecimiento y control de sus elementos en los disefios curriculares
c) un modelo de gestién para dotar la infraestructura tecnoldgica en
el desarrollo de procesos investigativos y, d) la declaracién de politicas
de formacién y de gestion en aras de buscar la integracién entre los
investigadores y los que toman decisiones.

Otra investigacién es la de Lobato (2017) en la que da cuenta
de las Representaciones Sociales sobre investigacion de los profesores
de las Facultades de Educacién en la ciudad de Bogota Colombia.
Una de sus conclusiones es la falta de profundizacién en el estudio
del discurso docente sobre la investigacién universitaria. En el trabajo
de Martinez (2015), se indaga acerca de las concepciones y practicas
docentes e investigativas del profesorado universitario; alli se enfatiza
en la importancia del andlisis y evaluacién de éstas en una prictica
reflexiva desde la perspectiva de los propios educadores. En un campo
disciplinar especifico, Munoz, Ruiz y Sarmiento (2015) indagan sobre la
forma cémo se ensena la investigacion en los programas de Contaduria
Publica de Medellin, acotan que uno de los propdsitos de las practicas
de investigacién es facultar al estudiante para que se concientice de
su subjetividad en relacién con su pensamiento, su contexto vy, el
conocimiento en aras del ejercicio profesional mas consciente, ético y
comprometido. Estos aportes enriquecen la formacién de profesores y
estudiantes; no obstante, es poco el desarrollo investigativo en esta 4rea.
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Aun la indagacién sobre las Representaciones Sociales de las practicas
de investigacién en la educacién superior, se puede considerar como un
problema de conocimiento.

En el 4mbito internacional, Dobles, Jiménez, Ruiz y Vargas (2015),
estudian la trayectoria de las pricticas investigativas en un Centro
de Investigacién y Docencia en Educacién de Costa Rica, identifican
que, las pricticas son un proceso generado y desarrollado a través del
tiempo con una constante histérica, de corte descriptivo-exploratoria
propia del positivismo; sin embargo, en los ultimos anos, ha emergido la
investigacién con enfoque cualitativo considerado como mds acorde a la
problemitica socio-educativa y a la transformacion social.

Sibien es cierto, el interés por el abordaje del problema de las précticas
investigativas se puede considerar como algo novedoso, se observa que,
la pregunta acerca de ¢cémo piensan?, ¢qué conocen?, ¢cémo valoran?
y ¢cudles son las actitudes? de los actores implicados en la realizaciéon
de las pricticas de investigacién son poco formuladas; no se analizan
los conocimientos o valoraciones de los principales participantes del
proceso. Es decir, no se interroga acerca de las Representaciones Sociales
construidas de manera colectiva acerca del quehacer investigativo. Hasta
el momento, hay aportes enla exposicién de requerimientos y condiciones
para los procesos de formacién de los estudiantes de pregrado; no
obstante, estas no se abordan de manera integrada. En general, se analizan
e interpretan aspectos desde lo institucional o lo personal.

En relacién con las practicas, los estudiantes pocas veces se sienten
en capacidad para afrontar la realizacién de una investigacién. Una
posible causa de esta situacion es el recibir orientaciones instrumentalistas
sobre el método para el desarrollo de trabajos en el ambito investigativo.
Esta situacién puede desencadenarse en parte, por la falta de docentes
formados en investigacién y comprometidos con la realizacién de
proyectos. Por otra, por la no interdisciplinariedad en los curriculos para
reflexionar, analizar e investigar problemas concretos del contexto, en
la perspectiva de formular soluciones a los mismos de manera creativa
e innovadora. Esto puede incidir, entre otros, en la carencia de una
cultura investigativa en el espacio universitario, generar displicencia
y Representaciones Sociales no acordes al verdadero significado de la
investigacion.

Igualmente, se exigen resultados en términos de investigacién sin
valorar los diferentes ritmos en la realizacién de los procesos; es decir,
se presenta el desconocimiento de la variable tiempo, por cuanto, en
periodos tan cortos como los que se tienen en los diferentes programas
curriculares, no se puede lograr un final satisfactorio. Asimismo, los
estudiantes no tienen los elementos ni las bases tedricas y metodoldgicas
apropiadas. En la revisién sobre la formacién investigativa en la
universidad, Lépez, Polanco y Correa (2017) formulan la necesidad de
continuar ahondando acerca de "las estrategias pedagdgicas y didécticas
con la mediacién de las TIC, para promover la cultura de la investigacién
en la universidad con una perspectiva integral y transversal para el
desarrollo de capacidades investigativas” (p. 89). Asimismo, en la
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investigaciéon de Franco-Ortiz, Maldonado, Berrios, Ortiz, Espada y
Torres (2016) recomiendan incluir las tutorfas y las mentorfas como
apoyo para contribuir a la graduacién de los estudiantes universitarios.

De manera particular, en la universidad’ objeto de este estudio,
referente a las practicas investigativas, estas no se consideran como
significativas y fundamentales para la formacion del profesional de la
region. En los curriculos de los diferentes programas académicos se
incluyen tres espacios académicos o asignaturas sin mayor conexion;
estas no se orientan desde los primeros semestres; por tanto, se carece
de un proceso coherente, légico y secuencial para la misma. Asimismo,
no hay claridad acerca de cudles son los conocimientos, las valoraciones
y actitudes, es decir, las Representaciones Sociales, de los profesores y
estudiantes acerca de las pricticas de investigacién efectuadas en un
programa especifico de la Universidad. De ahi la pregunta a responder en
este articulo: ;Cudles son las Representaciones Sociales-RS sobre prdcticas
investigativas de los estudiantes y profesores del tiltimo semestre del programa
de Lengua Castellana y Literatura, de la Universidad de la Amazonia?

Responder el anterior interrogante posibilita obtener conocimiento
acerca de las concepciones, valoraciones y actitudes de dos de
los principales actores educativos, los estudiantes y los profesores,
quienes realizan sus précticas cotidianas en coherencia con dichas
representaciones. De igual manera, permite comprenderlas y establecer
relaciones entre lo subjetivo e intersubjetivo para proponer alternativas
que incidan en la consolidacién de una cultura investigativa en los
programas de pregrado. Al respecto, Gonzélez y Martinez (2013), afirman
que:

Con todo esto, se puede afirmar que las practicas investigativas, sea en la génesis
o en la transformacién, ejercen una accién en las representaciones sociales y en
la forma de pensamiento del investigador, modelando su visién en relacién con
lo que considera o no un problema de investigacidn, la manera de plantear el
problema y de desarrollar la investigacién, y en el proceso de andlisis y en las

conclusiones a las que llegue. (p. 193)

Este estudio se justifica porque las Representaciones Sociales
configuran un constructo complejo con diversos significados; algunos de
ellos, proponen entenderlas como sistema cognitivo, de valores, actitudes
e ideas que operan para comprender y dominar el medio social y
material. Ademds, posibilitan la comunicacién entre los grupos acerca
de diversos aspectos de la cotidianidad. Otra caracteristica fundamental
es la orientacién de las practicas y procederes del grupo social, de ahi
su relevancia. De igual manera, el acercamiento al objeto de estudio
desde la teorfa de las Representaciones Sociales posibilita abordarlo desde
su complejidad "en tanto se anuncia como el concepto en el cual se
resuelven las paradojas de lo permanente y lo dindmico, lo cuantitativo
y lo cualitativo, y el individuo y el grupo” (Parra, 2001, p.35). Segun la
autora, se parte directamente del punto de vista de los actores, con una
vision desde el conjunto y lo dialéctico, lo heterogéneo y provisional.

En esta dindmica, el articulo se compone de cuatro apartados. En los
referentes tedricos se presentan los aportes de las investigaciones de los
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tltimos cinco afios (2014-2018) en relacién con la temdtica de estudio.
En coherencia, se encontrd que los intereses tematicos giran en torno a la
necesidad de coherencia entre politicas de formacion, proyecto educativo
institucional, disefos curriculares y los procesos de formacién para la
investigacién; asi mismo, se dan a conocer los componentes y argumentos
conceptuales de las categorias de anilisis: Representaciones Sociales y
practicas investigativas.

En el apartado de metodologia se expone el tipo de investigacién
explicativa, el método fenomenoldgico y las técnicas implementadas
para lograr el objetivo: la entrevista en profundidad, el grupo focal
y el tris jerdrquico. En el acdpite de resultados y discusion se da
cuenta de los hallazgos concernientes a la estructura y contenido de
las Representaciones Sociales. De manera especifica, en la estructura de
la RS se identificé el nucleo central y, los elementos periféricos de las
siguientes categorias de andlisis: concepto, valoraciones y actitudes de
las practicas investigativas. Asimismo, en el contenido, emergieron los
aspectos considerados mds relevantes para los participantes del estudio, lo
novedoso, expresado a través de metéforas del lenguaje y el deber ser de
las précticas.

Finalmente, en el apartado de conclusién, se resalt6 el contenido
considerado emergente y con més fuerza argumentativa el cual contribuye
a repesar el quehacer investigativo en la Universidad, para que, desde
el deber ser, se propicien de manera conjunta cambios en las politicas
institucionales de investigacion.

1. Referentes tedricos

- Estado del arte. En la busqueda de las pesquisas relacionadas con
précticas de investigacion y Representaciones Sociales, en Colombia, se
encontraron los trabajos de: Padilla, Rincén y Buitrago, (2015) quienes
formulan la importancia de la reflexién, en primer lugar, acerca de las
desigualdades entre el contenido representacional y las disposiciones
o regulaciones institucionales (a nivel de Facultad y de la Institucion
universitaria); en segundo lugar, entre agentes y estructuras para la
promocién de la investigacién formativa. De igual manera, Huertas
y Villamil (2016) resaltan la necesidad de la concordancia explicita
entre el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la formacién para la
investigacion. Ademas, enfatizan en el vinculo entre la labor del Estado
y las interacciones entre el conocimiento y las acciones individuales de
los estudiantes, mediante la participacion vivencial en contextos reales y
simulados; esto incide en los disenos curriculares al proponer estrategias,
oportunidades y alternativas para favorecer la investigacién formativa, la
participacién y liderazgo de los profesores.

Para Colorado, Padilla y Rincén (2015), con base en la formulaciéon
de politicas de formacién y de participacién en proyectos, generaciéon
de metas desde la Vicerrectoria de Investigaciones y dotacién de
infraestructura tecnoldgica es fundamental, la estructuracién de un
modelo de gestién que, posibilite desarrollar procesos investigativos.
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Dicho modelo ha de fomentar la proyeccién profesional de los profesores,
la integracién entre los investigadores y quienes toman decisiones. La
visién es su aporte en el mejoramiento de la calidad de la docencia.
Otro trabajo es el de Gonzdlez y Martinez (2013), quienes desde el
enfoque socioldgico-juridico identificaron la divergencia entre lo formal
(encasillar el pensamiento en formatos) y lo sustancial (el goce y el placer
de buscar y encontrar) en los procesos de investigacion. También, resaltan
la importancia del trabajo en equipo y enfatizan que lo "mas valioso de
todo el proceso investigativo es tener la claridad de que los cambios son los
insumos del proceso investigativo y, ademds, son lo inico constante” (p.
199). De igual manera, destacan la necesidad de profundizar en dicho
saber.

En el contexto internacional, la investigacién de Lozano-Gonzéilez
(2017) de México, encuentra que las Representaciones Sociales son
diversas y, las experiencias y vivencias personales son fundamentales para
laactuacién frente a los objetos. A su vez, la investigacién es vista como un
gran aporte para la solucién de los diversos conflictos y contradicciones
delentorno. Los autores enfatizan en la importancia de conocerlas porque
permiten tener una proyeccion del futuro de la investigacion en el campo
educativo.

En esta misma dptica, estd el trabajo de Cuevas (2016) quien realiza
un estudio sobre las Representaciones Sociales en el ambito de la
investigacién educativa en México. Para develarlas formula una serie de
recomendaciones de cardcter metodoldgico; en particular, plantea que
el objeto de estudio, la postura metodoldgica asumida y la experiencia
del investigador son aspectos centrales a tener en cuenta en el andlisis
e interpretacién de los datos desde un acercamiento metodoldgico
consolidado.

- Conceptualizacion de las categorias de andlisis: Representaciones
Sociales. Su marco es una teorfa considerada como compleja y
plurimetodolégica. Se comprenden como "modalidad de conocimiento
simbélico emocional, socialmente generada (originada en el intercambio
de comunicaciones de un grupo social) que regula la comunicacién y
el comportamiento de los sujetos y hace inteligible para los mismos la
realidad fisica y social" (Alasino, 2011, p. 2). Acorde con esta definicién
tienen dos componentes interrelacionados: a) el social, al ser concebidas
como producto del intercambio intergrupal que orienta la vida social y
las précticas que, se realizan en el 4mbito de lo cotidiano acorde con la
posicion del sujeto, sus visiones de la realidad y su contexto histérico-
social; de ahi la necesidad de analizar la cultura del espacio de produccién
(Cuevas, 2016). b) el simbdlico, porque la realidad es interpretada y re-
elaborada en un campo representacional conformado por imédgenes y
simbolos vehiculizados por el lenguaje para hacerlas comprensibles.

En esta medida, los elementos que la conforman son: el contenido
y la estructura. El contenido segiin Moscovici (1979), se analiza segtin
las siguientes dimensiones: - a) La actitud: manifiesta la orientacién
general, positiva o negativa, respecto al objeto de la representacién. -
b) La informacién: se describe la cantidad y calidad de conocimientos
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acerca de un objeto social - ¢) El campo de la representacion: se refiere
a la organizacién vy jerarquizaciéon del contenido, a las propiedades
cualitativas, imaginativas de la representaciéon (Herzlich, 1975, p.
399). Es decir, el contenido estd relacionado con las informaciones,
conceptos, actitudes, imégenes, opiniones y relaciones categoriales.
En esta perspectiva, estd configurado por interrelaciones entre el
conocimiento de un determinado objeto de la realidad social, las
valoraciones o juicios que suscita y las actitudes que promueve para
anclar el campo representacional en el ambito de lo cotidiano de un
contexto especifico. Al mismo tiempo, este se relaciona con las esferas
sociales, culturales, econdmicas y con las interacciones comunicativas de
un determinado grupo.

La organizacion o estructura interna del contenido. De acuerdo con
Abric (1994) se organiza jerdrquicamente, estd conformada por el nticleo
central o eje de significacién y los elementos periféricos, portadores
de sentido y complementos del nucleo central. De manera especifica,
la Representacion Social estd constituida por un nucleo central como
componente de lo social, asociado a los valores y normas del contexto
global-histdrico, social, ideoldgico y, por los elementos periféricos, como
lo esencial del contenido de la representacion. Castorina (2016) analiza
las Representaciones Sociales como:

ENT#091;..ENT#093; objeto de estudio de una investigacién se construye en
un sistema que podemos llamar dialéctico entre objeto (al que constituye la
representacion); el sujeto (integrante del grupo que reconstruye significativamente
ese objeto) y el contexto (situacién socio-histdrica y cultural particular propia de

ese grupo). (p. 88)

Elestudio de las Representaciones Sociales implica establecer relaciones
entre el objeto de estudio (la realidad), las pricticas sociales que se
efectian (la actividad de intervencién), los sujetos que las realizan (el
sujeto y el alter, los otros) y, el contexto histérico-social donde emergen
(campo de produccién). "La unidad de andlisis no es la mera relacién
entre sujeto y objeto, sino la conexidén semidtica entre sujeto-objeto-
alter” (Castorina, 2016, p. 88). Su abordaje en el campo educativo, puede
incidir en la valoracién del pensamiento de los diferentes actores para
comprenderlo y establecer diferentes dindmicas de accién que conlleven
a su transformacién. Su potencialidad es su incidencia en las practicas
educativas; de ahi la necesidad de conocerlas, analizarlas, comprenderlas
mediante la reflexién para transcender y modificarlas en el dmbito del
objeto de estudio.

- Précticas de Investigacién. Segun el Diccionario de la lengua espanola
la palabra practica etimolégicamente deviene del latin tardio “practicus
<activo>, <que acttia>, y este del gr. mpaxticdg prakeikds; la forma f., del
lat. tardio practice, y este del gr. mpaxtixy praktik#” que significa «ciencia
practica ». El término alude, entre otros conceptos, al modo de hacer
algo, que aporta utilidad y aprovechamiento; aplicacién o contraste de
una teoria, experimentacion, ejercicio conforme a unas reglas y bajo la
direccién de un experto. Es decir, las pricticas tienen relacién con las
maneras de hacer en la cotidianidad:
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ENT#091;..ENT#093; ¢jercicio continuo y repetido, el "trabajo” cotidiano de
lo humano que, si bien se ajusta a unas reglas no necesariamente reconocidas
por quien las ¢jerce, es siempre posible de ser creativo e innovador; ...la prictica
se somete a las estructuras que ella misma crea y que por ello dan continuidad
y regularidad a las acciones humanas y es necesario distinguir entre la prictica
referida al hacer cotidiano en su conjunto y "pricticas" en plural, referidas
precisamente a las multiples maneras del hacer de la cotidianidad en la que se
configura el ser humano (Campo, 2000, p. 10).

La practica tiene relacién con la cotidianidad, con el hacer, pero
no solo en el campo material, también en la intercomunicacion, en la
investigacion, en el campo pedagdgico:

ENT#091;..ENT#093; la préictica pedagdgica mediada por la investigacion
en la formacién de sujetos histéricos-sociales, debe fundamentar sus procesos
en la interpretacion y reconstruccion del contexto educativo, de modo que
permita comprender y dar sentido a la accién pedagégica y busque con ello, la
transformacién cultural del contexto en el que se realiza el hecho educativo. (Sosa,

2014, p. 4)

Segtin Bourdieu (2005), la préctica requiere de una teorfa para su
comprension:

La practica siempre estd subvalorada y poco analizada, cuando en realidad, para
comprenderla, es preciso poner en juego mucha competencia técnica, mucha
mds, paraddjicamente, que para comprender una teorfa...los cientificos no saben
necesariamente, faltos de una teorfa adecuada de la prictica, utilizar para las
descripciones de sus practicas la teoria que les permitirfa adquirir y transmitir un
conocimiento auténtico de sus précticas (p. 75).

Implica una reflexién en primer lugar, sobre el contexto y la
cotidianidad; en segundo lugar, sobre la realizacién de las practicas en el
campo cientifico porque a partir de ellas, se pueden generar soluciones
en correspondencia con la teoria y la problemdtica observada. Los hechos
tienen sentido desde una teoria; a su vez, todas las practicas investigativas
que se organicen a raiz de la aplicacién del método escogido estan
relacionadas con la teoria respectiva.

En este sentido, son précticas reales relacionadas con la vida, con un
contexto. Para Villegas (2016) las précticas investigativas han de dar
respuesta a la infinidad de problemas de la sociedad. "Cuando se investiga
estando consciente de para qué y para quién se realiza, entonces las
précticas de la investigacion se traducen en una praxis reflexiva y critica.
En este sentido el investigador estard desarrollando competencias que le
permitird tener un desempefio idéneo para la investigacion” (p. 351). El
eje es el estrecho relacionamiento entre la actividad cientifica y la cultura.
Desde esta perspectiva, las pricticas investigativas se han de caracterizar
por ser reflexivas, creativas, articuladoras, heuristicas ¢ integradoras de
experiencias formativas: "La praxis social es formacién de sentido y, sobre
todo, formacion de un sentido personal, anticipacién y accién meditada
y responsable sobre el lugar y tareas del individuo en la sociedad, de su
autorrealizacién personal y del desarrollo social” (D'Angelo, 2004, p. 61).

Significa que, "las pricticas investigativas deben tener en la mira,
convertirse en praxis"” (Villegas, 2016, p. 351). Este es un aspecto
fundamental en la formacién integral de los estudiantes, permite la
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sistematizacién de conocimientos, referentes y experiencias, asumidas en
torno a problemiticas estudiadas. De igual manera, posibilita proponer
acciones transformadoras, construcciones y resultados integrales
generadores de cambio y modificaciones del entorno.

Es asi como la creacién en los diversos ejercicios de la practica
investigativa se constituye en la base de los aprendizajes, lo cual
viabiliza una mejor comprensién de la forma como se promueven los
conocimientos a través de la investigacion. Por esta razon, se considera
que, el reto es fortalecer la experiencia de investigacién en conexién
con la concepcién que se tenga de conocimiento y de su relacién con
lo social para producirlo y hacerlo transferible. "En la accién colectiva,
social, se producen resultados cognoscitivos que se abstraen del contexto
concreto en que se producen y se idealizan en forma social comprensible
para todos, mediante las significaciones construidas con el auxilio del
lenguaje” (Nudez, 2004, p. 5).

Una prictica investigativa es la realizaciéon de proyectos. En esta
dindmica, la propuesta es su formulacién y ejecucion de manera paulatina,
en los diversos espacios académicos durante el desarrollo del programa
de formacién. Para Ordofiez (2017), el método heuristico contribuye a
la ejecucic')n de précticas investigativas, "este proceso denota cinco pasos,
como: Identificar el problema, definir y presentar el problema, explorar
las estrategias viables, avanzar en las estrategias, y lograr la solucién, para
volver a evaluar las actividades realizadas durante el proceso” (p. 65)

Algunas estrategias para la aplicacién del método heuristico en la
realizacion de las practicas investigativas son: desarrollo del seminario -
alemdn; sondeo de necesidades del entorno respecto a la problemética
de investigacién, objeto de estudio; consulta a expertos; revisiones de
investigaciones inherentes a la temdtica; estudio de casos; realizacién de
ensayos acerca de la conceptualizacién de las variables o categorias de
estudio; disefio de instrumentos para recoger informacion; aplicacién
de los instrumentos, realizaciéon del trabajo de campo y obtencién
de muestreos; sistematizaciéon de los datos, analisis estadistico de los
datos; discusidn de los resultados obtenidos, ensayo tedrico de andlisis,
donde se presentan datos de prueba y de argumentacién; elaboracién de
diferentes tipos de produccién cientifica como exposicién del informe
de investigacion, elaboracién de resimenes y ponencias, entre otros. Para
una dindmica més integradora y motivante se recomienda el empleo
reflexivo y mediado del:

ENT#091;...ENT#093; uso de herramientas externas que favorecerfan el logro
de habilidades y destrezas para la formacidn en investigacién, desde la web
2.0, herramientas como: CiteUlike, aplicaciones de Google, Diigo, Symbaloo,
Webquest, wikis, Cmap Tools, Ea-sel.ly, pixtén, photovisi o Blogger y desde la web
3.0, buscadores como: Swoogle, Quintura, Web brain.

Las tareas individuales, el uso de wikis por medio de trabajos colaborativos, diarios
de doble entrada, ensayos, estudios de caso o el uso de los Webquest, son recursos
de apoyo a las estrategias did4cticas y que podrian promover el desarrollo de
habilidades y destrezas para la formacién en investigacion. (Avalos, 2016, p. 14)
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Asimismo, la lectura y la escritura estan relacionadas con practicas
investigativas como el proyecto de investigacién y son consideradas
fundamentales para su desarrollo:

Los responsables de orientar y formar en los procesos de lectura y escritura,
deben ser todos los docentes, independientemente de la asignatura que ensefien;
teniendo en cuenta que son pricticas que hacen parte y potencian el desarrollo
integral del profesional y que son las herramientas que permiten a los estudiantes
acercarse a los conocimientos disciplinares propios de su profesién y a la
produccién de conocimiento. (Garcia y Lépez, 211, p. 6)

Su ¢jercicio permanente y reflexivo se puede evidenciar en: a) revision
de fuentes de informacién y acceso a bases de datos especializadas;
b) seleccién, organizacion y sistematizacién de los datos en software
especializados (Atlas Ti, NVivo 10, MaxQDA, SPSS)o en bases de
datos elaboradas en Microsoft Access o tablas dindmicas en Excel; ¢)
seleccién de citas (notas) desde las fuentes y respectiva categorizacion; d)
elaboracion de fichas de citas o notas; ¢) registro de citas en el texto; ¢)
redaccion de referencias bibliograficas; f) escritura del articulo cientifico
en los que apliquen aspectos relativos a la ortografia, sintaxis, redaccién
cientifica, elaboracién de tablas o cuadros y figuras.

Por otra parte, una estrategia que posibilita la formacién de profesores
y el trabajo colectivo con los estudiantes en practicas de investigacion es la
Investigacidn-Accion. "En su conjunto se conﬁgura como una herramienta
de motivacién y promocién humana, que permitirfa garantizar la
participacién activa y democrética de la poblacién, en el planeamiento
y la ¢jecucién de sus programas y proyectos de desarrollo” (Durston y
Miranda, 2002, p.10). La visién es el abordaje de problemas reales del
entorno a través de la reflexién en el aula de clases. Con esta propuesta
se promueve el andlisis contextuado de la realidad, vivenciada y sentida
por los educandos; se trata de partir de los propios intereses de los
participantes. Este aspecto favorece su participacién al estudiar problemas
relacionados con su cultura y entorno social.

2. Metodologia

El estudio fue de tipo descriptivo porque se pretendié identificar y dar
una imagen fiel del fenémeno estudiado a partir de las caracteristicas
de las RS indagadas; asimismo, es explicativo porque buscé comprender
las Representaciones Sociales de las préicticas investigativas desde los
sentidos dados por dos actores educativos: los educadores y los educandos.
Dichos sentidos se relacionan con el método fenomenoldgico, porque
contribuye "al conocimiento de realidades escolares, en especial, a las
vivencias de los actores del proceso formativo" (Aguirre-Garcfa, Jaramillo-
Echeverri, 2012, p. 52). En esta perspectiva, se considera importante
tomar conciencia de los objetos de la realidad manifestados en la
cotidianidad, con el fin de reflexionar y explicitar la esencia de las
experiencias.

Se describe el significado expresado en los conocimientos, valoraciones
y actitudes manifestadas en el lenguaje. Por tal razén, este trabajo no busca
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la representatividad del fendmeno, el interés se centra en comprender
los rasgos y caracteristicas de las Representaciones Sociales de los sujetos
mencionados en referencia a sus practicas de investigacion, lo cual se
puede extrapolar a otros casos similares.

Las unidades de observacién estuvieron conformadas por nueve
estudiantes y seis profesores pertenecientes noveno semestre del
Programa de Lengua Castellana y Literatura. Los criterios de inclusién
para la seleccién de los estudiantes fueron: el pertenecer al Programa
académico de Lengua Castellana y Literatura, estar matriculado en
el noveno semestre, haber cursado las asignaturas de Metodologia
o Seminario de investigacién y participar libre y espontineamente
mediante consentimiento de colaboracién firmado para participar de
manera voluntaria, en el momento de aplicacién de las técnicas de
investigacion (grupo focal). De igual manera, los requisitos para la
seleccion de los profesores fueron: orientar asignaturas en el respectivo
programa, haber ensefado la asignatura de Metodologia o Seminario de
investigacion libre y voluntaria con consentimiento firmado al inicio de
la aplicacién de la entrevista semi-estructurada.

En coherencia, con lo propuesto por Abric (1994), para la
identificacién del contenido y la estructura de las Representaciones
Sociales, en el disefio de la investigaciéon se planearon y realizaron
las siguientes fases: ezapa conceptual (tedrica) o documental, en ella se
obtuvo la informacién pertinente en relacién con la conceptualizacién
de la categoria de andlisis. Basicamente, se consultaron en las
siguientes bases de datos: Dialnet, Bibliotecas digitales, Ingenta Connect,
Proquest documentos sobre investigaciones realizadas acerca de tematicas
relacionadas con las RS de pricticas investigativas, en articulos de
investigacion, ponencias, tesis de maestria o doctorado, presentados entre
el 2014y 2018. Los datos se sistematizaron en tablas dinimicas elaboradas
en Excel.

Asimismo, en esta etapa se disenaron las tres técnicas utilizadas para
la indagacién de la categorfa de andlisis: pricticas de investigacion: a)
entrevista semi-estructurada b) el grupo focal, c) el tris jerdrquico)*. En esta
etapa, de acuerdo con los referentes tedricos sobre estructura y contenido
de las RS, se preparé el guion de tdpicos a tratar en la entrevista semi-
estructuraday el grupo focal. Luego, se realizé el pilotaje de los guiones por
parte investigadores expertos en la temdtica para analizar la validez interna
y externa y, la Habilidad de los instrumentos. Se realizé una prueba o
pilotaje en la aplicacién del guion del grupo focal con dos estudiantes
del quinto semestre del Programa de Lengua Castellana y Literatura, y
del cuestionario de la entrevista con una profesora licenciada en inglés
y especialista en pedagogfa. El pilotaje posibilitd efectuar ajustes en la
redaccion de las preguntas y a tener claridad en los requerimientos para
su implementacién.

- La entrevista semi-estructurada, se empled para la identificacién
del contenido subjetivo de las Representaciones Sociales en relacién
con las practicas investigativas desarrolladas por los profesores del
programa objeto de estudio. El instrumento utilizado fue el cuestionario
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el cual estuvo disehado en cuatro componentes correspondientes a
las sub-categorfas de: concepto (definicién, caracteristicas, recursos,
requerimientos), valoraciones (importancia, estimulos, dificultades,
debilidades, fortalezas, expectativas), actitudes (comportamiento,
acciones) e imagen.

- El grupo focal, se aplicé al grupo de estudiantes para hallar el
sentido intersubjetivo y lo simbélico del contenido de las RS. Para
realizarlo, se elaboré el guion de tdpicos a tratar, con las siguientes sub-
categorias: definicién, tipos/ pricticas fomentadas, condiciones, impacto,
dificultades, fortalezas, practicas a fomentar, actitudes.

- El #ris jerdrquico, se administré para el reconocimiento de la
estructura de las Representaciones Sociales de profesores y estudiantes,
inferidas en las anteriores técnicas. Para esta técnica, se seleccionaron 32
términos de los expresados por los participantes en la entrevista semi-
estructurada y del grupo focal, al preguntar a cada uno de ellos, acerca
de la expresion de tres términos asociados con la categoria de andlisis
(practicas de investigacién). Los términos fueron los siguientes: desarrollo
de la investigacién, metodologias, propuestas, escudrifar, vivenciar,
estrategias, vivir, crear, conocimiento, informacidén, desenvolvimiento,
ensefanza, aprendizaje, proceso reflexivo, capacidad, creatividad,
habilidades, fortalezas, didictica, lddica, comunidad, disponibilidad,
desarrollo laboral, experiencia, habilidad, actitud, destreza, proceso
reflexivo, actividad, proyectos, semilleros, seminarios.

En lo concerniente a las técnicas, la validez interna se estima porque
tanto los estudiantes como los profesores colaboraron en la aplicacién
de dos técnicas cada uno y fueron los mismos los que participaron en el
estudio. Por otra parte, la validez de las técnicas se sustenta en que recogen
la informacién requerida para el andlisis de las RS acerca de précticas
de investigacién. De igual manera, la validez externa se manifiesta
porque las conclusiones y recomendaciones se pueden generalizar a otros
programas de la misma Universidad y, de otras universidades con similares
caracteristicas. Ademas, se da la Habilidad porque existe la posibilidad de
repetir los procesos de recoleccion de la informacién dado que se pueden
replicar con actores y circunstancias similares.

- Empa empirica o tmbajo de campo (pm’a‘z’m ) En primera instancia,
se efectud la sensibilizacién de la comunidad de profesores y estudiantes
participantes en esta investigacion; para tal efecto, se expuso el objetivo
de la investigacidn, los alcances e impactos esperados de la misma. Luego,
previa cita concertada con cada uno de los participantes, en el momento
de aplicacion de la respectiva técnica, cada uno firmé el documento del
consentimiento para participar y permitir la grabacién. Se aplicaron de
manera individual las técnicas de la entrevista semi-estructurada y el tris
jerdrquico; en cada una de ellas, se empleé una hora. El grupo focal
se realizd en tres sesiones de dos horas cada una por el interés de los
participantes en ahondar en la temdtica. La transcripcion fue textual y
tuvo dos momentos; en el momento inicial, se genera un primer escrito
y posteriormente se implementa un una revisién o re-proceso del escrito
inicial, con el fin de mejorar la transcripcion.



.
Lillyam Lépez de Parra, et al. Representaciones sociales sobre practicas investigativas. Condiciones en la universidad

- Etapa interpretativa. La informacién obtenida mediante las
entrevistas semi-estructuradas y grupos focales se procesé en el programa
Nvivo 10, porque posibilita la visualizacién grafica de los aspectos
relevantes en el estudio. La tabulacién de la informacién arrojada por
el tris jerarquico se hizo un conteo de los 32 términos enunciados
anteriormente, para identificar la estructura de la RS, el ntcleo central
y los elementos periféricos, luego, se graficaron en Excel en graficos de
barras.

De igual manera, mediante el software de Nvivo 10, se sistematizd y se
elaboraron los graficos de nubes para corroborar la informacién y darle
confiabilidad al andlisis a realizar. Para el andlisis de los documentos se
efectuaron las siguientes actividades: a) realizacion de una lectura flotante
del material (transcripcién del grupo focal y de la entrevista). b). Se
identificaron los enunciados (datos), se tomé como unidad de anélisis las
frases o parrafos presentes en los documentos asociados con la categoria de
andlisis: practicas de investigacién en cada una de las transcripciones; c) se
integraron en un solo informe por cada una de las categorias identificadas
(conocimientos, actitudes, valoraciones y el campo representacional).

Se aplicé el andlisis de contenido a partir del examen del lenguaje
como medio para explorar las RS acerca de las practicas de investigacion;
en esta Optica, la clave es la comprensién del mensaje emitido en el
didlogo o en la conversacién. Se optd por la modalidad de anilisis
cuali-cuantitativa, desde lo descriptivo dado que en el tris jerarquico se
cuantificaron los términos para ubicar el que se identifica como ntcleo
central y los demads, como elementos periféricos. Asimismo, desde lo
interpretativo, para determinar sus relaciones acordes con el significado
inferido como mis relevante. Se analizaron las analogias como la metéfora,
la proporcionalidad que asocia términos con un significado comun, por
una parte, y por la otra, con un significado diferente y, la analogia de
atribucidn, la cual implica una jerarquia de términos de los que uno de
ellos es el principal y los otros, los secundarios con respecto a éste. En
esencia, se buscd la comprensién del sentido (Beuchot, 2008).

3. Resultados y discusion

Acorde con el objetivo propuesto, se identificaron las Representaciones
Sociales acerca de las practicas investigativas de estudiantes y profesores
participantes en el estudio, mediante el analisis de contendié de los datos
arrojados con la aplicacién de las técnicas y su lectura desde los referentes
tedricos sobre RS, de manera especifica, con los aportes de Moscovici
(1979) y Abric (1994). Los aspectos identificados fueron: a) estructura de
la RS (ntcleo central y elementos periféricos); b) el contenido de las RS
(conocimientos, actitudes, valoraciones y campo representacional).

- Estructura de las Representaciones Sociales de prdcticas investigativas.
Segun los resultados de la aplicacién del tris jerarquico, el significado del
nucleo central que emergié de las respuestas dadas por los estudiantes es
el desarrollo de la investigacion. El sentido puede ser el de proceso; de
manera especifica como evolucidn, cambio a partir de su aplicacién o,
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como productividad. En la Figura 1 se muestran el nucleo central y los
elementos periféricos:
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Figura 1

RS practicas de investigacién de los estudiantes. Ntcleo y elementos periféricos
Fuente: Elaboracién de los autores (2018).

Pero, el ntcleo no estd configurado de manera exclusiva por un
término; estd configurado por la amalgama de tres términos: desarrollo
de la investigacién (50%), aprendizaje (50%) y comunidad (50%). Esta
trilogfa da cuenta de un concepto complejo que implica la realizacion
de las practicas bajo tres condiciones inherentes: el aprendizaje para
desarrollar la investigacién en comunidad. Es decir, se requiere de
formacidn tanto tedrica como practica y la participacién de los otros.

De igual manera, para los estudiantes, las prcticas se representan con
otros conceptos o elementos periféricos portadores de sentido: estrategias
(44%), metodologia (41%), proyectos (41%) y experiencias (38%); es
decir, las practicas se relacionan con el hacer y la maneras o modos de
hacerlo. De manera concreta, el hacer se relaciona con la realizacién de
proyectos porque para ello, se requieren estrategias de ensefianza conexas
con la metodologfa y la experiencia. A estas subyace la importancia de
la asesoria del investigador. La visién es aprender a investigar mediante
la realizacién de experiencias obtenidas con la elaboracién de proyectos.
La emergencia de estas RS en el 4mbito educativo implica una revisién
de los curriculos para ejecutar précticas investigativas significativas para
los estudiantes; ademds, porque de acuerdo con la teorfa son las que
promueven la actividad.

Desde las RS expresadas en los discursos de los estudiantes con la
aplicacion de la técnica del grupo focal, las pricticas las asocian a procesos
y las centralizan en dos factores: los profesores y el programa. Desde los
profesores, resaltan la carencia de la escritura como producto del trabajo
investigativo; aspecto relevante dada la misién y visién de la formacién
de un licenciado en Lengua Castellana y Literatura. Desde el programa
resaltan varios problemas de las précticas investigativas: a) en el curriculo,
no hay un proyecto eje de la investigacién y, por ende, de la formacién; b)
el tiempo, programado para la formacién no es suficiente para desarrollar
un proyecto que posibilite la formacién y desarrollo de competencias de
manera paulatina y con la perspectiva de impactar en la comunidad.
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En la aplicacién del tris jerdrquico, los profesores evidenciaron
Representaciones Sociales similares a la de los estudiantes, como se sefala
en la Figura 2.
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Figura 2
RS practicas de investigacién de los profesores. Nucleo y elementos periféricos
Fuente: Elaboracién de los autores (2018).

Para los profesores el nticleo de la RS de précticas de investigacién estd
asociado a un proceso reflexivo (56%), continuo que va siempre en busca
de soluciones en pro de la comunidad o realidad a estudiar; al respecto,
Gelvez (2007) afirma que:

Se considerala Practica Pedagdgica Investigativa el espacio que posibilita multiples
interacciones comunicativas, que concurren en el encuentro del maestro con
los estudiantes y donde se generan procesos de relacion y reflexion en torno
a inquietudes, saberes y planteamientos, como elementos dinamizadores y
transformadores del acontecer diario. (p. 25)

De acuerdo con la Figura 2, para los profesores, al igual que
para los estudiantes, las practicas se representan como desarrollo de
la investigacién (38%), con la visién de procesos y presentacién de
resultados. Ademis, consideran como deber ser, la estrecha relacién
entre teorfa y practica (41%) y la experiencia (28%), a través de las
cuales se pone en juego el conocimiento y las pricticas investigativas.
Aunque, se desarrolla a través de proyectos este término no aparece
cerca del nucleo central, con el (25%), no tienen mucho peso en las
RS de los profesores. Esto es indicativo del divorcio existente entre el
decir y el hacer y cdmo las pricticas quedan supeditadas a la reflexion,
sin trascender en la transformacién la cual posibilita la materializacién
de lo tedrico y prictico. También, se puede evidenciar la no existencia
de una conceptualizacién sélida acerca de lo que implica el quehacer
investigativo. En esta perspectiva, los anteriores elementos configuran los
elementos periféricos que le dan fuerza al sentido de la RS: la relacién
entre teorfa y prictica, la experiencia, comunidad y experiencia.

De igual manera, se encontraron diferencias entre las Representaciones
Sociales entre los participantes en el estudio; para los estudiantes, las
précticas se asumen como: estrategias, metodologia y proyectos; existe
una relacién entre las politicas, el camino para la prictica investigativa y
su materializacion. Para los maestros el nucleo de las Representaciones
Sociales estd asociado a un proceso reflexivo, pero no transformativo.
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- Contenido de las Representaciones Sociales. A partir de las técnicas de
la entrevista semi-estructurada y del grupo focal aplicadas se identificaron
los términos més frecuentes utilizados por los profesores y estudiantes en
relacidn con las practicas investigativas; lo cuales, se presentan en la Figura
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Figura 3

Términos frecuentes sobre practicas de investigacion, en el discurso de los profesores.
Fuente: Elaboracién de los autores (2018).

Segiin lo manifestado por los profesores en las entrevistas semi-
estructuradas, los estudiantes deben tener una mayor participacién
en las pricticas investigativas en lo relativo al manejo conceptual y
metodolégico de la disciplina y, la coherencia del objeto de estudio
con la disciplina. Se consideran como "¢jercicios aplicados en el campo
especifico que buscan que el practicante se apropie de las herramientas
fundamentales de la disciplina” (Prof. 5); al respecto, Rold4n, Nayrobis y
Carmona (2011), afirman que:

La préctica investigativa corresponde a un ejercicio sistemdtico que conlleva el
planteamiento propio y original de un problema de investigacién contextuado,
relevante disciplinar y socialmente, con soporte tedrico y cuyo desarrollo se ajusta
metodoldgicamente a la naturaleza del fenémeno en estudio (p.12).

A partir de las técnicas aplicadas se analizd que, para los dos actores,
las précticas investigativas no tienen un espacio significativo en el campo
representacional; es decir, en lo simbdlico. Esto se puede evidenciar en
la prevalencia de los aspectos tedricos en la investigacion formativa.
Las pricticas investigativas, son representadas como requerimientos
de los procesos inherentes en el proceso de formacidn, el tiempo, la
escritura y conocimiento del contexto para el desarrollo de proyectos
de investigacion. Lo anterior denota disposicién e interés por recibir
orientaciones en investigacién y se puede advertir como una oportunidad
para apalancar la actividad investigativa en la universidad.

Respecto a lo planteado por los estudiantes, las RS estdn relacionadas
con el desarrollo de competencias y actitudes; también, las alcanzan a
conectar en el deber ser, con el conocimiento y la realizacién de proyectos.
En la Figura 4, se sefalan las RS de los estudiantes donde emerge lo
anteriormente planteado.
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Figura 4

Frecuencia de palabras en el discurso de los estudiantes sobre practicas de investigacién
Fuente: Elaboracién de los autores (2018).

De acuerdo con lo manifestado por los estudiantes a través de sus RS,
afloran problemas en el fortalecimiento de las practicas investigativas;
para afrontarlas se debe contar con el soporte de la universidad,
del programa y especificamente, del curriculo. En esta perspectiva, la
investigacion formativa ha de permear el desarrollo de dichas préicticas a
través de cursos o espacios de formacién donde se planteen los problemas
del mejoramiento de la lectura, del campo de conocimiento y de la
sociedad en general desde la 6ptica de analizar y abordar los problemas
del contexto. Asimismo, afirman la importancia del fomento de la
investigacion en los profesores y la divulgacién de los resultados de los
conocimientos obtenidos a la comunidad para impactar en la gente.

En relacién con las carencias, en las RS de los profesores afloraron los
siguientes aspectos: a) apoyo institucional en tiempo, politicas, recursos
para la financiacién y estimulos; b) la investigacion como eje de la
organizacién curricular; c) la investigacién como estrategia pedagc')gica
de la ensenanza y el aprendizaje; d) el interés y la dedicacion desde lo
personal:

En lo concerniente con el apoyo institucional, el tiempo asignado para
las practicas de investigacidn, es considerado como uno de los problemas
mis algidos:

Algo que dificulta mucho la investigacién es que nosotros los docentes estamos
cargados 75 - 80% en docencia; el 80% del tiempo se nos va dando clase,

prepardndolas y corrigiendo exdmenes, entonces el otro 20% hay que repartirlo
entre extensién e investigacién. (...) yo digo que es el tiempo lo que dificulta las

practicas investigativas (Prof3 .3)

Con esta situacion concuerdan los profesores entrevistados, son muy
pocos los que trabajan en investigaci(')n; por tanto, es muy €scaso el
tiempo dedicado al acompafamiento de los estudiantes en sus procesos
investigativos. Esto evidencia el divorcio existente en el discurso de la
calidad centrado en la investigacién y la practica de asignacion de labor
académica en la que prima la docencia: "(...) los profesores de planta
de tiempo completo son pocos y esto hace que estén saturados con
la orientacién de clase, no tienen tiempo para desarrollar procesos de
investigacion" (Prof. 4). Por esta razdn, se requiere flexibilidad en la
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asignacion de los tiempos para lograr integrar lo tedrico con los procesos
que se dan en la practica:

Desde la conexién entre investigacién y docencia como funciones
misionales asumidas por el programa, se plantea la conexion entre diversos
espacios académicos y su utilizacién para incentivar en los estudiantes
la generacién de ideas y problemas de investigacién posibles de ser
atendidos desde la aplicacién del conocimiento y la innovacién a las
situaciones educativas y sociales; en este sentido, se sefalan la existencia
de cursos especificamente orientados a la formacién investigativa (cursos
de investigacién pedagdgica), cursos de prictica docente donde se
problematice las formas de actuacién didicticas y pedagodgicas, cursos
orientados desde metodologias investigativas como los seminarios del
ciclo de profundizacién (Prof. 4).

Otra solicitud reiterada en los discursos de los profesores es
la asignacién de recursos financieros para contar con un rubro
més representativo para la subvencién de los proyectos, "falta de
apoyo decisivo y permanente por parte de la Vicerrectoria de
Investigaciones para viabilizar y respaldar financieramente las propuestas
de investigacién" (Prof. 2). Otra RS que emergié fue la falta de apoyo
institucional expresado en la poca claridad en las politicas institucionales
y las trabas administrativas que dilatan los trdmites y obstaculizan la
agilidad para dar respuesta acerca de la viabilidad de las diferentes
iniciativas de proyectos; "se demoran mucho en darle respuesta; entonces
eso hace que la gente se desmotive” (Prof. 4).

Igualmente, otra RS es el escaso reconocimiento y estimulo para los
profesores que, pese a todo, trabajan en investigaci(')n. Estas précticas
vivenciadas por los profesores y estudiantes tienen como consecuencia la
desmotivacién. Al respecto, Lépez, Montenegro y Tapia (2006) plantean
que, si no existen unas disposiciones minimas por parte de la comunidad
académica, las investigaciones no prosperan:

La investigacion sistemdatica no florece sin estados de disposicién positiva hacia
la duda metddica, el espiritu de curiosidad, el deseo de busqueda permanente,
la lectura y la conversacién sobre novedades cientificas, el planteamiento de
problemas, el manejo de hipétesis, el trabajo intelectual en equipo, entre otras
actitudes y hébitos. (p. 86)

- La investigacién como eje transversal del curriculo, no se representa
desde el deber ser sino desde la carencia o falta de... integracién disciplinar,
secuencia, pertinencia; por ejemplo, "(...) en el plan curricular de Lengua
Castellana y Literatura hay unos cursos de investigacion. El problema es
que a esos cursos muchas veces no se les da continuidad. con el mismo
orientador" (Prof. 1). A esta discontinuidad se le suma la ubicacién de
estos espacios académicos tinicamente en los ultimos semestres sin mucha
articulacién con las otras disciplinas. En este sentido, la discontinuidad
y la desarticulacién de la investigacién con otras 4reas del conocimiento
se puede considerar como un obsticulo para el buen desarrollo de las
préicticas investigativas en el programa. Sin una mirada holistica que
integre otros campos del conocimiento, estas précticas corren el riesgo
de quedar en intentos poco fructiferos en cuanto a la produccién de
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conocimiento, méxime cuando los profesores asumen en sus discursos que
no tienen la suficiente formacién y praxis para investigar.

- En lo referente a la ensefianza y de aprendizaje como apoyo a la
investigacién, no hay sinergia para realizar un trabajo mancomunado
entre los profesores y fomentar las competencias comunicativas, en
particular el mejoramiento de la lectura y la escritura, procesos esenciales
en la investigacion:

Dos funciones que tiene la universidad son la promocién delalecturay la escritura;
estas deben estar a través del curriculo y a través de las disciplinas (...) la universidad
no ha determinado que deban estar a través de todo el curriculo; creo también,
que a veces, profesores que orientan investigacidn tampoco conocen estos aspectos
importantes (Prof. 1)

Al respecto, vale la pena reflexionar sobre los roles que se ejercen al
interior de las universidades y los programas académicos, porque como
expresa Villasenor (2013):

En los contextos universitarios se considera tdcitamente que los alumnos desde su
ingreso y durante su trayecto formativo ya han sido alfabetizados desde la primaria:
por tanto, cuentan con las herramientas basicas, es decir, saben leer y escribir desde
hace ya varios afios y niveles escolares. (pp. 90-91)

En este sentido, poco se puede hacer si no se toma conciencia de los
roles a desempenar por profesores y estudiantes frente al conocimiento
y la investigacién, puesto que "entender las relaciones entre escritura
y aprendizaje depende del modo en que profesores y estudiantes
comprendan y conceptiien estos procesos” (Vazquez y Jakob, 2007, pp.
24-25). Maxime cuando las RS sobre las précticas a privilegiar son los
proyectos en los que estos procesos son fundamentales; la lectura y
escritura en las practicas investigativas permiten, "tener la capacidad de
leer no solo los textos sino también el contexto; y esa lectura implica
un acercamiento a la teoria, a los sujetos y al entorno, para, asi, elaborar
criterios argumentativos" (Gonz:ilez y Martinez, 2013, p. 192).

- Las condiciones personales: segun los datos obtenidos, aluden de
manera especifica al interés y la voluntad para investigar, considerados
como fundamentales para generar la cultura de la investigacién en
la Universidad. Los términos expresados como: disposicién, empeno,
formacion e impacto, ataiien alo personal. Este elemento a su vez, aportaa
la motivacién para contribuir a la participacion decidida de varios actores
y factores del d4mbito institucional y del pedagégico (lo curricular y la
ensenanza y el aprendizaje).

En coherencia con lo expuesto, en los resultados obtenidos en esta
investigacion, se da cuenta de la identificacién de la estructura (ntcleo
central y elementos periféricos) y del contenido de las RS, aspectos
considerados esenciales para la caracterizaciéon de las RS acerca de
una determinada realidad, en este caso de estudio, sobre las practicas
investigativas. En el contenido de dichas RS, emergieron las condiciones
para su realizacién, como se senala en la Figura 5.
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Representaciones Sociales de Condiciones practicas de investigacion.
Fuente: Elaboracién de los autores (2018).

Segun lo indicado en la Figura 5, las condiciones institucionales
hacen alusién a las relaciones de poder para definir el apoyo de la
universidad. Por ejemplo, una opcién para fomentar la realizacién de
précticas investigativas es la formulacién de convocatorias permanentes
para el apoyo de propuestas de investigacién relacionadas con las
lineas y programas de los grupos de investigacién. Asimismo, es muy
importante conectar las practicas investigativas en los proyectos de
investigacion con las experiencias laborales y con los problemas especificos
del entorno del estudiante. Otro aspecto relevante y regulador de la
actividad de la investigacion es la asignacién de los tiempos requeridos
para efectuarla; esta condicién es fundamental, en particular, cuando
se requiere involucrarse méds con el objeto o el sujeto para convivir
con ¢l, realizar entrevistas no formales, encontrar datos interesantes y
significativos que tal vez, no sean tan ficiles de conseguir como en una
entrevista formal y estructurada.

En relacién con las condiciones curriculares estas implican concebir
la investigaciéon como el eje vertebrador y articulador del curriculum
a través de la formulacién de proyectos en los que, la solucién de la
problemitica observada en el contexto requiere el aporte de diversas
disciplinas y, por ende, el trabajo en equipo de profesores y estudiantes.
Los contenidos disciplinares serdn los referentes tedricos que aportan
elementos conceptuales para analizar y comprender el objeto de estudio
en conexién con los problemas del entorno. De ahi, la necesidad de
estructurar los ejes problémicos o de investigacién del programa de
formacién de manera conjunta para que sean transversales en las diversas
areas disciplinares.

En esta dindmica, el diseno de los curriculos, en los procesos de
ensefanza y aprendizaje implica, por una parte, un descentramiento de
las asignaturas para dar espacio a la interdisciplinariedad en especial
para desarrollar las capacidades y habilidades en la lectura y la escritura,
condicién necesaria y esencial. Por la otra, catapultar el trabajo integrado
y holistico de los profesores expertos en dreas de conocimiento especificas
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mediante la formulacién de nucleos de problemas en los que, se puedan
conectar los conocimientos especificos de las disciplinas para solucionar
las preguntas sobre la problemidtica del contexto que conjuntamente,
profesores y estudiantes estén interesados en responder. Se trata entonces,
de la confluencia de diferentes saberes, en pro de producir conocimiento
que conlleve a describir y comprender la realidad objeto de estudio desde
diferentes perspectivas y, a plantear recomendaciones o alternativas de
solucion a las situaciones identificadas.

De igual manera, esta perspectiva de trabajo requiere de un
descentramiento del profesor de un trabajo aislado y personal a
un trabajo en equipo que posibilita la confrontacién, el didlogo
y complementariedad de saberes. Para lograrlo, se demanda que la
universidad fomente procesos s6lidos de formacién colaborativa de los
profesores; por ejemplo, en modelos pedagdgicos y en métodos de
investigacién como la investigacion-accion. También, otro aspecto a
privilegiar es el clima de debate, de analisis de la diversidad de puntos de
vista, para aceptar las ideas de los otros y confluir en decisiones conjuntas
para la puesta en practica del proyecto.

Asimismo, en lo curricular el papel del profesor se descentra para
ejecutar un trabajo de acompanamiento de los equipos de trabajo
mediante la tutorfa. De manera especifica, la tutorfa es una de las
practicas investigativas mads recurridas como estrategia de formacién
y acompafnamiento. De acuerdo con Cambours, Iglesias y Muifios
(2011), la tutoria es un "dispositivo pedagdgico que permite seguir,
facilitar, acompafiar, guiar, procesos educativos” (p. 3), en coherencia
con las necesidades de los estudiantes y las condiciones institucionales
brindadas para tal fin. La tutorfa es comprendida como un "proceso
de acompanamiento integral al alumno para su incorporacién en el
programa de formacidn, el desarrollo de las competencias de investigacién
y su integracién en equipos profesionales y de investigaciéon” (Darder
y Pérez, 2012, p. 575). Implica la asistencia, apoyo y seguimiento
permanente para el desarrollo de proyectos de investigacién de manera
individualizada o grupal para resolver dudas o problemas.

Por tal razén, se considera importante partir de un diagndstico de
la situaciéon real de los estudiantes en el campo de la investigacion,
de sus representaciones sociales, las que incluyen los conocimientos,
valores y actitudes al respecto. Ademas, implicaria la formulacién de un
plan de asesorias formulado de manera conjunta con otros tutores para
promover el trabajo auténomo de los estudiantes. De ahi la perspectiva de
orientacion, guia, apoyo que caracteriza la accidn tutorial.

En coherencia con lo anterior, las condiciones personales se refieren
al interés genuino por investigar, el deseo de aprender y a la experiencia
desde las distintas posiciones de los sujetos para involucrarse en las
précticas y abordar con responsabilidad el estudio de las problemadticas
del campo disciplinar, lo cual conlleva a su vez, al crecimiento personal.
De igual manera, se necesita tener una disposicion abierta para establecer
relaciones interpersonales mediante la comunicacién y la interaccién
con los otros; estas juegan un papel importante para la construccién
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de practicas de investigacion. En esta perspectiva, se concibe que en la
prictica y en las relaciones intergrupales se determina la dindmica de
las RS, las cuales convierten al sujeto en portador de determinaciones
sociales y de visiones estructuradas por las ideologfas dominantes (Jodelet,
1986, p. 479). Es decir, se requiere la interaccién con el otro para realizar
intercambios de sentido.

Al respecto Quinones y Vélez (2004) formulan que las condiciones
bésicas para investigar son: "Rutinas, hébitos, costumbres, y un
espiritu impregnado de dedicacién, vocacién, disciplina, perseverancia
y paciencia” (p. 6), dado que, el proceso de investigacién es complejo
y se opera desde lo impredecible. Por tanto, desde el deber ser es un
imperativo ensefar a investigar, investigando acerca de problemas del
interés de los participantes y, por ende, en conexidn con el entorno para
coadyuvar al desarrollo de capacidades investigativas y del pensamiento
critico, creativo, en un ambiente agradable y retador de aprendizaje.

De manera concreta, las pricticas demandan ser abordadas con un
método de investigacion y el desarrollo de procesos de reflexion acerca
de: "qué se esta haciendo y cémo lo que nosotros estamos aplicando en
un campo determinado puede ayudar a solucionar problemas o no... para
proponer situaciones alternativas de solucién” (Prof. 4). Sin embargo, en
laRS de la prictica investigativa, esta no se concibe como transformacion,
aspecto clave para promover el cambio de la realidad, de acercarse a
ella y "plantear alternativas de solucién hacia determinadas dificultades,
aun desconociendo cual serd la solucién verdadera y real para cada
situacién” (Chaverra, 2003, p. 3). En este sentido, para transformar hay
que reflexionar y evaluar acerca de las maneras de hacer y pensar las
précticas de investigacién. Estos son procesos continuos y permanentes.

En conexién con lo expresado, un punto central a tener en cuenta
es el epistemoldgico; en primer lugar, para trascender los problemas
tedricos hacia los problemas sociales del contexto en aras de plantear
respuestas que coadyuven a la transformacion de la realidad investigada.
En segundo lugar, la simbiosis entre la teoria y la practica implica una
relacién interactiva y no desde la aplicacién mecénica de la teoria a la
préctica o viceversa. De ahi, la propuesta de no promover la investigacién
formativa como una accién instrumental de aplicacién de cdnones
metodoldgicos en los cursos de metodologia de la investigacién. La
base es buscar la produccién con sentido, "la materialidad del sentido
determina que concibamos a las pricticas (a todas ellas, inclusive a las
objetivantes o especificamente significantes...) como dotadas de una 'capa
de sentido', que es posible reconstruir/ construir/considerar al realizar
una investigacion social” (Moreiras, 2009, p- 106).

Una de las alternativas es la revisién de la visién histérica de la
investigacién y de sus métodos; en particular de las disciplinas o los
campos de indagacion:

Los procesos epistemoldgicos de la investigacion tienen presencia si se tiene en
cuenta que, del conocimiento de la historia de la disciplina o su saber su génesis,
principios, presupuestos, sentido, pretensiones de validez, paradigmas hechos
cientificos, y restricciones del campo, el investigador reconoce la pertinencia, y
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validez de sus cuestionamientos y preocupaciones (Quifionez y Vélez, 2004, p.

5-6).

Desde otro dngulo de anilisis, otros aspectos considerados en la
identificacion del contenido de las Representaciones Sociales sobre una
determinada realidad son los de las valoraciones y actitudes ante la misma.
Los participantes en la investigacion valoraron las practicas investigativas
como potencializadoras de competencias, habilidades y valores en los
estudiantes; ademds, permiten dar soluciones a problemdticas de interés,
en articulacién con la disciplina, la pedagogia y la didactica, especifica
del programa. Del mismo modo, estas pricticas promueven, segun los
entrevistados, el fortalecimiento cognoscitivo y la participacién conjunta
entre profesores y estudiantes en la medida que, se fortalecen las relaciones
interpersonales al entenderlas como acciones de cooperacién entre los
actores. No obstante, tener esta valoracién, en sus RS no visualizan los
semilleros de investigacién como una practica de investigacion.

Al respecto, esta valoracién se puede materializar en los semilleros,
una de las estrategias reconocidas como practicas investigativas que
contribuyen a fortalecer la condicién personal de los estudiantes, para

Torres (2005):

Las capacidades investigativas de los estudiantes se fortalecen sélo a través
de la investigacion misma, del aprender-haciendo, en un ambiente de trabajo
colectivo para la busqueda de alternativas, donde prime la interdisciplinaridad, la
colaboracién y la armonia de trabajo en equipo, como la tolerancia y el respeto
a la diferencia. La comunicacién permanente en grupo, la socializacion de las
decisiones, el debate de propuestas y de resultados, la interaccion con especialistas,
son estrategias de la formacién de los jévenes investigadores porque permiten el
ejercicio de la critica, del debate abierto y de la argumentacion. Esto puede partir
de la creacién de semilleros de investigacién (p.2).

La préctica de los semilleros de investigacién aun ausente en las RS
de los profesores y estudiantes del programa académico indagado, se
considera como una alternativa a considerar dados sus aportes en otras
universidades, en esta perspectiva se formula que,

se caracterizan por ser escenarios alternativos de discusidn académica e
investigativa, fomentar la interdisciplinariedad y fortalecer las habilidades
investigativas de estudiantes y docentes. En ellos convergen distintas posturas
filosoficas y formas de abordar los fendmenos, las cuales facilitan encontrar
soluciones a las problematicas desde la diversidad. (Saavedra-Cantor ez 4/.. 2015,

p. 402)

De igual manera, en las valoraciones, el lenguaje juega un papel
importante a través de las expresiones metafdricas; al respecto, los actores
participantes estiman que las précticas investigativas son exigentes,
requieren vencer multiples dificultades. Las metaforas expresadas en
el campo representacional de estas son: Quijotes de la investigacion,
indicativo de la actividad titdnica a realizar con la investigacién por los
diversos obstéculos a superar:

Hay muchos Quijotes que nos le hemos medido al problema de la investigacién y la
actitud no es solamente de quejarnos: que no hay apoyo, que falta mucho, que aqui
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estd todo para hacer, sino que hemos decidido meterle el hombro a ese problema
de la investigacién, sea como sea, al precio que nos toque (Prof. 1).

Otra metéfora es la falacia del francotirador, en el sentido de la
exigencia del quehacer investigativo referente a no trabajar con engafos
y expresar con transparencia todo el proceso investigativo; la RS es la de
exigencia de sinceridad, sistematicidad y rigurosidad en los resultados de
la investigacién:

Hay gente que disfraza resultados que hacen lo que llama la falacia del
francotirador; el francotirador es alguien que se puso a dibujar unos pun-ticos rojos
en la pared y ya después le dibujé los circulos azules diciendo que ¢l fue el que

disparé ahiy que, dio siempre en el blanco (Prof. 3).

Los valores emergentes con esta metéfora son los éticos, indispensables
para el actuar del investigador y para orientar sus practicas investigativas
con transparencia y rigurosidad. Otra metéfora portadora de sentido es
la relacionada con la importancia del acompanamiento y orientaciones
permanentes a brindarle a los estudiantes para evitar "el naufragio de los
estudiantes frente a la investigacion" (Prof. 5 y 6). El lenguaje entonces,
juega un papel fundamental como portador de las RS.

4. Conclusiones

En coherencia con el objetivo propuesto, en los resultados obtenidos se
identificaron las Representaciones Sociales sobre practicas investigativas
de los estudiantes y profesores de una Institucién Universitaria, en
particular, del noveno semestre del Programa de Lengua Castellana y
Literatura de la Universidad de la Amazonia, en relacién con la estructura
y el contenido de las mismas. La estructura reconocida fue la de desarrollo
de la investigacidn, con el sentido de proceso; evolucion, cambio a partir de
su aplicacién o, como productividad. Como proceso, para los profesores
es de cardcter reflexivo, para los estudiantes, procesos en los que los
proyectos de investigacion han de ser el eje motor de la formacién para el
fortalecimiento de la cultura investigativa. Los elementos periféricos que
nutren el significado de las RS del estudio son: la relacién entre teoria y
préctica, la experiencia, comunidad y experiencia.

Segun las Representaciones Sociales de profesores y estudiantes en el
ambito institucional se requiere fortalecer las politicas de investigacion,
mejorar los estimulos para los investigadores, vincular y formar profesores
que promuevan la formacién en investigacién, en lo curricular, la
investigacién se ha de constituir como el eje integrador para formular
proyectos que den respuestas a la problematica del entorno. Desde lo
curricular, se plantea desarrollar diversos componentes de formacién
como el trabajo cooperativo, la asesoria continua, la integraciéon y la
interdisciplinariedad.

En relacién con la ensefianzay el aprendizaje, se insiste en la integracién
de los procesos de la lectura y la escritura los cuales se avizoran como
el punto de apoyo para contribuir a la cultura de la investigaciéon y en
lo concerniente a las condiciones personales, se interconectan con lo
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actitudinal, en referencia con la disposicién e interés tanto de profesores
como estudiantes para adentrarse en el campo de la investigacion, la cual
es considerada como un reto.

En las valoraciones de las practicas de investigacion estas son positivas
al considerarlas como potencializadoras de competencias, habilidades
y valores en los estudiantes y como ejes para permiten dar soluciones
a problemdticas de interés, desde la articulacién y apoyo de varias
disciplinas. La investigaciéon sobre las pricticas investigativas en el
programa de Lengua Castellana y Literatura en la Universidad de la
Amazonia se puede considerar como un tema emergente dada la presién
que tiene la educacién superior de centrar su accionar en la investigacién
formativa para formar profesionales competentes en la solucién de los
problemas de su entorno. En esta dindmica las practicas no se pueden
concebir sin la conexién intrinseca con las RS.

El alcance de identificar las RS sobre las practicas de investigacién
posibilita, por una parte, repensar las politicas de promocién de la
investigaciéon en los curriculos de los programas académicos y, por
otra, actuar conforme a las condiciones identificadas porque las RS son
altamente positivas, lo cual puede incidir en la inclusién de pricticas que
atin no se impulsan y el mejoramiento de las que se realizan.

Desde los avances en la produccién de conocimiento en esta
investigacién se describen los componentes de las RS expresados en la
teorfa de Moscovici (1979), en relacién con la estructura y el contenido
de las RS objeto de estudio. Asimismo, se genera conocimiento con
los aportes dados respecto a las condiciones a brindar en las pricticas
de investigaci(')n. En esta perspectiva, se transita el campo de otras
investigaciones como las de Pérez (2010) quien insiste en la necesidad
de la critica reflexiva de estas. Asimismo, en esta Optica, Dobles-
Trejos, Jiménez-Corrales, Ruiz-Guevara y Vargas-Dengo (2015) estudia
la tendencia de la formacién docente con el propédsito de responder
a las problemiticas socio-educativas y a la transformacién social. Por
lo anterior, la investigacién en el 4mbito universitario es una linea a
continuar para fortalecer la cultura de la investigacién en la educacién
superior.
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