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RESUMEN

El articulo tiene por objetivo presentar las reflexiones sobre las
concepciones y practicas pedagogicas implementadas por los do-
centes en el marco del modelo educativo pedagdgico institucional y
resaltar algunos retos asociados a la formacion pedagdgica de estos.
Se propuso un enfoque interpretativo que analiza las narrativas
didacticas de un grupo de 15 docentes de diferentes programas
académicos de una universidad con acreditacion multicampus en
Colombia. Los resultados muestran que la formacion docente cons-
tituye un aspecto determinante para el logro de los propésitos ins-
titucionales (bucle de autorregulacién), asi como una estrategia que
favorece la emergencia de innovacion en docencia (bucle recursivo).
Concluye que la formaciéon docente es definitiva para el desarrollo
de procesos de diseflo, mejoramiento e innovacion didactica en el
marco del Modelo Pedagogico Institucional y propone una meto-
dologfa de formacién docente denominada laboratorios didacticos.

PALABRAS CLAVE: bucle recursivo, didactica universitaria, formacion
docente.

ABSTRACT

The article aims to present the reflections on the conceptions and practices
of a higher education teacher’s group, as well as the challenges associated with
their pedagogical training. An interpretive approach was proposed which
analyzes the didactic narratives of a group of 15 teachers from different
academic programs of a university with multicampus accreditation in
Colombia. The results show that teacher training constitutes a self-regulatory
loop for the achievement of institutional purposes, as well as a strategy that
Javors the autopoietic emergence of an innovative vecursive loop in teaching.
It was concluded that promoting teacher training is decisive for didactic
planning, development, improvement, and innovation within the framework
of the Institutional Pedagogical Model and a teacher training methodology
called “didactic laboratories”.

KEYWORDS: generative loops, university didactics, teacher training.
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INTRODUCCION

El abordaje de lo educativo y lo pedagdgico exige miradas integra-
doras que contribuyan a la formacién de sujetos desde proyectos
éticos de vida y a partir del compromiso con los problemas globales
fundamentales y con su contexto inmediato. El problema actual de
la formacién pedagdgica de docentes universitarios no licenciados
exige afrontar el problema desde varias perspectivas que se deben
analizar de manera compleja.

Asf las cosas, abordar las practicas pedagdgicas desde lo com-
plejo implica tener en cuenta la existencia de cegueras paradigma-
ticas que limitan la comprensién de los fenémenos (Morin, 1999a),
aplicando esta logica, es necesario estudiar las practicas docentes de
enseflanza para encontrar, como refiere Morin, “la verdad dentro del
error y el error de las verdades definitivas”.

Lo anterior exige superar las creencias y paradigmas tradicio-
nales que circulan sobre la educacion, la construccién de saberes, los
sujetos de la educacion, lo didéctico, entre otras, para poder abordar
lo pedagégico desde una perspectiva compleja, como un sistema
de relaciones e interacciones que dotan de un sentido diferente, in-
tegral y complejo de la realidad de los procesos de Ensefianza y
Aprendizaje desde esta mirada integradora.

Desde esta perspectiva, se pretende identificar y caracterizar
las practicas pedagdgicas y las estrategias diddcticas implementa-
das por los docentes para lograr reflexionarlas, y considerar su for-
macién y mejoramiento en pro de favorecer el proceso de formacién
integral propuesto por la institucion y aportar nuevo conocimiento
como producto de la praxis diddctica que promueve la produccién
permanente y la innovacién.

En este horizonte se plantea la pregunta sobre ;Cémo apor-
tar a la construccién de saber pedagdgico que promueva la forma-
ci6én integral de los estudiantes de la Universidad Santo Tomds
Bucaramanga?

En esta logica, el objetivo general del proyecto fue el de cons-
truir saber pedagdgico a través del paradigma de la complejidad
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mediante el reconocimiento y la reflexion de las pricticas pedagé-
gicas por parte de los actores del proceso educativo, esto es, recono-
cer, analizar e integrar conocimiento a partir de la identificacion y
reflexién de los sentidos que sustentan las practicas de ensefianza,
aprendizaje y evaluacién desarrolladas por un grupo de docentes en
un contexto universitario.

En este mismo sentido, se pretende, como objetivos especifi-
cos, identificar las practicas pedagdgicas de docentes universitarios
y caracterizar las reflexiones sobre las estrategias practicas pedag6-
gicas que implementan los docentes en el marco del modelo educa-
tivo pedagdgico.

Todo lo anterior busca promover una educacién orientada a
la construccién compleja de conocimientos, que trasciendan la pers-
pectiva tradicional tendiente a la parcelacién de los conocimientos y
a la ensefianza de saberes aislados, jerarquizados e independientes;
una educacién que propenda por la integracién interdisciplinar, los
saberes en red, por la comprensién contextual, ecolégica e integrativa.

Desde esta perspectiva de la complejidad educativa, se debe
tener en cuenta al sujeto y al objeto de conocimiento como unidades
integradas de un sistema de creacién humano interactivo, dialogal,
donde se interrelacionan de manera antagénica y complementaria el
sujeto cognoscente, el objeto por conocer y el contexto en el que se
desarrolla esta aproximacién.

Es asi como Morin propone un conocimiento que permita
reconocer la totalidad del mundo de la naturaleza, asi como de los
elementos, relaciones y dindmicas que la conforman. En este esce-
nario es donde emerge y se hace fuerte el pensamiento de la com-
plejidad, el cual puede ser apropiado para comprender mas acerca
de los procesos pedagdgicos que se desarrollan en el aula de clase en
diferentes contextos, niveles y modalidades.

Puesto asf, el conocimiento tradicional de la educacién y de
la pedagogia merecen ser reconfigurado de tal forma que sea re-
novado desde nuevas comprensiones tanto para los investigadores
como para los educadores, los directivos administrativos y los acto-

res que tienen injerencia.
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Esta reconfiguraciéon novedosa deberd tener en cuenta la
diversidad existente en sus actores, relaciones e interacciones en
contextos socioculturales particulares e histéricos con una mirada
hologramadtica. Esta nueva configuracién tendrd en cuenta que los
actores de este complexus relacional son los estudiantes, los docen-
tes, los directivos, asi como, los saberes, las politicas institucionales,
las didécticas, los medios, la gestion, las pautas y valores que jun-
to con otros aspectos y dimensiones constituyentes configuran las
practicas de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Motivado por la comprension de la génesis de los procesos de
apropiaciéon del Modelo educativo pedagdgico institucional que se
expresa en la implementacion de estrategias y actividades formati-
vas, se hace evidente la importancia de comprender las concepcio-
nes y practicas de los docentes acerca de los procesos de ensefianza,
acompafiamiento y evaluacion del aprendizaje.

En este contexto surge la pregunta acerca de la forma en que
los docentes estdn implementando el Modelo Educativo Pedagégico
en los escenarios formativos de los diferentes programas académicos
en la Universidad. Lo anterior con la intencionalidad de comprender
para transformar colaborativamente el quehacer formativo median-
te el enriquecimiento y transformacién paulatina a través del dise-
flo de estrategias institucionales de formacién y acompafamiento
al mejoramiento y la innovacién diddctica de los docentes. Lo an-
terior como parte de una estrategia permanente de mejoramiento
continuo que redundard en la consolidacién de pricticas diddcticas
complejas que promuevan y den lugar a los aprendizajes en el mar-
co de una formacién integral y, en general, al enriquecimiento del
proyecto ético de vida de los estudiantes y docentes.

Desde esta légica, la consolidacién y el mejoramiento cons-
tante de las practicas diddcticas de los docentes, en el marco del
Modelo Pedagégico Institucional —MEP— exigen el reconocimien-
to, caracterizacién y acompafiamiento a la innovacién, lo cual se lo-
gra mediante procesos de investigacién permanente sobre el propio
quehacer didéctico, asf como a la praxis reflexiva que promueve la
construccion de saberes pedagdgicos, competencias y resultados de
aprendizaje en y con los docentes (Garcia, 2020).
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Lo anterior, teniendo en cuenta que la educacion, los modelos
pedagdgicos, lo didactico y en general los procesos de aprendizaje
no pueden ser reducidos a procesos lineales, causales, deterministi-
cos o metodolégicamente simplificadores; por el contrario, requie-
ren de elementos integradores que permitan la consolidacién de una

perspectiva educativa transformadora.
REFERENTES CONCEPTUALES

Complejidad y practicas educativas

Los referentes teéricos y conceptuales que soportan la comprension
epistemoldgica y pedagdgica de la investigacion planteada integran,
por una parte, los aportes conceptuales y los referentes tedricos del
“pensamiento complejo” propuestos por (Morin, 1983); (Morin,
1994); (1999b); (Morin, 2003); (Morin, 2010); (Morin, 2011), donde
hace alusién, entre otros aspectos, a los principios de la complejidad
y su papel en la construccién de conocimiento pertinente y relevan-
te, en los contextos planetarios de la educacion y la ciencia.

Para la comprension de la categoria “practica educativa”, se
retoman los argumentos conceptuales de (De Lella, 1999), para
quien la practica docente o practica educativa es asociada a la do-
cencia, a diferencia de la labor general institucional y de la prac-
tica social del docente. En este sentido, se retoman los aportes de
(Colomina, 2001), quien concibe la prictica desde una perspectiva
mds abierta e integrada, que incluye la planeacion, el desarrollo y la
evaluacion de la propia accién formativa.

En esta comprension de la prictica educativa Zabala (2020)
reivindica la nocién de interactividad, reconociendo la interdepen-
dencia de los sujetos de la educacién en los momentos de planeacion,
desarrollo y evaluacién del acto educativo. Esta nocién de interac-
tividad es similar al concepto de base cognitivista-constructivista
de influencia educativa del docente hacia estudiante la planteada
por Coll y Solé (2001), como elementos que apoyan el proceso de
aprendizaje antes, durante y después de la situacién diddctica. En
esta medida, proponen también la nocién del tridngulo diddctico
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interactivo. En este se encuentran ubicados estudiante, contenido
y profesor, e integra los procesos de enseflanza y aprendizaje que
tienen lugar en la escuela (Coll, 1997, pp. 31-32).

Por su parte, enriqueciendo esta postura, Garcia, Cabrero,
Loredo y Carranza (2008) afirman que la prictica educativa es
un proceso reflexivo centrado en el andlisis de la interaccién en-
tre docente y estudiante en cada uno de los momentos del proceso
formativo. Asi mismo, proponen que para comprender la practica
educativa se deben estudiar las dimensiones del pensamiento di-
déctico del profesor y su expresion en los procesos de planificacion,
la interaccién educativa en el aula y la reflexion sobre los resultados
alcanzados. Segtn los autores, lo anterior deberd ser usado en los
procesos de formacién de los docentes para el desarrollo de sus ca-
pacidades y competencias.

Recientemente, Barrén (2015) realizé una revision de las
epistemologias que gufan las acciones de los docentes en su practi-
ca y su articulacién con el curriculum, los saberes, conocimientos,
contenidos y las formas de abordarlo diddcticamente. Hace referen-
cia a dos grandes paradigmas subyacentes: el paradigma proceso-
producto y el paradigma interpretativo, en cuya conceptualizacién
permea dos tipos de racionalidades acerca del papel de los profeso-
res en los modos de produccion y utilizacién del conocimiento: la
racionalidad técnica y la prictica.

Desde este enfoque constructivista, el pensamiento docente
corresponde a un marco de referencia integrado por teorfas implici-
tas susceptibles de influir en la tomar decisiones sobre qué, cudndo
y cémo planear, actuar y evaluar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje (Coll y Miras, 1993, citado en Barrén, 2015).

En relacién con las concepciones de los docentes, se consi-
dera la comprensién de Rodrigo, Rodriguez y Marrero, citado en
Barrén, 2015), quienes sefialan que las teorfas implicitas corres-
ponden a conocimientos pedagdgicos individuales histéricamente
elaborados y transmitidos a través de la formacion y en la prictica
educativa. Dichas teorfas se construyen culturalmente y son intro-

yectadas en las experiencias cotidianas; son utilizadas para explicar,
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interpretar, rememorar e inferir hechos y planificar las pricticas
de ensefanza, influyendo en las percepciones y juicios, ademds de
influir de manera determinante en el comportamiento e interacciéon
en los diferentes entornos de aprendizaje.

Estas concepciones y practicas docentes en relacién con la for-
macién se encuentran también determinadas por la comprension
que tienen los docentes del modelo educativo pedagégico institu-
cional. A continuacién se presentan algunos elementos centrales del

proyecto educativo institucional

El proyecto educativo de la Universidad Santo Tomas

El proyecto educativo de la Universidad Santo Tomads (2015) se en-
marca en la propuesta filos6fica de la orden religiosa dominicana y
centra su Misién en promover la formacién integral de las personas,
en el marco del pensamiento humanista y cristiano de santo Tomds
de Aquino, para que respondan de manera ética, creativa y critica
a las exigencias de la vida humana y contribuyan a la solucién de
problemdticas y necesidades sociales.

El pensamiento humanista cristiano de santo Tomds que sus-
tenta la filosoffa y misién institucional sostiene el valor del sujeto
en cuanto a sus posibilidades de realizacién, valorando toda mani-
festacién que exalte su condicién humana y reconoce su libre desa-
rrollo como fin Gltimo de la misma. De esta manera, el humanismo
cristiano de santo Tomas afirma y enaltece la dignidad humana,
asi como la necesidad del desarrollo de todas las posibilidades en el
marco de una vocacion trascendente.

En este marco tomista, es importante “conducir” al estudian-
te a través de un proceso interactivo mediado por el método pru-
dencial, y también “promover” y apoyar el cambio y la transforma-
ci6n de las condiciones personales y sociales para el desarrollo de las
dimensiones humanas (Universidad Santo Tomads, 2004).

Asi, la “conduccién” se refiere al propdsito institucional de
formar a sus estudiantes de manera gradual para el logro de su
competencia y la “promocién”, al proceso del estudiante de ir ad-
quiriendo autonomia, a través de las cuatro dimensiones del actuar
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humano: comprender, hacer, obrar y comunicar (Universidad San-
to Tomas, 2015, p. 32). En este proceso intervienen varios actores:
estudiantes, docentes, directivos y sociedad en general, ya que es
permanente e implica al otro para alcanzar la dignidad humana y
Vivir en sana convivencia.

El estado de “formaci6n integral” o “estado perfecto de hom-
bre en cuanto hombre” (Universidad Santo Tomds, 2004), como
fin, supone una “educacién superior”, o para la plenitud humana,
que implica un ascenso las posibilidades del fenémeno humano. Lo
anterior en coherencia con la comprensién de educacién superior a
la que se refiere el articulo 1 de la Ley 30 de 1992 (Republica de
Colombia. MEN, 1992).

Es asi como en la pedagogia tomista, la “educacién superior”
se entiende como el resultado de la articulacién entre los procesos
de conduccién y promocién, con el mismo doble objeto propuesto
por la definicién normativa del MEN. La diferencia estd en favorecer
que el alumno esté orientado por otro, pero por su propio desarrollo,
se transforme en estudiante (capaz de autonomia y protagonismo en
el proceso de aprendizaje). Desde esta comprension, el educando
es y se asume dueflo de si, consciente, auténomo y responsable del
destino de su sociedad y de la humanidad.

Teniendo en cuenta este marco de comprension y de accién
que se propone en el PEI y en el Modelo Educativo Institucional,
el rol del docente consistiria en el de mediador para la formacién
integral del estudiante y el de orientador de acciones intencionadas,
disefiadas e implementadas para que el estudiante construya signi-
ficados y desarrolle capacidades intelectivas a partir de mediaciones
pedagdgicas, secuencias didacticas, la interaccién, el entorno y las
mediaciones tecnoldgicas.

En esta ruta de accién se propone un cambio en la funcién
del docente: en vez de transmitir los saberes recibidos y las con-
clusiones de las disciplinas, se priorizard un proceso de ensefianza-
aprendizaje centrado en problemas, establecidos a partir de la pro-
blematizacién o cuestionamiento de las teorias y hechos reales del
contexto en el que se encuentran los estudiantes o al que pueden
acceder por diferentes medios.
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METODOLOGIA

Para el logro de la intencionalidad propuesta, se realiz6 una investi-
gacion con enfoque cualitativo, aplicando un disefio interpretativo,
utilizando un método de andlisis narrativo. En esta investigacion
participaron 15 docentes de una planta conformada por 200 pro-
fesores en promedio, quienes se consideran sujetos representativos
de un segmento de la poblacién universitaria en un sentido proto-
tipico, que, si bien no representa gran cantidad de docentes, ni un
valor muestral significativo, representa una muestra de participan-
tes voluntarios, con lo cual se asume claramente que los analisis
alcanzados no pretenden ni determinar, ni generalizal.

Los participantes fueron convocados a participar de manera
libre, como consta en los consentimientos informados que se exigen
desde el Comité de Etica de la universidad. De esta manera, se de-
sarroll6 una entrevista semiestructurada con cada participante, que
permitié sistematizar 15 narrativas pedagdgicas sobre el desarrollo
de su practica educativa en el marco de la implementacion del Mo-
delo Pedagdgico de la institucion.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas con los partici-
pantes en la que se implementé una guia de preguntas que se desa-
rroll6 en su totalidad en todos los casos, permitiendo seguir el hilo
de la conversacién. El instrumento recogia preguntas en 3 catego-
rfas: Reconocimiento e identificacién de saberes y practicas; Re-
flexiones y Construccién de Saberes. El proceso analitico se realiz6
con el apoyo del software Atlas Ti y se desarroll6 en cuatro momen-
tos: codificacién, categorizacion, conceptualizacién e hipotetizacion
(Strauss y Corbin, citado en Chacén, 2004, pp. 8-9).

En concordancia con lo sugerido por Herndndez, Fernandez
y Baptista (2014), el proceso de interpretacién de las entrevistas
y narrativas docentes se desarrollé en los siguientes pasos: explo-
raciéon de la informacion sistematizada; organizacién estructurada
en unidades de andlisis y codigos; descripcién e interpretacién de
hallazgos y patrones y de sus relaciones, a fin de construir el sentido
que tiene para los docentes, interpretarlo y explicarlo en funcién de
la pregunta.
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El proceso de comprensién cualitativa de los datos no se dio
de manera lineal, sino que se desarroll6 teniendo en cuenta una
mirada ecoldgica o contextual, tratando y comprendiendo cada dato
por lo que expresa en si mismo y por su relacion con los demas, es
decir, en su dimensién compleja.

Los segmentos de datos, citas o unidades de andlisis selec-
cionados fueron clasificados en un sistema de categorfas, tal como
propone la tradicion en el enfoque cualitativo (Ritchie, Lewis, Ni-
cholls & Ormston y Li & Seale, citados en Herndndez et al., 2014,
pp- 418-419).

La identificacién de las unidades de sentido, segmentos, citas
o cuotas se realizé con el apoyo del software Atlas-ti para facilitar
el andlisis de la informacién y la salida de informes para la inter-
pretacién a partir de la comprension y conceptualizacion de dicha
informacién. La categorizacion de unidades de andlisis, segmentos
o citas fue de libre flujo, es decir, que las unidades no poseen un ta-
mafio equivalente, por el contrario, depende de cada sujeto o grupo
en su propio contexto de significacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados parten de describir el nimero de citas identificadas
en cada narracion, logrando un total 388 unidades de analisis, que
fueron clasificadas en cada una de las categorias propuestas y emer-
gentes. De las 388 unidades de andlisis, se derivan 109 citas, que co-
rrespondieron a la categoria estrategias, las cuales permitieron identi-
ficar las acciones diddcticas implementadas por los docentes. A partir
de la revisién y andlisis de las citas encontradas en esta categoria se
identificaron, por descripcién y saturacion las estrategias referidas y
se organizaron en categorias integradoras que permitian clasificarlas.

Un aspecto importante del proceso de andlisis con el sofrware
reside en la asignaciéon de c6digos a aquellas unidades de andli-
sis 0 segmentos que comparten naturaleza, significado y caracte-
risticas. De esta manera, el trabajo inicial consistié en identificar
y codificar las unidades de andlisis de las quince entrevistas con

los docentes, posteriormente, identificar las categorfas asociadas
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al Modelo Educativo Pedagégico, relacionarlas entre si, y con los
referentes conceptuales, para finalmente proponer las reflexiones y
conceptualizaciones.

Es necesario aclarar que, si bien la investigacién encontré otras
categorias, en este articulo se identifican las concepciones y practi-
cas de los docentes en el marco del modelo educativo pedagdgico.

En la tabla 1 se presenta de manera descriptiva y cuantitativa
la cantidad de citas o unidades de sentido que emergieron y se ana-
lizaron para ser integradas en una interpretacién compleja sobre de
las narraciones pedagdgicas y didacticas de quince docentes de la

Universidad Santo Tomds en la seccional Bucaramanga.

Tabla 1. Categoria, subcategorias, densidad-
numero de citas a analizar

Categoria Subcategoria Unidades de Andlisis
Implementacion del Representaciones y concepciones 8
Modelo Educativo Implementacion del modelo 8 21
Pedagogico Institucional Formacion en MEP 5

154

Fuente: Autor-Atlas-ti.

Igualmente, se identificaron tres categorias emergentes: Re-
presentaciones sobre el MEP, Implementacion de Estrategias y Ac-
ciones en el marco del MEP, y Procesos de Formacion de Docentes
sobre el MEP y los procesos de Docencia.

A continuacién, se presentan las interpretaciones y concep-
tualizaciones alcanzadas en cada una de las subcategorias propuesta
y de las y emergentes, presentando de manera concreta y sintética
las descripciones identificadas en las narraciones y algunas com-
prensiones emergentes de estas interpretaciones, asi como algunas

narrativas que demuestran lo presentado.

Representaciones y concepciones acerca del Mo-
delo Educativo Pedagégico Problémico

En cuanto a la induccién a docentes, se realiza a través de los mis-
mos procesos de gestién de la universidad, es decir, a través de la
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experiencia cotidiana sin recibir orientacién sobre el Modelo Edu-
cativo Pedagégico. A partir de los procesos de formacién con la
anterior CEE y ahora la UDCFD se ha podido ahondar en la concep-
cién pedagdgica institucional. También refieren que los procesos de
trabajo en comités curriculares, consejos académicos y comités de
autoevaluacion y acreditacion del programa permiten acercarse no
solo a la filosoffa del PEI y a la concepcién del Modelo Pedagégico
Institucional, sino también a la integracion del propio conocimien-
to disciplinar con dicha perspectiva pedagdgica.

Es asi como las concepciones que construyen y desarrollan
sobre el MEP se encuentran asociadas tanto a los procesos de forma-
cién institucional como al ejercicio practico organizacional e insti-
tucional, es decir que esta integracién agrega otro cardcter interre-
lacional y complejo.

De esta forma, las narraciones identificadas, analizadas e in-
terpretadas permiten considerar que los docentes tienen claridad
sobre ciertos aspectos del MEP, que se evidencian, por ejemplo, en
el hecho de que identifican claramente el o los nacleos problémicos
que estructuran el programa académico, lo cual corresponde a un
aspecto determinante en el disefio curricular y desarrollo pedagdgi-
co, y realiza preguntas que articulan los saberes del curso con dicho
nicleo. Asimismo, refiere que las preguntas problematizadoras y las
preguntas orientadoras exigen al estudiante un trabajo y un pro-
ceso de reflexion, a través del cual el estudiante va desarrollando y
transformando niveles de conciencia sobre los saberes disciplinares
y sobre la realidad.

Las narrativas diddcticas de los docentes evidenciaron el de-
sarrollo del proceso formativo disciplinar a través de algunos mo-
mentos que van de la problemdtica a la problematizacién, la cual
se ve reflejada tanto en el uso de preguntas orientadoras como en
una busqueda de parte del docente, por una parte, por lograr la
formacién de una conciencia ambiental, asi como la resolucién de
problemas identificados en los propios contextos, por otra. Todo lo
anterior en total coherencia con el PEI y con el MEP institucional.
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En la narrativa docente 56:8 Reflexién del MEP se puede evi-
denciar que en general los docentes conciben que el MEP se estruc-
tura a partir de nicleos problémicos. Constructos pedagégicos y
diddcticos que contribuyen al desarrollo integrado de las funciones
de docencia, investigacién y proyeccién social en concordancia con
la filosofia y modelo educativo institucional.

El Modelo educativo es la estructura a partir de nicleos problémi-
co que trabaja unos temas centrales y de ahf se organizan las dreas
del plan de estudios. Siempre es un reto importante e interesante,
es c6mo llevar los escenarios actuales (...), las problemdticas am-
bientales y llevar al estudiante a preguntase: ;qué se puede hacer
para mitigar, prevenir o controlar los impactos generados? (56:8
Reflexién del MEP)

En la cita 64:37 Preguntas problematizadoras, se observa cémo
las preguntas problematizadoras permiten que el estudiante cuestio-
ne la realidad y construya un nivel de consciencia sobre la mismo y
sobre su posibilidad de accién. Para el docente es claro y expresa que
existe una diferencia en cuanto a una formacién basada en saberes no
contextualizados ni problematizados y otra que si lo hace.

es diferente que td vayas a la universidad y te hagan esas pregun-
tas para que td salgas con una determinada conciencia a que td
pasaste cinco, seis afios en una universidad y jamds te hicieron esas

preguntas. (64:37 Preguntas problematizadoras)

Al respecto de la concepcion de la educacion, existe una ten-
dencia a referirse a la necesidad de transformar los esquemas de
enseflanza y en general la practica docente. Haciendo la claridad de
que los docentes, en la mayoria de los casos, reciben una propuesta
formativa ya realizada y se les define la forma de trabajo, no obstan-
te reconocen que se permite un marco de libertad institucional am-
parado en la Ley 30 general de educacion, que favorece la libertad
de catedra , lo cual le permite adoptar, adaptar, disefiar y realizar
actividades y estrategias que considere pertinentes, en el referen-
te de propésitos planteado en el Proyecto Educativo Institucional
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(PEI), asi como en el Proyecto Educativo de Programa(PEP) y en la
ruta que propone el MEP.

El modelo educativo, es un modelo problémico. Me gusta mucho
ese modelo porque va muy de la mano con mi estilo de ensefianza.
No sé qué fue primero, si mi estilo de ensefianza problémico o si
el modelo me influencié a que me fuera para alld, pero digamos
que soy muy consonante con él; y busca es que los estudiantes,
haciendo un andlisis de la realidad y uno cuando estd en el plan-
teamiento del espacio, haga un andlisis de la realidad y a partir
de una problemadtica ellos empiecen a construir soluciones, y en
ese proceso de construccion de soluciones tengan que apelar a ese
sesgo de conocimientos que ya estdn disponibles y lo necesiten, y
ahora s le vean una inmediata actividad, porque en su mente no
estdn aprendiendo si no que estdn solucionando un problema, el
conocimiento es simplemente una herramienta de solucion de pro-
blemas, y yo pienso que el conocimiento aplicado es el verdadero
conocimiento. (58:7 MEP)

En relacién con el cumplimiento de la Mision institucional,
los docentes refieren, en general, que dicho cumplimiento se logra
en la formaci6n del estudiante, al egresar como un profesional inte-
gro desde la perspectiva humanista de la universidad. En ese con-
texto, las representaciones asociadas con el MEP buscan el desarrollo
del pensamiento critico por parte del estudiante, el desarrollo de la
integridad y que tenga una consciencia humana y social del entor-
no. En este orden de ideas, los docentes conciben que, en el marco
del MEP, se logra la formacién integral.

Si bien en algunas narrativas se observan propuestas diddcticas
estrategias como Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), Aprendi-
zaje Mediante Proyectos o Aprendizaje Mediante Andlisis de Casos
(AMAC), subyace a dicha expresién un bajo nivel de apropiacién de
los referentes epistemolégicos y metodolégicos que subyacen a dichas
estrategias, desarrollandolas ya por indicaciones normativas externas,
como resultado de la sugerencia de implementacién de una tenden-
cia innovadora o simplemente por decisién, en muchos casos lleva a

una aplicacién sin mayor comprension, poco precisa y manteniendo
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posturas transmisionistas, mecdnicas, que si bien van en contra de las
posturas institucionales centradas en modelos activos y centrados en
el estudiante y su capacidad para aportar a la resolucién de problemas
del contexto inmediato, coexisten de manera compleja con ellas y
hacen parte de las concepciones docentes.

Yo entiendo que pues, se ve la parte de fundamentacién en asig-
naturas buscando c6mo resolver problemas a partir de esa asigna-
tura; eso es lo que yo entiendo entonces a partir de problemas de
estudios de casos. (96:8 MEP)

La caracterizacion de las narrativas permitié evidenciar que
los docentes reconocen y coligan directa y fuertemente al MEP con
la visién humanista institucional, relacionando este aspecto de ma-
nera central como parte de la formacion integral.

El modelo es humanista, esa es la clave del pensamiento institu-
cional, si eres humanista entras en la parte del ser humano y no
solo en lo técnico y el trabajo. Hay algo mds, el ser humano. (94:5
Comprension del MEP)

En general, en cuanto a las reflexiones sobre el MEP queda
claro que los docentes que ingresen en la USTA deben recibir orien-
tacién sobre el Modelo Educativo Pedagdgico y con los procesos
de formaci6n institucional se puede profundizar en la concepcién
pedagdgica que tiene la universidad. Los docentes asocian al MEP la
visiéon humanista institucional relacionando este aspecto de manera
central como parte de la formacion integral.

Implementaciéon del Modelo Educati-
vo Pedagégico Problémico

En cuanto a la implementacion del MEP, los docentes hicieron re-
ferencia a la aplicacién de los momentos planteados por el método
prudencial de santo Tomds reflejado en acciones orientadas a los
momentos del Ver, Juzgar y Actuar. A continuacién, se presenta
una tabla donde se consolidan de manera sintética las descripciones
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de los docentes sobre los tres momentos como momentos del proce-

so didactico planteado en los postulados de santo Tomas.

Tabla 2. Concepciones del Ver, Juzgar y Actual en docentes
de diferentes programas y facultades académicas

Facultad/ Ver Juzgar Actuar
Programa
Derecho Partir del problema Buscar y utilizar el Resolver problemas y

conocimiento

mejoramiento continuo

Arquitectura

Buscar espacios que
tienen probleméticas

Seleccionar e identifican
problema concreto

Ofrecer una estrategia
de solucion

Ingenieria

Evidenciar las
probleméticas

Interpretarlas o adoptarlas

Buscar solucion a las
mismas, proponer una

. ambientales alaluz de unas teorfas o | . - .
Ambiental ) , intervencion o alternativa
locales -regionales unas metodologfas -
. de solucién
y nacionales.
... | Andlisis de la realidad y a Construir soluciones a .
Ingenierfa Civil . L . o Solucionar problemas
partir de una problemdética. partir del conocimiento
. . Resolucion de
o Se parte de la teoria, Analizar el problema .
Ingenieria Civil problemas relacionados

primero tener el cimiento

aplicado a su carrera

con su carrera

Fuente: Autor.

El proceso por medio del cual el sujeto adopta el Modelo
Educativo Pedagdgico inicia cuando el docente lo conoce, a partir
de su lectura o contacto personal con él, se asimilan y se acomo-
dan a las antiguas estructuras de pensamientos del docente con el
modelo institucional, lo que genera una articulacién compleja de
dichas ideas o concepciones.

El Modelo Educativo Pedagégico parte del problema y lleva
a buscar y utilizar el conocimiento para resolverlos y, por lo tanto,
conlleva al mejoramiento continuo. El método ver, juzgar y actuar
propuesto por el modelo tomista se expresa de manera concreta en
la sesi6n de clase, el reconocimiento conceptual que les permite
apertura a la teorfa, ese es el objetivo final del proceso de apren-
dizaje. El proposito es que los estudiantes y el docente realicen un
andlisis de la realidad y a partir de una problemdtica empiecen a
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construir soluciones. A su vez, en el proceso deben apelar al acervo
de conocimiento y le vean utilidad. Desde esta perspectiva, el cono-
cimiento es una herramienta para la solucién de problemas y, solo
cuando este se aplica se asume como verdadero conocimiento.

Formacion en el MEP a través de diplomados y cur-
sos en el marco del Plan de Formacién Docente

Al referirse al Modelo Educativo Pedagdgico, los docentes men-
cionaban los diplomados orientados por la Unidad de Desarrollo
Curricular y Formacién Docente para los docentes en el marco del
Plan de Formacién Docente. En estos cursos los docentes reciben
orientacién acerca de los principios y la filosoffa institucional, el
rol del docente en los procesos de formacién institucional desde
el Modelo Educativo Pedagdgico Problémico en relacién con cada
plan de estudios.

En la ya referida cita 89:3 MEP, otro docente reconoce que rea-
liz6 un diplomado de formacién en gestién curricular y ha aportado
a la construccién de los syllabus. Por su parte, en la cita 977 0:28:46
- 0:29:24, los diplomados son la entrada al conocimiento del modelo
pedagdgico de la universidad, el rol del docente, la funcién educativa.

Lo anterior para que el estudiante se cuestione y pueda desarrollar
el conocimiento a través de las preguntas que el docente le propone. En
tal medida, la habilidad del docente debe estar en el planteamiento de
las preguntas a los estudiantes. Su rol es saber qué y c6mo realizar las
preguntas al estudiante para que lo pongan a pensar.

La concepcién del modelo, aun cuando adopta el discurso
institucional, en su prdctica mantiene una concepcion y hacer de
base transmisionista. Si bien el resolver problemas hace parte de la
concepcién del docente, subyace a esta una postura transmisionista
de teorfa para aplicacién practica.

La institucién exige formarse en los cursos que ofrecen en la
Unidad de Desarrollo Curricular y Formacién Docente (UDCFD),
para actualizarse en el modelo educativo. Esta es una de las formas
en que el docente conoce los referentes institucionales de formacién

integral desde la filosofia y comprensién institucional. Los diplo-
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mados son la entrada al conocimiento del modelo pedagdgico de la
universidad, el rol del docente, la funcién educativa, la construccién
de los syllabus. El diplomado en docencia y gestién curricular per-
mite reconocer el papel problémico para que el estudiante cuestione
y pueda desarrollar el conocimiento a través de preguntas que el
docente le propone. Asi, la habilidad del docente debe estar en el
planteamiento de las preguntas a los estudiantes.

La importancia de la formacion, tanto disciplinar como peda-
gbgico-didactica de parte del docente, se evidencia en las reflexiones
realizadas por los mismos en relacién con esta categoria. Asi, de
manera general, se observa en las narraciones codificadas que los
docentes reconocen y dan un gran valor al aporte generado por los
cursos del plan de formacion docente de la institucion.

Algunos docentes reconocen que la ensefianza universitaria
exige un nivel superior y que muchos no contaban con esta expe-
riencia por provenir directamente del campo de accién profesional.

En esa medida se ratifica el valor de un plan de formacién
docente y su papel en la basqueda de la idoneidad formativa, as{
como la posibilidad que brinda para preparar a los docentes en el
campo de la praxis reflexiva y la construccion formal de saber pe-
dagdgico situado.

Los cursos de formacién docente, particularmente el de media-
ciones pedagdgicas, permite generar reflexiones en los docentes que
favorecen la apropiacion del MEP, asi como de los procesos y acciones

requeridas para su implementacién en su rol diario como docente:

No lo habfa pensado hasta que hice los cursos de mediaciones. Cuan-
do inicié en la universidad, hacfa mi maestria; desafortunadamente,
el estudio de la maestria es igual que el pregrado, no habfa estrate-
gias did4cticas diferente de clase magistral. (70:11 Reflexiones)

En cuanto a la Formacién avanzada, el proceso de formacién
doctoral ha sido determinante en el avance de su rol como docente.
También, en el desarrollo de capacidades y recursos para el proceso
formativo y andlisis de situaciones profesionales y formativas. De
esta manera, se reconoce que se ha permitido una profundidad en
el alcance de su andlisis y comprension del PEL
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La formacién de los docentes es un factor fundamental en la
basqueda de una idoneidad pedagdgica y didéctica; es por esto por
lo que el fomento de la formacién, tanto disciplinar como pedagdgi-
ca, es fundamental en el plan de formacién de la institucion, el cual
aparece como un gran aporte de la institucién a la vida académica
de los docentes.

En sintesis, en cuanto a la formacién en los procesos de for-
macién ofrecidos por la institucion, los docentes reciben orientacién
acerca de los principios y la filosoffa institucional, el rol del docente
en los procesos de formacién desde el Modelo educativo Pedagégico
Problémico en relacién con cada plan de estudios.

La importancia de la formacién, tanto disciplinar como pe-
dagdégica y diddctica, se presenta en las reflexiones realizadas por
los docentes. Ademads, se evidencia en el hecho de que los docentes
reconocen y dan un gran valor al aporte generado por los cursos del
Plan de Formacién Docente de la institucién.

Se reconoce que la enseflanza universitaria exige un nivel
pedagégico particular, que muchos de los docentes no cuentan o
contaban con este saber o experiencia por provenir directamente
del campo de accién profesional. Los cursos de formacién docente,
particularmente el de Mediaciones Pedagdgicas, permiten generar
reflexiones en los docentes que favorecen tanto el reconocimiento de
los referentes como la apropiacién del Modelo Educativo Pedagé-
gico, asi como de los procesos y acciones requeridas para su imple-

mentacién en su ejercicio diario de docencia.

Rutas de construccién Didactica Compleja - Laboratorios
Pedagégicos: una apuesta formativa desde las didécticas

complejas en educacion superior

Para favorecer un proceso reflexivo de los docentes que promueva el
desarrollo de bucles de autorregulacién como bucles de innovacién
diddctica, se propone la estrategia denominada Rutas de construc-
ci6n Didéctica Compleja o Laboratorios Pedagégicos, la cual consiste
en gestionar y desarrollar escenarios colaborativos de trabajo entre

docentes de la institucion, de entre 2 y 3 horas de trabajo, bajo la mo-
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dalidad Investigacion - Accion, en la cual se problematiza, se reflexio-
na alrededor de los diferentes estrategias, situaciones y propuestas
planteadas por los docentes en cada uno de los grupos mediante un
proceso reflexivo critico que permita al grupo proponer, implementar
y evaluar las propuestas didécticas, teniendo en cuenta la articulacion
de las estrategias didacticas con el MEP institucional.

Durante las sesiones se asignan y distribuyen, en acuerdo con
cada grupo, teniendo en cuenta la manera de llevar los registros
del trabajo mediante los roles de protocolante, relator, el grupo de
participantes y los orientadores del proceso. De la misma forma, se
propone realizar una evaluacion tanto del proceso llevado a cabo en
los talleres como en el enriquecimiento de las estrategias diddcticas
disefiadas e implementadas a partir de la reflexién y construccién
colectiva en cada grupo.

Las Rutas de construccién Didéctica Compleja se desarrollan,
tal como lo propone la metodologia de Investigacion - Accién — Edu-
cativa, en ciclos 0 momentos sucesivos en espiral, contando con cuatro
momentos claves (Sandini, citado en Herndndez et al., 2014, p. 708)

e Ciclo 1. Fase de reflexidn inicial (Ver)
En esta fase se hace una primera descripcion del sentido de los La-
boratorios Pedagdgicos de construccion Didéctica Compleja, el cual
se sustenta en el mejoramiento de la gestion pedagégica de los do-
centes a partir de la reflexion de sus creencias y practicas didécticas;
de tal forma que estos mismos saberes permitan a los grupos de
docentes generar propuestas de transformacién en sus estrategias
y acciones pedagdgicas y didacticas orientadas a la complejidad y a
la transdisciplinariedad. Asi mismo, se plantean los problemas que
tienen los docentes en cuanto al desarrollo de los espacios académi-

cos que orienta para identificar las problemdticas a resolver.

® Ciclo 2. Fase de planificacion (Juzgar)
En esta fase se realiza un plan de estrategias o acciones de construc-
ci6n pedagégica de procesos de Ensefianza-Aprendizaje-Evaluacién
de los diferentes procesos formativos de los docentes. La idea es

que los mismos sean presentados por cada docente desde el mo-
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mento inicial y que, gracias a los aportes y trabajos en los encuen-
tros, se transformen paulatinamente hacia posturas complejas y

transdisciplinarias.

® Ciclo 3. Fase de accion (Actuar)

En esta fase se ejecutan las estrategias o acciones pedagdgicas de
procesos de ensefianza-aprendizaje-evaluacion en los diversos pro-
cesos formativos. En este momento se llevardn a cabo dos tipos
de acciones: por una parte, de interpretacion y comprensién que
materialice el acercamiento a los sentidos y practicas pedagdgicas
con participacion de los investigadores en sesiones de validacién
de hallazgos; y por otra, el agenciamiento de una conceptualiza-
cién generalizadora, mediante la cual los investigadores buscardn
reflexionar y conceptualizar acerca de los aprendizajes metacomple-
jos. Estos momentos serdn grabados, en la medida de la aprobacion
de los grupos de estudiantes, no solo como evidencia de realizacién,
sino como material de estudio y reflexién que aporte al estudio de
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

o Ciclo 4. Fase de retroalimentacion (bucle de autorregulacion
- generacion)
En esta fase se retroalimenta el proceso realizado, se logran con-
clusiones y se promueven nuevas inquietudes y preguntas de in-
vestigacion. Posterior a la realizacién de estas fases existe un as-
pecto importante a tener en cuenta: el proceso de sistematizacion,
tratamiento y comprensiéon compleja de la informacién, la cual
comprenderd un proceso de organizacién utilizando herramientas
tecnoldgicas y soffware investigativo que faciliten el andlisis de la
informacién obtenida para la generaciéon de nuevo conocimiento
que potencie la construccién de pensamiento en el momento si-
guiente. La sistematizacién se apoyard en el uso de soffware como
Atlas Ti, donde se alojan los diferentes documentos, grabaciones,
videos, entre otros.

Finalmente, se hace necesario considerar el proceso de In-
terpretacion compleja, es decir, el principio que fundamenta esta
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manera de proceder, el cual se encuentra relacionado con la necesi-
dad de producir conocimiento a partir del contacto directo con los
actores del proceso educativo y con los escenarios en los cuales tiene
lugar la puesta en escena de las practicas y la produccién de sentidos
en torno a las pricticas pedagégicas y diddcticas para poder descu-
brir o reconocer: los conflictos y fracturas, las divergencias y con-
sensos, las regularidades e irregularidades, y las diferencias y ho-
mogeneidades que caracterizan la dindmica subyacente al fenémeno
de investigacién y proponer, gracias a ese conocimiento, estrategias
que transformen las practicas de los docentes y paulatinamente sus

creencias en torno a los elementos del proceso educativo.
CONCLUSIONES

Sobre las Representaciones y concepciones acerca del Modelo Edu-
cativo Pedagégico Problémico, las narrativas docentes permiten
concluir que al ingresar en la USTA se inicia el acercamiento y
orientacién sobre el Modelo Educativo Pedagdgico Problémico que
propone la instituciéon como referente de los procesos formativos;
posteriormente, los docentes se van a la concepcién pedagdgica ins-
titucional (mesosistema), lo cual permite una familiarizacién y dife-
rentes niveles de comprensién y aplicacién en el aula (microsistema).

En ese contexto, los docentes asocian al modelo que propone
la universidad la basqueda del desarrollo del pensamiento critico
por parte del estudiante, al desarrollo de la integridad y de una
consciencia humana y social del entorno a lo que asocian con for-
maci6n integral. Asi también, los docentes reconocen y asocian al
MEP la visién humanista institucional relacionando este aspecto de
manera central como parte de la formacion integral propia del Pro-
yecto Educativo Institucional, siendo esta la mayor asociacién de los
docentes con su trabajo formativo.

Si bien el modelo problémico pretende aportar soluciones a las
necesidades del medio a partir de los saberes disciplinares que plan-
tea la Universidad Santo Tomds, no siempre se evidencia un proceso
problematizador; en ocasiones se evidencia una visién de corte trans-

misionista que subyace a las narrativas docentes. Lo anterior invita y
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sugiere la necesidad de continuar trabajando no solo en dar a conocer
el MEP, sino en reflexionar acerca de su implementacién y desarrollo
en el contexto de la USTA a través de proceso formativos que tras-
cienden lo instrumental y lleven al docente a ejercicios praxicos y
reflexivos que promuevan el desarrollo de bucles autorregulatorios y
la emergencia de bucles generativos que lleven a la innovacion.

El proceso diddctico que se favorece y desarrolla a través de los
pasos del MEP: Ver-Juzgar-Actuar, se expresan de manera concreta
en la sesion de clase, generando las condiciones y medios para el al-
cance de los propésitos del curso como elemento central del proceso
de aprendizaje. Asi, la implementacién del MEP se realiza de varias
formas, demostrando la expresién de bucle de autorregulacion y de
innovacién diddctica (bucles autoregulativos y generativos).

En las narrativas se logré evidenciar que el propésito for-
mativo que propone el Modelo Educativo Pedagdgico es que los
estudiantes realicen un andlisis de la realidad y a partir de una
problemadtica empiecen a construir soluciones; en el proceso deberdn
apelar al acervo de conocimiento y lo utilizardn a criterio. Desde
esta perspectiva, los saberes disciplinares constituyen una herra-
mienta para la solucién de problemas, y solo cuando estos se aplican
para el aporte o la resoluciéon de un problema asumido como un
conocimiento vélido y pertinente que trasciende la taxonomia de
las disciplinas para ubicarse en un entramado multidisciplinario
que avanza a la construccién de la transdisciplinariedad.

Los procesos de formacion a través de los diplomados peda-
gbgicos orientados por la UDCFD son la entrada al conocimiento
del MEP, al papel esperado del docente, a la concepcion de la fun-
cién educativa, e la gestion curricular relacionada con la planeacién
y construccién de syllabus desde el modelo problémico.

Las narrativas docentes evidencian el nivel de reconocimiento
y valoracién que se tiene al aporte generado por los cursos del plan
de formacién docente de la institucién, por su promocién y fomento
del desarrollo de saberes pedagigicos y disciplinares, lo cual corres-
ponde a una gran oportunidad de la institucién para consolidar el
logro de la Misién y el PEL
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De esta manera, la formacién institucional corresponde a un
proceso generado por la misma organizacién que cumple funciones
de orientacién y regulacién a manera de bucle retroactivo organiza-
cional. Ello permite la emergencia autopoiética de bucles recursivos
o acciones innovadoras y transformadoras en el contexto del pensa-
miento pedagdgico institucional.
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