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para profesores universitarios
Training Proposition for University Teachers
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RESUMEN

La formacion docente universitaria debe
ofrecer las herramientas que permitan al
equipo de profesores desarrollar las compe-
tencias en sus estudiantes para hacer frente a
un entorno complejo e incierto. El objetivo de
este articulo es presentar una alternativa
de formacién para docentes universitarios
que responda a las demandas de la socie-
dad actual. Se fundamenta en la teoria del
aprendizaje transformador de Mezirow, el
constructivismo sociocultural de Viygotsky y
el concepto de comunidades de aprendiza-
je. Por tratarse de una propuesta enmarcada
en una universidad jesuita, se retoma un
elemento central de su modelo educati-
vo: la pedagogia ignaciana. En virtud de las
dificultades de algunos estudiantes en su
proceso de incorporacion a la universidad,
la propuesta estd enfocada a los docentes
de primeros semestres, aunque se prevé
extenderla paulatinamente a todo el equi-
po docente. Se espera que este modelo de
formacion derive en la igualdad de oportu-
nidades de éxito académico para todas las y
los estudiantes, especialmente para quienes
provienen de entornos desfavorecidos y que
se incorporan a programas de nivel Técnico
Superior Universitario, o bien, de licenciatura.

Palabras clave: formacion docente universi-
taria, educacion superior, técnico superior
universitario
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ABSTRACT

University teacher training must offer the
tools that allow the teaching team to de-
velop the skills in their students to face a
complex and uncertain environment. The
objective of this article is to present a trai-
ning alternative for university teachers that
responds to the demands of today's socie-
ty. Its bases are Mezirow's transformative
learning theory, Vygotsky's sociocultural
constructivism, and the concept of learning
communities. Because it is a proposal framed
in a Jesuit university, a central element of its
educational model is retaken: Ignatian pe-
dagogy. Due to the difficulties of some stu-
dents in their process of joining the universi-
ty, the proposition focuses on first-semester
teachers, aiming to extend it gradually to the
entire teaching team. The expectation is that
this training model will lead to equal oppor-
tunities for academic success for all students,
especially for those who come from disad-
vantaged backgrounds and who join Higher
Technical University level programs or un-
dergraduate degrees.

Keywords: university teachers' formation, hig-
her education, higher technical university
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INTRODUCCION

La docencia puede ser una actividad transformadora para quien la
ejerce y para quien recibe los beneficios de una buena ensefianza.
Un elemento fundamental es la reflexién que las y los docentes ha-
cen sobre el trabajo que realizan de manera cotidiana y que incluye
una diversidad de aspectos: el diseno mismo de las experiencias de
ensefanza y aprendizaje, los resultados que logran sus estudiantes, la
satisfaccion del propio desempefio y aquello susceptible de mejora.
Sin embargo, los procesos reflexivos no se dan de manera automati-
cay tampoco es fécil orientar las propias reflexiones hacia horizontes
constructivos cuando este ejercicio se hace sin una gufa u orienta-
cién clara.

Las instituciones educativas son corresponsables de asegurar que
el equipo de profesores cuente con las competencias necesarias para
ejercer una docencia de calidad. En este sentido, el contexto actual
demanda dejar a un lado las pricticas de “ensenanza tradicional”
centradas en un docente que transmite informacién a un grupo de
estudiantes pasivos, quienes deben reproducirla sin mayor reflexién
o cuestionamiento. De igual manera, tampoco resulta conveniente
que los procesos de formacién docente reproduzcan estos modelos
tradicionales. Es decir, aquellos cursos que reproducen esta actitud
pasiva de los asistentes, quienes esperan indicaciones sobre las me-
jores estrategias para ensefar. Para lograr la transformacién de las
précticas docentes es necesario transformar también la formacién
que se les ofrece.

El presente documento plantea una alternativa para la forma-
cién de docentes universitarios, particularmente de quienes impar-
ten materias en los dos primeros semestres, tanto de programas de
nivel Técnico Superior Universitario (TSU), como de licenciatura.
Lo anterior, considerando que, de acuerdo con la literatura vigente,
la poblacién de estudiantes de primer ingreso atraviesa por una serie
de circunstancias que le dificulta la adaptacién al ambiente univer-
sitario. Al fortalecer las competencias de las y los docentes que im-
parten asignaturas en estos semestres, es factible mejorar las expecta-
tivas de logro de los estudiantes universitarios, independientemente
del nivel socioeconémico al que pertenecen, los antecedentes acadé-



micos con los que ingresan y las dificultades personales por las que
atraviesan. Por tratarse de una propuesta orientada a la formacién de
docentes que forman parte de una universidad jesuita en México, se
incluyen aspectos del modelo educativo de estas instituciones.

CONTEXTO

En el actual contexto, tanto a nivel nacional como internacional, las
dindmicas sociales, econdmicas y politicas han generado fenémenos
y conflictos complejos como la migracién, la violencia, la guerra,
la crisis socioambiental y la actual pandemia. Estas situaciones re-
quieren que las personas, en el plano individual y en las diferentes
esferas de interaccién social (familia, amigos, comunidad y trabajo)
cuenten con una serie de herramientas personales para hacer frente
a una diversidad de circunstancias cada vez mds voldtiles e inciertas.
Las instituciones educativas juegan un rol fundamental en la forma-
cién de personas conscientes de las dificultades y demandas de la
sociedad actual.

Por otra parte, vivimos en un contexto en el que la informacién
se genera a velocidad exponencial y el conocimiento se vuelve ob-
soleto en el corto plazo, y en el que las noticias falsas se confunden
facilmente con las pocas certezas que quedan a la mano. Las redes
sociales y los medios de comunicacién se tornan en armas de dos
filos y requieren de los usuarios y consumidores de informacién una
visién critica y una capacidad selectiva. Como lo senala la Organi-
zacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2017, p. 17): “Este es un mundo que estd res-
pondiendo a importantes procesos de transformacién. Los rdpidos
avances tecnolégicos demandan a los ciudadanos que desarrollen
nuevas competencias, al mismo tiempo que ofrecen una variedad de
aprendizajes sin precedente.”

Finalmente, la situacién extraordinaria y de emergencia que se
vive a nivel mundial desde principios del 2020 como resultado de
la propagacién del coronavirus (Covid-19), ha trastocado todos los
dmbitos de la actividad humana. A partir de la declaratoria de pan-
demia por parte de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS,
2020) el 11 de marzo, cada pais se ha visto en la necesidad de imple-
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mentar diversas medidas que contrarresten los efectos del virus. La
medida mds urgente y drdstica, observada por todos los paises con
registro de casos de contagio y muerte por Covid-19, ha sido la de
mantener confinado al mayor niimero posible de personas.

Las consecuencias de la pandemia y el confinamiento no se
han hecho esperar en el dmbito educativo. Segin los datos de la
UNESCO (2020), al 16 de junio de este ano habia 1091439976 es-
tudiantes afectados, ya que 123 naciones decretaron el cierre total de
las escuelas en todos los niveles educativos. La mayoria de los paises
ha tenido que hacer uso de las TIC para hacer frente a este nuevo
escenario y evitar una mayor afectacion a los estudiantes.

Ante estas circunstancias, los antiguos esquemas de transmision
de informacién por parte de un docente a estudiantes pasivos que
se limitan a memorizar y repetir la informacién resultan por demds
anacrénicos e incongruentes. Se vuelve indispensable que, tanto
docentes como estudiantes, comprendan la necesidad de generar
procesos de ensefianza y aprendizaje que los preparen para un futu-
ro que ni siquiera podemos vislumbrar en el presente. En un mundo
donde el conocimiento evoluciona rdpidamente y se generan cam-
bios constantes en los estilos de vida y los lugares de trabajo, es ne-
cesario que las personas desarrollen habilidades para el aprendizaje a
lo largo de su vida y no sélo para encontrar un lugar en el mercado

laboral (Difaz-Barriga, 2009; Egetenmeyer, 2011; Coll, 2013).

Una de las exigencias de calidad de las Universidades en el mundo
actual es la de clarificar su propuesta pedagégica. Cuando la educa-
cién no es reflexionada, cuando sobre ella no se produce un saber,
dificilmente logrard los cometidos que se propone; sencillamente por-
que la mera “transmisién de conocimientos” sin un contexto pe-
dagdgico ha demostrado ser insuficiente para la formacién de los
profesionales que la sociedad espera (Ocampo, 2012, p. 9).

En este contexto, es fundamental que las instituciones educa-
tivas reflexionen sobre sus finalidades y tengan claridad sobre las
adecuaciones que requieren los modelos educativos, con el fin de
no perder su vigencia. En este sentido y en virtud de que la presente
propuesta de formacién docente estd dirigida a profesores de nivel



universitario, a continuacién se presentan algunas reflexiones en tor-
no al rol actual de las instituciones de educacién superior (IES).

EL ROL DE LAS UNIVERSIDADES
EN EL CONTEXTO ACTUAL

Es necesario, entonces, repensar el rol de las universidades, su senti-
do y las prioridades en la formacién de los futuros profesionistas. A
este respecto, organismos como la OCDE (2019) ponen de manifies-
to la necesidad de formar egresados con las competencias requeridas
para hacer frente al entorno antes descrito. En el caso de la educa-
cién de nivel superior en México, algunos de los hallazgos apuntan

que (OCDE, 2019, pp. 4-5):

*  no existen datos representativos para evaluar las competencias de
los egresados, pero algunos indicadores sugieren que no cuentan
con las competencias transversales ni especificas necesarias.

* La docencia se basa principalmente en clases de tipo magis-
terial, escasean los métodos innovadores que involucren a los
estudiantes de diversas formas en su aprendizaje.

* El aprendizaje a lo largo de la vida se encuentra poco desa-
rrollado y no hay flexibilidad para que los estudiantes aban-
donen temporalmente los estudios y se reincorporen con
facilidad m4s adelante.

Frente a este panorama, las IES enfrentan la necesidad de pro-
mover nuevas formas de ensefiar y aprender. Sin embargo, ya la
ANUIES (2006) habia senalado que todavia prevalece un enfoque
centrado mds en la ensefianza que en el aprendizaje, el uso de méto-
dos tradicionales que dan mayor importancia a lo memoristico y a
la repeticién, asi como la tendencia a que los estudiantes asuman un
rol pasivo en su proceso de aprendizaje. Es, entonces, necesario que
la universidad redefina algunas de sus estrategias y enfoques, de tal
manera que pueda responder a un entorno cada vez mds incierto y
demandante para sus egresados. Es evidente que el cambio requeri-
do debe generarse no sélo a nivel institucional y curricular, sino en
las pricticas educativas cotidianas de los docentes en las aulas.
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En este sentido, es vital que los docentes sean conscientes de la
necesidad de reorientar sus pricticas. Para ello, resulta indispensable
desarrollar en ellos las competencias que les permitan responder a
las demandas de los estudiantes y la sociedad en su conjunto. En
el presente articulo se describe una propuesta de formacién enfo-
cada en las y los docentes de nivel universitario, en particular en
quienes imparten asignaturas de primeros semestres, tanto de pro-
gramas TSU como de licenciatura. La propuesta estd enmarcada en
el modelo educativo de la Universidad Iberoamericana, Ciudad de
México-Tijuana (Ibero), por lo que a continuacién, se detallan al-
gunas caracteristicas generales de esta institucién y el sello particular
que le otorga formar parte del Sistema Universitario Jesuita, es decir,
ser una universidad confiada a la Compania de Jests.

LA UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA,
CIUDAD DE MEXICO-TIJUANA

Desde sus origenes, la Ibero se ha caracterizado por formar personas
con un perfil que no se limita Gnicamente a ser un empleado exitoso
en un determinado mercado de trabajo. En sus documentos bésicos
queda claro que el objetivo de la educacién que ofrece, como insti-
tucién confiada a la Compafiia de Jests, va mds alld de la formacion
de profesionistas exitosos:

Su finalidad sin embargo, no ha sido nunca acumular simplemente
cantidades de informacién o incluso preparacién para una profe-
sién, aunque éstas sean importantes en si mismas... El objetivo dl-
timo de la educacién de la Compania es, mds bien, el crecimiento
global de la persona que lleva a la accién... (Compafia de Jesus,

1993, s. p.)

Su propuesta se aterriza en un modelo orientado a la formacién
de personas integras e integrales. Es decir, ademds de adquirir las
competencias propias de un campo disciplinar o competencias es-
pecificas, se busca que los estudiantes desarrollen también aquellas
competencias denominadas genéricas, requeridas para continuar su
desarrollo como personas, ciudadanos y profesionistas a lo largo de



la vida. De esta manera, la educacién en la Ibero estd orientada a
desarrollar en sus estudiantes un sello particular: ser agentes de cam-
bio. Sus egresados son personas que no sélo conocen y comprenden
las desigualdades e injusticias sociales, sino que buscan generar me-
joras sociales en beneficio de las mayorias, en especial de los mds
desfavorecidos.

Lo anterior queda reflejado en su Misién (Universidad Ibe-
roamericana, s/f, Modelo educativo, p. 1):

Contribuir al logro de una sociedad mis libre, solidaria, justa, inclu-
yente, productiva y pacifica, mediante el desarrollo y la difusién del
conocimiento y la formacién de profesionistas e investigadores de
gran calidad humana e intelectual, competentes a nivel internacio-
nal, comprometidos en el mayor servicio a los demds, e inspirados
por valores auténticamente humanos, sociales y trascendentes.

Otro aspecto que se considera fundamental en del modelo
educativo de la Ibero es el paradigma pedagdgico ignaciano, me-
jor conocido como Pedagogia Ignaciana. Esta propuesta, que carac-
teriza a las instituciones educativas encomendadas a la Compafia
de Jesus, “contiene los principios inspiradores y una visién de la
educacién arraigada en la espiritualidad ignaciana” (Conferencia de
Provinciales de América Latina, CPAL, 2018, p. 1). Es importante
mencionar que, desde sus origenes, fue pensada para promover una
formacién que otorga un papel activo al estudiante en la gestién de
su propio aprendizaje. Los elementos que conforman esta pedagogia
se retoman y describen mds adelante en este documento.

Modelo educativo de la Ibero

Desde la conformacién de su Ideario, en 1968, quedaron asentados
los principios y fundamentos que contintian orientando la forma-
cién de las instituciones educativas a cargo de los jesuitas:

La Universidad Iberoamericana... tiene por fin esencial la conser-
vacién, transmisién y progreso de la cultura superior objetiva, me-
diante la formacién de los profesionistas, maestros, investigadores y
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técnicos que México necesita, la investigacion cientifica y, segiin su
naturaleza, la formacién integral y humana de cuantos frecuentan
sus aulas (Universidad Iberoamericana, 1991, p. 3).

Mis adelante, el mismo documento menciona los siguientes
elementos que conforman su filosofia (Universidad Iberoamericana,
1991, p. 8): Inspiracién cristiana, servicio al pueblo de México, con-
ciencia social y solidaridad en valores humanos.

Un elemento que se considera central en la visién de la educa-
cién jesuita es la busqueda de la excelencia académica. Para ello,
resulta fundamental “poner un particular empefio en la formacién
de un profesorado selecto y competente” (Universidad Iberoameri-
cana, 1991, p. 7).

En el documento de la Filosofia educativa de la Ibero resaltan
los siguientes elementos (Universidad Iberoamericana, s/f, Filoso-
fia educativa): “Educar es fomentar, mediante un proceso social, la
accién por la que los seres humanos como agentes de su propio
desarrollo tienden a realizar sus potencialidades de manera cabal”.
La realizacién del ser humano se entiende como el desarrollo de sus
dinamismos fundamentales. Es decir, se busca formar seres huma-
nos creativos, criticos, libres, solidarios, afectivamente integrados y
conscientes de la naturaleza de su actuar.

Programas de Técnico Superior Universitario (TSU)

En congruencia con su modelo educativo y su vocacién y compro-
miso social, desde 2013 la Ibero Ciudad de México cuenta con seis
carreas TSU: Hoteles y Restaurantes, Sistemas administrativos y
contables, Produccién grafica, Software, Diseno mecdnico y manu-
factura, y Gestién de proyectos sociales.

Estos programas tienen ciertas caracteristicas que los hacen
accesibles para quienes ya se encuentran en el mercado de traba-
jo y son también una alternativa para quienes, una vez que han
concluido el nivel medio superior, desean continuar con su forma-
cién profesional. Son programas que tienen un mayor peso en la
parte prictica que en la tedrica; son de corta duracién y las colegia-
turas son accesibles, ya que tiene por objetivo “llevar a los sectores



populares una oferta educativa de calidad” (Universidad Iberoame-
ricana, 2017, pérr. 2).

Sin embargo, su poblacién es heterogénea a causa de la diver-
sidad de perfiles que cursan los programas de TSU. Esta diversidad
puede ser dificil de manejar por parte de los docentes, quienes deben
saber atender los diferentes intereses, nivel de experiencia y hdbitos
de estudio de sus estudiantes. En los estudios recientes sobre esta
poblacién en particular, Silva y Jiménez (2015, p. 117) sefalan que:

falta fortalecer la dimensién pedagégica y el desempeno de todo
el cuerpo docente. Son frecuentes las précticas de ensenanza tradi-
cionales y “transmisivas”, cuando los jévenes demandan “aprender
haciendo”. Se evidencia la necesidad de consolidar un modelo edu-
cativo eficaz que responda a las necesidades y los intereses de estos
estudiantes, y que mantenga los altos estidndares de una formacién
técnica profesionalizante combinada con una educacién integral.

Estudiantes de nivel licenciatura

En el caso de nivel licenciatura, también existe una poblacién diver-
sa. Aunque la edad de ingreso no flucta en un rango tan amplio,
como en el caso de las TSU, en lo que se refiere a sus estudios previos
si existe una importante diversidad. En los tltimos cuatro periodos
(de otofo 2018 a primavera 2020), los 4 814 estudiantes que ingre-
saron a alguno de los 37 programas de licenciatura provienen de 837
diferentes escuelas, tanto del pais como del extranjero. Esto implica
que los estudiantes cursaron diferentes programas de educacién me-
dia a nivel nacional, como son: bachillerato, bachillerato tecnolégi-
co, CCH, entre otros, con reconocimiento oficial de estudios de este
nivel, ya sea de UNAM o de SEP, cada una con su respectivo progra-
ma de estudios (Informacién interna de la Direccién de Andlisis e
Informacién Académica, Universidad Iberoamericana, 2020).

Programa Si quieres, puedes

Cabe sefalar que, desde hace varios afos, la Ibero cuenta con un
programa de apoyo a estudiantes de alto desempefio y bajos recursos
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econémicos, denominado Si quieres, puedes (SQP). De los 4 814 es-
tudiantes que ingresaron en los periodos mencionados, 339 de ellos
forman parte de dicho programa.

Si quieres, jpuedes! (SQP) es un programa que en 2015 pasé de ser
una alternativa para un punado de estudiantes, a una propuesta
que pretende llegar a conformar una quinta parte de la poblacién
estudiantil en la Universidad Iberoamericana Ciudad de México;
con chicos y chicas de otras latitudes socioeconémicas, con un alto
desempeﬁo académico, que nos permita enriquecernos como co-
munidad universitaria; motores para elevar la calidad académica,
pero también para poner en marcha una visién cercana de los dis-
tintos prismas para estudiar y observar la realidad nacional (Téllez,

2018, pp. 45-40).

Por tratarse de una poblacién que proviene de contextos con un
bajo nivel socioeconémico, como en el caso de los estudiantes de
carreras TSU, también presentan algunas dificultades al momento
del ingreso a la universidad.

Algunas caracteristicas de los docentes

Los datos histéricos registrados entre 2012 y 2019 indican que, en
promedio, ha colaborado en los programas de TSU y licenciatura
en la Ibero, un total de 1906 docentes por afio, de los cuales, en
promedio, 53% ha cursado y acreditado algunas de las opciones de
formacién docente que ofrece la universidad. En el periodo actual
(Otono 2020), se encuentra activo un total de 2215 docentes, que
incluye personal de asignatura (Prestadores de Servicios Profesio-
nales Docentes, o PSPD, quienes imparten clases semanales por un
méximo de 12 horas) y de tiempo completo (quienes laboran 40
horas semanales). Ambos grupos de docentes pueden impartir clases
de nivel TSU, licenciatura y posgrado. En el caso del personal de
tiempo completo puede haber, excepcionalmente, quienes no im-
partan clases en ninguno de los niveles mencionados.

De estos 2215 profesores la distribucién por edades se muestra
en el cuadro 1.



B Cuadro 1. Rango de edad del equipo docente

Rango de edad No. Docentes

Menos de 30 afos 47

30 a 39 afos 587
40 a 49 afos 665
50 a 59 anos 553
60 a 69 afios 287
70 ahos o mas 76

TOTAL 2215

Fuente: elaboracién propia con base en datos de la Universidad Iberoamericana.

Como es posible observar, el mayor nimero de docentes se ubi-
ca en el rango de entre 40 y 49 anos, y 59% son docentes menores
de 50 afios, mientras que 41% restante son mayores de 50.

Por otra parte, los afios de experiencia docente se muestran en
el cuadro 2:

B Cuadro 2 . Afios de experiencia docente

Aios de experiencia docente No. Docentes
Menos de 6 afios 959
Entre 6 y 10 afios 412
Entre 11y 15 afios 273
Entre 16 y 20 afios 253
Mas de 20 afos 318
TOTAL 2215

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Universidad Iberoamericana.

En los datos se observa que 62% tiene menos de 10 afos de
experiencia docente, mientras que el restante 38% tiene mds de 10
afios de experiencia en esta labor.

En los registros histéricos de los tltimos cinco afios se observa
que el promedio de ingreso anual de nuevos docentes es de 180,
de los cuales 16% reporta un mdximo de un afio de experiencia
docente. Sin embargo, hasta el momento no existe un programa de
formacién docente para apoyar a los profesores noveles o con poca
experiencia.
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PROPUESTA DE FORMACION DOCENTE

En virtud del contexto anteriormente descrito y de las caracteristicas
y diversidad de necesidades de las y los estudiantes que ingresan a
los programas de TSU y de nivel licenciatura, se considera pertinente
incluir en la formacién docente alternativas especialmente enfoca-
das a quienes imparten asignaturas en los dos primeros semestres,
con el fin de proporcionarles mejores herramientas para atender las
necesidades de la poblacién de primer ingreso. Lo anterior se consi-
dera una accién necesaria y fundamental, congruente con el modelo
educativo de la Ibero.

Como se mencioné anteriormente, se busca favorecer la igual-
dad de condiciones y posibilidades de éxito académico para las y
los estudiantes que ingresan a la Ibero y que provienen de diversos
contextos econémicos y socioculturales. A continuacién, se descri-
ben los elementos teéricos que dan fundamento a la propuesta de
formacién docente que se describe posteriormente.

FUNDAMENTOS TEORICOS

Por tratarse de una propuesta de formacién inserta en el contexto
de una universidad jesuita de la Ciudad de México, el elemento
central es la pedagogia ignaciana, fundamento de las instituciones
encomendadas a la Compania de Jests y cuyas caracteristicas prin-
cipales se describen a continuacién. Posteriormente, se retoman y
relacionan otros elementos teéricos congruentes con ésta.

Pedagogia ignaciana

A pesar de que el Paradigma Pedagégico Ignaciano, mejor conocido
como Pedagogia ignaciana, data ya de mds de 25 anos, sus plantea-
mientos siguen siendo vigentes y pertinentes en el entorno actual.
Surgido en 1993, como resultado de un proceso de discernimiento
en el que se busca incorporar el carisma ignaciano en la educacidn,
es una propuesta que refleja la vision jesuita, su manera particular
de entender la formacién. El documento denominado Paradigma
pedago’gz’co ignaciano, una propuesta prictica (Compania de Jesus,



1993) se complementa con el objetivo tltimo de la educacién jesui-
ta, expresado por el padre Kolbenbach en las 4C’s: la formacién de
personas conscientes, compasivas, competentes y comprometidas.
La pedagogia no es tnicamente una metodologfa, sino que in-
cluye una visién del mundo y de la persona que se desea formar. Esa
visién del mundo y de la persona queda descrita en el modelo educa-
tivo, ideario y filosofia de las instituciones confiadas a la Compania
de Jests. En cuanto a los pasos que integran la pedagogia ignaciana,
se sefialan a continuacién los puntos mds relevantes (Compania de

Jests, 1993, s. p.):

*  Contexto: implica considerar los factores que rodean al es-
tudiante, con el fin de motivarlos a reflexionar sobre lo que
ocurre en su entorno. El contexto incluye varios elementos
fundamentales que deben considerar los y las docentes:

- Lo que sucede en la vida del estudiante (familia y compa-
fieros; aspectos sociales, politicos, culturales y econémicos;
redes sociales, medios de comunicacién, etcétera).

- Lo que sucede en el entorno local y global que intervengan
en el ejercicio de la libertad.

- El ambiente institucional, considerando que éste puede
afectar de manera negativa o positiva el aprendizaje.

- Los conceptos previamente adquiridos por el estudiante.

*  Experiencia: se relaciona con lo que para San Ignacio de Lo-
yola significaba “gustar las cosas internamente”. Aunque re-
quiere de la comprension de hechos, conceptos y principios,
no se limita Gnicamente a un nivel intelectual, sino que el
ser humano se implique en su totalidad —mente, corazén y
voluntad— en la experiencia educativa. San Ignacio promue-
ve el uso de la experiencia, la imaginacién, los sentimientos
y el entendimiento al ensefiar y aprender. De hecho, es la
unién entre lo cognitivo y lo emocional lo que genera un
aprendizaje que mueve a la accién.

*  Reflexion: Este paso estd muy asociado a la experiencia de
discernimiento que vivié San Ignacio a lo largo de su vida.
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Para ¢él, el discernimiento consistia en “clarificar su motiva-
cién interna, las razones que estaban detrds de sus opiniones,
poner en cuestién las causas e implicaciones de lo que expe-
rimentaba, sopesar las posibles opciones y valorarlas a la luz
de las posibles consecuencias, para lograr ...ser una persona
libre” (Compania de Jests, 1993, s. p.).

e Accién: Derivado del proceso anterior, San Ignacio considera
indispensable pasar a la accién. Para él, el proceso educativo
estaria incompleto si s6lo se quedara a nivel de reflexién y
comprensién de la realidad. “La reflexién s6lo hace crecer
y madurar cuando promueve la decisién y el compromiso.”
(Compania de Jesus, 1993, s. p.). En este sentido, Ignacio
otorga un papel fundamental a los sentimientos, ya que con-
sidera que éstos son los que pueden derivar en ese compro-
miso y decisién que llevan a la accién.

*  Evaluacién: Aunque se considera importante evaluar el lo-
gro de los objetivos académicos, el tipo de evaluacién que
promueve la pedagogia ignaciana estd orientado a valorar el
desarrollo personal de las y los estudiantes, hacia la madurez.
Para ello, hay diversos instrumentos que pueden apoyar la
valoracién hacia este fin, como el diario personal, ejercicios
de autoevaluacién, entre otros. La reflexién tiene aqui tam-
bién un rol importante, ya que el docente puede apoyar al
estudiante a reconsiderar una cierta postura, plantearle pre-
guntas que lo lleven a profundizar en sus decisiones, etcétera.

El ejercicio continuo del paradigma pedagégico ignaciano puede
contribuir a que las y los estudiantes aprendan a discernir gradual-
mente y a seleccionar sus experiencias, obtengan aprendizajes mds
profundos, realicen elecciones de manera consciente y responsable,
y adquieran hdbitos de aprendizaje.

A continuacién, se retoman algunos de los elementos del apren-
dizaje transformador de Mezirow, el constructivismo sociocultural
de Vygotsky y las comunidades de aprendizaje, por considerarse
referentes tedricos congruentes con la pedagogia ignaciana y que
permiten darle mayor solidez a la propuesta de formacién de este
documento.



Aprendizaje transformador de Mezirow

Existen varios elementos del aprendizaje transformador que coin-
ciden con la pedagogia ignaciana. Por una parte, de acuerdo con
Mezirow (1996), el aprendizaje es visto como el proceso de utilizar
un marco de referencia previo para interpretar una situacién nueva o
revisar el significado que le damos a la propia experiencia, con el fin
de orientar nuestras acciones a futuro. Sin embargo, la revisién del
significado puede derivar en la asimilacién irreflexiva de un punto
de vista que simplemente tiene resultados mds gratificantes o tam-
bién puede ser un cambio generado por una evaluacién consciente
de las razones que hay detrds de un punto de vista. Ambos elemen-
tos, tanto el marco de referencia como la necesidad de reflexionar
en torno a la propia experiencia, son dos aspectos considerados en la
pedagogia ignaciana: como parte del contexto, es necesario retomar
la experiencia previa del estudiante (en este caso, de los adultos)
para, posteriormente, generar la reflexién en torno a esa experiencia.

Es importante identificar la diferencia entre aprendizaje instru-
mental y aprendizaje comunicativo (Mezirow, 1996). El aprendizaje
instrumental es aquel que tiene por objetivo mejorar el desempefio
y se refiere al control o manipulacién de variables que involucran al
ambiente o a otras personas e implica la resolucién de problemas.
En el caso del aprendizaje comunicativo, la intencién es comprender
lo que otra persona quiere transmitirnos e involucra intenciones,
propdsitos, sentimientos, valores y decisiones de cardcter moral, que
no son susceptibles de verificar de manera empirica.

Entre estos dos tipos de aprendizaje existe una diferencia impor-
tante en cuanto a la validez de las afirmaciones o implicaciones. En
el aprendizaje instrumental, para probar la validez de una afirma-
cién o implicacion se puede realizar una verificacién empirica. En
el caso del aprendizaje comunicativo, la validez de una afirmacién
o implicacién depende de la valoracién de las razones que la justi-
fican y esta valoracién se logra mediante el andlisis del discurso. En
este tipo de aprendizaje, el discurso es entendido como un modo
de dialogar relacionado con la posibilidad de dar y evaluar razones,
evidencias y argumentos. Este tipo de didlogo se asocia al proceso
de discernimiento propuesto por San Ignacio, que forma parte de
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la reflexién y que, como se vio anteriormente, implica clarificar las
motivaciones y hacer explicitas las razones que estdn detrds de una
opinion.

De acuerdo con Mezirow (1996), en el aprendizaje comunica-
tivo la validez se establece mediante este tipo de discurso y permite
llegar a un juicio mds consensuado. Una cierta creencia puede jus-
tificarse mediante un didlogo en el que se expongan los argumentos
racionales y se ponderen de manera objetiva las evidencias en favor
de la validez de esa creencia.

Para Mezirow (1996), un individuo aprende cuando participa
en este tipo de didlogos y para generarlos, es necesario cumplir con
ciertas condiciones. Antes de dar inicio, es necesario que las perso-
nas que participardn cuenten con amplia informacién sobre el tema.
Una vez asegurado eso, algunas de las condiciones ideales son:

a) Tener apertura hacia otras perspectivas.

b) Ser capaz de hacer inferencias fundamentadas, analizar y ar-
gumentar.

c) Ser capaz de reflexionar criticamente sobre supuestos y pre-
misas.

d) Ser consciente y tener manejo de sus emociones.

e) Ser empdticos con los demds.

Mezirow (1996) es consciente de que éstas son sélo condiciones
“ideales”, pero reconoce que es dificil encontrarlas en su conjunto.
Sin embargo, considera que de alguna u otra forma estdn presentes
en los procesos de comunicacién humana, y particularmente en el
aprendizaje de adultos. Mezirow (1996) asegura que las condicio-
nes para participar en un discurso critico son fundamentales para la
formacién de adultos como ciudadanos responsables en la sociedad
actual. Dichas condiciones son la base para desarrollar las capacida-
des de agencia, autonomia, responsabilidad social y empoderamien-
to; abren la posibilidad hacia el pensamiento reflexivo, el desarrollo
cognitivo e intelectual, la transformacién personal y el cambio so-
cial. Finalmente, Mezirow (1996) considera que dichas condiciones
son indispensables para la democracia, la libertad, la igualdad y la

libertad.



Mezirow (1997) afirma que no suceden transformaciones im-
portantes en nuestra manera de aprender, mientras que aquello que
aprendemos se amolde bien a nuestros actuales marcos de referencia.
Para favorecer el aprendizaje transformador en adultos es necesario
que el educador:

*  Ayude alos estudiantes a tomar conciencia y a ser criticos de
sus propios supuestos y los de los otros.

e Practicar el reconocimiento de los propios marcos de refe-
rencia y utilizar la imaginacién para resolver los problemas
de otra manera.

* Participar eficazmente en el discurso (discusiones grupales o
individuales).

Este rol, que se espera encontrar en el educador, coincide con el
enfoque de la pedagogia ignaciana (Compania de Jests, 1993), en
la que se enfatiza la importancia del rol del educador, la conciencia
sobre sus propias concepciones del aprendizaje, la relacién que esta-
blece con los estudiantes (en este caso, adultos), su manera de guiar-
los en el proceso de aprendizaje y lo que explicita e implicitamente
espera de ellos, ademds de ser conscientes de sus propias opiniones
y de no buscar imponer sus puntos de vista al grupo de estudiantes.

De acuerdo con los planteamientos anteriores, el aprendizaje
transformador que propone Mezirow (1996, 1997, 2009) para for-
mar adultos en un proceso de aprendizaje significativo debe permitir
que el adulto incorpore la nueva informacién en algin marco de
referencia ya existente y bien estructurado. Este es un proceso activo
que involucra pensamientos, sentimientos y disposicién. El apren-
diz puede requerir apoyo del educador para transformar sus propios
marcos de referencia a partir de la nueva informacién. De acuerdo

con la pedagogia ignaciana (Compania de Jests, 1993, p. 325):

Hay que poner en juego la memoria, el entendimiento, la imagi-
nacién y los sentimientos para captar el significado y valor esencial
de lo que se estd estudiando, para descubrir su relacién con otros
aspectos del conocimiento y la actividad humana.
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Algunos de los métodos de trabajo en aula asociados al desarro-
llo del aprendizaje transformador de acuerdo con Mezirow (1997)
son: proyectos grupales, juego de roles, estudios de caso y simula-
ciones. La idea central es fomentar que los aprendices se compro-
metan activamente con los conceptos que se presentan y para ello es
fundamental vincularlos con sus propias experiencias de vida. Otros
métodos que se consideran adecuados para favorecer el aprendizaje
transformador en los docentes son los incidentes criticos, el andlisis
de metiforas, los mapas conceptuales, las historias de vida, la pro-
mocién de la conciencia social, entre otros. Mezirow (1997) consi-
dera que estos métodos favorecen la reflexién critica y la practica del
discurso. En congruencia con la pedagogia ignaciana, se espera que
quienes estdn a cargo del proceso formativo se aseguren de promover
una continua interrelacién entre experiencia, reflexion y accion.

De acuerdo con Mezirow (1997), el rol del educador es promo-
ver un ambiente de aprendizaje en el que los participantes tienen
cada vez mds disposicién y deseo de aprender de y con los otros, co-
laborando en la solucién conjunta de problemas. En este sentido, se
espera que la discusion y la reflexién propiciadas mediante el apren-
dizaje transformador deriven en lo que para la pedagogia ignaciana
es la accién y no se queden tnicamente en la toma de conciencia
sobre las propias ideas y posturas.

El constructivismo sociocultural

Desde la perspectiva constructivista, las instituciones educativas se
conciben como espacios privilegiados para el desarrollo cognitivo,
emocional y social de los seres humanos. Con el fin de aclarar algu-
nas cuestiones relevantes para la presente propuesta de formacién
docente, a continuacion se enumeran aspectos tedricos y practicos a
considerar en la puesta en marcha de dicha propuesta.

Desde la perspectiva sociocultural de Vygotsky (1995, 2009) es

importante resaltar algunas premisas teéricas que se consideran bésicas:

* Lainteraccién entre el sujeto y los otros (pares, padres, socie-
dad, cultura) promueve una serie de exigencias que estimu-
lan su intelecto y le permiten alcanzar los estados superiores

del pensamiento (Vygotsky, 1995, p. 49).



* Las herramientas y los signos son los medios que permi-
ten desarrollar las capacidades fisicas (como el trabajo) y
las psicolégicas, respectivamente. La similitud entre ambos
conceptos consiste en su funcién mediadora (Vygotsky,
2009).

*  Vygotsky (2009) define las funciones psicoldgicas superio-
res como la combinacién de herramientas y signos en la ac-
tividad psicoldgica. En este sentido, el autor afirma que, en
el desarrollo cultural del nifo, las funciones pasan de un
plano social (interpsicolégico) a uno individual (intrapsi-
colégico) y concluye que “todas las funciones superiores se
originan como relaciones entre seres humanos” (Vygotsky,
2009, p. 94).

* El desarrollo de las funciones psiquicas superiores se logra
mediante el uso de signos, entre los cuales destaca el lengua-
je, especificamente en la construccién de conceptos (Vygots-
ky, 1995, p. 47).

*  Para Vygotsky (1995), el lenguaje es la herramienta funda-
mental para el desarrollo del pensamiento y del aspecto so-
cial en los seres humanos. En este sentido, la palabra es la
unidad que lleva implicito el pensamiento generalizado y el
intercambio social.
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Algunas aplicaciones prdcticas de las premisas antes citadas son
las siguientes (Solé y Coll, 2012, Miras, 2012):

* Elaprendizaje es fruto de una construccién personal, pero en
este proceso participa no sélo el sujeto que aprende, sino que
los otros son pieza indispensable para lograr ese aprendizaje.

* El aprendizaje supone dar sentido al contenido de lo que
se busca aprender, y construir los significados implicados en
ese contenido.

* El aprendizaje de nuevos contenidos nunca parte de una
mente en blanco, el sujeto construye nuevos esquemas a par-
tir de lo que ya sabe. El aprendizaje consiste en construir e
incorporar la nueva informacién a sus esquemas mentales. Es
decir, relacionar estos nuevos contenidos con conocimientos

previos.
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Comunidades de aprendizaje

Otro elemento que complementa las perspectivas tedricas anterio-
res, son las comunidades de aprendizaje. En sus origenes, éstas fue-
ron pensadas como espacios educativos que incluyeran no sélo a los
actores institucionales involucrados en el proceso de ensenanza y
aprendizaje, sino a la comunidad que rodea a la institucién (Flecha,
2006; Diéz-Palomar y Flecha, 2010). Sin embargo, actualmente
existen diversos enfoques que centran la actividad de este tipo de
comunidades en el aula. Este es el enfoque que se retoma para la
presente propuesta de formacién docente.
De acuerdo con Onrubia (2004, p. 14):

Las Comunidades de aprendizaje son contextos en los que los
alumnos aprenden gracias a su participacién e implicacién, en co-
laboracién con otros alumnos, con el profesor y con otros adultos,
en procesos genuinos de investigacién y construccién colectiva de
conocimiento sobre cuestiones personal y socialmente relevantes.

Para Diez-Palomar y Flecha (2010, p. 25), las comunidades
de aprendizaje estdn orientadas hacia la transformacién educativa
y no hacia la adaptacién: “Con esta orientacién, las Comunidades
de Aprendizaje logran transformar el contexto y el aprendizaje de
todos los y las estudiantes, aumentando el rendimiento académico
y mejorando la convivencia en las aulas, los centros educativos y los
barrios”.

Las principales caracteristicas de las comunidades de aprendiza-
je, segin Orubia (2004), son las siguientes: el docente deja de ser
transmisor de contenidos preestablecidos; se realizan actividades a
manera de procesos de investigacién sobre temas consensuados que
derivan en proyectos, andlisis de casos, resolucién de situaciones-
problema, entre otros. Dichas actividades son auténticas, en el sen-
tido de que se asemejan a las situaciones que se viven en la vida
real, y son relevantes, ya que tienen una importancia reconocida
culturalmente, compartida por los estudiantes, quienes le dan un
valor personal; el aprendizaje es el resultado de un proceso de cons-
truccion colaborativa del conocimiento.



Finalmente, las comunidades de aprendizaje son espacios privi-
legiados para fomentar el didlogo. De hecho, Elboj y Oliver (2003)
proponen un modelo de educacién dialégica basado en este tipo de
comunidades. Ambas autoras afirman que:

*  Son espacios que tienden a disminuir las desigualdades y la
exclusién de determinados grupos sociales, ya que se incenti-
va la participacién y colaboracién de todos los miembros de
la comunidad por igual. Esta es una caracteristica que coin-
cide con la pedagogia ignaciana, en la que se busca trabajar
por la dignidad de todos los miembros de la sociedad, espe-
cialmente los mds desfavorecidos.

*  Uno de los elementos fundamentales es el didlogo entre estu-
diantes y profesores, ya que, ademds de ser parte inherente a
la dindmica de trabajo de las comunidades, facilita el proceso
de aprendizaje.

* “El didlogo intersubjetivo se desarrolla de forma democri-
tica y horizontal y todas las personas tienen las mismas po-
sibilidades de intervenir y de actuar, como medio de accién
comun y de superacién de desigualdades” (Elboj y Oliver,
2003, p. 97).

Estos dos altimos elementos son coincidentes con la importan-
cia del didlogo en Mezirow, asi como con la intencién de la pedago-
gfa ignaciana y del constructivismo en el sentido de la construccién
conjunta del conocimiento.

INTEGRACION DE LOS DIVERSOS ELEMENTOS
EN UNA PROPUESTA DE FORMACION

La propuesta de formacién se nutre de los siguientes elementos y su
integracién se muestra en el modelo de la figura 1.

Por modelo se entiende la representacién de las relaciones entre
diferentes elementos que dan cuenta de un determinado hecho o
fenémeno, con el fin de facilitar su comprensién (Ortiz, 2013). Por
su parte, Samaja (2004) considera que los modelos son estructuras
que permiten aterrizar de manera préctica las propuestas tedricas.
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Aunque la primera acepcién estd tomada del campo educativo, y la
segunda de las ciencias exactas, ambos autores coinciden en senalar
que un modelo permite establecer un sistema de relaciones entre
conceptos o elementos, que otorgan una mayor comprensién de los
aspectos tedricos que los sustentan. Para la presente propuesta, de
las funciones de los modelos propuestas por Ortiz (2013, p. 41), se
retoma la interpretativa, que busca “explicar, representar los aspec-
tos mds significativos del objeto de forma simplificada”. A conti-
nuacion, se retoman estos elementos y posteriormente se ilustra su
integracién en la figura 1.

Elementos de la Pedagogia ignaciana. Se busca que las y los do-
centes retomen los elementos contextuales, tanto a nivel institucio-
nal, como nacional e internacional, asi como su propia experiencia
docente para reflexionar sobre las caracteristicas de las y los estu-
diantes actuales, sus necesidades e intereses y, por lo tanto, llegar
a concebir una docencia que responda a este contexto; adecuar su
préctica docente y evaluar los logros obtenidos y las dreas de opor-
tunidad.

Elementos esenciales del aprendizaje transformador de Mezirow,
de acuerdo con el esquema propuesto por Garcia y Esquivel (2016,
p- 45). De esta manera, se busca incorporar una dindmica de re-
flexién y discusién a lo largo de la formacién docente, de tal mane-
ra que sea a partir del andlisis de los propios marcos de referencia,
de su vigencia y pertinencia en el contexto actual, que los propios
docentes lleguen a conclusiones sobre la necesidad —o no— de trans-
formar su prictica. Si fuera el caso, construir de manera conjunta
estrategias de ensenanza y aprendizaje innovadoras que se pongan en
préctica con el acompanamiento del grupo y la asesoria del equipo
de formacién (comunidades de aprendizaje).

La totalidad de la propuesta se enmarca en la perspectiva tedrica
sobre el aprendizaje del constructivismo social. De esta manera, se
retoma la idea de Vygotsky sobre el aprendizaje como el resultado
de un proceso de interaccién entre sujetos que se ubica en un con-
texto y una cultura determinados. El trabajo realizado durante los
procesos formativos retoma algunos de los elementos esenciales de
las comunidades de aprendizaje pero, sobre todo, se espera que cada
grupo de profesores continte trabajando como una comunidad de



aprendizaje, mediante procesos de didlogo, reflexién y que generen
nuevas alternativas para la docencia. Finalmente, se sefala en la base
el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC),
como elemento de apoyo para este proceso de formacion.

B Figura 1 Propuesta integral para la formacién docente
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je y el conocimi

Fuente: elaboracién propia.

CONCLUSIONES

En el actual contexto, en el que converge una serie de circunstancias
que generan cambios constantes y provocan grandes incertidum-
bres, es necesario asegurar que la formacién universitaria propor-
cione a los estudiantes las competencias requeridas para hacer frente
a las demandas, tanto personales como profesionales, a lo largo de
su vida. Para ello, es indispensable que las instituciones educativas
proporcionen alternativas de formacién con el fin que las y los do-
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centes tengan mejores herramientas para atender a un estudiantado
diverso, heterogéneo y, en algunos casos, con serias deficiencias aca-
démicas en su ingreso a la universidad.

Los anteriores esquemas de transmisién de conocimientos, con
el docente al centro, han quedado claramente superados. Sin embar-
go, es necesario que los procesos de formacién docente se modifi-
quen también para ser espacios de didlogo, reflexién y construccién
conjunta de saberes. El presente articulo retoma diferentes elemen-
tos tedricos para integrarlos en una propuesta concreta para formar
a las y los docentes que imparten materias en los primeros semestres
de los programas de TSU y licenciatura de la Universidad Iberoame-
ricana, con el objetivo de fortalecer las habilidades requeridas por los
estudiantes de primer ingreso y subsanar las deficiencias detectadas,
para procurar una mayor igualdad de posibilidades de éxito acadé-
mico para cada estudiante, sin importar el contexto o las condicio-
nes de las que provengan.

Se espera poner en operacién este modelo de formacién docente
a propésito de la puesta en marcha de los nuevos planes de licencia-
tura, denominados Manresa 2021. La propuesta se implementard
en dos procesos formativos que se tiene previsto ofrecer a las y los
docentes que comienzan a impartir alguna materia en enero 2021:
uno enfocado al desarrollo de la competencia de aprendizaje auté-
nomo; el segundo, al fortalecimiento de la resiliencia académica. Se
tiene previsto documentar la experiencia para compartir los resul-
tados obtenidos mediante la incorporacién del modelo propuesto
para ambos procesos formativos.
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