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Resumo

Uma forma de diminuir o estresse ¢ a ansiedade causados pela preparagio ao exame pré-vestibular ¢ capacitar o aluno a
desenvolver comportamentos de programar rotina de estudo mais eficientes. O objetivo deste trabalho ¢ avaliar a eficiéncia do
programa de ensino “Programar rotina de estudo de preparagio para o vestibular”, segundo relato dos participantes. Foram
realizados seis encontros semanais, com duragio de uma hora e meia cada, com nove pré-vestibulandos, cujas idades eram de 16 a
25 anos. Nos encontros foram realizadas atividades de caracterizacio, avaliacio, discussio e praticas de comportamentos de
estudo. Para avaliagio do programa de ensino, foram disponibilizados questiondrios (respondidos pelos participantes) para
avaliar o grau de satisfagio ¢ a frequéncia com que os comportamentos-alvo ocorriam pré e pés participagio na oficina. As
respostas dos participantes indicaram que, com exce¢io de um, todos os comportamentos sofreram aumento na frequéncia.
Quanto a avaliagio da qualidade da oficina, os participantes consideraram relevante e aprenderam a organizar melhor suas
rotinas de estudo. Conclui-se que a proposicio ¢ avaliagio de programas de ensino com esse objetivo ¢ uma estratégia relevante
para ensino desses comportamentos e seu investimento possibilita democratizar o acesso ao ensino superior.

Palavras-chave: avaliagio de programa de ensino, comportamento estudar, pré-vestibulandos, rotina de estudo, estresse,

ansiedade.

Abstract

One way to reduce stress and anxiety caused by preparing for the entrance exam is to enable the students to develop behaviors to
program more efficient study routine. The purpose of this work is to evaluate the efficiency of the teaching program “Program
study routine in preparation for the entrance exam”, according to the participants’ reports. Six weekly meetings were held,
lasting an hour and a half each, with nine pre-university students, whose ages were 16 to 25 years. During the meetings, activities
were characterized, evaluated, discussed and practiced of study behaviors. To evaluate the teaching program, questionnaires
(answered by the participants) were available to assess the degree of satisfaction and the frequency with which the target
behaviors occurred before and after participation in the workshop. Participants’ responses indicated that, except for one, all
behaviors increased in frequency. As for the evaluating of the quality of the workshop, the participants considered it relevant
and learned to better organize their study routines. It is concluded that the proposition and evaluation of teaching programs
with this purpose is a relevant strategy for teaching these behaviors and its investment makes it possible to democratize access to
higher education.

Keywords: teaching program evaluation, study behavior, pre-university students, study routine, stress, anxiety.




AcTA COMPORTAMENTALIA: REVISTA LATINA DE ANALISIS DE COMPORTAMIENTO, 2022, VOL. 30, NUM. 2, JUNIO-AGOSTO,
ISSN: 0188-8145

No Brasil o individuo que deseja ingressar no ensino superior precisa se submeter a um processo seletivo
conhecido como exame vestibular ou Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). Essa prova tem carater
classificatério e tem como objetivo medir o nivel de conhecimento do aluno em relagao as disciplinas
cursadas ao longo do Ensino Médio. O periodo que precede o vestibular, muitas vezes, pode ocasionar
ansiedade, estresse e até mesmo depressio (Paggiaro & Calais, 2009), j& que muitas vezes o aluno restringe
seu lazer, h4 a diminui¢ao de atividades prazerosas, presenca de autocobranga e cobrangas externas (familia
¢ escola), comparagio e competitividade com colegas, grande nimero de contetido a ser estudado ¢ 0 medo
do fracasso (D’Avila & Soares, 2003; Levenfus, 1993).

O individuo que apresenta altos niveis de estresse e ansiedade pode apresentar déficit nos
comportamentos de organizagao e estabelecimento de rotina de estudo e a ocorréncia dessas duas respostas
emocionais, por sua vez, podem ser fatores que dificultam tanto o arranjo de melhores condi¢oes para a
preparagao para o exame, quanto o proprio desempenho na prova. Esse contexto aversivo colabora para o
aumento da ansiedade e estresse, o qual, em alguns casos, pode exceder os limites considerados normais e,
assim, pode prejudicar o desempenho do candidato durante a prova (Lipp, 2010; Rocha et al., 2006;
Rodrigues & Pelisoli, 2008).

Um estudo, realizado por Borges e Sampaio (2019), indica que a qualidade de vida do pré-vestibulando ¢
muito relevante para o ingresso no Ensino Superior. Os pesquisadores avaliaram o nivel de qualidade de
vida de 40 pré-universitdrios que responderam a um questiondrio sociodemografico e ao instrumento
SF-36 (Short Form Health Survey) que avalia, de forma geral, a qualidade de vida dos

individuos. Os resultados mostraram que os sintomas de tensao psicoldgica experienciados pelos alunos,
como ansiedade e estresse, sao expressos por meio dos aspectos emocionais que estao comprometidos e,
muitas vezes, desencadeados pela preocupagao com o ingresso no ensino superior.

Dado que o momento de preparagio para o vestibular é um perfodo de estresse nos estudantes (Borges &
Sampaio, 2019; Fagundes et al., 2010; Peruzzo et al., 2008), intervengdes que visem a sua diminui¢io sao de
grande valia. No estudo de Daolio ¢ Neufeld (2017), as pesquisadoras realizaram uma intervengao baseada
na Terapia Cognitivo-comportamental ¢ no Treino de Controle de Stress (Lipp, 2017, apud Daolio &
Neufeld, 2017) para o manejo de estresse ¢ ansiedade em vestibulandos, por meio da realizacio de seis
encontros, com duragiao de 50 minutos cada. Ainda que os resultados dessa intervencao tenham sido
promissores, observae a auséncia de objetivos de ensino para o manejo de comportamentos de organizagao
de rotina de estudo que poderiam ter complementado os resultados da interven¢ao. Considerando-se que,
muitas vezes, a propria preparagio para o vestibular se torna um evento estressor (Fagundes et al., 2010;
Peruzzo et al, 2008), uma forma de diminuir o estresse ¢ a ansiedade nesses contextos ¢ propor
intervengdes para capacitar estudantes a manejar varidveis ambientais que promovam rotinas de estudo
mais eficientes. No estudo realizado por Basso et al. (2013) o objetivo foi auxiliar os estudantes a
aperfeicoarem suas “estratégias de estudo” e avaliar a qualidade da oficina proposta. Foram realizados cinco
encontros coletivos a 23 estudantes universitdrios, em que foram discutidas diferentes temdticas (como
caracterizagao das dificuldades dos estudantes em relacao a sua trajetdria académica, desenvolvimento de
rotinas de estudo e administracio do tempo e identificagao de aspectos que facilitam e dificultam o
estudo). Os resultados indicam que a oficina foi bem avaliada pelos participantes, o que denota a
importincia de intervengoes desse tipo. No entanto, ressalta-se que o trabalho mencionado foi destinado a
estudantes universitdrios, o que corrobora a escassez de intervenc¢des com o objetivo de ensinar
comportamentos de organizagao de rotina de estudos a pré-vestibulandos e de avaliar a sua eficiéncia.

O ensino de comportamentos de organizacao de rotina de estudo ¢ relevante na medida em que nao sao
apenas os estudantes pré-vestibulandos que podem ainda nao ter desenvolvido comportamentos de
organizacio de rotina de estudo; mas, segundo o estudo realizado por Lopes et al. (2019), em que aplicaram
um questiondrio com 647 estudantes universitarios, os autores constataram que a maioria dos estudantes
de Ensino Superior que participaram do estudo (70,5%) nio apresentavam uma rotina de estudos
estabelecida.

Além disso, segundo um estudo realizado por Wachelke ¢ Botomé (2004), foi constatado que a
administragao e a alocagao do tempo disponivel sao fatores importantes no cotidiano do pré-vestibulando
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que influenciam na probabilidade de sucesso na prova. O estudo investigou o gerenciamento e a
organizagio do tempo e rotina dos estudos. Ao todo participaram 136 individuos, que foram divididos
entre aprovados e reprovados no vestibular de cursos de alta e média exigéncia. Os pesquisadores
solicitaram que os alunos respondessem a um questionario sobre como organizavam suas rotinas no ano em
que prestaram o vestibular. Como resultado, constataram que os alunos aprovados nos cursos de alta
exigéncia estudaram mais e com maior regularidade, em comparagao com os alunos aprovados no curso de
exigéncia mediana; no entanto, as estratégias de estudo foram similares entre aprovados e reprovados.

Tendo em vista as consequéncias do estresse no periodo de pré-vestibular e que o ensino explicito do
comportamento “Programar rotina de estudo de preparagao para o vestibular” ¢ vilido dada a escassez de
estudos acerca do ensino dessa classe de comportamentos em pré-vestibulandos, fortalece-se a importincia
da proposicao de intervencoes que favorecam a criagio de condi¢des para o desenvolvimento de
comportamentos de organiza¢ao de rotina de estudos em pré-vestibulandos. Deste modo, o objetivo do
presente trabalho foi avaliar a eficiéncia de um programa de ensino para desenvolver comportamentos de
“Programar rotina de estudo de preparagao para o vestibular” em pré-vestibulandos.

METODO

O programa de ensino “Programar rotina de estudo de preparagao para o vestibular” foi planejado e
executado como parte das atividades de duas disciplinas de pés-graduagao stricto sensu, cursadas pelas duas
monitoras responsaveis pelo referido programa de ensino, cujo propdsito era capacitar os estudantes da
p9Ys-graduacio a elaborarem e executarem programas de ensino. Baseado nos principios da programagao de
ensino proposta por Carolina Bori (Cortegoso & Coser, 2011), o presente trabalho foi constituido de trés
grandes etapas: (1) Elaboragio do programa de ensino; (2) Aplicacio do programa de ensino; (3) Avaliagao
do programa de ensino (Cortegoso & Coser, 2013). Na Figura 1 estd apresentado um fluxograma
representativo desses passos.

Figura 1.

Diagrama representativo das etapas e subetapas dos processos de elaboragao, aplicagao e avaliagio do programa de
ensino.
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Elaboragio do programa de ensino: da caracterizacio da situagcio-problema ao planejamento das
condicées de ensino

A ctapa de elaboragio do programa de ensino teve inicio com a realizagio da caracterizagao da situagio-
problema que os individuos tipicamente enfrentam ao se prepararem para o vestibular. Essa caracterizacao
foi feita com base nas informagoes derivadas da literatura acerca do processo de estresse ¢ ansiedade no
vestibular, das informagées pertinentes ao contexto de aplicacio do programa de ensino fornecidas pela
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coordenagio do cursinho pré-vestibular, ao qual o programa de ensino destinou-se, ¢ de relatos dos
potenciais participantes referentes as suas experiéncias prévias e emocionais com a realizagao do vestibular.

A partir da caracterizacdo da situagao-problema, foram derivados os comportamento-objetivo final
(“Controlar o estresse ¢ ansiedade no vestibular”) e comportamentos-intermedidrios resultando na
identificacio de trés subclasses: (1) Programar rotina de estudo de preparacio para o vestibular, (2)
Comunicar-se assertivamente em relagio as suas escolhas relacionadas ao vestibular com pessoas
significativas e (3) Avaliar funcionalmente sua relagio com fontes estressoras relacionadas ao vestibular,
perfazendo, ao todo, 72 comportamentos. Em seguida, todos os comportamentos foram analisados
funcionalmente. Posteriormente, as unidades de ensino foram definidas conforme graus de abrangéncia e
por temdticas em comum e as condi¢oes de ensino foram planejadas para cada comportamento.

Com a finalizagao do planejamento do programa de ensino, deu-se inicio & sua proposi¢ao. Devido ao
tempo disponivel e aos recursos acessiveis no momento, nao foi possivel implementar o ensino de todas as
trés subclasses de comportamentos identificadas originalmente. Desse modo, optou-se por focar o
desenvolvimento da subclasse “Programar rotina de estudo de preparagio para o vestibular”. Devido a essa
necessidade de ajuste, o foco do programa de ensino passou a ser nos seguintes conjuntos tematicos: (1)
Organizagio do ambiente de estudo, (2) Avaliagio da rotina de estudo, (3) Estabelecimento de metas de
estudo, (4) Planejamento da rotina de estudo e (5) Programacio da rotina de estudo (verificar Tabela 2
para descri¢io detalhada dos comportamentos-objetivo que foram desenvolvidos em cada encontro),
totalizando o ensino de 16 comportamentos constituintes da subclasse “Programar rotina de estudo de
preparagao para o vestibular”.

As atividades implementadas nos encontros foram planejadas com o objetivo de caracterizar
comportamentos de rotina de estudo que os participantes ji executavam, avaliar aspectos apropriados e
inapropriados na sua organizagao da rotina de estudo, discutir alternativas de como intervir na rotina de
estudo e praticar as propostas discutidas nos encontros.

1. Aplicacao do programa de ensino: da comunica¢ao da realizacio da oficina aos ajustes no
planejamento conforme necessidade

O programa de ensino “Organizagio de rotina de estudos” (nome atribuido para divulgacio do
programa de ensino) foi ofertado como uma oficina destinada a pré-vestibulandos que estivessem
vivenciando dificuldades em manejar contingéncias de planejamento de rotina de estudo e que
enfrentassem problemas relacionados aos processos de estresse e ansiedade. A oficina foi divulgada a todos
os estudantes do cursinho pré-vestibular e foi mantido contato por meio de correio eletronico com os
interessados para acordo de horédrio e mais informagoes acerca do funcionamento dos encontros da oficina.

1.1 Participantes

Participaram do programa de ensino nove estudantes de um cursinho pré-vestibular de uma
universidade publica do interior do estado de Sao Paulo, com idades entre 16 e 25 anos, cuja maioria ja
havia finalizado o ensino médio e nao exercia atividade remunerada no momento de realiza¢io da oficina.
Na Tabela 1 estao apresentadas as informagoes referentes aos participantes do programa de ensino.
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Tabela 1

Caracteristicas dos participantes da oficina.

Ensino médio

Participantes Género Trabalha
completo
1 F Sim Nao
2 F Sim Sim
3 M Sim Nao
4 F Sim Nao
5 F Sim Sim
6 F Sim Naio
7 F Nao Nao
8 F Sim Nao
9 F Sim Nao

Nota: Na secio de resultados contabilizamos os dados de apenas sete dos nove participantes da oficina, visto que, dois deles, apesar de terem
participado da maioria dos encontros, nio estavam presentes na ocasido em que foi realizada a avaliagio de repertdrio final e nao responderam
a0s questiondrios por contatos via correio eletronico.

2.2. Situacao, ambiente, equipamentos e materiais

Foram programados e realizados seis encontros presenciais e semanais, com dura¢ao de uma hora e meia
cada. Os encontros foram realizados em uma sala para reunides em grupo disponibilizada pela
universidade, em que havia duas mesas (uma retangular ¢ outra redonda), cadeiras ¢ um quadro branco.
Foram utilizados como equipamentos e materiais para realiza¢ao das atividades: data show, computador,
slides com as informagdes pertinentes aos comportamentos-objetivo, questiondrios para avaliacio de
repertério de entrada e final e para avaliagao da satisfacao com o programa de ensino, folhas para registros
de informagoes solicitadas nas atividades, folhas impressas com o resumo das principais informagées do
encontro (bilhetes) e materiais descartaveis diversos.

As condigoes de ensino programadas foram atividades de técnicas de trabalho em grupo para resolugao
de problemas, andlise de imagens e situagoes de organizacao de ambiente de estudo, registros e relatos
verbais de organizagio de ambiente e rotina de estudo, planejamentos e préticas de organizagio de
cronogramas de estudos, debates de situagdes hipotéticas relacionadas a organizacao de rotina de estudos.
Na Tabela 2, estao apresentados comportamentos e as atividades de cada encontro.
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Tabela 2

Comportamentos e atividades desenvolvidos em cada um dos encontros da oficina “Organizagio de rotina de
estudos”
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TEMACENTRAL
DOENCONTRO COMPORTAMENTOS ATNIDADES
1.1 integrar o gupo™ » Apresentacio dos paricapantes
1.2 Apresendar programa e 05 objetivos gerais do = Apresentacio do programa e estabaleamento do
mesmo™ corvirato
1. Cont 3 1.3 Estabedecer contrato™® Realizacio da dindmica "Consiruindo uma tome"
0 programa 1 4 Realizar medidas pré-intervencio® Discussiio da realizacio da dindmica e a redaciio
OO A parficipacio no proograms
Aplicacao do questionanio de levantamento de
afitudes redadonadas ao processo de preparacio
para o vestibular (avaliacio de repertono de entrada)
21 kdenithcar malenals necessanos parm eshudo Anahse das diiiculdades no eshudo
22 Providenciarmateniais para estudo {livros, Caracterizacao do ambiente de estudo
2 OrganizacBo  yoyas antesiones) que sefam relevanies para {caraderisicas do ambiente fisico e materiais e
doamblenie de oo i, equipamentos disponiveis)
23 Separar matesiars necessanos para eshudo Avaliacao das carcatenisicas do ambiente de esiudo
2 4 Organizar mateqials Necessanios para estudo
31 Desfirur urn espaco apropeiado para estudo Amilise e comparaciao das diiculdades ao estudar @
3.2 Organizar o espaco apropriado para estudo as caractensticas do local de estudo
- Drscussao acerca das diiculdades ao esludare das
353 De!""t’“’trl‘?"ide e e o caractesisficas do local de estudo por meio de
et o tic paice Cos RSORN S ntas fomedidas monitoras
da matny comoularque deverao ser eshudadas pergu pelas
3 Avallacio da 34 Classificar conforme crilério de prionidadeas = RegistToda atual organizacao derofina de estudo
rofina de esiude  dSCiplinas da mabiz aumicular que deverdio ser Avxaliacio da atual organizacao da rolina de estudo
estudadas
3 5 denfificar ern quars conteddos da malnrs
cumicular sente mais dificuldades para aprender
3 6 denfificar diferentes ipos de tarefas
apropriadas as caadensticas dos conteddos da
mains cumoular
4.1 Definir o tempo disponivel para esiudo Tarefa de regisiro da atual organizacao de roiina de
4.2 Definir intesvalos de pausa de estudo eshido
4. 2 i Avaliacao da organizacao da roiina de estudo por
3 :gl;ﬁ;r;ms penodicas de estudo (semanal, M & Ar—— - ’:
de metas de Planejamento da organizagie de rolina de estudo
estudo corn base na avaliacio realizada
Tarefa de execucao do planejamento de onganizacao
i rolina de estudo
5.1 Organizar rodina de estudo de preparacao Relabo e discussio datarefa de execucio do
para o vestibutar planegamento de organizacao de notina de esiudo
52 Planegar rotina de estudo de preparacio para Comecdo dos pontos negativos ou quendo
6 Planejandoa ovesiibular funcionaram no planejamento de rofina de estudo
rofina de estudo execulado na semeana anbenor
Avaliacio da relaciio entre organizacao de rotina de
estudo i implementada e impressies acerca do seu
estado emocional diante dessas mudancas
TEMACENTRAL
DOENCONTRO COMPORTAMENTOS ATINIDADES
6.1 Programar rofina de esludo de preparaciio Relato das mudancas ocomidas com a parlidpaciio
peara o vestibular naoficina
6.2 Reapresentar prindpais infomacbes Apresentacio da sintese dos prindpais aspectos
disculidas no programa de ensino™ redacionados d organizaciio de rolina de estudo
6. Programando 6.3 Realizarmedidas posintervencio™ Exibiciio de video sobie a impostinca da
arnoiine de organizacio de rolina de estudo
estudo

Aplicacao do questionano de levantamento de
atitudes relacionadas ao processo de preparacao
para o vestibular

Aplicacao do questionano de avaliacao de safisfacao
COMm 0 programa

* Atividades realizadas pelas monitoras Nio constituem os comportamentosobjetivo

2.3 Procedimento
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Para realizacdo dos encontros da oficina do programa de ensino “Organiza¢ao de rotina de estudo”, os
participantes chegavam no horério previamente combinado e era dado inicio as atividades. No local de
realizagao dos encontros, as cadeiras estavam organizadas em semicirculo, possibilitando o contato visual e
a interagao verbal entre os participantes e entre esses e as monitoras, facilitando o acompanhamento das
informagoes fornecidas pelas monitoras e dos materiais apresentados via data show. Eventualmente,
conforme as condicoes de ensino programadas, as mesas foram utilizadas para registros de informagoes ou
realizagao de técnicas de trabalho em grupo.

As atividades eram apresentadas oralmente pelas monitoras e algumas informacoes, quando necessario e
plancjado, eram apresentadas nos slides. As perguntas eram feitas para o grupo e, eventualmente,
diretamente para algum participante. Intera¢oes verbais entre os participantes eram também incentivadas
pelas monitoras. Em algumas situagoes, conforme as condig¢oes de ensino programadas, os participantes
eram organizados em subgrupos para facilitar o debate. A partir das respostas dadas por eles, as monitoras
apresentavam contingéncias verbais (perguntas para conferéncias de informagdes e afirmagoes) para
modelagem dos comportamentos-objetivo. No encerramento de cada encontro, eram fornecidos aos
participantes bilhetes (papéis impressos) com o resumo das principais dicas e aspectos relevantes que eles
deveriam levar em conta para implementar as mudangas em suas rotinas de estudos.

Ap6s a finalizagao de cada encontro e antes da realiza¢do do seguinte, as monitoras se reuniam para
elaborar o relatério do encontro, realizar eventuais ajustes no planejamento das condi¢oes de ensino e
providenciar os materiais necessrios para o encontro seguinte.

2. Avaliagio do programa de ensino

Para avaliagio do programa de ensino foram disponibilizados dois questiondrios. O “Questionario de
levantamento de atitudes relacionadas ao processo de preparagio para o vestibular” era constituido de nove
itensl que se referiam a avaliacio que os participantes faziam da frequéncia com que apresentavam os
comportamentos relacionados a organizagao de rotina de estudos. As possiveis respostas eram apresentadas
em uma escala Likert de quatro pontos: “(1) Nunca”, “(2) As vezes”, “(3) Na maioria das vezes” e “(4)
Sempre”. Este primeiro questiondrio foi disponibilizado e preenchido durante o primeiro ¢ o ultimo
encontros em um momento destinado para essa tarefa.

O segundo questionario “Avaliagao de satisfagao com a oficina” era constituido de 13 itens2, aos quais os
participantes deveriam atribuir uma nota de 1 a 5 referentes a aspectos pertinentes a qualidade do
programa de ensino. As respostas fornecidas por eles foram interpretadas como os graus de satisfacio com a
oficina. Ao final, foram apresentados mais dois itens (“Em minha opinido, penso que esta oficina
contribuiu para que eu aprendesse a organizar melhor minha rotina de estudos para o vestibular”; ¢ “Penso
que, como ferramenta em um processo de preparagio para o vestibular, este programa...”), aos quais os
participantes deveriam atribuir uma nota de 1 a 3 aos aspectos gerais referentes aos efeitos da sua
participagiao na oficina. Esse segundo questiondrio foi disponibilizado apenas no tultimo encontro e
também foi preenchido nessa ocasiao. Eventuais davidas com relacao as perguntas dos questionarios foram
sanadas no momento de sua aplicagdo. Apenas duas participantes nao estavam presentes no ultimo
encontro e foi feito contato via correio eletronico para preenchimento e devolugao dos questionarios.

Posteriormente, as respostas fornecidas pelos participantes foram organizadas e tratadas para que fossem
analisadas as informacoes pertinentes a avaliacio do programa de ensino. As respostas do primeiro
questionario foram analisadas via tratamento estatistico gerando-se a mediana, que se refere ao valor central
de um conjunto de dados. Essas respostas foram interpretadas como correspondentes ao relato da
frequéncia com que os estudantes apresentavam (ou passaram a apresentar) ou nio determinado
comportamento referente ao item avaliado.

Em relagao ao segundo questiondrio foi feita a média das notas atribuidas pelos participantes. Dessa
forma, foi possivel observar a tendéncia das respostas fornecidas pelos participantes que representam a
avaliacio da satisfagao com o programa de ensino.

RESULTADOS
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Os resultados dos nove itens do questiondrio 1 estao descritos e apresentados a seguir. A Figura 2 ¢
composta pelo valor da mediana para cada um dos nove itens do questiondrio, sendo que a linha preta
representa os valores atribuidos antes da participacao na oficina, e a linha cinza ap6s a participagao. O valor
da mediana se refere ao valor central que foi atribuido pelos participantes por meio dos conceitos: “nunca”,
“as vezes”, “na maioria das vezes” e “sempre”.

Ieens (1) 2) (3) 4
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Figura 2
Mediana (Md) dos nove itens do Questionério de levantamento de atitudes relacionadas ao processo de preparagio

para o vestibular referente aos sete participantes antes (em preto) e depois (em) cinza da realizagio da oficina

Uma observagio geral da Figura 2 possibilita verificar que, com excegao do comportamento “Fago pausas
(-..)” (item 8), todos os demais sofreram mudangas positivas na frequéncia com que passaram a ser
apresentados apds a participacao na oficina, segundo relatado pelos participantes.

Os comportamentos “Classifico contetdos (...)” (item 3), “Defino tarefas (...)” (item 5) e “Organizo
rotina (...)” (item 9) foram descritos, pelos participantes, com a frequéncia “as vezes”, antes do inicio da
oficina e, apds, foi atribuida a frequéncia “na maioria das vezes”.

Em relagio aos comportamentos “Organizo materiais (...)” (item 2), “Identifico dificuldades (...)” (item
4) e “Seleciono estratégias (...)” (item 6), os participantes informaram a frequéncia “na maioria das vezes”,
antes da oficina, ¢ a frequéncia “sempre” apds a oficina.

Os comportamentos que apresentaram maiores mudangas foram “Organizo espago (...)” (item 1), que
foi descrito com a frequéncia “as vezes”, antes da oficina, e passou a ser descrito com a frequéncia “sempre”
apds a oficina; ¢ “Defino metas (...)” (item 7), cuja frequéncia atribuida pelos participantes antes da oficina
foi “nunca” e que passou a ser descrito com a frequéncia “sempre” ap6s a participagao na oficina.

Por fim, o comportamento “Faco pausas (...)” (item 8) nio apresentou alteragio em sua frequéncia, na
percepcio dos participantes. Tanto antes quanto depois da realizagao da oficina, a frequéncia indicada
pelos participantes foi “na maioria das vezes”.

Quanto a avaliagio da qualidade do programa de ensino, na Figura 3 estao apresentadas as médias das
notas atribuidas pelos participantes para cada um dos 13 aspectos do programa de ensino.
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Figura 3.
Média das notas (de 1 a 5) atribuidas pelos participantes, referente ao “Questiondrio de satisfagio com a oficina” nos
13 itens avaliados
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Meédia das notas atnibnidas pelos participantes

Nota: Itens do Questiondrio 2: 1. Quantidade de encontros realizados; 2. Duragio de cada encontro realizado; 3. Local onde os encontros
foram realizados; 4. Adequagao das atividades desenvolvidas nos encontros; 5. Clareza e objetividade das instrugoes feitas pelos instrutores; 6.
Relevéncia das informagoes apresentadas nos encontros; 7. Novidade das informagoes apresentadas nos encontros; 8. Relevincia dos objetivos

da oficina; 9. Adequagao das tarefas solicitadas entre os encontros; 10. Quantidade de tarefas solicitadas entre os encontros; 11. Clareza das

instrugoes recebidas para a realizagio das tarefas; 12. Sua participagio nas atividades da oficina; 13. Sua aprendizagem decorrente da
participa¢do na oficina.

Uma inspecio da Figura 3 permite notar que, no geral, os participantes atribuiram notas acima de 3,7
para todos os aspectos deste questionario, sendo que era possivel atribuir notas de 1 a 5. Isto indica que a
satisfacao dos participantes foi superior a 70% em todos os itens avaliados.

As menores notas foram atribuidas aos aspectos “Novidade das informagdes apresentadas nos
encontros” (item 7, nota 3,86) ¢ “Sua participagio nas atividades da oficina” (item 12, nota 3,7). E as
maiores notas (5,0) foram atribuidas aos aspectos “Clareza ¢ objetividade das instrugoes feitas pelos
instrutores” (item 5), “Relevancia dos objetivos da oficina” (item 8), “Clareza das instru¢oes recebidas para
a realizacio das tarefas” (item 11) e “Sua aprendizagem decorrente da participagio na oficina” (item 13).

Ao final deste questiondrio foram apresentadas mais duas questdes com outras possibilidades de
respostas, sendo elas: 1) “Em minha opiniao, penso que este Programa contribuiu para que eu aprendesse a
manejar de forma mais adequada o estresse e a ansiedade que sinto com relagao ao vestibular” que recebeu a
resposta “Sim, contribuiu muito”, e 2) “Penso que, como ferramenta em um processo de preparagio para o
vestibular, este Programa” que recebeu a resposta “é extremamente importante”. Ambas indicaram alta

satisfacio com o programa de ensino.

DISCUSSAO

O presente estudo teve como objetivo avaliar a eficiéncia de um programa para ensino do
comportamento “Programar rotina de estudo de preparagao para o vestibular” em pré-vestibulandos. Dada
a relevancia desse comportamento para aumentar a probabilidade de sucesso no vestibular, capacitar
estudantes para desenvolverem esses comportamentos ¢ uma forma de contribuir para diminuicao de niveis
de estresse e ansiedade que, eventualmente, os atrapalham em um momento tao importante de suas vidas.
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Avaliar a eficiéncia da elaboragio e aplicagio de um programa de ensino consiste em verificar se os
comportamentos tracados como objetivos de ensino sio apresentados no contexto de ensino (Botomé &
Rizzon, 1997; Kubo & Botomé, 2001). Nesse sentido, a avaliacio da eficiéncia de um programa de ensino
envolve tanto avaliar os desempenhos dos participantes, quanto a qualidade das condi¢des de ensino
(Botomé & Rizzon, 1997).

Com relagao as mudangas no repertério dos estudantes, as respostas fornecidas por eles no primeiro
questiondrio possibilitam constatar que, com exce¢ao de um, houve aumento da frequéncia de todos os
comportamentos, segundo o relato deles. Esse aumento indica que esses comportamentos foram
aperfeicoados, denotando que as condi¢oes de ensino foram suficientes e apropriadas para os participantes
relatarem o seu fortalecimento e aprimoramento.

Em especial, o comportamento “Defino metas (...)” foi o que os participantes relataram o maior
aumento. Considerando-se que este repertdrio ¢ um comportamento bésico e caracterizado como pré-
estudo, sua aquisi¢ao ¢ de extrema importancia para desenvolver a classe “Programar rotina de estudo de
preparagao para o vestibular”, visto que fornece condigoes para a ocorréncia de outros comportamentos
mais complexos relacionados ao estudar (Kienen et al., 2017).

O comportamento “Organizo espago (...)”, por se tratar de um comportamento precorrente, sua
aprendizagem e/ou aprimoramento também ¢ relevante, por ser um comportamento pré-estudo e,
portanto, um facilitador para ocorréncia de outros comportamentos da classe estudar (Kienen et al., 2017).
Ou seja, a sua aprendizagem torna mais provavel a ocorréncia de comportamentos subsequentes,
fortalecendo-se a sequéncia de comportamentos que constituem essa classe (Catania, 1998/1999;
Millenson, 1967/1975).

Além de serem comportamentos facilitadores para a ocorréncia de outros, “Estabelecer metas (...)” e
“Organizar ambiente (...)” sio comportamentos que devem constituir os objetivos das intervengdes, uma
vez que muitos estudantes podem ter dificuldades de apresentd-los sem um treino especifico. No estudo
realizado por Basso et al. (2013), as autoras descrevem os resultados e as caracteristicas de uma oficina
realizada com estudantes universitirios. Elas constataram que manejar as dificuldades relacionadas a
organizagio do tempo e melhorar a organiza¢ao dos estudos foram os principais motivos que levaram os
estudantes a procurarem a oficina. Ou seja, essas duas classes sio comportamentos que, ao identificar
dificuldades nelas e propor intervengoes, contribui-se para o aumento do sucesso académico.

Comportamentos como “Organizo materiais (...)", “Classifico contetdos (...)”, “Identifico dificuldades
(-..)”, “Defino tarefas (...)” e “Seleciono estratégias (...)” sofreram mudanca mais discreta, segundo a
percepcao dos participantes. Tais comportamentos podem ser considerados como pré-requisitos que
facilitam a produciao de estimulos discriminativos que siao importantes para a apresentagio de
comportamentos de organizagio de rotina de estudo (ou, em outras palavras, na aprendizagem de
estratégias de estudo (Ribeiro, 2002)). Uma vez que a aprendizagem dessas subclasses de comportamentos
parece ser potencializada quando sao acompanhadas da explicitacio de “como”, “quando”, “por que” e
“onde utilizar” essas “estratégias de estudo” (Ribeiro, 2002), uma possivel interpretagao para a atribuicio de
uma menor frequéncia a esses comportamentos ¢ que esses aspectos nao foram suficientemente explicitados
nas condi¢des de ensino fornecidas aos participantes. Nesse sentido, ressalta-se a importincia de se
aprimorar as condi¢oes de ensino incluindo-se mais explicitamente essas informagdes para que aspectos
mais gerais relacionados a aprendizagem da classe “aprender a aprender” também facam parte das
intervengoes (Ribeiro, 2002).

Ao comportamento “Organizo rotina (...)”, os participantes também relataram aumento na frequéncia.
No entanto, diferentemente, “Organizo rotina (...)” nao é um comportamento especifico, mas sim uma
classe mais ampla que abrange os comportamentos “Organizo materiais (...)”, “Classifico contetidos (...)”,
“Identifico dificuldades (...)”, “Defino tarefas (..)” e¢ “Seleciono estratégias (...)”. Nesse sentido, uma
inferéncia que pode ser feita ¢ que a sua consolida¢ao também dependia da aprendizagem mais expressiva
de seus pré-requisitos e, portanto, sua mudanga acompanha as mudangas efetivadas em seus pré-requisitos.

Com relagio a auséncia de alteragio do comportamento “Faco pausas (...)”, algumas consideragoes sao
relevantes. Observando as notas que individualmente os participantes atribuiram ¢ possivel verificar que os
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valores sao diversos: para dois participantes houve aumento na frequéncia; para outros dois houve
diminuicao e para outros trés a frequéncia continuou a mesma. Essa divergéncia pode indicar que eles
atribuiram diferentes fungdes para as pausas e suas decorréncias no estudo. As multiplas interpretacoes
acerca da questdo indicam que o item ndo estava expresso de forma clara e precisa para todos os
participantes.

Uma primeira consideragao acerca dessas multiplas interpretagoes ¢ que alguns participantes podem ter
ficado sob controle de comportamentos verbais tipicos de contextos de pré-vestibular, como “enquanto
vocé descansa, o seu concorrente estuda’. Skinner (1969) afirmou que esses comportamentos verbais,
também chamados de regras, podem ter func¢ao discriminativa e, entao, especificar as respostas a serem
emitidas, ou propriedades dessas respostas. Elas também podem descrever partes das contingéncias, como
suas condicoes antecedentes e/ou consequentes, sendo que neste caso, uma consequéncia possivel seria “seu
concorrente passar no vestibular e vocé nao”. Desse modo, os participantes poderiam considerar que fazer
pausas diminuiria seu tempo em estudo e, assim, poderia reduzir a probabilidade do sucesso no vestibular.
Neste caso, eles teriam optado por diminuir a quantidade/ tempo das pausas, relatando baixa frequéncia
desse comportamento.

Uma segunda inferéncia é que retornar as tarefas de estudo ap6s a realizagao da pausa pode acarretar em
dificuldades para retoma-las na qualidade em que se encontravam antes. Retomar os estudos apds a pausa,
portanto, teria um custo alto da resposta, o qual possivelmente, os participantes nao apresentassem ainda os
comportamentos que eram importantes para esse autocontrole. Um aspecto que poderia também estar
associado seria a ocorréncia de comportamentos de procrastina¢io e o conflito entre o valor refor¢ador da
tarefa de estudo versus o valor refor¢ador da atividade realizada durante a pausa (Pergher et al., 2012). Tais
aspectos demandam dos estudantes comportamentos de autocontrole para um melhor manejo das
contingéncias envolvidas. Considerando a defini¢io de autocontrole (Skinner, 1953/2003), portanto, o
estudante deveria, antes mesmo de fazer a pausa, preparar todas as condi¢oes para que seu retorno as
atividades de estudo fosse facilitado.

Para os estudantes que nao apresentaram mudangas em suas respostas ¢ possivel inferir que as condigoes
de ensino nao foram suficientes e adequadas para alterar esses comportamentos, seja as respostas, seja
colocando-o sob controle dos estimulos apropriados. Sendo assim, destinar um tempo maior e melhores
condi¢oes de ensino para desenvolver esses repertdrios (fazer pausas e controlar contingéncias para o
retorno as tarefas) seria um incremento neste programa de ensino que aumentaria sua eficiéncia.

Um aspecto a ser considerado com relacao as pausas constituintes da rotina de estudo ¢ a necessidade de
aperfeicoamentos nas condi¢des de ensino. A inclusio de objetivos relacionados a avaliar a fungao dessas
pausas possivelmente seria importante, pois possibilitaria que os estudantes passassem a avaliar as
implicagdes delas sobre o desempenho nos estudos, fazendo melhor uso desses momentos em suas rotinas
de estudo.

Quanto as avaliacoes dos participantes referentes a qualidade da oficina, as notas atribuidas indicam que
a maioria das caracteristicas do programa de ensino, como duragio e local dos encontros, adequagao das
atividades, relevincia dos objetivos, por exemplo, teve qualidade muito satisfatéria, com notas acima de
4,14.

No entanto, em rela¢ao aos aspectos “quantidade de encontros” e “quantidade de tarefas solicitadas”
valem algumas observagoes. Uma vez que informagoes adicionais nio foram coletadas, nao é possivel
precisar sob controle do que eles atribuiram as notas a esses aspectos. Por exemplo, em relagao & quantidade
de encontros (média 4,14) e de tarefas solicitadas (média 4,28), pode-se questionar: serd que eles
consideraram que a quantidade de encontros e tarefas foi abaixo ou acima de suas necessidades e
expectativas? A que aspectos das tarefas eles levaram em conta para avaliar a adequagao das tarefas? Elas
eram muito simples, complexas, pouco préticas? Nesse sentido, em préximas aplicagoes do programa de
ensino ¢ importante adicionar perguntas que complementem esses dados para obter mais clareza e precisao.

Na avaliagao da oficina realizada por Basso et al. (2013), os participantes indicaram que um aspecto a ser
melhorado seria a proposicao de exercicios préticos que tivessem mais tempo de acompanhamento. Tal
sugestao indica que, em futuras aplicagdes do presente programa de ensino, ¢ interessante propor condigoes



HiNDIRA NAOMI KAWASAKI, ET AL. PROGRAMA DE ENSINO PARA OBGANIZA(;AO DA ROTINA DE ESTUDOS DE PRE-
VESTIBULANDOS

que deem mais oportunidades para os estudantes praticarem os comportamentos de organizagao de rotina
de estudo e que essas aprendizagens sejam acompanhadas pelos instrutores (modelando suas respostas e
fornecendo feedbacks).

A média das notas atribuidas aos aspectos “Novidade das informagoes apresentadas nos
encontros” (3,86) ¢ “Sua participagio nas atividades da oficina” (3,7) possibilita inferir que, em relagao ao
primeiro item, os participantes jd tinham algum conhecimento prévio referente a organizar rotina de
estudo; e, em relagao ao segundo item, pode ser que consideraram que poderiam ter participado mais das
atividades do programa de ensino. No entanto, considerando que os participantes relataram mudangas
positivas na frequéncia da maioria dos demais comportamentos, uma hipétese ¢ de que esse conhecimento
prévio nao era suficiente para produzir mudangas em suas rotinas de estudos antes de participarem da
oficina. Dessa forma, provavelmente, o programa de ensino pode ter fornecido contingéncias adicionais
que possibilitaram a execugio desses comportamentos.

Considerando de forma conjunta os dados dos dois questionarios, bem como outras informagoes
coletadas de forma assistematica, conclui-se que os participantes demonstraram aprovar a oficina e que ela
foi eficiente, na percepcao dos participantes, quanto a mudan¢a dos préprios comportamentos. Os
estudantes também relataram que gostariam de ter mais encontros, sugerindo a possibilidade de encontros
ap6s o término da oficina para acompanhar a manuten¢ao das aprendizagens. Além disso, o follow-
uppossibilitaria verificar como eles estariam lidando com a rotina de estudos e proporcionaria condigoes
para sanar duvidas e revisar contetudos. Essa implementagao seria relevante em uma avaliagao de longo
prazo, possibilitando verificar a manutencao e generalizagio dos comportamentos aprendidos com o
programa de ensino.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da elaboracio, aplicagao e avaliagao deste programa de ensino possibilitou constatar que
preparar-se para o vestibular se refere a uma ampla classe de comportamentos que nao se restringe apenas
ao estabelecimento de metas e organizagio de um cronograma (Kienen et al. 2017; Ribeiro 2002). O
contato com os participantes possibilitou notar que, mais do que aprender a manejar contingéncias de
estudo, ¢ necessdrio levar em conta: a maneira como o estudante se relaciona com o insucesso; os conceitos
que eles tém de si mesmos (autoconceito); a maneira como lidam com o autocontrole; as condigoes
financeiras disponiveis; as varidveis que interferem na escolha profissional e na decisao por realizarem um
curso superior; ¢ o desenvolvimento de comportamentos assertivos para enfrentar conflitos familiares
vivenciados nesse periodo. Todas essas outras dimensoes relacionadas ao ensino-aprendizagem destes
comportamentos devem ser consideradas em intervengdes com pré-vestibulandos para aumentar o grau de
eficiéncia de seus efeitos. Os resultados da avaliagio deste programa de ensino indicam que foi uma
proposta bem-sucedida. Mas para potencializar seus efeitos, alguns ajustes poderiam ser implementados
como: realizacio de mais encontros; realizagio de encontros apéds o término da oficina (verificar
manutencio e generalizagio); realizagio de medidas sistemdticas de niveis de estresse ¢ ansiedade antes e
ap0s a oficina para observar a relago entre esses processos; a verificagao da relagao entre a aprendizagem de
comportamentos da classe “Programar rotina de estudo de preparagio para o vestibular” e aumento na
probabilidade de aprovagao no vestibular; e inclusao de objetivos de ensino destinados ao manejo dos
processos de estresse e ansiedade e comportamento assertivo.

Outro aspecto importante para o aperfeicoamento ¢é possibilitar a observacao mais direta (e nio apenas
por meio do relato dos participantes) dos comportamentos definidos como objetivo de ensino. Essas
informagoes possibilitariam acesso a dados mais fidedignos acerca da eficiéncia do programa de ensino e da
generaliza¢ao dos dados produzidos com a intervencao.

Dada a relevincia e a existéncia do comportamento de estudar por um longo periodo na vida do
individuo e que seu ensino explicito nio ocorre de maneira sistemética (Kienen et al, 2017; Cortegoso,
Christovam, & Coser, 2019), é importante o investimento em programas de ensino que tenham como
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objetivo o desenvolvimento desses comportamentos de forma a aumentar a probabilidade de
democratizagao do acesso ao ensino superior a todos os estudantes.
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1 Itens do Questiondrio 1: 1. Organizo o espago que vou usar antes de iniciar meus estudos; 2. Organizo os
materiais que vou utilizar para estudar antes de iniciar os estudos, providenciando e separando aqueles que serao
necessirios daqueles que nao serao; 3. Classifico os contetidos a serem estudados de acordo com critérios de
prioridades que estabeleco; 4. Identifico em quais contetdos sinto mais dificuldades para aprender; 5. Defino as
tarefas de estudo conforme o tempo que tenho disponivel e a prioridade que atribuo aos contetdos a serem
estudados; 6. Seleciono a estratégia de estudo (por exemplo, leitura, resolugio de exercicio, resumo, esquemas, lista
de perguntas, etc.) de acordo com as caracteristicas do conteudo a ser estudado; 7. Defino metas periddicas de
estudo (didrias, semanais, mensais ¢/ou outras); 8. Faco pausas regulares durante o estudo; 9. Organizo minha
rotina de estudos para preparagao para o vestibular.

2 Itens do Questiondrio 2: 1. Quantidade de encontros realizados; 2. Duragao de cada encontro realizado; 3.
Local onde os encontros foram realizados; 4. Adequagao das atividades desenvolvidas nos encontros; 5. Clareza e
objetividade das instrugoes feitas pelos instrutores; 6. Relevincia das informagées apresentadas nos encontros; 7.
Novidade das informagdes apresentadas nos encontros; 8. Relevincia dos objetivos da oficina; 9. Adequagao das
tarefas solicitadas entre os encontros; 10. Quantidade de tarefas solicitadas entre os encontros; 11. Clareza das
instrugoes recebidas para a realizagio das tarefas; 12. Sua participagio nas atividades da oficina; 13. Sua
aprendizagem decorrente da participagio na oficina.
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