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REsumo:

Programas parentais tém sido uma alternativa vidvel para o manejo de comportamentos inadequados infantis, ao invés de se realizar
atendimento psicolégico com as criangas e intervir em suas queixas comportamentais. Neste artigo, relatam-se os efeitos de um
programa de intervengio parental, por meio da elaboracio de uma versio ampliada do “Programa de Qualidade na Interacio
Familiar (PQIF)” de Weber, Salvador ¢ Brandenburg (2011), sobre indicadores de préticas parentais e qualidade da interagio
mae-filho. Participaram 20 mies, cujos filhos apresentavam queixas comportamentais e estavam aguardando psicoterapia em uma
Clinica-escola. As maes foram distribuidas em Grupo Experimental (GE) e Grupo Controle (GC) e foram aferidas categorias de
habilidades sociais educativas parentais nas mies e de qualidade na interagio familiar, nas maes e filhos, no pré- teste, pds-teste
e seguimento. O programa de intervengao foi aplicado no GE, sendo composto por 12 encontros, com 90 minutos de duragio,
que abarcaram aspectos da interagao mie-filho, auto-observagio dos comportamentos parentais e varidveis relacionadas, por meio
de técnicas comportamentais, vivéncias e atividades variadas. Os resultados indicaram a aquisi¢io de comportamentos parentais
positivos, minimiza¢ao de priticas negativas e relatos verbais sobre a diminui¢ao das queixas comportamentais dos filhos. Discute-se
apossibilidade de o PQIF, na versio ampliada, ser um programa promissor para o desenvolvimento de autoconhecimento parental,
bem como uma alternativa ao tratamento psicoterdpico infantil individual em Clinicas-escola de Psicologia.

PALAVRAS-CHAVE: Programa de intervencio parental, praticas parentais positivas, problemas comportamentais infantis,
autoconhecimento parental, Clinica-escola de Psicologia.

ABSTRACT:

Parental programs have been a viable alternative for the management of inappropriate child behaviors instead of providing
psychological assistance to children and intervening in their behavioral complaints. In this article, the effects of a parental
intervention program are reported, through the elaboration of an expanded version of the “Family Interaction Quality Program
(PQIF)” by Weber, Salvador and Brandenburg (2011), on indicators of parenting practices and quality of mother-child
interaction. Twenty mothers participated in the study, whose children had behavioral problems, that were assessed by instrument,
and were awaiting psychotherapy at a Psychology School-Clinic. The participant mothers were distributed in the Experimental
Group (EG) and Control Group (CG), and behavioral categories of the mother’s parental educational social skills and mothers
and children’s quality in family interaction were assessed in the pre-test, post-test, and follow-up. The intervention program
was applied at the EG, consisting of 12 meetings, lasting 90 minutes, which covered aspects of mother-child interaction, self-
observation of parenting behaviors and related antecedent and consequent variables, through behavioral techniques, experiences
and varied activities. Inferential statistical analyses were performed to compare the quantitative results in both groups. There were
direct effects of the intervention program applied to the learning of several positive parenting behaviors and reduction of negative
parenting practices, in most mothers, at the end of the program and in the follow-up, through statistical significance. Besides,
there were verbal reports of improvement in the maternal self-observation and self-knowledge repertoire and indirect effects in
reducing the behavioral problems of the respective children. The perspective that the acquisition of positive parenting practices
has desirable indirect effects on the behavioral complaints of children should be widely disseminated in educational contexts and
psychology services, since the proposition of parenting programs is a promising tool in order to shorten the time of child in line
for child psychotherapy.

KEYWORDS: Parental intervention program, positive parenting practices, child behavioral problems, parental self-knowledge,
Psychology clinic-school.
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A educagio parental tem sido alvo de vérios estudos decorrentes de preocupagoes em se buscar estratégias
eficazes para promover um desenvolvimento saudével das criangas, visto que o ambiente familiar é o primeiro
contexto de promogao da educagio infantil (Alvarenga, Weber & Bolsoni-Silva, 2016; Weber, Selig, Bernardi
& Salvador, 2006). No entanto, muitos pais falham na tarefa de educar seus filhos por intimeros fatores
peculiares a cada configuragao familiar, podendo afetar negativamente as praticas parentais, caracterizando-
as de risco para o desenvolvimento infantil (Toni & Hacavéi, 2014).

Estudos empiricos constataram uma correlagao positiva entre praticas parentais negativas e problemas
comportamentais infantis, referindo-se a um assunto bastante discutido na literatura em fung¢io da alta
prevaléncia e pelos prejuizos para a crianca e seus pais ou cuidadores (Alvarenga et al., 2016; Bolsoni-Silva,
Rodrigues, Abramides, Souza & Loureiro, 2010; Bolsoni-Silva, Loureiro & Marturano, 2014; Bolsoni-Silva
& Loureiro, 2020; Gardner, Montgomery & Knerr, 2016; Patterson, Reid & Dishion, 1992).

Grande parcela de criancas inscritas em servigos de psicologia apresenta queixas clinicas de problemas
de comportamento (Borsa, Souza & Bandeira, 2011), classificados em internalizantes e externalizantes,
¢ definidos topograficamente em classes de comportamentos (Achenbach & Edelbrock, 1979). Em
termos da funcionalidade, os problemas de comportamento sao caracterizados em déficits ou excessos
comportamentais que dificultam o acesso da crianga a novas contingéncias de reforcamento, relevantes para
um desenvolvimento saudével (Bolsoni-Silva & Del Prette, 2003).

Por isso, a proposi¢ao de programas parentais tem sido considerada uma alternativa vidvel, ao invés
de se trabalhar apenas com as queixas comportamentais apresentadas pelos filhos, pois visam & promogao
de comportamentos parentais positivos para o desenvolvimento de comportamentos adaptativos nos
filhos, a0 maximizar praticas educativas positivas e minimizar punigoes, evitando o desenvolvimento de
problemas comportamentais infantis graves (Bolsoni-Silva et al. 2014; Marinho, 1999). Quando aplicado
na modalidade grupal, o programa parental justifica-se pelos inumeros beneficios que apresenta para pais,
criancas e servi¢os de saude mental, em termos de agilizacao das longas listas de espera para atendimento
psicolégico. Além disso, hd boa adesao e praticidade em sua aplicagao, quando comparado as intervengoes
desenvolvidas somente com as criangas (Marinho & Silvares, 2000).

Um aspecto que merece destaque, ¢ que o treinamento de pais deve priorizar a implementagio de
procedimentos que extrapolem o olhar exclusivo para o comportamento infantil, incluindo outros fatores
relevantes, como as varidveis interacionais pais-filhos, as percep¢des dos pais sobre si e sobre seus filhos,
ou seja, podem permitir o desenvolvimento de repertérios mais amplos (Cassiano, 2014). Por exemplo,
Rocha e Brandao (1997) enfatizaram a relevancia em elaborar programas de intervenc¢io que possibilitem
aprimorar o autoconhecimento nos pais. A busca por ajuda psicoldgica, em modalidades variadas de
intervengao, possibilita que as pessoas conhecam melhor seus comportamentos em termos daquilo que faz,
pensa e sente ao interagir em diferentes contextos, possibilitando a identificagao dos eventos ambientais que
favorecem se comportar de diferentes formas. De um modo geral, “teoricamente, maior serd sua capacidade
de lidar com esses eventos, podendo alterd-los, gerando como consequéncia mais refor¢o ou reforcadores
mais potentes” (Vilas Boas, Banaco & Borges, 2012, p. 96). O autoconhecimento como um repertorio
verbal essencialmente autodescritivo pode ser desenvolvido ou aprimorado em programas parentais de
cunho analitico-comportamental. Desse modo, a auto-observagao dos pais facilita a identifica¢io de quais
comportamentos parentais sao positivos e aqueles que sao negativos e dificultam a manutencgao de interagoes
harmoniosas com seus filhos, bem como passam a observar a interferéncia deles nos comportamentos
dos filhos e vice-versa (Marinho, 1999; Tozze, 2016; Weber, Salvador & Branderburg, 2019). Assim,
torna-se mais provavel que os pais alterem seus comportamentos parentais e se engajem em mudangas
comportamentais funcionais e relevantes na interagio com seus filhos (Rocha & Brandao, 1997).

No cenirio brasileiro, citam-se alguns programas de intervengdes parentais que foram cuidadosamente
elaborados e avaliados em termos de sua eficdcia.
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O “Promove-Pais” ¢ um programa parental que foi elaborado por Bolsoni- Silva (2007) e vérios estudos
para atestar sua eficicia e efetividade foram feitos, como Bolsoni-Silva ¢ Marturano (2010); Orti, Bratifish
¢ Bolsoni-Silva (2015); P. Kanamota, Bolsoni-Silva e J. Kanamota (2017) ¢ Tozze (2016). Esse programa
tem o objetivo de instrumentalizar pais no desenvolvimento de habilidades sociais educativas parentais, por
meio de analise funcional. Pode ser aplicado individualmente ou em grupo, sendo composto de avaliagao
comportamental, uso de entrevistas e aplicacio de instrumentos para o estabelecimento de metas a serem
alcangadas (Bolsoni-Silva, Marturano & Silveira, 2009).

O “Programa de Qualidade de Interacao Familiar” (PQIF), de Weber, Salvador e Brandenburg (2011)
consiste em um programa de base analitico-comportamental, com caracteristicas bastante peculiares, pois ¢
vivencial e reflexivo em termos de valores e ética. A eficicia do PQIF foi verificada inicialmente pelas proprias
autoras (Weber, Brandenburg, & Salvador, 2006), sendo testado em 93 pais/maes de nivel socioecondmico
variado, favorecendo interagoes positivas entre pais e filhos. Embora o PQIF tenha sido elaborado para
ensinar praticas parentais positivas para pais visando a prevencao de problemas comportamentais dos filhos,
também pode ser utilizado para suprimir queixas psicoldgicas dos filhos ao ensinar praticas educativas
positivas aos pais. O programa é composto por oito encontros, com dura¢ao média de duas horas, com temas
especificos sobre educagao/interagao mae-filho, cuidadosamente planejados por meio de vivéncias, técnicas
comportamentais, tarefas de casa e atividades de autorregistros. Um diferencial do PQIF ¢ que extrapola o
“treinamento” em si, permitindo a vivéncia de comportamentos e emog¢oes envolvidas na parentalidade, bem
como a andlise de varidveis envolvidas.

O PQIF estd em sua quarta edicio (Weber, Salvador, & Brandenburg, 2019) ¢ tem sido empregado
na integra ou como base para adaptacdes em intervengdes que atendam configuragdes educativas com
peculiaridades ¢ demandas especificas: Freitas (2016) avaliou os efeitos do PQIF com pais de criancas
com problemas de comportamento e observou melhorias nas préticas parentais positivas, como monitoria
adequada, comportamentos de consequenciagao dos pais diante de comportamentos inadequados dos filhos,
redu¢io do uso de punicoes ¢ melhoria da comunicagao conjugal; Piazzetto ¢ Toni (2018) fizeram uma
adaptacao bem pontual do programa para pais de filhos que aguardavam atendimento psicolégico em uma
clinica-escola de Psicologia, com queixas de dificuldades escolares e comportamentais. Foram observadas
aquisi¢oes de praticas parentais positivas e diminui¢ao das queixas comportamentais e escolares dos filhos,
possibilitando que os respectivos pais retirassem o nome das criangas da lista para atendimento psicolégico;
Nazar ¢ Weber (2019) elaboraram um programa de intervencao, baseado no PQIF, com o intuito de
melhorar a interacao de professores, do ensino fundamental das séries iniciais, com seus respectivos alunos.
O programa demonstrou resultados satisfatérios, se constituindo como uma ferramenta bastante promissora
em promover relacdes interpessoais eficazes entre professores ¢ alunos; ¢ Cruz, Minetto ¢ Weber (2019),
realizaram uma adaptagiao do PQIF para atender as demandas de familias com filhos com Transtorno
do Espectro Autista (TEA). Os resultados mostraram alta aderéncia dos participantes ao programa ¢ boa
validagao social, mostrando-se como uma ferramenta eficaz para o desenvolvimento familiar de filhos com
TEA.

Outro fator de extrema relevincia em programas de intervencdo parental é o planejamento de
procedimentos de interven¢ao que favorecam a generalizagio da aprendizagem para contextos extra
intervengao e sua manutengao a0 longo do tempo (Cassoni, 2013; Marinho, 1999). Ademais, pelo processo
de generalizagao, muitos comportamentos modelados no contexto de intervencao influenciam outras classes
de comportamentos que nao tiveram foco direto nas intervencoes, possibilitando um efeito indireto positivo
em classes de comportamentos relevantes no ambiente natural da pessoa ou grupo que recebeu a intervengao
(Zazula & Haydu, 2012). Diante dessas consideracdes, o presente estudo constituiu uma tentativa de avaliar
os efeitos de uma versao ampliada do PQIF, sob um delineamento experimental com grupo controle, em
maes de criangas com problemas comportamentais, sobre: a) indicadores de praticas parentais e qualidade da
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interacao mae-filho; e b) verificar provaveis aquisi¢oes parentais ao término do programa e avaliar se houve
manutengio no seguimento.

METODO
Participantes

Participaram do estudo 20 maies, com faixa etdria entre 32 ¢ 53 anos, com niveis socioecondmicos e culturais
heterogéneos. Seus filhos estavam inscritos em fila de espera para atendimento psicoldgico em uma Clinica-
Escola de Psicologia, sendo a idade média dos filhos, 9,6 anos. Os critérios para inclusao na amostra foram:
a) ser alfabetizada; b) ter o filho (a) entre nove e 13 anos; e ¢) o filho (a) deveria apresentar problemas
de comportamento, os quais foram aferidos pelo Child Behavior Checklist (CBCL 6-18, versao pais) de
Achenbach ¢ Rescorla (2001). Foram excluidas as maes cujos filhos nao foram classificados na categoria
clinica do instrumento e aquelas que estavam realizando algum tratamento psicoldgico. Apds o parecer
favordvel do Comité de Etica de Pesquisa com Seres Humanos (sob o nimero de parecer: 1.784.192),
as maes, que atenderam aos critérios de inclusio, foram submetidas ao processo de aleatorizagao (Cozby,
2012) e distribuidas em Grupo Experimental (GE) ou Grupo Controle (GC). O GE foi composto por seis
mies de criangas que apresentavam comportamentos externalizantes e por quatro com comportamentos
internalizantes. No GC, havia quatro maes de criangas com problemas externalizantes e seis maes com
problemas internalizantes. Apds o consentimento, as triagens dos filhos das maes de ambos os grupos foram
retiradas da fila de espera para atendimento psicoldgico até a conclusao do estudo. Ao término da pesquisa,
por questdes éticas, o0 GC recebeu a mesma intervengao aplicada no GE.

Local

Todas as etapas da pesquisa foram realizadas nas dependéncias de uma Clinica- Escola de Psicologia, que
¢ constituida por um espago amplo, arejado, confortdvel e isento de ruidos externos, com infraestrutura
adequada e materiais necessarios para a execucio do estudo.

Instrumentos

As maes e seus filhos foram avaliados por meio de instrumentos nas etapas de pré-teste, pds-teste e seguimento
do GE e nalinhadebase 1, linha de base 2 e linhade base 3 do GC. Aplicou-se nas maes o Roteiro de Entrevista
de Habilidades Sociais Educativas Parentais - RE-HSE-P (Bolsoni-Silva et al., 2014) para avaliar a frequéncia
e qualidade de classes de habilidades sociais educativas parentais. Nas maes e seus filhos foram aplicadas as
Escalas de Qualidade na Interagao Familiar- EQIF (Weber, Salvador & Branderburg, 2009) para levantar
comportamentos especificos parentais ¢ avaliar aspectos da qualidade da interagao familiar.

Descri¢ao do programa de intervencao

O programa de intervengao aplicado no GE foi composto por 12 encontros, de base analitico
comportamental ¢ foram aplicados por meio de técnicas comportamentais (reforcamento positivo,
modelagao, modelagem, role-playing, andlise funcional, tarefas de casa e autorregistro), vivéncias e discussoes
dirigidas etc. Inicialmente, foi aplicado o Programa de Qualidade na Interagio Familiar (PQIF), de Weber
et al. (2011), que ¢ composto por oito encontros grupais, espagados semanalmente, com duragio média de
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duas horas. Cada encontro apresenta um tema especifico sobre educagao/interagao mae-filho, com objetivos
especificos relativos a reflexao das maes sobre seus comportamentos nas interagdes com seus filhos.

Os objetivos dos outros quatro encontros (9°, 10°, 11° e 12°), posteriores a aplicagiao do PGIF, sendo trés
espacados quinzenalmente e o ultimo apds seis meses, foram elaborados apés anlise funcional de provéveis
aquisi¢coes comportamentais e/ou dificuldades parentais ainda existentes no repertério ao término dos oito
encontros. Esses encontros contribuiram para a elaboracao de uma versao ampliada do programa do PQIF
¢ almejaram: a) Modelar/maximizar comportamentos parentais alternativos aos comportamentos parentais
deficitdrios; b) Desenvolver/aprimorar o repertério de auto-observagao e autoconhecimento; e ¢) Reforgar
positivamente as aquisicoes comportamentais, visando a generalizagao para o ambiente natural e manutengao
apos seis meses.

Os temas ¢ os objetivos de cada encontro do programa de intervengao estiao descritos na Figura 1.
As atividades/vivéncias aplicadas e as respectivas tarefas de casa e de autorregistro estao apresentadas
detalhadamente em Vila, 2019.
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FIGURA 1

Descri¢ao do programa de intervengao aplicado

ENCOMNTROS

17 Encorntro

2° Encortro

3° Encortro

4° Encortro

5° Encorntro

&% Encortro

7° Encontro

2% Encontro

4% Encorntro

10° Encontro

11° Encontro

12° Encontro
[Seguimento)

OBIETIVOS DO PROGRAMA

Programa de Qualidade na Interagio Familiar PCIF)

Tema: "Abertura: Principios da Aprendizagem”.
Objetivos: Integrar o grupo, explicar o programa,
definir o contrato e trabalhar os principios de
Aaprendizagern.

Terma: "Regras e Limites” . Objetivos: Estabelecer regras
Claras, consistentes e coerentes, @ mornitoria do
comportamento da crianga para o desenvyolvirmernto
infantil saudawvel.

Terma: "Consequéricias para Comportamentos
Adequados”. Objetivos: Enfatizar a educagdo positiva e
erlsinar as mies a observar e valorizar os
cormportamentos adequados dos filhos.

Tema: "Consequéncias para Comportamentos
Inadequades”. Objetivos: Alertar sobre problemas do
uso de punicdes inadequadas e propor formas
alternativas de consequernciar Comportamentos
inadequados.

Tema: "Relacionamento Afetivo e Envolvimento”.
COhijetivos: Sensibilizar as mAes a ter empatia,
demonstrar afeto e participar e se envolver
efativaments na vida dos filhos.

Tema: "Woltando no Tempo®. Objetivos: Refletir sobre a
educacdo que as mAes receberam na infancia,
analisando a transmissac intergeracional das praticas
educativas parentais.

Terma: "Autoconhecimento e Modelo®, Ohjetivos: Auto-
observar comportamentos e identificar que os
Comportamentos parentais sao modelos de
cormportamentos para os filhos.

Tema: "Revisdo e Encerramento”. Ohjetivos: Revisar o5
contendos trabalhados no programa e solicitar
feedback as mAes sobre o aproveitamento dos aspectos
trabalhos no POIF.

i rmpliacio do POIF

Terma: "Treinando e Aprendendo”. Objetivos: Fortalecer
Aquisicies COmMpOortamentais, encorajar a errissao de
COMPOrtarentos parentals positivos 1o ambisnte
ratural e reforgar positivamente Comportamentos de
engajamento nas tarefas de casa;

desenvolver faprimorar repertorio de auto-observagao e
Autoconhecimento.

Tema: "Treinando e Aprendendo”. Objetivos: Fortalecer
aquisigfes comportamentais, encorajar a erissio de
COIMpOTtaInentos parentals positivos 110 armpiente
natural e reforcar positivamernte comportamentos de
engajamento nas tarefas de casa;

desenvolver [aprimorar repertdrio de auto-observagao a
Autoconhecirmento.

Tema: "Avaliagdo de Aquisighes Comportamentais”.
Objetivos: Avaliar aquisictes comportamentais;
reforgar positivarmernte comportarmentos de
ergajamento nas tarefas de casa, com descricdo de
relacdes funcionais.

[ntervalo de 5215 meses

Tema: "Encerrarmento do Prograrma”. Objetivos: Avaliar
e reforcar positivaments aquisicfes comportamentais.

. 5, JuLio-S...
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Tratamento de dados

Para a andlise estatistica inferencial, foi usado o Teste de Wilcoxon para a comparagao dos resultados dos
instrumentos nas medidas realizadas no GE (pré-teste, pds-teste e seguimento) e no GC (linha de base 1,
linha de base 2 ¢ linha de base 3). Como o nimero de participantes foi reduzido (n=10 em cada grupo), a
andlise estatistica representou uma estratégia exploratdria para verificar a significincia dos resultados.

Para a anilise qualitativa dos dados do GE, os encontros foram gravados em 4udio e realizados relatos
escritos que permitiam: a) Identificar classes de comportamentos compativeis com dificuldades parentais;
b) Levantar varidveis antecedentes relacionadas; ¢) Levantar varidveis consequentes que, provavelmente,
atuavam na manutencio das dificuldades parentais; e d) Identificar provaveis aquisi¢oes comportamentais
observadas ao longo ¢ ao término dos encontros do programa.

RESULTADOS

Os resultados quantitativos estao descritos em tabelas e sao apresentadas algumas analises qualitativas dos
dados de forma a identificar algumas aquisi¢oes parentais. A Tabela 1 expde a comparagao das médias obtidas
nas categorias de habilidades sociais educativas parentais, avaliadas pelo RE-HSE-P, nas maes do GE (nas
medidas de pré-teste, pds-teste e seguimento) e do GC (nas medidas de linha de base 1, linha de base 2 e linha
de base 3), por meio do Teste de Wilcoxon.

Tabela 1. Escores das Escalas de Qualidade na Interagio Familiar (EQIF) das maes e seus filhos do GE e
do GC, por meio do Teste de Wilcoxon

TABELA 1
Escores das Escalas de Qualidade na Interacao Familiar (EQIF) das

maes e seus filhos do GE e do GC, por meio do Teste de Wilcoxon

Grupo Experimental fédias)

Escalas Medidas Comparagac Teste de Wilcoxon
Zipl
Fre Pos Seg FPréjpos FPrefseg Pos/seg
Enwvolvimento/Maes 24,50 37,60 28,00 -2,12 -2,32 -1,41
Enwvolvimento [Filhos 23,50 37,90 28,10(0,034*  (0,021)* (0,157
-2,66 -2,71 -0,59
0,008 (0,007 (0,557
Regras e Monitoria (Mdes 15,60 19,680 19,50 -1,88 -2,06 -1,41
Regras e Monitoria [Filhos 17,40 19,00 13,50 (0,083) (0,039* (0,157
-1,77 -2,44 -1,89
0,076) (0,015)* (0,055
Cormunicacao Posit. jhMaes 11,60 13,30 13,50 -1,90 -2,10 -1.41
COrunicagan 039,390 12,60 13,20 (0,057) 0,038 (0,157
Fosit. [Filhos -1,71 -1,36 -1,29
0,038) 0,0500"  (0,136)
Clirma Conyj. Posit. (Maes 16,80 17,20 17,20 -0,43 -0,18 0,37
Clima Conj. Fosit. JFilhos 16,80 18,30 18,20 (0,669) (0,858) (0,713
-0,68 -0,15 -0,28
0,498) (0,878) (0,705
Modelo Parental | Maes 11,60 11,40 12,00 -0,36 -0,63 -1,38
Modelo Parental [Filhos 13,00 13,60 12,70(0,720) 0,327 (0167
-0,36 -1,2Z2 -0,38
0,326) 0,223 (0,705)
Sentimentos-Filhos/Maes 19,70 21,30 21,40 -1,49 -1,4% -1,00
Sentimentos-Filhos (Filhes 223,20 24,20 24,80 (0,127) (0,138) (0,317
-0,65 -0,42 -0,58

0,518) 0,666) (0,564)
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* Nivel de significAncia p< 005

Punicao Corporal [Maes 0&,10 04,50 04,50 -0,98 -0,99 0,00
Punicdo Corporal/Filhos 08,00 05,30 05,20 (0,325) 0,220 (1,000
0,54 -0,68 -1,00
(0,5828) (0,492 (0,217
Comunicacao Neg, (Maes 14,60 11,90 11,90 -2,Z6 -2,26 0,00
Comunicagao MNeg, (Filhos 08,10 07,50 07,70(0,024)* 0,024y {1,000)
-0.77 -0,57 -1,41
(0,443) 0572y (0,157
Clima Coryj. Neg. [Maes 09,20 07,90 07,60 -2,05 -2,26 -1,24
Clima Conj. Meg. JFilhos 08,60 06,00 05,30 (0,041)*  (0,024)*  (0,180)
-1,78 -2,39 0,00

(0,075) (0,017 (1,000)
Grupo Cortrole Medias)

Escalas Medidas Comparagao Teste de Wilcoxon
Zip
LE1 LEZz LEZ LE1/LE2 LE1/LEZ LEBZ[LEZ
Envaolvimento [Maes 35,80 326,20 34,40 -0,86 -2,26 -2,64
Envolvimento [Filhos 35 20 25,56 324,00(0,3291) 0,024y (0,008)*
-0,68 -0,85 -2,22
(0, 493) (0,295)  (0,026)*
Regras e Monitoria fMaes 19,20 19,10 17,50 -0,38 -2,56 -2,29
Regras e Monitoria [Filhos 18,40 18,33 17,60 (0, 705) 00100 (0,017)*
-0,58 -1,81 -2.12
(0,564) 0,071 (0,034)*
Cormunicacdo Posit. [M8es 12,50 12,54 11,80 0,00 -1,38 -1,60
COrmunicacao 11,50 11,22 11,60{1,000) 0167y (0,109)
Posit. [Filhos -0,45 -0,27 -1,62
(0,655) 0,785)  (0,102)
Clima Coryj. Posit. [M8es 15,50 15,30 15,30 -1,00 -1,00 0,00
Clima Conj. Posit. [Filhos 15,10 15,80 15,70(0,217) 0217 (1,000
-1,60 -1,03 -0,28
(0,109) 0,201y (0,705)
Modelo Parental [iMaes 11,40 11,67 12,00-1,89 -1,08 -0,45
Modelo Farental fFilhos 12,20 12,00 11,90 {0,059) 0,276y (0,EES)
-0,45 0,82 -1,00
(0,655) 0414y (0,317
Sentimentos-Filhos (Maes 20,80 20,67 20,80 -0,83 -0,82 0,00
Sentimentos-Filhos|Filhos 23,00 22,56 22,00 (0,408) 0.408)  (1,000)
-1,41 -1,63 -1,51
(0,157) 0102y (0,121)
Punicio Corporal /Maes 06,20 08,00 07,30 -0,74 -1,92 -2.12
Punicéo Corporal/Filhos 05,40 05,60 08,10 {0,461) (0,055) (0,0z4)*
-0,82 -1,89 -2,22
(0,414) (0,059) (0,0200*
Comunicagao Neg, (Maes 11, 90 11,90 11,90 0,00 0,00 0,00
Comunicacac Neg (Filhos 10,90 10,20 10,30 {1,000) {1,000y (1,000
-1,09 -0,69 -0,14
(0,276) (0,4495) (0,892)
Clima Coryj. Meg. [Maes 0960 10,70 10,80 -1,41 -151 -1,00
Clima Conj. Meg. JFilhos 08,70 03,22 09,10(0,157) 0,121 (0,317
-1,00 -1,028 -0,82

0,217 0,279 (0,414)

* Nivel de significAncia p< 005

De acordo com a Tabela 1, houve aumento nas categorias que compdem o Total Positivo no
decorrer das medidas, verificando significAncia estatistica no Total Positivo no Pré/pds, Pré/seg e Pos/
seg (Z=-2,81, p=0,005; Z=-2,80, p=0,005 ¢ Z=-2,39, p=0,017, respectivamente); entre o Pré/pés ¢
Pré/seg em HSEP (Z=- 2,28, p=0,007 e -2,84, p=0,004); em HS Infantis na comparagio de Pré/
pos, Pré/seg e Pés/seg (2=-2,04, .=0,041; Z=-2,38, .=0,017 ¢ Z=-2,23, .=0,026, respectivamente) ¢ em
Contexto no Pré/pés (Z=-2,21, p=0,027) e Pré/seg (Z=-2,21, p=0,027), apontando para resultados
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promissores do programa aplicado sobre as categorias avaliadas. No Total Negativo, observou-se diminuigao
dos valores ao longo das medidas, em todas as categorias, demonstrando significAncia estatistica nas
comparagdes entre pré/pos, pré/seg e pré/seg no Total Negativo (2=-2,21, .=0,027; Z=-2,37;.=0,018
e 7=-2,07, .=0,038, respectivamentc); em PR NEG nas comparagoes pré/pos, pré/seg e pré/seg
(Z2=-2,21,.=0,027; Z=-2,38,.=0,018 ¢ Z=-2,12,.=0,034, respectivamente) ¢ em PROBL no pré/pds e pré/
seg (2=-2,23,.=0,026 ¢ Z=-2,13, .=0,033).

Por outro lado, no GC, tanto os valores das categorias positivas quanto das categorias negativas, nas
medidasdelinhadebase 1,linha de base 2 e linha de base 3, tiveram poucas oscilagoes no decorrer das medidas
(diminui¢des ou aumentos infimos) e nao foi verificada significAncia estatistica entre as respectivas avaliagdes.
A Tabela 2 apresenta a comparagao dos escores médios das categorias avaliadas pelas Escalas de Qualidade na
Interagao Familiar nas maes e filhos do GE e do GC, no pré-teste, pds-teste e seguimento ¢ na linha de base
1, linha de base 2 e linha de base 3, por meio do Teste de Wilcoxon.

TABELA 2.
Escores das categorias de habilidades sociais educativas parentais
das mies do GE e do GC, por meio do Teste de Wilcoxon

Grupo Experimental Medias)

Categorias) Medidas Cornparagdo Teste de Wilcoxon Z ip)
RE-HSE-F  pra  pos Seg  Prelpds Fréjseg Pés/seg
HSEF o076 10,8 11,5 -228 -2,584 -1,62
(0,007 (0,004)* (0,102)
HS Infantis 07,2 09,4 104 -2,04 -2,38 -2,23
(0,041)* (0,017 (0,026)*
Contexto 11,2 135 135 -221 -2,21 0,00
(0,027 (0,027 (1,000)
FE MNEG 0e,5 04,2 036 -221 -2,38 -2,12
0,027 0,018y (0,0=34)*
FRCEL 07,9 05,0 059 -2:22 -2,13 -0,58
(0,0ze)* (0,032)* (0,564)
Total 26,5 357 354 -Z281 -2,80 -2,39
Positivo (0,005 (0,005 (0,017)*
Total 144 10,z 035 -221 -2,37 -2,07
MNegativo (0,027 (0,013)* (0,0=8)*
Grupo Cortrole Medias)
Categorias) Medidas Comparagao Teste de Wilcoxon Z i)
KE-HSE-F 1g1 LB2 LB3 LB1/LBZ LB1jLE3 LB2/LE3
HSEF 05,4 36 08,3 -0,82(0,414) -0,55 -1,12
(0,725) (0,257)
HS Infantis 10,0 9,6 025 -0,17 -1,52 -0,52
(0,863) (0,129 (0,595)
Cortexto 14,7 143 138 -0,06 -0,92 -1,13
0,952) 0,357 0,238)
FPE. MNEG 0g,9 05,4 05,9 -1E67 -0,12 -1,89
(0,098) (0,861) (0,053)
PRCEL o7, 7 072 07,4 -1,04 -0,74 -0,82
(0,301 (0,457) (0,414)
Total 33,1 225 21,6 -047 -1,18 -1,05
Positivio (0,642) (0,228) (0,292)
Total 14,6 137 143 -1,27(0,203)-0,36 -1,40
MNegativo 0, 720) 0,161)

Legenda: Pré= Pré-teste; Pos= Pds-teste; Seg= Seguimento; LB1= Linha de base 1; LB2= Linha de base 2; LB3=Linha
de base 3; HSE-P= Habilidades Sociais Educativas Parentais; HS Infantis= Habilidades Sociais Infantis; CONT=
Contextos de interagio; PR NEG= Praticas Parentais Negativas e PROBL= Problemas de Comportamento Infantil.
* Nivel de significAncia: p< 0,05.

De acordo com a Tabela 2, os escores da Escala Envolvimento aumentaram ao longo das medidas, na
avaliagio das mies e dos filhos, e verificou-se significAncia estatistica nas comparagdes entre pré/pés (Z=-2,12;
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»=0,034) e pré/seg (Z=-2,32; p=0,021) na avaliagio materna e dos filhos (Z=-2,66; p=0,008 ¢ Z=-2,71;
»=0,007, respectivamente); nos escores de Regras ¢ Monitoria, notou-se aumento nas medidas de pré-
teste, pds-teste e no seguimento, na avaliagao das maes e dos filhos, e constatou-se significincia estatistica
na comparacio do pré/seg, na avaliacio das mies (Z=-2,06; p=0,039) ¢ na avaliacio dos filhos (Z=-2,44;
£»=0,015); em Comunicagio Positiva, os escores aumentaram ao longo das medidas, na avaliagio das mies
¢ filhos. Em ambas, observou-se significAncia estatistica na comparacao de pré/seg (Z=-2,10, p=0,036 ¢
Z=-1,96,p=0,050, respectivamente); no Clima Conjugal Positivo, o escore, na avaliagio das maes, aumentou
do pré-teste para o pds-teste e manteve-se no seguimento. Na avaliagao dos filhos, o escore aumentou no pés-
teste, porém, diminuiu infimamente no seguimento; quanto aos escores de Modelo Parental e Sentimento
dos Filhos, ambos aumentaram na avaliagio das mies e dos filhos no decorrer das medidas realizadas; no
que se refere & Puni¢ao Corporal, houve diminui¢ao dos escores do pré-teste para o pds-teste, mantendo-
se no seguimento. Quanto a avaliacio dos filhos, também foi observada certa diminui¢io nas trés medidas
realizadas; em Comunicagiao Negativa, na avaliacio das maes, houve diminui¢io do escore do pré-teste
para o pds-teste, mantendo-se no seguimento. Na avalia¢ao dos filhos, o escore também diminuiu do pré-
teste para o p(’)s—teste, aumentando levemente no seguimento. Foi constatada signiﬁcéncia estatistica na
avalia¢ao das maes no pré/pos (Z=-2,26, p=0,024) e pré/seg (Z=-2,26, p=0,024); quanto ao Clima Conjugal
Negativo, ocorreu diminui¢ao dos escores no decorrer das avaliacoes, na avaliacio das maes e dos filhos, e
houve significAncia estatistica no pré/péds (Z=-2,05; p=0,041) ¢ no pré/seg na avaliacio das maes (Z=- 2,26,
=0,024) e filhos (Z=-2,39, p=0,017).

No que tange a0 GC, as significAncias estatisticas verificadas entre algumas medidas foram decorrentes da
diminuicao nas categorias positivas e aumento nas categorias negativas. Na avaliacao realizada pelas maes,
foi constatada significAncia estatistica na diminui¢ao dos escores de Envolvimento na comparagiao LB1/
LB3 (Z=-2,26, p=0,24) e LB2/LB3 (Z=-2,64, .=0,008) ¢ na avaliagio dos filhos em LB2/LB3 (Z=-2,23,
p=0,026). Também, verificou-se significAncia estatistica, na avaliacio das maes, na diminuicio dos escores
em Regras e Monitoria na comparagio de LB1/LB3 (Z=-2,56, .=0,010) e LB2/LB3 (Z:—2,39,p=0,017)
¢ na avaliacio dos filhos em LB2/LB3 (Z=-2,12, .=0,034). Por ultimo, observou-se significAncia estatistica
no aumento ocorrido em Puni¢ao Corporal, na comparac¢io de LB2/LB3 na avaliacio realizada pelas maes
(Z2=-2,12, p=0,034) ¢ filhos (Z=- 2,133, .=0,020).

Ap6s anilise funcional dos comportamentos parentais ao longo e ao final do programa, observou-se que
gradual aprendizagem e aprimoramento de diferentes classes de comportamentos parentais, compativeis
com uma interagao positiva com os respectivos filhos. Ademais, verificou-se melhorias no repertério de
auto- observagao e descricio de mudangas comportamentais no ambiente natural, a exemplo de relatos
verbais literais de algumas maes, que serdo descritas com nomes ficticios para garantir o sigilo das
informagoes. Margarida, por exemplo, procurou ajuda psicoldgica para sua filha de 13 anos com a queixa de
comportamentos opositores (externalizantes), principalmente brigar/gritar com a mie. Segue o relato verbal
de Margarida, ao término do programa: “Como minha filha é temperamental eu me irritava muito com os
comportamentos desobedientes dela. Eu batia, gritava! O pior ¢ que ficava com pena e agradava a menina
depois, dando atencdo e os presentes que ela queria. O legal é que fui percebendo isso no grupo. Agora ja
consigo colocar regras em varios aspectos ¢ estou elogiando mais. E nao ¢ que ela melhorou? Ainda respiro
fundo para nao bater. Conforme as orientagdes, a0 invés de bater eu procuro retirar alguma coisa que ela gosta.
Tenho conversado mais com ela e dito nao, também”. Quanto as aquisi¢des comportamentais de Margarida,
observou-se diminuicio de préticas parentais negativas (uso de castigo fisico e gritos); melhoria na expressio
de sentimentos positivos, contingentes aos comportamentos adequados da filha; houve na melhoria nos
comportamentos de expressio de sentimentos negativos ¢ de enfrentamento com risco (solicitar mudanca de
comportamento para a filha e negar pedidos) e nas estratégias de lidar com comportamentos inadequados,
como o uso de retirada de privilégios.
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Outro exemplo, refere-se ao caso de Acucena que ¢ mae de uma menina de 11 anos que procurou ajuda
psicoldgica pelo fato de sua filha estar apresentando muita ansiedade (comportamentos internalizantes) em
situacoes de exigéncia em contextos variados. Conforme o relato verbal de Agucena ao final do programa:
“Eu passei a olhar mais para a individualidade da minha filha. Antes ela vinha conversar comigo e eu dizia
que nio podia, pois estava arrumando a casa e estava cheia de tarefas. Agora eu digo, filha me ajuda dai
podemos ir conversando. Entao, passei a conversar mais com ela. Se interessar pela vida dela. Também passei
a ser mais firme nas regras e ser afetiva. Ela passou a ser mais afetiva e vira e mexe eu encontro uma cartinha
dentro da minha bolsa quando chego no trabalho. Eu percebo que ela estd proxima e até me disse que eu
sou uma mae mais legal”. Em relacio as aquisi¢des parentais de Agucena, foram observadas melhorias nos
comportamentos de estabelecimento de limites e uso de regras claras; houve maximizac¢ao de habilidades
parentais de comunicagio (relativas a fazer perguntas e se interessar pelas situagdes cotidianas da filha)
e melhoria das habilidades de expressao de sentimentos positivos, como elogios verbais contingentes aos
comportamentos adequados de sua filha e de comportamentos de afeto.

DISCUSSAO

Quanto aos efeitos diretos do programa de intervengio, os resultados mostraram a aquisi¢io ¢/ou
maximizagao de préticas parentais positivas, especificamente sobre habilidades sociais educativas parentais e
relativas a indicadores de qualidade na interagao familiar, na maioria das maes do GE, além da diminuigao
de praticas parentais negativas. Uma hip6tese para tais aquisi¢oes comportamentais foi que o programa
possibilitou que a maioria das mies aprendesse a arranjar novas configuragoes de estimulos (varidveis
ambientais), ou seja, contextos educativos que aumentassem a probabilidade de emissio de comportamentos
desejaveis pelos filhos, além do aumento de valorizagao por meio de elogios e atencdo. Desse modo,
provavelmente, os filhos passaram a ter acesso a novas contingéncias de reforcamento, advindas das
préticas parentais positivas ¢/ou habilidades sociais educativas parentais estabelecidas na interagdo com
seus filhos (Bolsoni-Silva, Silveira & Marturano, 2008; Bolsoni-Silva & Borelli, 2012). Sabe-se que, na
perspectiva analitico-comportamental, as interagoes sociais sao afetadas em vdrias instincias em termos
de comportamentos de consequenciagao dos pais sobre os comportamentos de seus filhos, isto ¢, hd uma
relagao de reciprocidade, conforme salientam Alvarenga et al. (2016) ¢ Bolsoni-Silva (2009), pois as maes
aprenderam a serem mais responsivas e a atribuirem estimulos refor¢adores aos comportamentos dos filhos,
além do uso de estratégias de extingao dos comportamentos inadequados, levando a diminuigao de eventos
aversivos na interagao maes-filhos e maximizagio de reforgadores positivos. Essas aquisi¢oes parentais sao
congruentes com os achados dos estudos de Bolsoni-Silva (2009); Bolsoni-Silva ¢ Marturano (2010);
Bolsoni-Silva, al. (2020); Gardner, Montgomery ¢ Knerr (2016); Marinho (1999) e Patterson, Reid &
Dishion, (1992).

Uma consideragio a ser feita é que o PQIF de Weber et al. (2011) ¢ um programa vivencial, de
base analitico-comportamental, consolidado cientificamente e prioriza o arranjo de contingéncias para a
aprendizagem de comportamentos parentais positivos, ao invés do uso exclusivo de instrugoes verbais. Os
encontros posteriores, referentes 4 ampliacao do PQIF, também enfatizaram a modelagem e maximizagao
de comportamentos parentais por meio do manejo de contingéncias no préprio ambiente do encontro para
a aprendizagem e/ou aprimoramento do repertério de auto-observagio e autoconhecimento parental. De
acordo com Rocha e Brandio (1997), o autoconhecimento parental pode ser desenvolvido ou aprimorado
e possibilita aos pais a discriminagio de comportamentos parentais facilitadores e daqueles que dificultam a
manutengao de interagdes harmoniosas com seus filhos. Em programas parentais, os pais podem aprender a
identificar quais sao as varidveis atuantes sobre seus comportamentos parentais ¢ analisar a interferéncia deles
nos comportamentos dos filhos e vice-versa.
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As estratégias usadas no programa de interven¢io como um todo provavelmente contribuiram para o
processo de generaliza¢ao dos comportamentos parentais aprendidos para o ambiente natural, contribuindo
para efeitos positivos nas interagdes maes-filhos. A generalizacio, quando ¢ cuidadosamente planejada, ¢
altamente esperada em programas analitico-comportamentais, visto que muitos comportamentos que foram
alvos da intervencio (classes de comportamentos parentais) influenciam outras configuragoes de estimulos
ou classes de comportamentos similares que nao tiveram foco direto na intervencio (Zazula & Haydu, 2012).
A partir disso, a facilitadora procurava analisar contingéncias, por meio da descri¢ao de relagoes funcionais
(Matos, 1999; Sturmey, 1996), juntamente com as maes, para o levantamento de provaveis contextos
antecedentes e as respectivas consequéncias dos comportamentos parentais ao interagir com seus filhos. Desse
modo, o PQIF ampliado parece ter contribuido para que algumas maes pudessem descrever verbalmente
seus comportamentos durante as interagoes com seus filhos, bem como as relagoes entre os comportamentos
infantis e seus proprios, compativel com melhoria de auto-observagio e de autoconhecimento, de acordo as
consideragoes de estudos empiricos anteriores (Marinho, 1999; Rocha & Brandao, 1997).

Salienta-se que a tecnologia adotada no PQIF (Weber et al, 2011) ¢ produto de histéria empirica
anterior (Weber, Salvador, & Branderburg, 2006), com replicagio (Freitas, 2016), por meio da avaliagio
dos procedimentos de intervencio, demonstrando eficicia na aprendizagem de préticas parentais positivas.
Os ingredientes ativos do PQIF, bem como aquelas usadas nessa versio ampliada do programa, com
predominancia da andlise funcional, contribuiram sobremaneira para as aquisi¢des ¢ manutengoes dos
comportamentos parentais, facilitando o arranjo de contextos educativos positivos na intera¢ao com os filhos
no ambiente natural.

Ao término da intervengao, verificou-se que oito maes relataram satisfagio com o programa aplicado,
descrevendo que as melhoras parentais repercutiram positivamente na interagao com seus respectivos filhos.
Por isso, decidiram retirar o nome deles da lista de espera para psicoterapia infantil, evidenciando efeitos
indiretos do programa na redugio das queixas comportamentais dos filhos. Esse resultado indireto do
programa parental foi bastante expressivo clinicamente, apontando que o PQIF ampliado teve um impacto
positivo para a maioria das maes atendidas no programa, como para seus filhos que nao necessitariam mais
do atendimento psicoterdpico infantil. Esse efeito foi compativel com os achados dos estudos empiricos de
avalia¢ao de programa parental realizados por P.F.C. Kanamota, Bolsoni-Silva ¢ J.S.V. Kanamota (2017) e
Toni e Piazzetto (2018), que também verificaram efeitos indiretos do programa parental sobre a diminui¢ao
das queixas clinicas dos respectivos filhos.

Ademais, outro impacto positivo do programa parental foi que se constituiu em uma modalidade de
prestacao de servigo oferecido no dmbito de uma clinica- escola de Psicologia, surtindo efeitos desejveis na
diminuicao dalista de espera para atendimento psicoldgico infantil. Sabe-se que estudos empiricos brasileiros
tém amplamente discutido sobre as vantagens da implementagao de programas parentais, como alternativa
a psicoterapia infantil (Marinho, 2000; Marinho & Silvares, 2000; Moura et al., 2008; Pardo & Carvalho,
2011, Toni & Piazzetto, 2018). Como os pais, na perspectiva analitico—comportamental, sao considerados
mantenedores dos problemas clinicos apresentados pelos filhos, o aprendizado de comportamentos parentais
eficazes tem sido um recurso altamente promissor para o arranjo de contextos educativos na interagao com
seus respectivos filhos, constituindo em fator de prote¢ao para o desenvolvimento infanto-juvenil saudével e
harmonioso (Alvarenga et al., 2016; Paterson et al., 1992).

CONSIDERAGOES FINAIS

Esta investigagao constou da avaliagao dos efeitos de um programa parental, caracterizando uma versao
ampliada do PQIF, conduzido por meio de delineamento experimental, com grupo controle e inclusao de
seguimento. Por isso, supOe-se que as aquisigoes comportamentais obtidas ao término do programa e no

514



EpmARCIA MANFREDIN VILA, ET AL. EFEITOS DE UM PROGRAMA PARENTAL EM MAES DE CRIANGAS COM PROBLEMAS ...

seguimento foram decorrentes dos procedimentos manipulados no programa de intervengao aplicado e nao
decorrentes de outras varidveis aleatdrias.

Salienta-se que a metodologia empregada no PQIF ampliado favoreceu a aprendizagem e/ou maximizagao
de comportamentos compativeis com pratica parental positiva, bem como a manuten¢io das aquisi¢oes
parentais apds seis meses. Ademais, houve relatos verbais referentes & melhoria no repertério de
auto- observagio e autoconhecimento materno e de efeitos indiretos na diminui¢io de problemas
comportamentais dos respectivos filhos.

A perspectiva de que mudangas nas praticas parentais surtam efeitos indiretos desejaveis nas queixas
comportamentais dos filhos deve ser amplamente difundida em contextos educativos e em servicos de
psicologia, visto que a proposi¢ao de programas parentais constitui uma ferramenta altamente viavel de modo
a abreviar o tempo da crianca em fila de espera para psicoterapia infantil. Adicionalmente, se mostra uma
modalidade econémica em termos de recursos humanos, pois varias maes recebem atendimento de uma s6
vez, verificando-se beneficios para elas e para a qualidade da interagao com seus filhos.

Embora se tenha observado que este estudo tenha surtido os efeitos desejéveis nas varidveis avaliadas,
atendendo aos objetivos propostos, também se constataram algumas limitagoes metodoldgicas pelo fato de os
resultados terem sidos obtidos, quase que exclusivamente, com base em medidas de autorrelato, por meio da
aplicacao de instrumentos e de registro de relatos verbais durante os encontros do programa. Nesse sentido,
sugere-se que estudos posteriores também incluam medidas de observagao direta da intera¢ao da diade mae-
filho em situagao estruturada ou em ambiente natural.
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